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. CUVANT INAINTE

Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior
deruleaza, incepand cu anul 2009, proiectul ,Asigurarea calitatii in
invatamantul superior din Roménia in context european. Dezvoltarea
managementului calitatii academice la nivel de sistem si institutional” -
Contract POSDRU/2/1.2/S/1. Proiectul este finantat de Uniunea Europeana
prin Fondul Social European, Programul Operational Sectorial pentru
Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 — 2013, Axa prioritara 1 ,Educatia si
formarea profesionala in sprijinul cresterii economice si dezvoltarii societatii
bazate pe cunoastere’”, Domeniul major de interventie 1.2. ,Calitate Tn
invatamantul superior”.

Obiectivul general al proiectului este de a dezvolta o cultura a
calitatii bazata pe o capacitate manageriald competitiva pe plan european.
La nivel de sistem, aceasta contribuie la proiectarea si aplicarea eficienta
a politicilor privind calitatea academica, precum si la perfectionarea
metodologiilor, instrumentelor, standardelor si tehnicilor de evaluare
externd a calitatii. La nivel institutional, ea contribuie la imbunétatirea
calitatii activitatii universitare, asigurand evaluatori de calitate, dezvoltarea
personalului de conducere din universitati, a decidentilor si a persoanelor
implicate in elaborarea de politici. In plus, prin proiect se doreste dezvoltarea
si consolidarea unei orientari pozitive a comunitatii academice cu privire la
procesul de asigurare a calitatii in invatamantul superior (aspecte precum
intelegerea comuna a conceptelor de baza, a valorilor, principiilor si
mecanismelor etc.), mai ales din perspectiva contextului european extrem
de prolific in acest domeniu. Proiectul urmareste, de asemenea, dezvoltarea
aspectelor practice ale procesului de asigurare a calitatii, oferind institutiilor
de fnvatamant superior un sprijin real in elaborarea si implementarea unor
sisteme interne eficiente de asigurare a calitatii, precum si stimuland cadrul
extern de indeplinire a unei cerinte continue — asigurarea calitatii la nivel
sistemic.
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Il. FOREWORD

The Romanian Agency for Quality Assurance in Higher Education
is carrying out, as of 2009, the project “Quality assurance in the Romanian
higher education in European context. Development of academic quality
management at system and institutional level” - Contract POSDRU/2/1.2/S/1.
The project is funded by the European Union through the European Social
Fund, Sectoral Operational Programme for Human Resources Development
2007 — 2013, Priority axis 1 "Education and training in support for economic
growth and development of a knowledge based society”, Key area of
intervention 1.2. "Quality in Higher Education”.

The project’s general objective is to develop a quality culture based
on competitive managerial capacity at European level. At system level, this
contributes to the efficient design and application of policies on academic
quality, as well as to the improvement of methodologies, instruments,
standards and techniques of quality external evaluation. At institutional
level, it contributes to the improvement of academic activity quality, assuring
quality evaluators, the development of managing staff within universities,
of decision makers and persons involved in policy-making. Moreover, the
project aims at developing and strengthening a positive direction of the
academic community with concern to the process of quality assurance in
higher education (issues such as common understanding of basic concepts,
of values, principles and mechanisms etc.), especially from the perspective
of the European context which is extremely prolific in this field. The project
also aims at developing practical matters of the quality assurance process,
providing higher education institutions with a real support in the elaboration
and implementation of efficient internal quality assurance systems, as well
as stimulating the external framework of fulfilling a continuous requirement
— quality assurance at system level.
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lIl.INTRODUCERE

Universitatea Maritima din Constanta (UMC) s-a oferit sa participe
la procesul de evaluare externa a calitatii academice in cadrul programului
finantat din fonduri Europene (contract nr. POSDRU/2/1.2/S/1) ,Asigurarea
calitatii in invatdamantul superior din Roménia in context european.
Dezvoltarea managementului calitati academice la nivel de sistem si
institutional”, care se deruleaza incepand cu 01.11.2008.

Procesul de evaluare externa a Universitatii Maritime din Constanta
a inceput la 2.07.2009, odata cu intalnirea preliminara a directorului
de misiune si a secretarului stiintific ai echipei de experti evaluatori, cu
reprezentantii conducerii universitatii si ai studentilor acestei institutii. Tn
cadrul acestei intalniri, desfasurata la sediul UMC, au fost stabilite:

+ identificarea modalitatilor prin care functia de calitate in universitate
este impusa prin reglementarile interne legate de management,
de responsabilizarea personalului universitatii, de orientarea spre
performanta a activitatii universitare si de dezvoltare a unei culturi
a calitatii atat in randul personalului cat si al studentilor;

« programele de studiu care vor fi supuse evaluarii;

« continutul documentatiei ce urmeaza sa fie pregatit de institutie
pentru realizarea evaluarii;

» cadrul organizatoric si facilititile pe care universitatea trebuie sa
le asigure astfel incat, sa permita echipei de evaluare contactul
nemijlocit cu reprezentantii corpului profesoral, ai studentilor si
serviciilor tehnico — administrative ale universitatii.

Programul calendaristic al misiunii de evaluare institutionala si lista
programelor de studiu supuse evaluarii propuse de directorul de misiune,
au fost aprobate de Consiliul ARACIS in data de 9.07.2009.

Pe data de 30.07.2009 Universitatea Maritima din Constanta a transmis
catre ARACIS documentatia initiald pentru evaluarea externa cuprinzand:
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raportul de evaluare institutionald internd, rapoartele de evaluare interna ale
programelor de studii selectate in vederea evaluarii externe precum siinformatiile
suplimentare solicitate de directorul de misiune in timpul vizitei preliminare.

Pe data de 17.09.2009 a avut loc o intalnire preliminara, la sediul
ARACIS, a coordonatorului echipei de experti evaluatori cu directorul
Departamentului de Calitate al universitatii si reprezentantii studentilor
din UMC, pentru a definitiva programul de vizita al echipei de evaluare
institutionala externa. Tn timpul intalnirii preliminare au fost stabilite
elementele pregatitoare pentru buna desfasurare a evaluarii:

e pregédtirea la nivel de universitate:

* pregatirea vizitelor la serviciile:
» contabilitate si financiar;
* resurse umane si salarizare;
» investitii si achizitii;
* pregatirea vizitelor la:
* caminele studentesti;
» sdlile de lectura ale bibliotecilor si caminelor;
* biblioteca universitatii si alte biblioteci;
* baza sportiva, baza nautica, club, casa de cultura;
* cantina.

»  pregaditirea la nivel de facultate a datelor referitoare la:

* registrul matricol al studentilor;

* modul in care s-a facut inregistrarea studentilor in ultimii 5 ani;

» cataloagele de examen;

* modalitatea inscrierii notelor in foile matricole;

» verificarea descarcarii notelor din cataloage in foaia matricol3a;

* registrul de evidenta al absolventilor;

* modul de predare a adeverintelor de absolvire, a diplomelor si
a foilor matricole la absolventi;

* modul de raportare anuala a numarului de studenti;

* modul de realizare si de validare a admiterii studentilor;

« transferul de credite;

* metodologia de promovare a studentilor pe anii de studii si
cicluri de pregatire;

* registrul de procese verbale al Consiliului Facultati;
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modul de efectuare a practicii studentilor;
modul de realizare a lucrarilor de licenta.

pregatiri la nivelul catedrelor care coordoneaza specializérile
supuse evaluarii:

modul de prezentare a lucrarilor publicate de cadrele didactice;
documente si modalitati de urmarire a desfasurarii activitatii
didactice si modul de pregatire a laboratoarelor;

documentele de autoevaluare si evaluare a cadrelor didactice;
documentele de promovare a cadrelor didactice;

documentele de acordare a salariilor si gradatiilor de merit;
registrul de procese verbale al catedrei;

metodologia desfasurarii doctoratului la catedre: sustinere de
referate, examene, sustinere teza de doctorat.

pregdtirea intélnirilor cu studentii la nivel de universitate:

mobilizarea studentilor;

pregatirea pentru discutii;

cum participa studentii la deciziile Facultatii;

cum participa studentii la evaluarea cadrelor didactice;

cum participa studentii la intocmirea planurilor de invatamant;
cum participa studentii la stabilirea programelor analitice;

cum participa studentii la planificarea examenelor si la fixarea
modului de examinare;

cum participa studentii la intocmirea orarului;

cum se realizeaza legatura dintre studenti si mediul economic
si social extrauniversitar;

dotarea in vederea desfasurarii procesului de invatamant.

Evaluarea institutionald in vederea evaluarii externe a calitatii
educatiei din Universitatea Maritima din Constanta a fost efectuata in perioada
30.09.2009 - 2.10.2009 de o comisie desemnata de ARACIS, compusa din:

Nr. |Functia in cadrul <
L . Persoana desemnata si apartenenta
crt. |echipei de evaluatori ’ ’
. . Prof. univ. dr. ing. Mihai Octavian Popescu —
1. | Director Misiune Universitatea Politehnica din Bucuresti
2 Coordonatorul Echipei de | Prof. univ. dr. ing. Marius Bulgaru —

Experti Evaluatori Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca




Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior - ARACIS

nr. 21 /2010

3 Expert Comisie Prof.univ.dr. Zoltan Rostas — Universitatea din
" |Consultativa Bucuresti

4. |Expert Strain Prof. Thierry Malan, Franta, evaluator EUA

5 Expert Comisie Prof. univ. dr. ing. Gheorghe Marian —
" |Institutionala Universitatea Politehnica din Bucuresti

6. |Echipa de experti evaluatori
Expert Evaluator —

6.1 program de studii Prof. univ. dr. ing. Dumitru Dragomir —
""" | Navigatie si transport Universitatea Dunarea de Jos din Galati
maritim si fluvial
6.2 Expert Evaluator, program | Prof. univ. dr. Mircea Covrig — Universitatea
" | de studii Electrotehnicé Politehnica din Bucuresti

7. | Studenti evaluatori

lonut Moisa, Universitatea Tehnica Gheorghe
Asachi din lasi

Melinda Szabo, Universitatea Babes Bolyai
din Cluj-Napoca

7.1 | Student Evaluator 1

7.2 | Student Evaluator 2

Programul de lucru al comisiei de evaluare in perioada 30.09.2009-
2.10.2009 este prezentat in tabelul urmator:

Programul vizitei de evaluare institutionala
la Universitatea Maritima din Constanta
Miercuri 30.09.2009
Ora Activitatea
9.00 |+ Intalnirea membrilor comisiei de evaluare.
« Intalnirea cu conducerea UMC rector, prorectori, decani,
9.30 persona de contact. Participa membrii comisiei de
evaluare si se stabileste programul de detaliu al vizitei.
* Vizita in UMC: laboratoare, sali de curs , laboratoare de
cercetare.
* Program de lucru pe comisii: evaluare institutionala si
evaluari pe programe.
13.00 |+ Pauza de masa.
* Program de lucru pe comisii: evaluare institutionala si
evaluari pe programe.

10.00

11.00

14.00
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+ Intalnirea cu directorul departamentului de calitate si cu

16.00
prorectorul pe probleme de cercetare.
+ Intalnirea cu reprezentantii angajatorilor si ai Ligii
17.00 . ’ ’
studentilor.
1800 |° Intalnirea membrilor comisiei de evaluare pentru

concluziile primei zile de lucru

18.30 |+ Incheierea zilei de evaluare institutionala.

Joi 1.10.2009

8.30 |+ Intalnirea membrilor comisiei de evaluare.

* Program de lucru pe comisii: evaluare institutionala si
evaluari pe programe.

13.00 |+ Pauzade masa.

14.00 |° Progr?m de lucru pe comisii: evaluare institutionala si

evaluari pe programe.

18.00 |+ Evaluarea rezultatelor primelor doua zile de evaluare.

18.30 |+ Incheierea zilei de evaluare institutionala.

Vineri 2.10.2009

8.30 |+ Intalnirea membrilor comisiei de evaluare.

+ Intalnirea cu studentii de la cursurile de licenta si de la

9.00

9.00
cele de master .
+ Intalnirea cu absolventii inscrisi in programele de
10.00 ’ ’
doctorat.
1030 |° Program de lucru pe comisii: evaluare institutionala si

evaluari pe programe.

13.00 |+ Pauza de masa.

+ Intalnirea cu conducerea UMC rector, prorectori, decani,
persona de contact. Participa membrii comisiei de

14.00 . . i .
evaluare si se comunica concluziile referitoare modul de
desfasurare a vizitei de evaluare institutionala.

15.00 |- Incheierea vizitei de evaluare institutionala.

Programul vizitei a fost fixat in data de 17.09.2009 la intélnirea
preliminaré la care au participat: coordonatorul echipei de experti evaluatori
prof. univ. dr. ing. Marius Bulgaru, persoana de contact din UMC conf. dr.
ing. Violeta Ciucur, reprezentantul studentilor din UMC Andone Gabriel si
secretarul stiintific al comisiei ARACIS conf. dr. ing. mat. lon Pana.
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IV.OBIECTIVELE MISIUNII DE EVALUARE

Principalele aspecte vizate in cadrul vizitei de evaluare institutionala
externa au fost urmatoarele:

1. statutul juridic si baza legala de functionare a Universitatii Maritime
din Constanta, ca institutie de nvatamant superior, acreditata si
recunoscuta, respectiv misiunea declaratg;

2. organizarea si functionarea institutiei si a organelor de conducere
academice si administrative ale acesteia, Tn concordanta cu
legislatia in vigoare;

3. verificarea tuturor aspectelor legale - profesionale, stiintifice si
etice - privind recrutarea, selectarea, pregatirea si promovarea
personalului didactic, de cercetare si administrativ, in vederea
asigurarii indeplinirii misiunii institutiei;

4. examinarea mecanismelor de asigurare si imbunatétire continua a
calitatii, respectiv a rezultatelor aplicarii acestor mecanisme la nivel
institutional si la nivelul programelor de studii oferite de Universitate;

5. modul in care Universitatea Maritima din Constanta a utilizat
referintele, recomandarile si cerintele incluse in Metodologia si
Standardele ARACIS privind asigurarea calitatii, precum si modul
in care elaboreaza si aplica strategiile de crestere a: calitatii
procesului instructiv-educativ, cercetarii stiintifice, structurilor
institutionale de conducere academica si administrativa etc.;

6. analiza indeplinirii cerintelor care vizeaza infrastructura si baza
materiala a institutiei in vederea asigurarii conditiilor optime de
functionare din toate punctele de vedere (proces didactic, cercetare
stiintifica, dezvoltare, social, cultural-sportiv, servicii pentru studenti,
cadre didactice, public si alte categorii etc.);

7. analiza si evaluarea activitatii financiar - contabile a institutiei,
inclusiv preocuparile pentru diversificarea surselor de finantare
proprii;
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8. aprecierea corpului profesoral al UMC cu privire la activitatea
desfasurata de Universitate, la posibilitatile de dezvoltare personala,
a modului si atmosferei de lucru;

9. modul de recrutare a studentilor, la toate ciclurile de invatamant,
precum side urmarire a activitatii lor pe toata durata studiilor, inclusiv
de finalizare a acestora prin acordarea diplomelor corespunzatoare
calificarilor obtinute;

10. aprecierea de catre studenti si absolventi a mediului de Tnvatare
oferit de Universitate, respectiv a nivelului de cunostinte, abilitati si
competente care sa le permita o insertie profesionala rapida;

11. aprecierea de catre angajatori a nivelului de cunostinte teoretice
si practice, a absolventilor si a integrarii acestora in societatile
si institutiile la care se angajeaza, precum si a modului in care
beneficiarii principali sprijind Universitatea si colaboreaza cu
aceasta.

Toate aceste aspecte s-au analizat pe baza Dosarului de
Autoevaluare Institutional si a Dosarelor de Autoevaluare a Programelor de
Studii, elaborate de catre Universitate, a altor documente puse la dispozitie
in cursul vizitei de evaluare, a informatiilor publice disponibile pe site-ul
UMC, precum si in cursul discutiilor purtate cu diverse grupuri tinta, in
cadrul intalnirilor organizate cu prilejul vizitei de evaluare respectiv cu:

+ echipa de management a universitatii (membrii Biroului
Senatului, decani ai Facultatilor, membri ai Senatului);

« corpul profesoral, cercetatori, doctoranzi, reprezentanti ai
sindicatului cadrelor didactice;

« coordonatorii serviciilor universitatii: Secretarul sef; Serviciul
Financiar — Contabil; Serviciul de Resurse Umane; Bibliotecs;

* membrii Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii pe
universitate;

» studenti, absolventi si angajatori.
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Tabelul 2.1.
Facultatile din cadrul Universitatii Maritime din Constanta
. Acreditate A x
Domeniul de P . ! Forma de Numar de
Facultatea " x Specializari Acreditate PP .
licenta R invatamant credite
i provizoriu AP i
1. Inginerie navalé si | Navigatie si transport
ginerie navala si | Navigalie gt ransp AIAP ZilFR 240
Facultatea de navigatie maritim si fluvial
iqatie i Inginerie economica
Navigatie si Transport | |nginerie si
Naval namerie st in domeniul AP zi 240
management .
transporturilor
Inginerie electrica Electrotehnica A/AP ZiIFR 240
2. Ir.|g|ner|e ele?troTlca Tehnologii si s.lsteime AP Zi 240
si telecomunicatii de telecomunicatii
Facultatea de ' Ingineria si protectia
Electromecanica Ingineria mediului | oo @ ¢ Protect AP zi 240
mediului Tn industrie
Navala P—— P X
Inginerie navala si Electromecanica )
I ' . AIAP ZilFR 240
navigatie navala

La fintalnirile cu studentii, absolventii si angajatorii au participat
inclusiv expertii evaluatori ai programelor de studii, la celelalte intalniri au
fost prezenti doar membrii echipei institutionale, alaturi de expertul strain.
Modul de desfasurare a vizitei de evaluare institutionald externa a fost
monitorizat, din partea ARACIS, de reprezentantul Comisiei Consultative. La
data evaluarii externe in cadrul UMC functioneaza doua Facultati cu predare
in limba roména Facultatea de Navigatie si Transport Naval si Facultatea
de Electromecanica Navala, conform tabelului 2.1. Din partea conducerii
Universitatii Maritime din Constanta a participat, pe intreaga durata a vizitei
de evaluare, prof. univ. dr. ing. Cornel Panait, Rectorul universitatii. Ca
persoana de contact a fost desemnata conf. univ. dr. ing. Violeta Ciucur,
Secretarul stiintific al universitatii. Se apreciaza buna colaborare a echipei

Laboratorul de Bazele Electrotehnicii,
Studenti din Universitatea Maritima din vedere de ansamblu — Catedra
Constanta la activitati de laborator. Electrotehnica, Electronica si Informatica
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de evaluare cu reprezentantii Universitatii Maritime din Constanta la nivel
institutional si al programelor de studii - atat in etapa de pregatire cat si in
aceea de desfasurare a vizitei de evaluare. Universitatea a dovedit seriozitate
si profesionalism in abordarea acestei activitati, furnizand informatii corecte,
complete si cu maxima eficientd, asupra tuturor solicitarilor exprimate de
evaluatorii externi.

Din totalul celor sase programe de
studii de licenta derulate in cadrul celor doua
Facultati au fost selectate de comun acord
cu universitatea pentru evaluarea calitatii,
urmatoarele doua programe: Navigatie si
Transport Maritim si Fluvial (Facultatea de
Navigatie si Transport Naval) si Electrotehnica
(Facultatea de Electromecanica Navala), reprezentand 33% din totalul
programelor de studii de licenta ale universitatii. Structura echipei de experti
evaluatori, desemnati pentru aceasta misiune a fost prezentata in capitolul 1.

Constatarile, concluziile si recomandarile efectuate de catre echipa
de evaluare institutionald, in urma analizei documentelor de evaluare si a
vizitei la Universitatea Maritima din Constanta sunt prezentare in capitole
urmatoare ale prezentului raport.

V. RAPORT DE EVALUARE
INSTITUTIONALA EXTERNA

VA. Evaluarea externa a Universitatii Maritime din
Constanta la nivel institutional

VA.1. Prezentarea generala a institutiei

Universitatea Maritima din Constanta este o institutie de
invatamant superior de stat, infiintata initial sub denumirea de Institutul de
Marina Civila (D.C.S. 38/04.02.1972 si H.C.M. 120/07.02.1972). in 1973,
Institutul de Marina Civila se uneste cu scoala Militard de Ofiteri Activi
(D.C.S. 502/09.08.1973), formand Institutul de Marina Mircea cel Batran,
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in subordinea Ministerului Apararii Nationale. In anul 1990 se reinfiinteaza
Institutul de Marina Civila (H.G.R. 113/06.02.1990, H.G. 102/1992), prin
desprinderea componentelor de marind comerciald din cadrul Facultatii
de Navigatie si Facultatii de Electromecanica si trecerea acestora in
subordinea Ministerului invatamantului. Prin H.G. 85/ 08.02.200 institutia
si-a schimbat denumirea in Universitatea Maritima din Constanta.

Universitatea a  devenit
institutie organizatoare de doctorat in
anul 2001 (O.M.Ed.C. 4225/02.08.2001)
si are dreptul de a organiza studii
universitare de doctorat in domeniul
Inginerie Mecanica, in conformitate cu
0.M.Ed.C. 4843/01.08.2006. Acreditarea
universitatii a fost reconfirmata prin H.G.
749/24.06.2009. Universitatea este

afiliata la Consiliul National al Rectorilor . Aula Gavrild Rican
. A ’ a Universitatii Maritime din Constanta.
din Romania (CNR).

Universitatea este o componenta activa a comunitatii academice eu-
ropene, impartind aceleasi valori morale si academice, fapt dovedit prin afili-
erea la asociatii internationale de profil, cum ar fi IAMU - International Asso-
ciation of Maritime Universities din anul 2000; IMO - International Maritime
Organization; BSUN - Black Sea Universities Network din 1999; IMLA - Inter-
national Maritime Lecturers’ Association din 2000; IAU- International Associa-
tion of Universities din 2007.

Ca unitate de invatamant superior public de stat, Universitatea
Maritima din  Constanta este
persoana juridicd si dispune de
autonomie universitara in spiritul si
litera Legii Invatdmantului si a Cartei
Universitare proprii. In relatiile sale cu
societatea, Universitatea se identifica
prin: nume, sigiliu, sigla si drapel,
stabilite prin hotarare de Senat, si et
este prezentata in imagine publica pe ‘
internet prin site-ul www.cmu-edu.eu.

Baza nautica
a Universitatii Maritime Constanta.
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Comunitatea universitara a UMC este constituitd din cadre
didactice cu functia de baza in universitate, asociate sau invitate,
profesori consultanti, personal de cercetare cu studii superioare,
studenti ai tuturor ciclurilor de studii universitare si participanti la studii
postuniversitare, precum si din cadre didactice onorifice si doctori
Honoris Causa. Ea este sprijinita Tn activitatea sa de personalul
administrativ si de intretinere.

Managementul Universitatii se desfasoara pe baza legilor in
vigoare si a Cartei Universitatii. Forul suprem de decizie in Universitate
este Senatul Universitatii, ce are in competenta toate domeniile autonomiei
universitare si stabileste strategia generald de dezvoltare a universitatii.
Activitatea Senatului se desfasoara in plen si pe comisii.

Conducerea operativd a universitatii este asiguratd de Biroul
Executiv al Senatului alcatuit din rector, prorectori, secretar stiintific,
director general administrativ Si reprezentantul organizatiilor studentesti
legal constituite la nivel de universitate. Presedintele Biroului Senatului este
Rectorul universitatii.

La data evaluarii institutionale externe, in cadrul UMC functioneaza
urmatoarele doua Facultati: Facultatea de Navigatie si Transport Naval si
Facultatea de Electromecanica Navala care au in subordine un numar de
patru catedre:

+ Catedra de Matematica si stiinte Umaniste;

+ Catedra de Navigatie;

+ Catedra de Electrotehnica, Electronica si Informatica;.
» Catedra de Inginerie Mecanica.

Functie de specificul activitatilor didactice, personalul didactic
este Tmpartit in 12 departamente. La nivelul rectoratului sunt active
un numéar de 12 compartimente/comisii care au responsabilitati in
cercetare, asigurarea calitatii si educatie. Administratia este condusa
de un director administrativ avand in subordine serviciile administrative
conform reglementarilor in vigoare. In universitate se desfasoara
activitati didactice in toate cele trei sisteme: licenta, master si doctorat,
fiind Tnmatriculati un numar de 5477 studenti dintre care 3150 studenti
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cu frecventd si aproximativ 2304 de studenti cu frecventa redusa.
Universitatea are acreditate doud programe de licenta si autorizate
provizoriu un numar de sapte programe (HG.635 din 2008). Toate
programele cu frecventa redusa (trei) sunt autorizate provizoriu. La
master sunt inscrisi un numar de 341 studenti, fiind autorizate provizoriu
de catre ARACIS doua programe (OM 4666 din 2009), un numar de doua
programe fiind autorizate intern si alte doua programe sunt sustinute
de Universitatea Politehnica din Bucuresti. La programul doctoral in
domeniul Inginerie Mecanica participa 25 de studenti aflati in diferite
faze de pregatire.

Cantina universitatii.

Interiorul unei camere de camin.

VA.2. Capacitatea institutionala
a Universitatii Maritime din Constanta

VA.3. Structuri institutionale,
administrative si manageriale

Universitatea Maritima din Constanta este o institutie de
invatamant superior infiintata si functionala conform legii. Institutia
are o Carta Universitara ale carei prevederi sunt
concordante cu legislatia national& si cu principiile
Spatiului European al Tnvatdmantului Superior Si
sunt cunoscute de membrii comunitatii universitare.
Misiunile universitatii (didactica si de cercetare)
definite prin Carta Universitara sunt:
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» de a promova educatia si cercetarea in concordanta
cu exigentele unei societati bazate pe cunoastere prin
formarea initiala, educatie continua si integrare in circuitul
valorilor universale;

» de a contribui la dezvoltarea locala, regionala si nationala prin
implicarea membrilor comunitatii academice la nivel social,
economic si cultural”.

In Planul Strategic apare o altd misiune asemanatoare cu cea
din Carta dar centratda numai pe navigatie: ,de a pregdti specialistii
necesari activitatilor de transport maritim precum si de a derula activitati
de cercetare in domenii stiintifice conexe, cu accent pe recunoasterea
competitiei ca factor de progres si pe managementul calitatii ca
instrument al perfectionard continue a procesului de invatdmént si de
cercetare”, din care rezulta o preocupare sporita pentru specializarile

,de apa” in dauna celor ,de uscat”.

Carta universitatii face referire la masterat, dar nu 1in
contextul ciclului Bologna (de exemplu Paragraful 1.2, Ciclul de studii
postuniversitare de masterat
Studiile  postuniversitare  de
masterat pot fi urmate de
absolventii cu diplomé obtinuté la
finalizarea studiilor universitare
de Ilungd duratd, indiferent
de profil sau de specializare).
Din documentele prezentate
nu rezul-td ca in Universitate
s—a. In_f"ntat $|_ functioneaza O Complexul de simulare pentru navigatie —
Institutie Organizatoare de Studii puntea de comanda principala.
Universitare de Master (IOSUM)
sau o Institutie Organizatoare de Studii Universitare de Doctorat (IOSUD)
conform reglementérilor actuale. Doctoratul functioneaza in domeniul
Inginerie Mecanica desi universitatea nu are acreditata nici o specializare
de licenta sau masterat in acest domeniu. Universitatea a Tnceput sa
intreprinda demersurile pentru remedierea acestei situatii, dar exista riscul
ca la Comisia de atestare a diplomelor absolventilor de studii doctorale sa
nu le fie recunoscut titlul de doctor datorita lipsurilor mentionate.
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Carta universitatii face referire la un numar de 12 anexe
(regulamente) dar pe site sunt publicate doar 10. Toate documentele
prezentate nu sunt semnate, stampilate si nu au numar de inregistrare.
O parte din prevederile cuprinse in carta se regasesc si in regulamente.
De exemplu cele referitoare la management sunt comune cartei (Cap
Il =Structura, Cap Ill — Conducerea academica, Cap IV — Conducerea
administrativa) si Regulamentului de organizare si functionare a
Universitatii Maritime din Constanta (Titlul Il —Sistemul de management al
UMC, Titlul lll - Managementul superior).

Universitatea are un Cod de etica in care sunt definite principiile care
stau la baza activitatilor din universitate, si un Regulament de functionare a
Comisiei de etica, care cuprinde inclusiv sanctiunile pe care le pot primi
membrii comunitatii din universitate. Pana la data vizitei Comisia de etica
nu a fost sesizata. Relatile de munca dintre universitate si angajati sunt
definite printr-un Regulament de ordine interioara, si relatiile profesionale
dintre universitate si studenti prin Regulamentul de activitate didactica pe
baza de ECTS.

Biblioteca Universitatii Maritime din Constanta Sala de conferinte.

Alegerea organelor de conducere s-a efectuat legal fapt dovedit prin
confirmarea primita de la Ministerul Educatiei Cercetéarii si Inovarii prin OM
nr. 3435 din 12.03.2008 si lipsa contestatilor. Alegerile s-au desfasurat pe
baza Regulamentului de organizare si desfasurare a alegerilor organelor
de conducere. Toate persoanele alese in functii de conducere indeplinesc
conditiile legale avand norma de baza in universitate si functia de profesor
sau conferentiar.




Raport privind evaluarea externa a calitatii academice

Universitatea Maritima din Constanta

Reprezentantii studentilor au fost alesiin mod democratic prin alegeri
organizate de Liga studentilor, ei ocupand 25 % din locurile de senator sau
de membru in Consilille Facultatilor. Studentii au un reprezentant in Biroul
Senatului. Regulamentele sunt comunicate in mod transparent pe site-ul
institutiei si se cunosc n universitate.

Ocuparea posturilor se face prin concurs cu respectarea
dispozitiilor legale cuprinse in Regulamentul pentru ocuparea posturilor
didactice. Dosarele sunt verificate de Secretariatul Rectoratului si au viza
Oficiului Juridic. Prin sondaj au
fost verificate patru dosare: doua
de profesor si doua de sef de ‘!' D
lucrari constatdndu-se ca sunt
indeplinite cerintele legale si de
calitate referitoare la angajarea
si promovarea personalului dida-
ctic. In universitate isi desfasoara
activitatea un numar de 92 cadre
didactice  repartizate  astfel:
Catedra de Matematica si stiinte , : -

. v ’ Simulatorul ERS, compartiment masina
ST IS G2 o e [0 B[R eTeIV IR — comanda locald MP — Catedra de Inginerie
75%; Catedra de Navigatie 26, Mecanicd Navala.
grad de ocupare 61,9%; Catedra
de Electrotehnica, Electronica si Informatica 23, grad de ocupare 69,69%;
Catedra de Inginerie Mecanica 19, grad de ocupare 76%. Gradul mediu de
ocupare pe universitate este de 70,64%. Datele de mai sus au rezultat din
Statele de functii puse la dispozitie de conducerea universitatii, dar este de
remarcat ca in statele prezentate nu era normata activitatea de la master,
si nici cea de la Invatamantul cu Frecventd Redusa, IFR. Dacé s-ar efectua
0 normare centralizatd pentru toate activitatile didactice se poate estima
ca gradul de ocupare ar fi in jur de 40-45%.

In universitate nu existd personal didactic pensionat la limitd de
varsta, care sa desfasoare activitati didactice in calitate de cadru didactic
asociat. Conform Fiselor de Vizitd pe programe de studiu si ca rezultat
al analizei Statelor de Functii ale personalului didactic rezultd ocuparea
posturilor in proportie de 70,27% la specializarea Electrotehnica si 79,18%
pentru specializarea Navigatie. Numarul posturilor de profesori 16/0
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(ocupate/vacante) si conferentiar 16/1 (ocupate/vacante), conduce la un
procent de 31,65% / 2,63% (ocupate/vacante). Ponderea profesorilor si
conferentiarilor pe programe de studii si pe total universitate se incadreaza
n limitele 25 - 50% din total cadre didactice titularizate. Procentul profesorilor
si al conferentiarilor la cele doua programe evaluate este de 44,85% pentru
programul Electrotehnica si 25% pentru programul Navigatie.

Cadrele didactice asociate au depuse la Departamentul de
Resurse Umane adeverinte semnate de conducatorul institutiei la care au
functia de baza prin care se certifica desfasurarea de activitati didactice
la UMC. Prin sondaj au fost verificate doua dosare (Merla Viorica Ani,
Stroe Teodora). Universitatea indeplineste in proportie de 96,87% criteriile
in ceea ce priveste titularii de disciplind care au titlul stiintific de doctor
sau sunt doctoranzi in domeniul disciplinelor predate. Conform Statelor de
Functii din 64 titulari de disciplina doar doi nu indeplinesc acest criteriu,
procentul doctoranzilor fiind de 14,51 %.

Din Fisa Vizitei pentru fiecare program de studiu evaluat a rezultat
ca titularii de cursuri au elaborat cursuri si/sau lucrari in forma tiparita
sau electronica (afisata on-line) si ca universitatea are asigurate conditiile
pentru desfasurarea activitatilor pe cel putin un ciclu de licentd cu cadre
didactice competente. Este de semnalat ca exista o lipsa de cadre
didactice tinere ceea ce produce o incarcare a celorlalti. Universitatea
incearca sa aplice un management strategic, dar are dezvoltate prea
multe planuri strategice (unul pentru didactic, altul pentru cercetare, altul
pentru investitii s.a.m.d.) care numai enumera niste obiective, de multe

Laborator de radiocomunicatii si radio- Consola reala GMDSS- Catedra
navigatie (simulator GMDSS): a) statie student; Electrotehnica, Electronica si Informatica.
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ori prea generale fara a stabili ce activitati trebuie intreprinse, cine sunt
responsabilii, ce fonduri se aloca si care sunt tintele care trebuie atinse.
Situatia este similara in ce priveste planul operational pentru anul 2008 cu
exceptia celui de cercetare.

V.1.3.1. Baza materiala

Universitatea dispune de spatii de invatamant adecvate pen-
tru diferitele forme de ihvatamaént si pentru cercetare, de camine, si de
un complex sportiv, oferind spatiu Ligii studentesti. Toate spatiile de
invatamant, cercetare, sociale, sportive s.a. sunt amenajate si mobilate
corespunzator si sunt dotate cu echipamente moderne. Spatiile respecti-
ve respecta normele tehnice de siguranta si igienico - sanitare in vigoare.
Universitatea gestioneaza o suprafata totala de 6139 m? impartita in sase
sali de curs, plus aula mare a universitatii (Gavrila Rican) cu o suprafata
de 1424 m?, 20 de laboratoare cu o suprafata de 1558 m?, cinci simula-
toare cu o suprafata de 577 m2, trei sali de seminar cu o suprafata de 530
m?, o sala de sport cu o suprafata de 102 m2, o aula cu o suprafata de
300 m?, o biblioteca cu o suprafata de 205 m?, doua terenuri de sport cu
o suprafata de 1743 m? .

Din documentele prezentate rezultd ca universitatea dispune de
spatii insuficiente pentru numarul de studenti inmatriculati. Specializarile
Navigatie, Electrotehnica, Electromecanica sunt impartite in doua serii (in total
4x2x3=24 serii) si cele sase sali de curs impreuna cu aula mare a universitatii
sunt Thcarcate la maxim conform
orarului. Nu rezulta unde si cand isi
pot desfasura activitatea celelalte
trei specializari Management,
Mediu si Electronica care
formeaza alte 12 serii.

Din documentele puse la
dispozitie rezultd ca universitatea
dispune si  are drept de
administrare pentru patru cladiri.

Situa’;ia patrimoniala este: Studenti la cantlncaoggtl\;ﬁgtat,u Maritime din
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* baza nautica in proprietate, CF 124865;

+ spatii de invatamant, str. Mircea cel Batran 104, drept de adminis-
trare, CF 132532;

* camin studentesc A2, str. Mircea cel Batran 104, drept de
administrare CF 132532;

* camin studentesc Far 3. drept de administrare CF 112967.

Universitatea a fost infiintatd in anul 1990 sub actuala denumire,
ca parte a Ministerului Educatiei Cercetarii si Tineretului. La data evaluarii
au fost parcurse mai mult de trei cicluri de scolarizare. Procedand la
verificarea situatiei patrimoniale prin intermediul documentelor justificative
din Contabilitate, s-a constatat ca universitatea nu dispune in proprietate
de 70% din spatiile de invatamant deoarece acestea apartin Ministerului
Educatiei Cercetarii si Inovarii care prin ordine a dat dreptul de administrare si
folosinta UMC. Universitatea dispune de planuri de dezvoltare si de investiti,
o parte din lucrérile realizate fiind realizate din venituri proprii. In ultimii cinci
ani a existat ca prioritate dezvoltarea si intretinerea patrimoniului; astfel, au
fost reabilitate cladiri de Facultati, camine, cantina, a fost dezvoltata baza
sportiva etc. Se remarca dotarile spatiilor de predare/seminarizare care

Simulator de operare marfuri lichide in vrac (SOMLV)
- Catedra de Navigatie si Transport Naval.

dispun de echipamente tehnice de invatare, predare si comunicare care
faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecarui student.

O parte din salile de curs sunt multifunctionale, fiind destinate
cursurilor si/sau conferintelor. Universitatea dispune de amfiteatre, noi
sau modernizate, bine dotate. Este remarcabila dotarea cu aparate si
echipamente a laboratoarelor precum si calitatea noilor amenajari sportive,
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unele fiind unice in sistemul educational (de exemplu baza nautica
recent amenajata si data in functiune, cu acces gratuit pentru studenti,
angajati si fostii angajati ai universitatii). Prin dotarea cu tehnica de calcul
constand in peste 250 de calculatoare de mare performanta, repartizate
in cantitai semnificative fiecarei Facultati, au fost create premizele utilizarii
calculatorului pe scara larga, in cadrul a cat mai multor discipline - mai ales
pentru proiectarea asistata de calculator, dar si pentru prelucrarea datelor
experimentale, efectuarea de simulari, intocmirea de referate, prezentari,
etc., utilizare a carei promovare a fost asumata drept una din prioritaile
managementului la varf. In UMC, la nivelul unei formatii de studiu exista
cate un calculator la cel mult doi studenti pentru ciclul de licenta si cate un
calculator pentru fiecare student de la ciclul de masterat.

Prin dotarea cu simulatoare performante universitatea asigura
0 pregatire de specialitate la standarde Tnalte. Sunt folosite cele mai noi
tehnici de realitate virtuala fiind
simulate diverse situatii cu grad
de risc de la mediu la mare, care
pot sa apara in conducerea si
exploatarea navelor.

Simulatoarele permit atat
aplicarea practica a cunostintelor

teoretice cat si dezvoltarea de Simulatorul pentru situatii de urgenta PISCES |l

competente transversale nece- (Potential Incident Simulator Control and
. : T Evaluation System)

sare abSOIVentllor: BvlbIIOteca Catedra de Inginerie Mecanica Navala -

UMC este organizatd ca o Departamentul de Ingineria Mediului.

entitate centrala dispunand de

o sala de lectura si fond de carte propriu. Fondul de carte existent in
biblioteca este de aproximativ 35 000 unitai de nregistrare, o colectie de
norme tehnice, pesta 65 000 brevete de inventie iar colectia de periodice
cuprinde peste 3 000 de titluri. La aceasta se adauga un numar de patru
biblioteci de catedra. Fondul de carte si documentatia tehnica acopera
necesarul de suport pentru disciplinele din planurile de invatamant. Dar
datorita unui spatiu de depozitare insuficient, o sala de lectura de 520 m?
si un program zilnic de numai 8 ore la biblioteca, nu se satisface cerinta
de-a asigura spatiu de studiu pentru 10% dintre studentii universitatii
(0,26 m?/student). Pentru a remedia aceasta situatie Universitatea are
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semnat un protocol de colaborare cu Biblioteca Judeteana care asigura
acces suplimentar la documentatia si spatiul necesar invatarii (71 000 de
volume). Universitatea prin bibliotecile de catedra asigura accesul prin
reteaua informatica (on-line) la documentatia elaborata de responsabilii
de disciplina. Pe site-ul Universitatii, la meniul Campus Virtual, sunt
postate toate cursurile si programele de seminar/laboratoare unde
fiecare student se identifica cu o parold personala si isi poate accesa
materialul necesar. Activitatea bibliotecii nu este informatizata, nu exista
un catalog in format electronic (on-line) al publicatiilor aflate in inventarul
universitatii. Accesul la periodice este insuficient. In anul 2008 au fost
achizitionate numai 11 titluri.

Universitatea dispune de o editura proprie si un atelier de multiplicat
aflate, conform organigramei, in subordinea bibliotecii si care asigura tiparirea
cursurilor si a indrumarelor de laborator necesare studentilor. Editura este
recunoscutd CNCSIS conform www.cncsis.ro. in perioada 2002-2008 au
fost publicate un numar de 101 titluri si 11 reviste, dintre care 30 in anul
2008. Universitatea dispune de servicii sociale, culturale si sportive bune
pentru studenti, cazarea se face in doua camine moderne care asigura 508
locuri; universitatea dispune de un complex sportiv foarte bine organizat
si dotat. Alte spatii pentru activitati cultural-artistice sunt de asemenea, la
dispozitia studentilor. Se ofera servicii variate studentilor si exista programe
speciale pentru asigurarea unei vieti studentesti de calitate, monitorizate si
evaluate periodic.

Instrumente din Laboratorul de Astronomie si Navigatie Astronomica
— Catedra de Navigatie si Transport Maritim.
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V.1.3.2. Activitatea financiara

UMC dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli, aprobat
de Senat care este respectat in mod riguros. Serviciul Contabilitate
intocmeste toate actele financiar-contabile specifice unei institutii de
invatamant superior. UMC este institutie non-profit care are organizat un
compartiment financiar-contabil distinct, intocmeste bilant contabil si cont
de executie bugetara propriu din care rezultd ca efectuarea cheltuielilor
este in concordanta cu legislatia
in vigoare, iar veniturile incasate
sunt evidentiate pe surse si
destinatia acestora. Activitatea
de contabilitate este informatizata
fiind utilizate programe comune
sistemului educational national.

Periodic UMC este con-
trolata de catre Curtea de Conturi

ERSITATEA MAiiIT

a Romaniei, ultimul control a fost DS E R PRI S A RO L

Maritima din Constanta.

n iulie 2008 finalizat cu Procesul
Verbal de Control si Decizia nr.
45 din 17.07.2008.

Universitatea are in structura un Compartiment de Audit Public In-
tern care efectueaza si controale financiare. UMC dispune de mai multe
categorii de surse de finantare: de la buget (finantarea de baza) 12,91%,
din taxele de studiu ale studentilor 33,83%; din cercetare pe baza de gran-
turi nationale si internationale si din contracte de cercetare si de asistenta
tehnica cu firme 1,92%, alocatii de la buget cu destinatie speciala 45,55%.
Politicile financiare vizeaza sustenabilitatea tuturor proceselor de baza
din universitate pe termen scurt, mediu si lung. Universitatea Maritima din
Constanta intocmeste toate situatiile financiare specifice institutiilor de
invatamant superior de stat. Nu existd un raport de gestiune in sensul
strict al cuvantului, deoarece acesta este specific societatilor comercia-
le. Taxele scolare sunt stabilite prin raportare la nivelul practicat pe piata
educationala din Constanta. Pe baza datelor din contabilitate a rezultat un
cost mediu/student de 2900 lei/ student pentru specializarea Navigatie, si
2400 lei/student pentru celelalte specializari.
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Laborator Aparate Electrice de Navigatie Laborator Centrala Electrica
— Catedra Electrotehnica, — Catedra Electrotehnica,
Electronica si Informatica. Electronica si Informatica.

Cuantumul taxelor scolare se stabileste tindnd cont de
reglementarile legale si regulamentele interne ale UCM (hotarari de Senat),
fiind publice. Regimul taxelor se aproba la inceputul fiecarui an universitar
de catre Senatul Universitatii Maritime din Constanta. Pentru un numar de
cinci studenti pentru fiecare specializare, universitatea subventioneaza
studiile studentilor din venituri proprii. Studentii sunt informati prin anunturi
la aviziere, si prin site-ul UMC cu privire la regimul burselor, posibilitatile de
asistenta financiara oferite de UMC, utilizarea taxelor. Bursele studentilor
se acorda in baza unui regulament specific elaborat la nivelul Universitatii.
Sunt alocate de la bugetul de stat si din resurse proprii: burse de merit,
burse de studiu, burse de ajutor social, burse speciale. Exista preocuparea
pentru obtinerea de sponsorizari din partea companiilor pentru studentii
cu rezultate foarte bune. Persoanele fizice sau juridice pot acorda burse
nominale, pe baza de contract direct cu studentii. Personalitai si fundatii
nationale sau internationale pot acorda, pe baza de concurs, burse care sa
le poarte numele. Universitatea Maritima din Constanta a incheiat in anul
2006 un protocol de colaborare cu firma japoneza de recrutare personal
navigant NYK SHIPMANAGEMENT PTE LTD, in vederea asigurarii
practicii ambarcate la bordul navelor. Compania japoneza ofera burse de
studii pentru toate specializarile maritime, incepand cu anul intai de studii.
De asemenea, UMC acorda scutiri sau reduceri de taxe de scolarizare, a
regiei de camin s.a. precum si diferite ajutoare, studentilor cu rezultate bune
si posibilitati financiare reduse.
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V.1.4. Eficacitatea educationala
a Universitatii Maritime din Constanta

V.1.4.1. Admiterea

La nivelul institutiei existd o politicd de recrutare si admitere
a studentilor clara, ce poate fi urmarita pe numerosi ani universitari
consecutivi. Admiterea studentilor la Universitate Maritima din
Constanta se desfasoara in baza unui regulament propriu cu metodologii
diferentiate pentru ciclul licenta, master si doctorat. Admiterea pentru

— Catedra de Navigatie si Transport Maritim.

ciclul de studii de licenta prevede pentru candidatii la locurile bugetate
participarea la un concurs pe baza de grila, avand ca probe de concurs
Algebra si Elemente de Analizd Matematica, si tine cont de nota de
la bacalaureat. Rezultatul final se exprima printr-o medie ponderata
70% media examen si 30% media de la examenul de bacalaureat.
Pentru locurile cu taxa concursul de admitere consta intr-un ,concurs
de dosare”. Repartizarea pe specializari se face in ordinea mediilor pe
baza primei optiuni a candidatului.

Admiterea la master se face pe baza unui “Regulament propriu
privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la studii de
masterat, sesiunea septembrie 2009”. Probele de admitere nu fac parte
din regulament, ele au ramas sa fie stabilite la nivel de facultate. Din
documentele aflate la dispozitia evaluatorilor nu se poate deduce modul
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de desfasurare a concursului de admitere pentru master. Admiterea la
doctorat consta intr-un examen de competenta lingvistica si un interviu in
conformitate cu ,Organizarea si desfasurarea concursului de admitere la
doctorat” un document propus de universitate ca regulament, ce contine
toate precizarile necesare pentru desfasurarea acestui concurs.

Stu-dent,i din Universitatea Maritima Constanta la activitatea de p.ra-cticé_.

V.1.4.2. Activitatea profesionala a studentilor

Activitatea profesionala a studentilor este reglementata de mai
multe acte normative: Regulamentul de organizare a activitatii didactice
pe baza sistemului de credite transferabile (ECTS) in Universitatea
Maritima din Constanta; Regulamentul privind organizarea si desfasurarea
examenului de finalizare a studiilor in Universitatea Maritima din Constanta
in anul universitar 2008-2009; Regulamentul de organizare a procesului
de invatdméant in Universitatea Maritima din Constanta si a activitatii
profesionale a studentilor. Regulamentele nu fac referire la studentii inscrisi
in programe de master, sau doctorat, impresia fiind ca acestea nu au fost
revizuite in concordanta cu exigentele procesului Bologna.

Regulamentele stipuleazad ca transferul studentilor Tintre
institutii, Facultati si specializari se poate efectua numai dupa
incheierea situatiei scolare a anului de studii in care a fost inscris cu
mentiunea ,promovat” sau ,promovat conditional”. Se pot transfera
numai studentii anilor doi si trei.
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Documentele de absolvire sunt conferite cu respectarea conditiilor
stabilite de lege. Rezultatele obtinute de studenti sunt specificate in
Suplimentul la Diploma al carui mod de completare este specificat. Exista
un program informatic prin care se gestioneaza completarea, eliberarea si

Poligonul pentru stingerea incendiilor.

gestiunea numerelor la diplome si suplimente. Documentele sunt emise de
Secretariatul Rectoratului, si sunt semnate de persoanele autorizate prin lege.

Activitatea profesionala a studentilor este impiedicata sa se
desfasoare corespunzator datorita nerespectarii Statutului Cadrelor
Didactice care prevede la art. 94 alin. 5 paragraful a) ,/n invatamantul
universitar grupa de studii cuprinde in medie 20 de studenti, dar
nu mai putin de 13 si nu mai mult de 25; semigrupa pentru aplicati
si lucréri practice cuprinde in medie 10 studenti dar nu mai putin
de 7 si nu mai mult de 13”. Din datele avute la dispozitie rezulta
pentru specializarea Navigatie ca formatia minima de studiu care
desfasoara aplicatii si lucrari practice este: la anul | de 23,7 studenti;
la anul Il de 20,5 studenti; la anul Ill de 22,17 studenti; la anul IV de
21,16 studenti. La specializarea Electrotehnica avem: la anul | 25
studenti; la anul Il 17,25 studenti; la anul Il 14,75 studenti; la anul IV
17,75 studenti, mult mai mare decat cota prevazuta in lege, pentru
toate cazurile.
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Universitatea asigura mobilitatea internationald a studentilor
avand incheiate un numar de sase contracte bilaterale cu: Maine Maritime
Academy, USA Maritime Faculty of Istanbul, Technical University, Turcia,
Arab Academy for Science & Technology, Alexandria, Egipt, Academia
Navala Nicola Vaplasarov, Varna, Bulgaria, Academia Maritima de Stat din
Odessa, Ucraina.

VA.4.3. Rezultatele invatarii

Universitatea dispune de Tinregistrari care dovedesc un
grad ridicat de angajare a absolventilor, in general de peste 50 %.
Problema este urmaérita de conducerea universitéatii. In domeniul naval
la specializarile ,de apa” respectiv Navigatie si Electromecanica
navald conducerea universitatii raporteazd un procent mediu de
angajare de 87%. Totusi aceasta nu poate justifica numarul mare de
locuri cu taxa scoase la admitere deoarece in perioada 2005-2007
numarul de absolventi a crescut de la 130 la 155. Pentru anul 2012
se poate estima o crestere exponentiala a numarului de absolventi.
Conducerea universitatii pune la dispozitia evaluatorilor documente
care atesta ca in perioada 2005-2008 la master s-au scos la concurs
si ocupat un procent de aproximativ 53% din numarul absolventilor.
Avéand in vedere numarul mare de absolventi care au obtinut brevetul
de navigator (155) si s-au angajat este de presupus ca dintre acestia
marea majoritate au dorit sa-si continue studiile dar in acelasi timp

Laboratorul de Informatica — Catedra Laborator Actionari Electrice —Catedra
Electrotehnica, Electronica si Informatica. Electrotehnica, Electronica si Informatica
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si sa munceasca. Datoritd specificului activitatilor navale care
presupune deplasari de duratd mare se pune intrebarea céati dintre
cei inscrisi au reusit sa absolve programele de master la forma de
invatamant zi si care a fost calitatea competentelor acumulate in
perioada studiului. Din rezultatele evaluarilor activitatii didactice de
catre studenti, coroborate cu discutiile purtate cu studentii in cursul
vizitei de evaluare, rezultd ca acestia apreciaza, in general, ca
favorabil mediul de Tnvatare.

Totusi procentul studentilor cu rezultate bune la invatatura care
au reusit sa obtina o bursa de performanta de merit sau studiu este
foarte mic 5%. Universitatea este preocupata de utilizarea corecta a
metodelor de Tnvatare centrate pe student, gradul de implementare
depinzdnd de marimea formatiunilor de studiu. Regulamentele
universitatii  stimuleaza, deopotriva, responsabilitatea cadrelor
didactice si a studentilor. Este stimulata in diferite moduri, folosirea
noilor tehnologii pentru a eficientiza relatia cadru didactic - student.
Salile de curs si de laborator sunt dotate, intr-o masura foarte mare, cu
echipamente media care permit implementarea tehnologiilor moderne
de predare.

Studentii pot interactiona cu cadrele didactice ca urmare
a faptului ca in toate caminele exista conexiune internet. Stilurile
de predare sunt diferite, la multe discipline incercandu-se predarea
bazata pe un studiu anticipat. Exista preocupare pentru monitorizarea
si actualizarea periodica a programelor de studii in functie de evolutia
domeniului si de cerintele identificate pe piata muncii. Universitatea
are relatii de colaborare cu Autoritatea Navala Roméana impreuna cu
care efectueaza monitorizarea programelor legate de navigatie. Desi
nu exista un cadru institutional, se organizeaza periodic intalniri cu
angajatorii care-si exprima parerea privind calitatea programelor
educationale n general, cadrele didactice au prevazute ore de
consultatii. Se inregistreaza insa si situatii in care orele de consultatii
nu sunt periodice si nu sunt afisate, ele desfasurandu-se in functie de
disponibilitatea cadrului didactic. Existd decani de ani si tutori, care se
ocupa de problemele curente ale studentilor.
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V.1.4.4. Activitatea de cercetare stiintifica

UMC are o strategie de cercetare, adoptatd de catre Senat si
de catre Consilile Facultatilor, in prezent implementandu-se la nivel de
universitate programul pentru intervalul 2008-2013. Programele prevad o
diversitate de posibilitati de obtinere a resurselor materiale si modalitati
de valorificare. In acest moment exista un climat academic orientat pe
cercetare, considerandu-se importanta atat cercetarea fundamentala
cat si cercetarea aplicativa. Proiectele de cercetare sunt urmarite prin
autoevaluari interne, raportari in cadrul departamentelor, analize la nivel
de Senat universitar, avizare interna a rezultatelor obtinute. Universitatea
stimuleaza, prin perceperea unor regii minimale, atragerea de contracte,
directorii de programe de cercetare dispunand de autonomie in ceea ce
priveste utilizarea fondurilor. O buna parte din fonduri sunt folosite pentru
participare la manifestari internationale si castigare de vizibilitate.

Aspect din sala Laboratorului de Masurari, Laboratorul de Electronica Analogica
Senzori, Traductoare si Materiale —Catedra si Digitala— Catedra Electrotehnica,
Electrotehnica, Electronica si Informatica. Electronica si Informatica.

Cercetarea stiintifica desfasuratda de cadrele didactice din
UMC este valorificata prin: carti publicate in edituri locale, nationale si
internationale, tratate si monografii, articole publicate in reviste de prestigiu
cotate national sau international, lucrari prezentate la manifestari stiintifice
nationale si/sau internationale.

Totusi rezultatele cercetarii in UMC sunt modeste, cercetarea nu
este relevanta la nivel national, acest lucru rezultand din analiza rezultatelor
obtinute. La nivelul perioadei 2005-2007 sunt raportate la un numar de
aproximativ 90 cadre didactice (Raport CNCSIS):

34
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* 2 lucrari stiintifice cotate IS,

* 1 brevet de Inventie;

* 24 delucrari stiintifice publicate in reviste de specialitate indexate;
* 109 lucrari stiintifice prezentate la conferinte internationale;

* 5 membrii in comisiile de recenzie;

* 5 conducatori de doctorat;

+ 38 doctori.

Pentru 2008 situatia este mal buna (raport intern UMC):

* 14 lucrari stiintifice cotate ISI;

« 80 lucrari stiintifice publicate in reviste de specialitate indexate;
« 98 lucrari stiintifice prezentate la conferinte internationale;

« 15 granturi si contracte de cercetare.

Imbunétatirea situatiei in 2008 se datoreazd managementului
universitatii care a introdus in Planurile operationale indicatori tintd minimi
obligatorii pentru toate cadrele
didactice. Unele din tintele
fixate sunt false (conferinte
internationale  organizate in
Roménia) si nu pot contribui la
imbunatatirea rezultatelor. O
tinta reala, valoarea veniturilor
atrase din cercetare pentru anul Centrul de Instruire Asistata de Calculator.
2008 a fost de numai 559 208 lei,
revenind suma de 6087 lei/cadru didactic. Aceasta situatie se poate datora
si numarului prea mare de directii de cercetare comparativ cu potentialul
resurselor umane de care dispune universitatea si cu cererea insuficienta
a mediului economic.
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V.A.5. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea
periodica a programelor sl activitatilor desfasurate

Universitatea are un regulament de initiere, aprobare si monito-
rizare si evaluare periodica a programelor de studii. El reuneste un an-
samblu de reglementari verificate in practica. Monitorizarea programelor
de studii se realizeaza sub diverse forme, la nivelul
Facultatilor, prin intermediul CEAC si a structurilor de
asigurare a calitatii, cat si prin discutii anuale cu an-
gajatorii. Un accent deosebit s-a pus asupra proiec-
tarii programelor de studii plecand de la competente,
structurile responsabile fiind conducerile Facultatilor.
Programele de studii sunt revizuite in urma Tntalnirilor
anuale cu angajatorii si Tn urma auditului efectuat de Agentia Europeana
de Siguranta Maritima (EMSA)”.

Elaborarea continuturilor programelor de studii se realizeaza si
prin cooperare cu universitati europene care au aceleasi specializari,
consultarea unor firme cu extensie europeana si mondiald, fapt
rezultat si din discutia cu
angajatorii. Toate programele
de studii in sistem Bologna
au fost proiectate pornind de
la competentele ce trebuie
asigurate. Diplomele emise
reflectd calificarile obtinute.
Specificatiile care stau la baza
programelor de studii prevad
ca obligatorie raportarea la
practica europeana si mondiala.
In general, se tine seama de [ e Ve TR e T
recomandarile, standardele si — Catedra de Inginerie Mecanica Navala.
indicatorii ARACIS; totusi, cu
ocazia evaluarii externe ale celor doua programe de studii s-au constatat
si unele inadvertente cu privire la caracterul si ponderea disciplinelor din
planul de invatdmant, care nu corespunde in totalitate cu prevederile
standardelor specifice ARACIS pentru domeniul “stiinte Ingineresti”.
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Trebuie precizat ca universitatea acorda o importantd deosebita
compatibilizarii programelor de studiu cu specific de transport maritim cu
programele internationale, ceea ce asigura absolventilor un loc de munca
atractiv imediat dupa finalizarea studiilor.

V.1.5.1. Proceduri obiective si transparente de evaluare a
rezultatelor invatarii

Universitatea are un regulament privind examinarea si notarea
studentilor care este aplicat in mod riguros si consecvent si o procedura
de examinare a studentilor cu aceleasi prevederi. Informatiile privind acest
aspect sunt publice. Conform reglementarilor, la examinare participa minim
doud persoane. Regulamentul privind examinarea si notarea studentilor
contine prevederi clare care dau studentilor posibilitatea de a contesta eva-
luarile, daca este cazul.

Laborator pentru Navigatie Electronica si in Conditii Speciale
— Catedra de Navigatie si Transport Maritim.

V.1.5.2. Proceduri de evaluare periodica a calitatii
corpului profesoral

Raportul intre numarul cadrelor didactice titulare cu norma de baza
in universitate si numarul total de studenti este pentru programul de licenta
de 1/44. Din punct de vedere financiar acest raport este foarte bun pentru
o institutie de invatamant superior tehnic. Universitatea are probleme cu
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~ _ resursele umane la specializarea Navigatie
T unde numarul profesorilor si conferentiarilor este
insuficient, precum si cu cadrele didactice tinere
a caror numar este de asemenea, insuficient.
Universitatea este preocupata de atragere de
resursa umana formata in cadrul ciclului doctoral.

Evaluarea colegiala este organizata periodic, de regula anual,
pe baza unui chestionar de evaluare colegiala. Aceasta se realizeaza la
nivel de catedra. in Facultati existd comisii de evaluare colegiald numite de
decani care anual isi desfasoara activitatea cu prilejul acordarii gradatilor de
merit, salariilor de merit. Aceste comisii intocmesc rapoarte anuale privind
calitatea personalului didactic si/sau de cercetare. Universitatea dispune
de formulare de evaluare care se aplica, de mai multi ani, in vederea
evaluarii de catre studenti a cadrelor didactice, pe tot parcursul anului
universitar. Potrivii regulamentului de aplicare, rezultatele sunt confidentiale
si accesibile decanului, rectorului si persoanei evaluate.

Ultima evaluare realizata a fost realizata in intervalul martie - aprilie
2009. Rezultatele evaluarii sunt prelucrate statistic, la toate nivelurile si
analizate in Consilille Facultatilor si Senat, discutate individual cu cadrele
didactice. Rezultatele si statisticile procesului de evaluare de cétre studenti,
atéat pe discipline cét si referitor la cadrele didactice sunt arhivate de decanul
Facultatii in custodia caruia raman.

In UMC cadrele didactice se autoevalueaza iar evaluarile sunt
utilizate pentru evaluarea anuald a sefului de catedrd. Autoevaluarea
globala anuala se realizeaza pe formulare specifice UMC, care includ
rezultatele obtinute in predare, cercetare stiintifica si servicii aduse institutiei
si comunitatii. Promovarea personalului didactic depinde de rezultatele
evaluarii, in care sunt avute in vedere sl rezultatele evaluarii colegiale si ale
celei efectuate de studenti.

V.1.5.3. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

UMC asigura prin biblioteca, gratuit prin reteaua informatica
a universitatii si prin editura Nautica contra cost, resurse de invatare
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(manuale, tratate, referinte bibliografice etc.) pentru fiecare program de
studii, iIn format clasic sau electronic. Biblioteca universitatii dispune,
pe langa accesul electronic, de un numar corespunzator de volume din
tara si strainatate si de abonamente la principalele reviste de specialitate
din tara sl strainatate pentru disciplinele care definesc programele de
studii. Biblioteca Universitatii Maritime din Constanta este o biblioteca
specializata care pune accentul, in completare pe cele trei domenii de
specialitate: Navigatie Maritima si Transport Naval, Electromecanica
Navala, Electrotehnica fiind aici implicata si partea legislativa a navigatiei
(Drept maritim, Drept maritim si fluvial, Drept portuar, Dreptul Marii, etc.)
si la care s-au adaugat achizitionarea cartilor din domeniile Electronica
si Telecomunicatii, Ingineria si Proiectia Mediului in Industrie, specializari
infiintate in ultimii ani in cadrul universitatii. Toti studentii au acces liber
la resursele de invatare conform obiectivelor si cerintelor programelor
de studii. UMC a organizat in 2008 un audit intern pe tema starii si
disponibilitatii resurselor de invatare.

VA.5.4. Baza de date referitoare
la asigurarea interna a calitatii

Baza de date referitoare la asigurarea interna a calitatii este
actualizata sistematic si cuprinde:

Serviciul de Contabilitate care dispune de un sistem informatic
de gestiune a resurselor financiar contabile dezvoltat la cerere de catre
o companie de profil (www.multisoft.ro). Aplicatia software ,Multi-Buget”
functioneaza in retea si oferd gestionarea centralizatda a resurselor
financiare, dezvoltarea operatiunilor pe surse de finantare, raportari
complexe a datelor financiare;

Serviciul de Resurse Umane care dispune de un sistem specializat
de managementul resurselor umane ,Multi-Sal” dezvoltat in conformitate
cu normativele in vigoare de www.multisoft.ro. Acest program asigura
managementul salarizarii si managementul angajérilor de personal;

Compartimentul Secretariat care are in dotare un sistem de
gestiune a scolaritatii denumit GISC, dezvoltat impreuna cu Universitatea
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Politehnica din Timisoara. Sistemul permite gestiunea completa a tuturor
activitatilor de inregistrare, prelucrare si raportare a situatiei scolarizarii pe
ani de studiu, discipline, sesiuni de examinare.

Biblioteca UMC utilizeaza o aplicatie proprie de evidentad a
volumelor din patrimoniu. Pot fi cdutate informatii dupd criterii diverse, cum
ar fi: domeniu de specializare, denumire partiala a cartii sau al autorului.

La nivel de Decanat se foloseste un program care asista personalul
in activitatea de elaborare a orarului pe baza unei interfete usor de utilizat.

Universitatea Maritima dispune de un sistem modern de
management de corespondenta electronica si de planificare a activitatii

personale (www.zimbrg.oro)

V.1.5.5. Transparenta informatiilor de interes public

La nivelul UMC si a tuturor Facultatilor din structura acesteia se
oferd informatii si date, cantitative si/sau calitative, actuale si corecte, despre
calificarile, programele de studiu, diplomele, personalul didactic si de cercetare,
facilitatile oferite studentilor si despre orice aspecte de interes pentru public,
in general, iar pentru studenti, in special. Informatia de interes public este
disponibild, in cantitate si nivel de detaliere semnificative, pe site-ul UMC.

Stand pentru studiul Stand pentru incercari experimentale pentru
echilibrului relativ al lichidelor. drosele, supape, motoare hidraulice liniare.

Laboratorul de Mecanica Fluidelor si Masini Hidro-Pneumatice —
Catedra de Inginerie Mecanica Navala.
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Totusi dintre informatiile importante lipsesc Planurile de Tnvatdmant
pentru fiecare specialitate, Fisa Disciplinelor si a Laboratoarelor astfel incat
studentii sa aiba o imagine asupra traseului educational. Desi functioneaza
un Departament de Promovare - Brevetare care are un rol important in
orientarea in cariera a absolventilor, informatiile referitoare la oferta locurilor
de practica pe nave nu pare sa fie transparenta.

Campusul virtual (http://campus.e-shipping.ro) asigura servicii
de livrare de cursuri, laboratoare virtuale, teme electronice, resurse
bibliografice, teste si evaluari. Numarul total de studenti inscrisi in campus
este de 3772. Testele de licenta si pregatirea in vederea sustinerii acestor
teste se face in cadrul campusului virtual din 2006. Forumul UMC (htlp://
forum.universitateamaritima.ro) a fost infiintat in 2006 pentru a oferi un
cadru modern in care toti cei implicati in Tnvataméantul de marina romanesc
sa poata interactiona on-line. La ora actuala are 1060 membri si 3850
articole publicate.

Site-ul UMC este conceput pe principiul portalurilor europene
de Tnvatamant superior. Arhitectura se constituie intr-un portal catre
principalele tipuri de activitati desfasurate in universitate. Sunt
disponibile atat detalii din domeniul managerial céat si didactic. Se pot
regasi detalii privind rezultatele sesiunilor studentesti, regulamente
de admitere, relatii internationale, evenimente, practica studenteasca,
lucrari Tn Analele UMC, activitati cercetare, cursuri IMO on-line,
campus virtual, forum.

V.1.5.6. Functionalitatea structurilor legale de asigurare a
calitatii educatiei

In UMC procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea
educatiei au fost elaborate si aprobate de Senatul universitar. Comisia
de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) a UMC elaboreaza anual
un raport de evaluare interna, raport care este public, afisat pe site-
ul UMC. CEAC are structuri la nivelul Facultatilor si formuleaza
propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei. Din CEAC fac parte si
studenti, implicati in mod activ in activitatile desfasurate. Totodata,
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in componenta CEAC exista un reprezentant al angajatorilor; din
discutiile purtate in cursul vizitei de evaluare rezultd c& acesta
participad la intélnirile comisiei si contribuie la activitati legate de
calitatea programelor de studii, dezvoltare de proceduri, etc. UMC
implementeaza masurile de imbunatéatire a calitatii educatiei propuse
de CEAC, are in permanenta ca referinta realizari de la universitati
din tara si din strainatate. Calitatea educatiei reprezinta un domeniu
de cooperare nationala sl internationala, prin participarea la diverse
proiecte privind aceasta problema.

CEAC coordoneaza audituri pe probleme majore din universitate
(programe de studii, cercetare, management, burse, conditii de studiu,
camine etc.). Temele sunt selectate in concordanta cu indicatorii de
performanta promovati de ARACIS.

Universitatea dispune de un Birou de Audit
Intern, practici de auditare interna pentru toate
procesele de baza din universitate: didactic, de
cercetare, administratie, conditii oferite studentilor si
are o procedura de sistem privind auditul intern, planuri
anuale de audit si proceduri de audit in toate domeniile
de activitate.

V.2. Evaluarea externa a Universitatii Maritime din
Constanta la nivelul programelor de studii

V.21. Raportul de evaluare a programului de licenta
Electrotehnica

Programul de licenta Electrotehnica activeaza in cadrul Facultatii de
Electromecanica Navala din Universitatea Maritima din Constanta. Evaluarea
a fost facuta de dl. prof. univ. dr. ing. Mircea Covrig de la Universitatea
Politehnica Bucuresti. In cadrul vizitei au fost analizate Tmpreuna cu
reprezentantii Facultati documentatia depusa, s-au efectuat vizite de
documentare in laboratoare, s-a organizat o intal-nire cu absolventii si
angajatorii, s-au intocmit rapoartele de evaluare. Analizele efectuate privind
specializarea au permis desprinderea unor concluzii exprimate in continuare.
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Activitatea de cercetare
in domeniul specializarii este
structuratd pe doud directii
principale; tematica  acestor
directii  asigurd  dezvoltarea
domeniului si in anii urmatori.
Competentele absolventilor
ciclului de licenta sunt apreciate
de angajatori internationali in
domeniul  resurselor umane,

L N Vederea generala a Laboratorului de Chimie
specializate  Tn exploatarea A A N P S R U TP 1S

navelor.

La intalnirea cu absolventii si angajatorii la sediul Facultatii, care a
avut loc in ziua de 30. 09. 2009 s-a remarcat atitudinea deschisa pe care
au avut-o studentii. S-au exprimat opinii diverse:

* au fost apreciate metodele de predare folosite in facultate;

* s-a apreciat faptul ca universitatea se ocupa cu organizarea prac-
ticii la bordul navelor care ofera sanse suplimentare la angajare;

» studentii Tsi evalueaza profesorii;

* mai exista unele deficiente de comunicare intre cadrele didactice
si studenti;

» angajatorii au fost multumiti de performantele obtinute de absolventi
evaluate prin examenul de obtinere a brevetului de ofiter electrician;

* angajatorii au subliniat existenta unui parteneriat dintre universitate/
facultate si angajatori Th scopul adaptarii permanente a pregatirii
absolventilor la cerintele impuse.

+ Sintetizand recomandarile se evidentiaza:

A. puncte tari:

» dotarea corespunzatoare a laboratoarelor didactice; se remarca
utilizarea unor simulatoare care asigura o pregatire de specialitate
in conditii deosebite studentilor;

* organizarea a doua laboratoare de cercetare, pe directii de
cercetare aferente specializarii, cu echipamente performante:
microunde si comunicatii navale;
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» organizarea cu participare internationala a Sesiunii Anuale stiintifice
Studentesti;

« facultatea organizeaza o conferinta internationala bienala de profil;

* metode de predare modeme; existenta unui site in care sunt postate
notite de curs, indrumare de laborator si teste;

« facultatea organizeaza o practica la bordul navelor pentru studenti,
disciplina facultativa in planul de invatamant, necesara obtinerii brevetului
de ofiter electrician, ceea ce creeaza un avantaj la angajare studentilor;

« este asiguraté pregatirea in continuare a studentilor prin programul
de masterat in domeniul specializarii.

B puncte slabe:

» facultatea asigura cadre didactice pentru un ciclu de studiu, dar se
remarca numarul mic de cadre didactice tinere si gradul redus de
absorbtie al masteranzilor;

» este necesar ca in urmatoarea perioada sa se Tinlocuiasca
programele analitice cu fisele disciplinelor care permit o prezentare
mai completa a disciplinei si o analizd mai detaliatd a activitatilor
desfasurate de cadrul didactic;

* pana la o noua evaluare periodica ar fi utila o reanalizare a planului
de invatdmant in scopul eliminarii suprapunerilor si simplificarii
planului, eventual prin mutarea unor capitole sau discipline la
programul de masterat;

» trebuie acordatd atentie organizarii unei scoli doctorale in domeniu
prin acreditarea unor conducatori de doctorat proprii;

* la nivelul Facultatii este
necesara o reanalizare a
notelor de curs existente
in format electronic, n
scopul unei prezentari
mai clare sia transformarii
lor intr-un manual.

borator pentru Pregatire Marinareasca —
Catedra de Navigatie si Transport Maritim.
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Pe baza constatarilor facute, speciaIiAzarea Electrotehnica a fost
apreciata de expertul evaluator cu calificativul INCREDERE.

V.2.2. Raportul de evaluare a programului de licenta
Navigatie si Transport Maritim si Fluvial

Programul de licentd Navigatie si Transport Maritim si Fluvial
activeaza in cadrul Facultdtii de Navigatie si Transport Naval din
Universitatea Maritima din Constanta. Evaluarea a fost facutd de dl.
prof. univ. dr. ing. Dumitru Dragomir de la Universitatea Dunarea de Jos
din Galati, persoana de contact fiind Decanul Facultatii de Navigatie
si Transport Naval, domnul conf. dr. ing. Gheorghe Bétrinca. In faza
anterioara vizitei au fost semnalate in cadrul corespondentei prin e-mail
cu reprezentantii Facultétii, o serie de deficiente de forma si continut
referitoare la documentele de autoevaluare intocmite.

in timpul vizitei au fost analizate solutiile de remediere adoptate de
catre Facultate. O serie dintre aceste solutii au fost acceptate iar pentru
altele au fost facute ajustarile cuvenite, pentru care Facultatea si-a asumat
raspunderea implementarii. Modificarile operate au vizat indeosebi structu-
ra planului de Tnvatamant sl unele probleme metodologice.

Au fost verificate si confruntate cu realitatea documentele referitoare
la amenajarea si dotarea spatiilor de invatamant (sali de curs si laborator) si
a spatiilor sociale (cantina si sala de forta de la Baza Nautica). S-a discutat
cu conducerea Facultatii (Decan, sefii de Catedre), cu reprezentanti ai
angajatorilor si ai Autoritatii Navale Roméane care a acreditat UMC pe linie
de calitate si atestare a personalului navigant, cu absolventi si studenti ai
Facultatii si specializarii. Situatia faptica a fost consemnata in Fisa Vizitei,
iar acolo unde a fost necesar au fost operate rectificarile posibile. Aspecte
semnificative, observatiile si recomandarile sunt expuse mai jos.

A Aspecte pozitive:

« conducerea actuala a demonstrat dinamism si competenta atat
pe linia manageriala céat si pe linie didactica.

* s-a constatat un nivel calitativ ridicat al activitatilor de
invatamant, atat prin contributia stiintifica personala a cadrelor
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didactice (elaborare de cursuri, indrumare de laborator, lucrari
stiintifice si de cercetare contractuala) cat si prin efortul comun
concertat de dotare a laboratoarelor la cel mai inalt si modern
nivel.

» Facultatea si Universitatea au organizat si sustinut competitia
valorica a studentilor in cadrul unor competitii profesionale si
stiintifice studentesti internationale.

» Facultatea si Universitatea sustin editarea de publicatii de
specialitate Tn cadrul editurii proprii Nautica.

+ afost asigurata practica de specialitate pe unitati de navigatie
internationale in functionare normala.

* prin continutul sau si datorita recunoasterii preferentiale
de catre Autoritatea Navala Romana si angajatori (firmele
de crewing - recrutare de personal navigant) specializarea
evaluata exercitéd o mare atractivitate si asigura un plasament
excelent pe piata muncii.

B  Aspecte deficitare si recomandari:

* desi planul de invatamant este relativ bine echilibrat intre pre-
gatirea cu caracter ingineresc general si cea necesara navi-
gatorului, o serie de conditionari impuse de catre Autoritatea
Navala Roméana in calitate de for de acreditare de navigatie,

produc efecte asupra planului de

invatamant si a compatibilitatii
acestuia cu conditile impuse de

ARACIS. Astfel, exista conditia

de a se efectua practica la bor-

dul navei in timpul semestrului
sapte, ca o cerintd indispensa-
bila obtinerii ulterioare a breve-
tului de navigatie. Aceasta prac-
tica efectuata sub indrumarea
personalului de comanda de la
bordul navelor nu este normala
si In consecinta nu este luata in
considerare in bilantul general de

Departamentul IT- Catedra de Navigatie si ANnA _
Trerepen R ore astfel incat, pentru a se com
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pensa deficitul de ore, numarul de ore saptamanal in celelalte
semestre este suplimentat pana la 30 in loc de maximul de 28
stabilit de standardele ARACIS. Asupra acestui aspect credem
ca trebuie deliberat cu flexibilitate, deoarece o decizie de elimi-
nare a practicii la bordul navei pe durata studiilor ar desfiinta
principalul element de atractivitate si potentialul de dezvoltare
ulterioara a programului. Evaluatorul de program de studii spe-
cifica ca putem fi de acord cu structura adoptata de catre UMC,
deoarece efortul suplimentar care revine studentului prin cele
douad ore suplimentare saptamanale este rezonabil, iar studentii
il accepta constienti de avantajele incomparabile pe care le au
in raport cu studentii altor programe in ce priveste perspectivele
dupa absolvire.

a fost constatata renuntarea la proiectul de licenta. Consideram
ca efectuarea unui proiect de licenta este o etapa integratoare
indispensabila in pregatirea unui inginer, etapa in care viitorul
inginer integreaza activitatile de documentare, analiza, sinteza
si creatie. Ca urmare s-a cerut si obtinut reintroducerea in
planul de invataméant a proiectului de licenta.

a fost constatata neuniformitatea procedurii de admitere la
programul in evaluare, existdnd posibilitatea interpretarii
acestor proceduri ca fiind discriminatorii si s-a cerut revenirea
la uniformitate, mai exact aplicarea unei singure proceduri de
clasificare a candidatilor.

a fost constatata neindeplinirea indicatiilor de proportionalitate
intre numar norme didactice / numar studenti > 1/14 si numar
cadre didactice / numar studenti > 1/10, care nu pot fi indeplinite
deoarece datorita atractivitatii programului, numarul de studenti
cu taxa este foarte mare.

asistam deci la o situatie contradictorie: succes atractional
versus insucces criterial (criterii minimale ARACIS). Situatia nu
poate fi remediata decat fie prin reducerea locurilor cu taxa
pentru a se asigura o calitate mai buna actului didactic si prin
angajarea de cadre didactice suplimentare, cu acelasi efect.

a fost constatata si semnalata initial o slaba acoperire cu cadre
didactice cu calificare superioara (profesori si conferentiari) la
anul terminal. Situatia a fost partial remediata prin redistribuiri

47
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in statele de functiuni, dar remedierea ei completa trebuie
facuta prin promovarea pe titulaturi superioare a sefilor de
lucrari, ceea ce s-a si recomandat.

Avand in vedere totalitatea aspectelor pozitive mai sus analizate, se
constata ca programul analizat, in contextul managerial si calitativ observat,
manifesta potential de dezvoltare si resursele umane si materiale necesare.
Asadar, punand in balanta atat aspectele pozitive cat si pe cele deficitare
precum si recomandarile ficute, a fost propus calificativului INCREDERE.
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CONCLUZzII

Din analiza Dosarului de Autoevaluare Institutional si a Dosarelor
de Autoevaluare a Programelor de Studii, elaborate de catre UMC, si a altor
documente puse la dispozitie in cursul vizitei de evaluare, a informatiilor
publice disponibile pe site-ul UMC, precum si in cursul discutiilor purtate
cu diverse grupuri tinta, in cadrul intalnirilor organizate cu prilejul vizitei de
evaluare, membrii echipei de evaluare institutionald au constatat ca exista
concordanta intre declaratiile sidocumentele din rapoartele de autoevaluare
si documentele originale, respectiv situatia existenta la fata locului. Acolo
unde a fost cazul au fost solicitate documente si explicatii suplimentare,
care au clarificat aspectele semnalate.

Din cele doua fise ale vizitei, coroborate cu rapoartele aferente
intocmite de expertii evaluatori, a rezultat in unanimitate ca sunt indeplinite
standardele si indicatorii de performanta la valorile minime sau ref. 1/ ref.
2, dupa caz. Concluzia fiecarui expert evaluator pe programul de studii
evaluat si pe componenta institutionald a fost ca Universitatea Maritima
din Constanta prezinta grad de incredere din punct de vedere al interesului
public, precum si a masurilor puse la dispozitie pentru asigurarea calitatii
procesului didactic si de cercetare stiintifica, precum si in exercitarea
dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor.

In urma vizitei de evaluare institutionala externa, pe baza opiniilor
expertilor evaluatori si a responsabililor implicati, inclusiv prin discutiile

L

Labbrator pentru Cautare si Salvare pe Mare
— Catedra de Navigatie si Transport Maritim.
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separate ale echipei de evaluatori cu: studenti, absolventi si cu reprezentanti
ai angajatorilor; cu echipa de management a universitatii - membrii Biroului
Senatului, decani al Facultatilor, membrii ai Senatului; corpul profesoral;
cercetatori; doctoranzi; reprezentanti ai sindicatului cadrelor didactice;
reprezentanti ai departamentelor Universitatii; membrii ai Comisiei de
Evaluare si Asigurare a Calitatii, dupa confruntarea informatiilor facute
publice pe diferite cai si a celor cuprinse in rapoartele de autoevaluare cu
cele extrase de pe documentele in original, cu cele solicitate suplimentar,
acolo unde a fost cazul, s-a constatat ca exista o credibilitate mare a
informatiilor diseminate de Universitate pe diferite canale.

Expertii evaluatori implicati in procesul de evaluare pe parcursul
vizitei au sustinut in rapoartele lor individuale cu argumente enumerate in Fisa
Vizitei ca Universitatea asigura derularea tuturor activitatilor de educatie si
cercetare stiintifica prin apelarea la cele mai bune practici rezultate din propria
experienta sau sistematizate pe baza schimburilor de experienta cu universitati
similare din tara si strainatate. Se apreciaza buna colaborare a echipei de
evaluare cu reprezentantii Universitatii - la nivel institutional si al programelor
de studii - atat in etapa de pregatire cat si in aceea de desfasurare a vizitei
de evaluare. Universitatea a dovedit seriozitate si profesionalism in abordarea
acestei activitati, furnizand informatii corecte, complete si cu maxima eficienta,
asupra tuturor solicitarilor exprimate de evaluatorii externi. Se remarca traditia,
bogata experienta si continuitatea in formarea inginerilor navali intr-o paleta
larga de domenii, cu un nivel ridicat, cunoscut si recunoscut la nivel national si
international. Toate programele de studii, la nivel de licenta si master, derulate
in Universitate, sunt acreditate/ autorizate, fapt ce confirma nivelul, respectiv
calitatea corespunzatoare a acestora.

Universitatea dispune de un valoros corp de cadre didactice, care
acopera practic activitatile didactice pentru cele doud programe de studii
analizate in cadrul evaluarii institutionale (Navigatie si Electrotehnica), si la
care raportul intre numarul cadrelor didactice titulare cu functia de baza in
universitate sinumarul total de studenti, asigura un nivel calitativ corespunzator.

In Universitate se desfasoara o activitate de cercetare stiintifica,
se deruleaza proiecte de cercetare stiintificd nationale si internationale,
contracte de cercetare cu terti, materializate in anul 2008 printr-o productie
stiintifica importanta. Exista o foarte buna colaborare cu companiile de
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navigatie, majoritatea reprezentantilor acestora ~
in relatia cu Universitatea sunt absolventi ai UMC L
si sunt mandri de aceasta calitate. Colaborarea
cu mediul economic se realizeaza pe mai multe
planuri: practica studentilor, proiecte de licenta,
colaborari ale cadrelor didactice in proiecte de
cercetare — dezvoltare ale firmei, participarea la dezvoltarea de laboratoare
dotate cu echipamente moderne, precum si reprezentarea in cadrul CEAC.

UMC dispune de o infrastructurd de calitate, constand din spatii
in cladiri reabilitate si foarte bine dotate, baza de cercetare, aparatura
si echipamente moderne, complexe pentru activitati sociale, culturale
si sportive, biblioteca si editura proprie. Universitatea are un sistem de
management academic si administrativ la toate nivelurile, in permanenta
monitorizat si perfectionat. Exista un sistem informatic, conexiune internet
si intranet in Tntreaga institutie, fapt ce asigura buna comunicare in cadrul
tuturor proceselor dezvoltate in Universitate.

Pe langa aspectele pozitive mentionate existd si o serie de
deficiente dintre care cele mai semnificative sunt:

* Universitatea are o strategie a admiterii deficitara care nu tine
cont de volumul redus al resursei umane, de spatiile si dotarile
insuficiente de care dispune:

Tabelul 1.
Situatia locurilor bugetate si a locurilor cu taxa pentru anul |:

. Locuri ocupate in urma
gﬂ:'s‘:aterli?ar?toggmitere) concursului de admitere
P (sursa: site-ul UMC)

La zi FR Laz FR

Total Total | Buget

Buget | Taxa | Taxa . < | Taxa
si taxa

Licenta 1033 123 550 360 1027 541 486

Locurile bugetate sunt in conformitate cu OM 3328 din 04.03.2009
pentru anul universitar 2009-2010. Se observa ca exista un numar foarte
mare de studenti cu taxa: la 123 locuri bugetate, universitatea inmatriculeaza
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904 studenti cu taxa. Situatia este identica si in anii doi, trei si patru. Pentru
toti anii de studii din documentele puse la dispozitia Comisiei rezulta ca
numarul de studenti inmatriculati este:

Program La zi FR - Frecventa redusa
Licenta 2807 2304

Master 341 0

Doctorat 25 0

in total in momentul efectuarii vizitei de evaluare Universitatea
avea inmatriculati 5487 studenti, observandu-se permanent o tendinta de
crestere. Universitatea are numai 92 de cadre didactice cea ce inseamna un
raport de 5462 / 92 (fara doctoranzi) = 59 studenti la un cadru didactic. Cifra
optima in Europa este de 22 studenti la un cadru didactic, iar Tn Roméania
16-17 studenti la un cadru didactic. Consecinte:

» activitatea de cercetare lasa mult de dorit in ce priveste rezultatele;

» supraincarcarea cadrelor didactice - nu exista timp pentru pregatirea
si desfasurarea activitatilor educative, deoarece invatamantul la zi
are loc in perioada luni-vineri; invatamantul cu frecventa redusa:
vineri — sdmbata — duminica cu acelasi personal;

» spatiu insuficient; conform orarelor vineri este o densitate foarte
mare de studenti: cei de la invatamantul la zi, alaturi de cei de la de
invatamantul cu frecventa redusa si studentii de la master.

2. Universitatea nu respecta in totalitate legislatia in vigoare.

2.1. Statutului Cadrelor Didactice prevede la art. 84 alin. 5
paragraful a) in invatadmantul universitar grupa de studii cuprinde in medie
20 de studenti dar nu mai putin de 13 si nu mai mult de 25; semigrupa
pentru aplicatii si lucréri practice cuprinde in medie 10 studenti dar nu mai
putin de 7 si nu mai mult de 13”. Din datele avute la dispozitie rezulta pentru
specializarea Navigatie ca formatia minima de studiu (semigrupa) care
desfasoara aplicatii si lucrari practice este: la anul | de 20,3 studenti; la anul
Il de 20,5 studenti; la anul Il de 22,17 studenti; la anul IV de 21,16 studenti.
La specializarea Electrotehnica sunt inmatriculati in semigrupe: la anul | 25
studenti; la anul Il 17,25 studenti; la anul Il 14,75 studenti; la anul IV 17,75
studenti, formatia de studiu pentru aplicatii fiind mult mai mare decéat cea
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prevazuta in lege. Aceasta impartire a studentilor care afecteaza calitatea
educatiei, pleaca din anul | in care marimea semigrupei este de 20 studenti
si se datoreaza lipsei de spatiu si a cadrelor didactice competente;

2.2. Documentele importante (Carta, Planul strategic, diverse
regulamente) nu au fost actualizate pentru trecerea in totalitate la sistemul
Bologna. Marea majoritate a documentelor puse la dispozitia comisiei nu
sunt semnate, stampilate si nu au numar de inregistrare, ceea ce denota si
nerespectarea propriilor proceduri;

2.3. Desi in universitate sunt organizate cursuri de master si
doctorat universitatea nu are organizata o Institutie Organizatoare de Studii
Universitare de Master - IOSUM in conformitate cu HG 404/2006, si nici
o Institutie Organizatoare de Studii Universitare de Doctorat IOSUD, in
conformitate cu HG 567/2005;

3. Activitatea de cercetare nu se ridica la standarde normale,
productia stiintificd a corpului academic al universitatii pentru perioada
ultimilor trei ani nu demonstreaza un climat propice acestei activitati (doua
lucrari cotate ISI si un brevet de inventie pentru perioada 2005-2007 sunt
mentionate intr-un raport CNCSIS). Atragerea si conditiile oferite studentilor
de la licenta pentru activitatile de master sunt insuficiente;

4. Spatiile destinate invatamantului sunt insuficiente. In sala de
lectura sunt disponibile doar 20 de locuri.

5. Universitatea nu are o structura permanenta care sa se ocupe
de problemele de calitate (departament sau oficiu) incadrata cu personal de
specialitate, ci numai o comisie.
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RECOMANDARI

Ca urmare a procesului de evaluare externa la nivelul institutiei
si a programelor de studii, echipa de evaluare formuleaza recomandarile
expuse in continuare.

A) Cu privire la procesul didactic

* Revizuirea planurilor de invatamant cu privire la numarul de ore
de activitate didactica, la caracterul si ponderea disciplinelor, in
concordanta cu prevederile standardelor specifice ARACIS pentru
domeniul ,stiinte Ingineresti” si asigurarea pregatirii de specialitate
corespunzatoare prin discipline obligatorii (la programele de studii
care nu indeplinesc acestor cerinte);

* Modificarea modului de proiectare a planurilor de invatamant astfel
incat sa imbine mai eficient competentele ingineresti cu cele de
navigator sau mecanic de nave. Oricat de atractiv pare salariul
unui navigator, marea majoritate a absolventilor raméan pe uscat si
numai competentele Tnh exploatarea echipamentelor navale nu sunt
suficiente. Ar trebuie marita ponderea disciplinelor de proiectare
asistata la toate specializarile si dezvoltate abilitatile in proiectare;

* Reanalizarea planului de invatamant in cea ce priveste practica
din semestrul sapte de la specializarile legate de navigatie. Solutia
actuala este temporara si avantajeaza numai o parte din studenti. O
solutie poate fi introducerea de discipline optionale sau facultative;

+ Introducerea in Planurile de Tnvatdmant a disciplinelor optionale si
respectarea alegerii studentilor cu privire la disciplinele optionale;

» Utilizarea Fisei Disciplinei si a Fisei Laboratorului de catre fiecare
responsabil de disciplina in detrimentul Programei Analitice
pentru o descriere detaliatd a continutului cursului sl aplicatiilor
precum si prezentarea acestora pe site-ul universitatii sub forma
unul Ghid al Studentului;




B)

C)
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Elaborarea de catre tofi titularii de discipline a materialelor pentru
toate activitatile didactice (curs si aplicatii), nu numai pe suport
electronic, ci si tiparit:

Concentrarea eforturilor Universitatii pentru gasirea unei solutii care
sa corespunda standardelor ARACIS in cea ce priveste biblioteca
universitatii si dotarea cu lucrari recente si in numar suficient de
reviste, in domeniile in care se inregistreaza lipsuri (in special
pentru specializarile care au fost autorizate provizoriu);

Cu privire la cercetarea stiintifica:

Continuarea politicii stabilite prin noua strategie de cercetare care
incepe sa-si arate rezultatele;

Eliminarea indicatorilor mai putin relevanti (lucrari stiintifice
prezentate la Conferinte internationale organizate in Romania) si
adoptarea numai a rezultatelor relevante in plasarea universitatii
pe primele locuri in clasamentele nationale (lucrari stiintifice cotate
ISI, cresterea gradului de citare si recunoastere internationala);

Concentrarea resurselor materiale si umane in centre de cercetare,
coordonate de persoane cu competenta si rezultate in cercetare.
Cresterea numarului conducatorilor de doctoral si al doctoranzilor;

Realizarea demersurilor pentru acreditarea Centrelor de cercetare
in cadrul Facultatilor care nu au in prezent, astfel de structuri
acreditate;

Atragerea studentilor de la master si a doctoranzilor in activitatea de
cercetare si permanentizarea organizarii unor manifestari stiintifice
pentru studenti si cadre didactice.

Cu privire la relatia cu studentii:

Mai multd transparenta in relatia cu studentii prin prezentarea
informatilor legate de Programul de Invatdmant sub forma unui
Ghid de Studii pentru toate cele trei cicluri, si prezentarea ofertei
pentru locurile de practica si de mobilitate;

Organizarea unor intalniri intre studenti si cadrele didactice pentru
dezbaterea problemelor ridicate de implementarea procesului
Bologna;
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» Elaborarea de rapoarte periodice ale Ligii Studentilor si prezentarea
lor in Senat si Consiliul Facultatii, cu privire la activitate si rezultate;

* Realizarea unei organizatii Alumni (a fostilor absolventi) care sa
faciliteze legatura cu absolventii si cu angajatorii.

D) Referitoare la managementul calitatii:

* Reanalizarea si completarea regulamentelor ih conformitate cu
ciclul Bologna evidentiind acolo unde este cazul nivelul de studiu:
licentd, master, doctorat. Evidentierea unei misiuni unice in toate
documentele si popularizarea in universitate si pe site. Elaborarea
unei strategii si a unui plan operational unic care sa cuprinda toate
aspectele vietii din universitate. Toate documentele vor fi datate,
semnate, stampilate si inregistrate in conformitate cu procedura
»controlul documentelor” , ,Controlul Tnregistrarilor” din Manualul
calitatii acreditat de Bureau Veritas ih anul 2006;

+ Infiintarea IOSUM si a IOSUD, crearea si aplicarea regulamentelor
de functionare si aplicarea dispozitiilor legale legate de acestea.
Modificarea domeniului de specialitate pentru studiile doctorale Tn
concordanta cu domeniile programelor de licenta si master;

. Tnfiin’;area unui Departament pentru Asigurarea Calitatii cu personal
angajat care sa aplice strategia universitatii Tn domeniul calitatii
(editarea regulamentelor si a procedurilor de lucru);

* Instruirea corpului academic si a personalului universitatii
in domeniul calitatii cu accent pe cerintele ARACIS, EUA si
prezentarea experientelor pozitive din universitati europene;

* Analiza modului in care sunt respectate prevederile legale (conform
Statutului personalului didactic) cu privire la dimensionarea grupelor
si subgrupelor de studiu;

* Analizarea disponibilului de resurse umane si a bazei materiale si
dimensionarea numarului de locuri la admitere functie de acesta;

E) Referitoare la sursele de finantare:

» Dezvoltarea finantarii prin surse de finantare alternative, in special

prin proiecte accesate la nivel national (de exemplu POSDRU) si
mai ales international;
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* Continuarea eforturilor pentru dotarea tuturor Ilaboratoarelor
didactice si de cercetare cu aparaturd moderna;

« Atragerea fondurilor necesare definitivarii modernizarii spatiilor de
invatamant prin sponsorizari de la angajatorii universitatii;
F) Cu privire la cooperarea Internationala:

+ Cresterea eforturilor pentru internationalizare, prin organizarea de
programe de studii in limbi straine sau in colaborare cu universitati
europene;

« Atragerea unul numar mai mare de studenti in cadrul programului
de mobilitati Erasmus.

Ziua marinei
la Universitatea Maritima din Constanta.

Balul bobocilor
la Universitatea Maritima din Constanta.
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CALIFICATIVUL ACORDAT INSTITUTIEI

In urma vizitei de evaluare din 30 septembrie 2009 - 2 octombrie
2009, pe baza propunerii Comisiei de Evaluare Institutionald Externa, a
documentelor de autoevaluare ale institutiei, a constatarilor din timpul vizitei
si informatiilor avute la dispozitie, Consiliul ARACIS concluzioneazéa ca
Universitatea Maritima din Constanta asigurd corespunzator conditiile
de calitate si standardele si in acest temei, creeaza in conditii pentru
asigurarea viitoare a calitatii in procesul didactic si de cercetare.

Prin urmare Consiliul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii
in Invatdmantul Superior (ARACIS) acorda Universitatii Maritime din
Constanta calificativul ,incredere” in ceea ce priveste managementului
institutiei in materie de asigurare a calitatii programelor de studii si
de respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de
absolvire. Raportul Consiliului ARACIS (copia documentului original) este

dat in anexa A1.

Dupéa un an de la finalizarea evaluarii, institutia poate depune la
ARACIS un raport in care sa dovedeasca indeplinirea cerintelor prevazute
in planul de masuri pentru ca activitatea sa poata atinge nivelul standardelor
educationale Tn vigoare. Pe baza acestui raport, ARACIS efectueaza o
evaluare care poate conduce la obtinerea calificativului Grad de incredere
ridicat, daca se constata ca deficientele au fost remediate ca urmare a
aplicarii planului de masuri, sau poate mentine calificativul propus initial
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Al Zect,

RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
DIN
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA MARITIMA DIN CONSTANTA
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Raport privind evaluarea externa a calitatii academice

Universitatea Maritima din Constanta

Investeste in

OAMENI

Universitatea s-a oferit sa participe la procesul de evaluare externd a calitatii academice in
cadrul programului finantat din fonduri Europene (contract nr. POSDRU/2/1.2/S11) ,Asigurarea calitatii
in invatdmantul superior din Romania in context european. Dezvoltarea managementului calitatji
academice la nivel de sistem si institutional* care se deruleazi incepand cu 01.11.2008. Evaluarea a
fost efectuatd ™ conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, standardele,
standardele de referinta si lista indicatorilor de performanta susmentionate si a Ghidului activitatilor de
evaluare a calitétii programelor de studii universitare $i ainstitutiilor de invatamant superior.

1. Documentele analizate

Documentele care stau la baza Raportului Consiliului ARACIS privind evaluarea externd a
calitalii academice din institutia de invatamant superior acreditatda Universitatea Maritima din
Constanta au fost discutate si aprobate in sedinta Consiliului din 17 decembrie 2009.

Tn conformitate cu procedurile descrise in Ghidul activitalilor de evaluare a calitétii programelor
de studii universitare si a institutiitor de fnvaiamant superior, Consiliul a luat in discutie Raportul
Departamentului de evaluare a calitafii privind evaluarea externa a calitdli academice din
Universitatea Maritima din Constanta, in care se prezinta sinteza constatarilor si recomandarilor
din:

- Raportul de evaluare institutionala in vederea evaludrii externe a calitalii educatfei academice
ntocmit de Directorul de misiune dl. Profesor universitar dr. Mihai Octavian Popescu,
Universitatea Politehnica din Bucuresti si de coordonatorul echipei care a realizat vizita,
respectiv dl. Profesor universitar dr. Marius Bulgaru, Universitatea Tehnics din Cluj-Napoca;

- Raportul evaluatorului extern, domnul profesor universitar Thierry Malan, reprezentant EUA,
Franta;

- Raportul intocmit de reprezentanti studenilor care au participat la vizita, Melinda Szabo —
Universitatea ,Babes-Bolyai* din Cluj-Napoca si lonut Moisa — Universitatea Tehnica
,Gheorghe Asachi’ din lasi.

2. Constatari

1. Consiliul ARACIS a luat act de prezentarea Departamentului de evaluare a calitétii si a

constatat ¢a toate procedurile de evaluare stipulate in Metodologia de evaluare externa,

Standardele, standardele de referinia s lista indicatorilor de performanté aprobate prin HG

nr. 1418/2006 si in Ghidul activitdtiior de evaluare a calitélii programelor de studii
universitare §i a institutiilor de nvétamant superior au fost indeplinite.

2. Consiliul a apreciat favorabil calitatea Raportului de autoevaluare intocmit de universitate si

activitatea Comisiei de evaluatori in timpul vizitei in Universitatea Maritima din

Constanta, la care, din partea Comisiei Consultative-si fek

s \
FONOUL SOSIAL EUROPEAN INSTRUMENTE STRUCY,
POS DAY 2007201 N
20072013

ARACIS

i
ML

UNIUNEA EUROPEANA
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3. Consiliul a analizat propunerile de calificativ si argumentele formulate in Raportul
Departamentului de evaluare a calitatii si anume fncredere si Grad de incredere limitat.

Avénd in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie, Consiliul
ARACIS acorda Universitatii Maritime din Constanta calificativul incredere.

Dupa un an de Ia finalizarea evaludrii, institutia poate depune la ARACIS un raport in
care sd dovedeasca indeplinirea cerintelor prevazute in planul de masuri pentru ca activitatea
sa poata atinge nivelul standardelor educationale in vigoare. Pe baza acestui raport, ARACIS
efectueaza o evaluare care poate conduce la obtinerea calificativului Grad de incredere ridicat,
daca se constata ca deficientele au fost remediate ca urmare a aplicarii planului de masuri,
sau poate mentine calificativul propus initial

4. Consiliul a aprobat publicarea Raportui Consiliului pe site-ul ARACIS (www.aracis.ro) in
cursul lunii ianuarie 2010, conform etapizarii din Ghidul activitdtilor de evaluare a calitafii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior, partea a lll-a.
Raportul Consiliului se publica Tmpreuna cu Documentele sale de referin{d, care fac parte
integranta din Raport, respectiv:

- Documentul de referinta 1 - Raportul Departamentului de evaluare a calitatii

- Documentul de referintd 2 - Raportul de evaluare institutionala in vederea evaludrii
externe a calitalii educajiei academice intocmit de Directorul de misiune si de coordonatorul
echipei care a realizat vizita;

- Documentul de referingd 3 — Raportul intocmit de evaluatorul extern din stréinatate;

- Documentul de referinta 4 - Raportul intocmit de reprezentantii studentifor;

- Documentele de referinta 5 si 6 - Scrisoarea ARACIS citre universitate, trimisa la
data de 25.11.2009 cu nr. 10.009 si raspunsul institutiei primit la data de 03.12.2009 cu nr.
10.138.

Prin publicarea integrala a acestor documente ca parte integrald a Raportului sau,
Consiliul asigura transparenta procesului de evaluare §i permite celor interesati s& se
familiarizeze cu procedurile ARACIS de evaluare a calititii academice si cu concluziile
evaluatorilor referitoare la modul in care este asiguratd calitatea academica in universitate,
fara a se relua in mod inutil prezentarea elementglor concrete cuprinse in documentele
originale.

** ok
: *
* *
* %
* ok anacis
FONOR SOCIAL EUROPEAN INSTRUMENTE STRUCTURALE
POS DRU 2007.2013

UNIUNEA EUROPEANA 20072013




Raport privind evaluarea externa a calitatii academice
Universitatea Maritima din Constanta

Doecuwmentul de referinta 1

RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al
ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERMA A CALITATII ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA MARITIMA DIN CONSTANTA

1. Universitatea Maritima din Consifanta cu sediul in Constanta, Str. Mircea cel
Batran nr. 104, denumitd in cantinuare pe scurt UWMC sau Universitatea este o
institutie de invaidmant superior de stat.

2 Universitatea s-a oferil 54 participe la procesul de evaluare externd a calitatii
scademice in cadml programului finantat din fanduri Eurapena {contract nr
POSDRLMIN 2/571) Asiguraraa calit3fi in invalamantol superior din Roménia in
contexf european. Dezvollarea managementuiul calitdlil acedemice ila nive! do
sistem gi instifufional’ care se deruleazd Tnoepand cu 01,11.2008. Evaluarea a
fost efectuatd in conformitate cu prevederile Metodologiel de evaluare externa,
standardale, standardele de reforinfd s bsta indicatomlor de perfomantd
susmentionate si a Ghidlw activititilor de evaluare a califdli programelor de
siudif universitare §i a institulilor de invalmant superior,

3.  Principalele obisctive ale evaludrii externe a calitali educaliei la Universitatea
Maritima din Consiaria au fost urmétoargle:

a. Si confribuie la premovarea i asigurarea unsl inalte calitdfi n procesul
de predare-invatare;

b. S# asigure studentilor. angajaterilor i publicului larg un acces rapid la
informatii clare, de Tnocredere i explicite despre maodul in care
Universitatea Maritima din Constan{a oferd programs de studii,
diplome si calificér, care respectd cerinlele nationale, in conformitate cu
standardele academice europene gi principiile de calitals;

t. Sa asigure faptul cd, in situaila Th care calitatea programelor de studii
gzt deficitard, se creeazd premisele pentru inilierea actiunilor de
mbunatatire & acestora;

d. Si asigure mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invitare, transparenta gestiunii §i responsabilitatea publicd a
Universitatea Maritimd din Constanta ca institufie de Tnvafamant
supenor,

4. in cadrul evaludni au fost cuprinse, pe |3ngd obiectivels umérite la nivel
institulional, si un numar de doud programe de studii 1a nivelul ciclului | de studii
universitare, din totalul celar trei programe de studii universitare de licenia
acreditate derulate in cadrul celor doud facultag.

5. Comisia de experli evaluatori care a efectuat vizita in pericada 30.09,2005-
02.10.2009 a avut ummatoarea componenta:
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Director de misiune: prof. univ. dr. Mihai Octavian POPESCU — membru al Consiliului
ARACISE - Universitatea Politehnica din Bucuresti

Coordonatorul echipei de experti: prof. univ. dr. Marus BULGARU = Membru al
Comisigl institufionale pentru activititi managsnale si financiare - Universitatea Tehnica
din Cluj-Napaca

Expert comisle institutionald: Prof. univ. dr. Marian GHEORGHE - Membru al
Comigiei institufionale pentru  activitdli manageriale s financiare - Universitatea
Palitehnica din Bucuresti

Secretar stiinific al evaludrii: conf. univ. dr. lan PANA - Universitatea Petrol-Gaze"

din Ploiasti
Comisia pentru evalvarea pragramelor :
Nr. Numele si prenumele Programul avaluat Ohservatii
cri.

1 Prof. umiv. dr. Dumitru Mavigatie si transport Universitatea ,Dunarea de
DRAGOMIR maritim si fluvial Jos" din Galafi
| (inv.de zi} B
| 2 Prof, univ. dr. Mircea COVRIG | Electrotehnicd (Tov.de | Universitatea Politehnica
zi) din Bucuresti

6.  Reprezentantii studenfiler care au participat la vizitd au fost Melinda SZABO -
Universitatea ,Babes-Bolyat™ din Cluj-Napeca g lonut MOISA -
Universitatea Tehnicd ,Gh. Asachi” din lasi. Rapenul intaemit de acestia a
fost primit g1 inregistrat cu numérul 9049 din data de 14,10.2008.

7. Din partea Gomnisiei constiltative §i da auditare a participat domnul prof. univ. dr.
Zoltan ROSTAS - Universitatea din Bucuregti. Raperiul intocmit a fost primit
si inregistrat cu num@iul 8985 din data de 12.10.2009.

a. La vizits a parficipat un evaluator expert din stréindtate In persoana domnului
profesar universitar Thierry MALAN, reprezentant EUA, Franta, Raportul
evaluatorului extern a fost primit si Tnregistrat cu numand %303 din data de
26.10,2008.

9.  Scriscarea ARACIS cétra Universitatea Maritiméd din Canstanfa a fost imisa
la data de 25.11.2009 cu nr. 10009, iar raspunsul institutici a fost primit la data

da 03.12.2009 ¢y nr. 10138,

10. Din analiza documentelor referiteare la procesul de evaluare externd §i 3 shor
date publice awute la dispoziie de ARACIS rezultd umitoarele elemente

principale

10.1. Din cele trei fige ale vizitel {fisa comisiei de evaluare institufionala i figele
specifice pentru fiecare program de studiu evaluat), coroborate cu rapoarels
aferente intocmite de experti a rezultat c8 sunt indeplinite toate criterile,
standardele si indicatorii de perfarmanta, fie la valorile minime, fie la nivelul
Ref 1/Ref.2.

(]
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Comisia de axparti Calificativ propus Obszpvati

evaluatori

Din evauares instlutionald s din evaludsie pe
programe A rexultal cd sunt indeplinifi in mane
majoritale  indiceion: camtitalivi gl calitalvi &feren
infraslectun academce, Conciugin ecdng erperdl
evaluator pe programul ce o studii evaluat giope
componenta inshilujionald a fos] e Universilatea
RMaritma din Censtanla prezinkd increders din punct de
vedere @ interesului public, al masurilor adoptaie |
pertin asigurared calitdli procesulun didactic 5 de
ceroetare sbonfificd precum gi in essrcitarea dreptului
o logal de accrdare a diplomelor i calilicarilor

Navigatie 5i tanspord Furicte tan: Esle asiguraks practica de spenziate pe
maritirn g/ fiuvial Ineredere unitalj de navigatie inlernaiicnale in funclicnarne
normald. §-a constalat w nivel calitaliv odicad al
aclieililor  de  frvdimant  atit prin contributis
sliintificd porsonald 2 cadrelor didaclice c3l s pen
eforlul comun concertat @2 dolase a laboratoarsior |a
=] mai inalt si modern nivel.

[natiiglonala neredese

Funche slabe; Practica sfectustd sub indrumarea
personalului de comandd do la bordul navels: nu ests
normald &1 in consecald nu este luatd in considerans
in Efanul general do ore, aslfel Tnodt, pentu 8 =2
compensa deficitul de ore, numirul de ora s3plimdnal
in calalalto semestie esle suplimentat péna la 20, fatd
de maximum de 28 stabilit de standarde’s ARACIS. 5-
arenuntat la proicciul de diplom3, o elzpa nfegraicans
indispensabdd in pregitirea unui inginer. 5-a consiatat
netndzplinirea indicalilor de proporfionalitale numar
norme didaclicemumar studenp = 1114 si numar cadre
didacticemumar  studenti = W10 care e opot B
indepdade denarece, datoritd atractividti programului,
numanu! de studenti CU__I}J)CQ asts foans mans.
Electrotehnici Funcls fart Dolarea corespunziioans a laboratoarelcr
Tncraders didactice; se remarca uilizares unor simulatoare caro
gsigurd o pregalire de  speciaitale T conddi
deoekitc. OQrganizasea @ doud  laboraioare do
cercelars, pe  direcli  de  cereelire  alerente
specializda, ¢u echipamente pariormante - misraunde
5 comunicali navale. Srganizarea cu o padicipars
intemationald & Sesiunii anuals Stinltice Studeniegl
iar Facultslea arganizessd o conferinta internationald
beanali de profil.

Funchs stabe: Famuiates asigurd cadrele didactios
penloa un ciclu de studiu, dar s¢ (emarcs numarul mic
de cadra didactice finere si gradul redus de absorllie
al masteranzilor, Este necssar ca In urmidioaraa
perioadd =3 s& inlbbcwasca programele analibee o
ligele disciplinglor core pemmit o prezentare  mai
completd a disciplinei si o analzd mai detalistg 2
activagtilor desfagwale de cadrul didactic. Trebaie
acordatd slenjie crganizani unel sooll doclocakr in
domeniu prin acreditarea unor conducatar de doctarat
proprii. Mai sistd unele deficienie de comurisire intre
adrele ddactice & sluden]i
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Concluzia experfiler evaluatori pe pragramele evaluate, care au primit in tofalitate
calificative “Tncredere”, si pe componenta instiiufionald a fost c@ Universitatea
Maritimé din Constantz prezintd Incredere din punct da vedere a| interesului public,
precum i al mdsurilor asigurate pentru cregterea calitdlii in procesul de predare-
invdtare si In exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor,

Din Rapaortul preliminar af Diveetorulir i Coordonatorafur de misiune rezultd
ummatoarele;

Principalele constatari

Misiune, obicctive si integritate academica

Universitatea Maritimé din Constania este o institulie de invatimant supericr de
stat, infiintatd initial sub denumirea de Institutul de Marind Civila {D.C.5. 38/04.02.1972
H.C.0. 120/07.02.16721. Tn 1973 Institutul s2 uneste cu scoala Militard de Ofiten Activi
{D.C.5. 502/09.08.1973), formand Institutul de Marinad Mircea cel Batran, in subardinea
Ministerului Apérarii Nafionale, In anul 1880, se reinfiinjeazd Institutul de Maring Civila
(H.G.R. 113/06.02.1990, HG nr. 102/1892), prin desprinderea componantelar de marina
comerciald din cadrul Facultdfi de Mavigatie si Facultdti de Electromacanicd i irecerea
aceslara in subordinea Ministerului Tnvatamantulul. Pan HG nr, 857 08.02,200 institufia
gi-a schimbat denumirea in Universitates Maritimd din Constanta. Universitatea a
devenit institulie organizatoere de declerat in 2001 (Crdinul MEDCT  nr
4225/02.08.2001) 5i are dreptul de 3 organiza studii universitare de doctorat in domeniul
Inginerie Mecanica, in confarmitate cu Ordinul MEDCT nr. 4843/01,08.2008.

Misiunile universitalii {didacticad si de cercetars) definite prin Canta Universitara
sunt:

« @ promova educatia si cercetarea in concordantd cu exigentele unel societati
bazate pe cunoaglere prin formarea inifiald, educatie continud gi integrare n circuitul
valorilor universale,

« a contribui la dezvoltares locald, regionald si nationald prin implicarea
membriler camunitéfi academice |a nivel social, econamic gi cultural.

In Planul strategic apare ¢ altd misiune asemanatoare cu cea din Cartd dar
centratd numai pe navigatie: .de & pregliti specialigh necesar aclivitifiior de fransport
maritim precum s de a derola achivilll de cercetara i domenil stiinifice conexe, i
accen! pe recunoasterea competifief ca factor de progres §f pe managementul calitifi ca
instrument al perfoctiondni continue a procasului de fnvaldrant §f de cercetare” din care
rezultd o preocupare sporita pentru specializérile "de apd” in dauna celor de uscat”.

Carla univarsitatii face referire la masterat dar nu in contextul ciclului Belagha.
(Ex. Paragraful 1.2 Cigl! do studi posluniversitare de masieral - Studiile
postuniversitare de masterat pot fi urmate de absalvertii cu diplomd obtinuta la
finalizarea studiilar universitare de lunga duratd, indiferent de prafil sau de specializare).

Dioctoratul functioneaza in domeniul Ingineria mecanicd degi univeISI_iatea nu are
acreditata nici 0 specializare dz licen}3 sau masterat Tn acest domeniu. Universitatea a
fnceput s& intreprindé demersurile pentru remedierea acestei situatii. Cana universitati
faca referire Ia un numér de 12 anexe {regulamente) dar pa site sunt publicate doar 10.
Toate documentels prezentate nu erau semnale, gtampilate si nu aveau numar do
nregistrare. O parte din prevederile cuprinse in Carta se regisesc gi in regulamente.

Uniiversitatea are un Cad de etica in care sunt definite principiile care stau la
baza activitalilar din universitate, si un Regulament de funclionare @ Comisiei da etica,
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care cuprinde inclusiv sanctiunile pe care le pot prmi membrii comunitati din
universitate. Pana la data vizitei Comisia de eticé nu a fost sesizats.

Conducers 5i administratie

Managementul Universitalii se desfigoard pe baza legilor in vigoare si a Cartei
Universitatii. Forul suprem de decizie in Universitata este Senatul Universitalii, ce are in
compstenta toate domeniile autonomisi universitars si stabileste strategia gensrald de
dezvoltare a universitati. Activitatea Senatului se desfaszoard in plen sl pe comisii,

Conducerea operativd a universildli esle asigurald de Biroul Execuliv al
Senatului aleituit din Rector, prorectori, secretar stiintific, director general administrativ
§i reprezentantul organizatilor studentesti legal constituite la nivel de universitate.
Prezedintele Biroului Senatului este Rectorul Universitai.

Alegerea organelor de conducere s-a efectuat legal fapt dovedit prin canfirmarea
primitd de la Ministerul Educatiei, Cercetaril si Inavarii prin OM nr. 3435 din 12.03.2008,
5i lipsa contestatiilar, Alegerile s-au desfigurat pa baza Regulamentului de organizare g
desfasurare a slegerior organelor de conducore, toate persoanele alese in functi de
conducere indeplinese canditiile legale avind norma de baza in universitate gi funclia de
prafesor sau conferentiar. Studentii au fost alesi n mod democratic prin alegeri
arganizate de Liga studentiler, e ocupénd 25% din locurile de senator sau ds membru n
Consilile Profesorale a facultétilor. Studentii au un reprezentant fn Biroul Senatului.
Regulamentele sunt comunicate Tn mod transparent pe site §i se cunosc In universitate.

La data avaludrii institutionale esterns, in cadrul UMC funclioneazd urmatoarsls
doud facultili Facultatea de Mawvigafie gi Transport Nawval §i Facultatea de
Elactromecanicd Navald eare au in subordineg un numar de patru catedre; Catedra de
maternatica $ §tinle umaniste; Catedra de Mavigafie; Catedra de Electrotehnica,
electronicd si informalics; Catedra de inginerie mecanicd. Funclie de specificul
activitatilor didactice personalul didactic este Tmpérit in 12 departaments. La nivelul
rectoratului sunt active un numar de 12 compartimeante/comisii care au responsabilitafi in
cercetara, asigurarea calitdlii 5i educaie. Administratia este condusa de un director
administrativ avand in subgrdine servicile administrative conform reglementarilor in
vigoara.

: Universitatea incearcd & aplice un management strategic dar are dezvoltate
prea multe planuri strategice (unul pentru persanalul didactic, altul pentru cercetare, altul
pentru investitii §.8.m.d.} care numai enumera nigte obiective, de multe ori prea ganerale
férd a stabili ce aclivitsli trebuie Tntreprinse, cine sunt responsabilii, ce fenduri alocs g
care sunt {intele care trebuie alinse, Siluafia este similaré n ca privegte planul
operational pentru anul 2008 cu excaplia celui de cercetare.

Relatile de muncd dintre universitate 51 angsjati sunt definita  printr-un
Regulament de ordine interioard, gi relatile profesianale dintre universitate gi studenti
prin Regulameniul de activitate didacticd pe bazé de ECTS.

Patrimaniu, dotare, resurse financiare alocate

Universitatea gestioneazi o suprafata totala de 6138 m® imparitd in sase sl dzc
curs g aula cu o suprafeld de 1424 me, 20 de laboratoare eu o suprafaid de 1558 m”,
cingi simulatoare cu o suprafatd de 577 m?, opt s3li de seminar cu o suprafald de §30
m’, o sald de sport cu o suprafajd de 102 m’, o auld cu o suprafaté de 300 n, o
hiblioteca cu o suprafata de 205 m®, doud terenuri de sport cU o sur._:a;afa;a |:_ie 1743 m*.
Din dacumentele prezeniate rezultd o& universitatea dispunn de spatii insuficiente pentru
pumdral  de  studenti  Tnmatrculati.  Specializdrle Mavigatio,  Electrotehnica,
Electromecanicd sunt impiarite in doud serii {In total 4x2x3=24 serii) §i cele gase séli de

]
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curs si aula sunt incarcate |a maxim conform oranului, Nu rezulta unde si cand Tsi pot
desfasura activitatea colelalte trei specializdn, respectiv Inginerie econamica Tn demenil
transporturilor, Ingineria si protectia mediului in industria si Tehnologii si sisteme de
telecomunicatii care farmeaz3 alte 12 seni.

Din dacumnentele puse la dispozitie rezulta c& universitatea dispune si are drept
de administrare pentry patru cladii. Situatia patrimaoniala este:

- baza nauticd in proprietate CF 124865;

532- spatii de invatamant. str. Mircea cel Batrin 104, drept de administrare, CF
132 ]
i - camin studentesc A2, str. Mircea cel Batran 104, drept da administrare CF
332;

- camin studentesc Far 3, drept de administrare CF 112967,

Universitatea a fost nfiinfatd in anul 1990 sub actuala denumite, ca parte a
Ministerulul Educaliei, Cercetdri i Tineretului, Precedand la verificarea situatiei
patrmoniale prin intermediul decumentelar justificative din Contabilitata s-a constatat ca
universitatea nu dispuna in proprietate de 70% din spalile de invalamant decarece
acestea aparfin Ministerului Educatiel, Cercetdrii gi Inovarii care prin ordine a dat dreptul
de administrare gi fologingd UMC.,

Universitatea dispune de planuri de dezvoltare si de investilii, o parte din lucrérile
realizate fiind reslizate din wveniluri prapril. Tn ultimii cinci anj a existat ca prioritate
dezvoltarea gi intretinerea patrimeniulli; astfel, au fost reabilitate cladin de faculta,
caming, a fost deavoltata baza sportivd ete.

Se remarcd dotérile spatilor de predarefseminarizare care dispun ds
ethipamente tehnice de invatare, predare si comunicare care facilifeazs activitatea
cadrului didactic si receptivitatea fiecdrui studant. © parte din sédlile de curs sunt
mullifunciionale destinate cursurilor sifsau conferintelor. Universitatea dispune de
amfiteatre, noi 5au modemizate, bine dotate. Este remarcabild dotarea cu aparate =i
echipamente a laboratoarelor precum s calitatea noilor amenajéri sportive, unele find
unice In sistemul educalional {de exemplu baza nautica recent amenajatd gi data in
functiune, cu acces gratuit pentru studentii angajatii 5i festil angajali ai universitatii).

Prin dotarea cu tehnici de caleul constand Tn pesta 250 de calculatoare de
mare performanta, repartizate in cantitéli semnificative fiectirei facultall, la nivelul unei
formatii de studiu existd cate un caleulator la cel mult doi studenfi pentru ciclul de licenta
gi cate un caleulator pentru fiecare student de la ciclul de masterat.

Prin dotarea cu simulatoare performante universitatea asigurd o pregatirs ds
specialitate la standarde inalte. Sunt folosita cele mai nei lehnici de realitate viruals find
simulate diverse situalii cu grad de risc da la mediu la mare care pat 58 apard in
conducerea §i exploatarea navelor. Simulatoarele permit 218t aplicarea practicd a
cunogtinfelor tecretice cdt §i dezvellarea de competenfe fransversales necesare
asbsolventilar.

Biblicteca UMC este organizatd ca o entitate centrald dispunand de o sald de
lecturd i fend de carte propriu. Fondul de carte existent in biblioteca este ds
aproximativ 35000 unitdl de inregistrare, o colectie de norme tehnice (STAS), peste
85000 brevete de inventie iar celeclia de periodice cuprinde peste 3000 de fitluri La
aceasta se adaugd un numdr de patru biblioteci de catedrd Fondul de care si
decumentatie tehnica acoperd necesarul de suport pentru disciplinela din planurile de
invatamant. Dar cu un spatiu de depozitare insuficient. o sala do lecturd de 520 m® si un
program zilnic de numal opt ore bibliotecs nu satisface cerinta de-a asigura spativ de
studiu pentru 10% dintre studentii universitatii (0,26 m®fstudent). Pentru a remedia
aceastd situalie universitatea are semnat un protocol de colaborare cu Biblicteca
Judeteana care asigura acces suplimentar la decumentatia si spativl necesar Tnvatarii




Raport privind evaluarea externa a calitatii academice

Universitatea Maritima din Constanta

(71000 de volume). Universitatea asigurd prin biblictecile de catedrd acsesul on-line la
documentatia elaboratd de respansabilii de discipling. Activitatea bibliotecii nu este insa
informatizatd, nu exista un cataleg on-line al publicatiilor aflate in inventarul universitafi,
Accesul la periodice este insuficient. In anul 2008 au fost achizilionate numal 11 fitluri.

Universitatea dispune de o edilurd proprie si un atslier de multiplicat aflate,
conform organigramel, in subcrdinea bibliotecii gi care asigurd Wparirea cursurilor si-a
indrurnétoarslor de laborator necesare studentilor. Editura este recunoscutd CNCSIS. TIn
perioada 2002-2006 au fost publicata un numar de 101 titluri $i 11 reviste dinfre care 30
in anul 2008,

UMC dispune de un buget anual de venituri i cheltuieli, aprobat de Senat care
este respectat in mod riguros. UMC este institulie non-profit care are organizat un
compartiment financiar-contabil distinct, infocrmeste bilant contabil gi cont de execufie
bugetard propriv din care rezultd ci efectuarea cheltuiglilor este in concordantd cu
legislatia in vigoare, iar veniturile incasate sunt evidenliste pe surse si destinatia
acestora. Activitatea de contabilitate este infarmatizata fiind utilizate pregrame comune
sistemului educational nafianal,

UMGC este controlaté periedic de eitre Curtea de Conturi a Romaniel iar ultimul
contrel din iuliz 2008, a fost finalizat ¢u Procesul verbal de cantrol 5i Decizia nr. 45 din
17.07.2008. Universitalea are in structura sa un Compartiment de Audit Fublic Intern
care efeclueazs i controale financiare

UMC dispune de mai multz categori de surse de finanjare: de la buget
{finanjarea da baza) 12,91%, din taxele de studiu ale studentilor 353.83%, din cercetare
pe bazi de grantur nationale si internationale si din contracts de cercetare §i de
asistentd tahnica cu firme 1,92%, alecati de la buget cu destinalie speciald 45.55%.
Paliticile financiare vizeazs sustenahbilitalea tuturor proceselor de bazd din universitate
pe termen scurl, mediu si lung. UMC intocmeste loate situatile financiare specifics
institutiiler de fnvit@mant superior de stat. Mu existd un rapert de gestiune n sensul
strict al cuvantului deoarece acesta este specific societdtilar comarciale.

Taxeln scolare sunt stabilite prin raportare la mveld practicat pe piata
educalionald din Constanta Pe baza datelor din contabilitate a rezultat un cost
mediufstudent de 2800 leifstudent pentru specializarea Mavigalie, si 2400 lei/student
pentru celalalte specializan, Cuantumul taxelar scolare se stabileste {inand cont ds
reglemantirile legale si regulamentele interne ale UCN (hotdrar de Senat). Regimul
taxelor se aprobd la inceputul fiecdrui an universitar de catre Senatul Universitafi
Maritime din Constanta si se fac publice,

Universitatea Maritim3a din Canstanta a  incheiat in anul 2008 un Pratocol de
colaborare cu firma japoneza de crewing NYK SHIPMANAGEMEMNT PTE LTD. in
vederea asigurdrii practicii ambarcats la bardul navelor. Compania japoneza ofera burse
de studii pentru taate specializérile maritime, incepand cu anul | de studii.

Gontinutul programelor de studiu
Upiversitatea are un regulament de inifiere, aprobare 5i monitorizare si evaluare
periodicd a programelor de studii. El reuneste un ansamblu de roglementari verificate Tn
ractica.
& Wonitorizarea programelor de studii se realizeazd sub diverse ferme, 1a n_iveiyl
facultatior, prin intermediul CEAC §i a structurilor de asigurare a _[:alitél;::i. cat i prin
disculii anuala cu angajatarii. Un accent deosebit s-a pus asupra proiectani prugfat:ﬂ_al{br
de studii plecand de la campetente, structurile responsabile find condug.enlg la_ci.ﬂtatnor.
Programele de studii sunt revizuite Tn umma intéinirlor anuale cu angajatoni g fn urma
auditului efectuat de Agentia Europeana de Sigurantd Maritima {EMSA), Ela_hura_req
confinuturilor pragramelor de studii sa realizeaza sl prin cooperare cu umiversitati
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europene care au acelaasi specializérn, consultarea unor firme cu extensia europeand si
rondiala, fapt rezultat si din disculia cu angajatorii.

Toate programele de studil in sistem Bologna au fost proiectata permingd de |a
competentele ¢e trebuie asigurate. Diplomele emise reflectd calificdrile obfinute.
Specificaile care stau la baza programelor de studii previd ca obligatore raportarea la
practica europeand §i mondiald. In genersl, se fine seama de recomandarile.
standardele si indicatoni ARACIS; tolusi, cu ocazia evsludri externe ale celor doud
programe de studii s-au constatat si unele inadvertenie cu privire |a caracterul si
ponderea disciplinelor din planul de inv3i3mant, care nu corespunde Tn tolalitate cu
prevederile standardelor specifice ARACIS pentru domeniul "Stinje Ingineresti”,

Trebuie precizat c& universitatea acordd o importantd deosebitd compatibilizéri
pregramelar de studiu cu specific de transport manitim cu programele intematianale, cea
ce asigura ahsolventilor un loe de munca atractiv imediat dupa finalizarsa studiilor.

Rezultatele invatarii

Universitatea dispune de inregistrarn care dovedess un grad ridicat de angajare a
absolventilor, in general de peste S0%. Problema este urmdritd de conducerea
universitdfii. Tn domeniul naval la specializdile ,de apd” respectiv Mavigalie si
Electromecanic naval conducerea universitati raporteaza un procent mediu de angajare
de 879, Totusi aceasta nu poate justifica numarul mare de locuni cu taxd scoase la
admitere denarece Tn pericada 2005-2007 numarul de absolventi a crescut de la 130 Ja
165, Pentru anul 2012 se peate estima o crestere semnificalivd a numdrului de
ahzolventi.

Conducersa Universitalii pune la dispazifia evaluatorilor documente care atestd
ca in perioada 2005-2008 la masterat s-au scos 13 conours §i ocupat un procent de
aproximativ 53% din numiral absolveniilor. Avand in vedere numérul mare de absalvenij
care au obfinut brevetul de navigator {155) gi s-au angajat este de presupus ca dintre
aceglia marea majoritate au dorit sd-3i continue studile dar in acelasi timp gi sa
munceasca. Datoritd specificului activitatilor navale care presupune deplasar de duratd
mare s pune intreharea clli dinire cei Tnscrigi au reusil sa absclva programele de
masterat la forma de invatamant 2i i care a fost calitatea compatentelor acumulate in
perinada studiului,

Din rezultatele evaludrior activitétii didactice de c¢3ire studenli, coroberate cu
discutiile purtate cu studentii Tn cursul vizitei de evaluarg, rezultd ¢ acestia apreciaza, in
general, ca favorabil mediul de invatare. Totugi procentul studentilor cu rezultate bune la
invitSturd care au reusil s4 oblind o bursa de perfermantd de merit sau studiu este
foarte mic, de aproximativ 5%,

Universitatea este preccupatd de ulilizarea corectd a metodelor de invéiare
centrate pe siudent, gradul de implementare depinzénd de marnimea formatiunilor de
studiu, Regulamentele universitalii stimuleazd, deopotrivd, responzabilitatea cadrelor
didactice si a studentilor, Este stimulati, in difente moduri, folosirea noilar tehnalogii
pentru a eficientiza relatia cadru didactic — student. S3lile de curs 3l de laborator sunt
dotate, intr-o masurd foarte mare, cu echipamente media care permit implementarea
tehinclogilor maderne de predars. )

Studenfii pot interactiona cu cadrele didactice ca ummare a faptului ci in toate
caminele existd conexiune internet. Stilurile de predare sunt diferite, la multe discipline
insercandu-se predarea hazate pe un studiu anticipat.

Existd preecupara pentru monitorizarea i aclualizarea periodica a programelor
de studii in funelie de evolulia dameniului si de cerintele identificate pa piata mungii
Universitatea are relatii de colaborare cu Autoritatea Navala Roméand impreund cu care
efeciueazs monitarizarea programelor legate de navigatie. Degi nu existd un cadru
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institufional se organizeazd periodic ntalnin cu angajatoni care igi exprimd parersa
privind calitatea programelar educationale
) Tn general, cadrale didactice au prevézute are de consultali. Se inregistreaza
nsa gi situalii in care orela de consultalii nu sunt periodice §i nu sunt afisate, ele
[disf'f‘i;suréndu-se in funclie de disponibillatea cadmului didactic. Exista decani de ani &
utori.

in universitate se desfasoar activita)i didactice in toate cele trel eicluri: licenta,
masterat gi doctorat, fiind Inmatriculali un numar de 5477 studenti dintre care 3150
studanti cu frecventd §i aproximativ 2304 de studenti cu frecventd roduss. Universitates
are acredilate lrei programe de licentd si auforizate provizoriu un numdr de sase
programe. Toate programele cu frecventa redusa - trei — sunt autarizate provizoriu. La
masterat sunt Tnscrigi un numdr de 341 studenti fiind acreditate de cétre ARACIS patru
pragrame (din care doud figureazd in OM 4666 din 2009), 5i alte doud programe sunt
susfinute de Universitatea Palitehnica din Bucuresti. La programul doctaral in domeniul
Inginerie mecanicd participd 25 de studenti aflali Tn diferite faze de pregatire.

Activitatea de cercetare stiintifica

Universitatea are o strategie de cercetare, adoptatd, de ciire Senat i de citre
Consiliile facultdtilor, in prezent implementandu-se la nivel da universitate programul
pentry intervalul 2008-201 3. Programele prevad o diversitate de posibilitat de obtinere a
resurselor materiale i modalitati de valorificare.

n acest moment exista un climat academic onentat pe cercetare, considerandu-
se impantantd atdt cercetarea fundamentald oft i cercetarea aplicativa. Proiectele de
cercetare sunt urmarite prin autoevaludri interne, raportér Tn cadrul departamentelar,
analize la nivel de Senat univarsitar, avizare intema a rezultatelor obiinute.

Universitatea sfimulzazd, prin perceperea unor regii minimale, atragerea de
contracte, directoni de programe de cercetare dispunand de autonomie in cesa ce
priveste utilizarea fondurilor, & buna parte din fanduri surt folosite pentru participare la
manifestdrn intarnalionale i castigare de vizibilitate.

Cercetarea gtiingificd desfisuratd de cadrele didactice din UMC este valonficata
prin: céni publicate Tn edituri locale, nationale §i internationale, tratate 51 menografii,
articole publicate in reviste de prestigiv cotate nalional sau imernational, leerdn
prezentate |a manifestiri stiintifice nationale sifsau internationale,

Totugi rezultatels cercetarii in UMC sunt modeste, cercelarea nu este relevantsd
Ia nivel national, acest lucru rezultand din analiza rezultatelor obfinute. La nivelul
periogdei 2005-2007 sunt raportate la un numar de aproximativ 90 cadre didactice
{Raport CNGSIS):

- 2 lugrari ghintifice cotate IS

= 1 bravet de inventie;

- 24 de lucrar gtiintifice publicate Tn reviste de specialitate indexate;

i 108 lucran stiintifice prezentats la conferinge intemationale;

- 5 membarii In comisiile de recenzig,

- 5 conducator de doctorat;

% 38 dactori.

Pantru 2008 situatia este mal bund {rapart intem UMC):
- 14 lugran stiinifice cotate 151;

- 80 lucrari gliinjifice publicate in reviste de spacialitate indexats;

- 98 |lucrarn stintifice prezentate la confarinie internationale;

- 15 granturi si contracte da cercetare.

Imbunitairea situaliel in 2008 se datoreazd managermentului universitaii care a
introdus in Planurile operationale indicatori {intd minimi obligatarii pentru toate cadrele
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didactica. Unale din fintele fixate sunt (Conferinte internafionale organizate in Romania)
nu pot contribui singure la imbungtdtirea rezullalelor. O tinta reald, valoarea veniturilor
atrase din cercetare pentru anul 2008 a fost de numai 589.208 lei revenind suma de
6087 leifcadru didactic. Aceastd situalie se poate datora gi numdrdlui prea mare de
direciii de cercetare comparativ cu potenfialul resurselor umane de eara dispune
universitatea si cu cererea insuficienta a mediulul economic.

Calitatea persenalului didactic $i de cercetare

Comunitatea universiterd 3 UMC este constituita din cadre didaglice cu funciie
de baza, asociale sad invitate, profeson consultanti, personal de cercotare cu studii
superipare, studenti ai tuturor ciclurilor de studii universitare §i participanti la studi
postuniversitare, precum gi din cadre didactice onorifice si Doctori Honaris Causa,

Ocuparea posturilor se face prin concurs cu respeclarea dispazitiilor legale
cuprinse Tn Regulamentul pentru ccuparea posturilar didactice. Dosarele sunt verificate
de secretariatul rectoratului 5i au viza Oficiului juridic. Prin sondaj au fost venficate patru
dosare, dous de profesor gi doud de gef de lucrdr constatandu-se cd sunt Tndeplinite
cennlzle legale o de calitate referitoere la angsjarea ¢ promovarea personalului
didactic.

In universitate 15i desfisoard activitatea un numér de 92 cadre didactice
repartizate astfel: Catedia de matematicd 5i stiinte umaniste 24, grad de acupare 75%!
Catedra de Navigatie 25, grad de acupare §1,9%; Catedra de Electrotehnics, electronica
si informatica 23, grad de ocupare 69.69%; Catedra de inginerie mecanica 19, grad de
ocupare 76%. Gradul mediu de ocupare pe unjversitate este de 70,64%. Datele de mai
sus au rezultat din Statele de functii puse la dispozifie de conducerea universitélii dar
este de remarcat cd in statele prezentate nu era narmatd activitatea de la masterat, §i
nici cea de la Invatamantul cu Frecventd Reduss - IFR. Dacd s-ar efectua o narmare
centralizats pentru toate activitdtile didactice se poate estima ¢& gradul de acupare ar fi
Th jur de 40-45%.

In universitate nu exista personal didactic pensionat |a limitd de varsta, care sd
desfagoare activitdfi didactice in calitate de cadru didactic asociat. Confarm Figelor de
vizitd pe programe de studiu si ca rezullat al analizei Stateler de Functiuni ale
personalului didactic rezultd ocuparea posturiler in propartie de 70,27% la specializarea
Electrotehnica gi 79,18% pentru specializarea Navigatie si transport maritim =i fluvial,
Mumarul posturilor de profesori 16/0 (ocupatefvacante) i conferenfiar 1641
(peupatelvacante) conduce la un procent de 31,65% / 283% (ocupate/vacante).
Ponderea profesarilar 5i sanferentiarilor pe pregrama de studit §i ps tetal universitats se
incadreaza in limitele 25 = 50% din total cadre didactise fitularizate, Procentul
prafesorilor 5i al eonferentiarilor |a cele doud programe evaluate este de 44.85% peniru
programul Electrotehnicd si 25% pentru prograrmul MNavigalie si transport maritim si
fluvial.

Cadrele didactice asociate au depuse |a Departamentul de Resurse Umane
adeverinje semnate de conducatorul institulie la care au functia de bazd prin care s&
cerifica desfasurarea de achivitali didactice la UMC. Prin sondaj au fost verificate doud
dosara (Merla Vierica Ani, Stroe Teodara). Universitatea indeplineste in proparie de
96.,87% critefiile Tn cea ce priveste litularii de disciplind care au tilul gtintific de dostor
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sau sunt doctoranzi in domeniul diseiplinglar predate, Conform Statelor de functi din 64
titulari de disciplina doar doi nu indeplinesc acest criteriu, procentul dactaranzilor find de
14,51%. Din Figa vizitel pentru fiecare program de studiu evaluat a rezultat cd fitularii de
cursun au elaborat cursuri gifsau lucrani Tn farma tipanta sau on-line i ca universitatea
are asigurate conditiile pentru desfisurarea activitSfiler pe cel putin un ciclu de licenta
cu cadre didactice compatenta. Este de semnalat ¢3 exista o lipsd de cadre didactice
tinere cea ce produce o incarcare a celorlalfi.

Raperul intre numarul cadrelor didactice litulzre cu norma de bazd n
universitate i numdrul total de studenti este, pentru programul de licentd, de 1744, Din
punct de wedere sirict financiar acest raport pare foarte bun pentru o institutie de
invatdmant superior tehnic. Universitatea are insa prebleme cu resursele umane la
speciglizarea Navigatie unde numarul profesarilor gl canferenfiarilor este insuficient,
pracum 5i cu cadrele didactice tinere al ciror numdér este insuficient. Universitatea este
preccupati de atragere de resursd umana formata Tn cadrul ciclului decleral.

Evaluarza colegiala este organizatd periodie, de reguld anual, pe baza unui
chestionar de evaluare colegiald. Aceasta se realizeaz3 Ia nivel de catedrd. In facultati
exista comisi de evaluare colegiald numite de decani care anual T5i desfisoarad
activitatea cu prilgjul acorddni gradatilor de mernit, salariiler de merit. Aceste comisii
intecmest rapoane anuale privind calitatea persenalului didactic si‘sau de cercetare,

Urniversitatea dispune de formulare de evaluare care se aplicd, da mai multi ani,
n vedarea aevalufirii de cétre studenti a cadrelor didactice, pe tot parcursul anului
universitar. Potrivit regulamentului de aplicare, rezultatele sunt confidenfiale i accesibile
decanului, rectorului 5i persoanel evaluate. Ultima evaluare realizatd s fost realizata in
intervalul marie-apriie 2003, Rezultatele evaludrii sunt prelucrate statistic, la toate
nivelurile gl analizate in Consilile Facultfilor 5i Senat, discutate individual cu cadrele
didactice. Rezultatels si stafisticila procesului de evaluare de calre studanti, atat pe
discipline ¢it g pe cadre didactice este arhivat de decanul facultdtii in custodia caruia
ramane.

Tn UMC cadrels didactice se autoevalusazd iar evaludrle sunt utiizale pentru
svaluarea anuald a gefului de catedrd. Autoevaluarea glebald anualad se realizeazd pe
formulare specifice UMC, care includ rezultatele obfinute Tn predare, cercatare slinificsd
si servicii aduse institutiel §i comunitafi. Promovarea personalului didactic depinds de
rezultatele evaludri, in care sunt avute Tn vedere i rezultatele evaludri colegiale 5i ale
celei efectuate de studeniy,

Resurse de invitare si servicii studenfest!

La nivelul institufiel exista o politicd de recrutare 5i admitere a studentilor clara,
ce poate fi UMAntd pe numerogi ani universitari consecutivi. Admiterea studentilar Ia
UMG se desfigoara in baza unui regulament propriu cu metodologii diferentiate pentru
cichul licentd, masterat si doctorat Admiterea pentru ciclul de studii de licenta prevede
pentru candidalii pentru locunle bugetate participarea 1a un concurs pe rga_zé de grila
avand ca probe de concurs Algebra gi Elemente de analizd matematicd i line cont de
nota de la bacalaursat, rezultatul final s exprimé printr-o medie ponderatd 70% media
examen + 30% media bacalaureat. Pentru locurile cu taxd concursul de admilere constd
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intr-un .concurs de dosare’. Repartizarea pe specializir se face in ordinea medilor pe
baza primei opfiuni a candidatului.

Admiterea la masterat se face pe baza unui .Regulament propriu privied
organizarea si desfasurarea concursului de admitere la studii de masterat saesiunile
septembrie 2003°. Probele de admitere nu fac parte din regulament, ele au ramas s fis
stabilite la nivel de facultate. Din documentele aflate la dispezitia evaluatodlor nu se
poate deduce modul de desfasurare a concursului de admitare penfru masterat.
Admiterea la doctorat constdl intr-un examen do compatentd lingvisticd si un inteniu Tr
conformitate cu ,Organizerea si desfasurarea concursului de admitere la doctorat’ un
document propus de universitste ca regulament.

Universitatea dispune de servicii sociale, culturale si sportive bune pentru
studenti, cazarea se face Tn doudl climine mederne care asigurd 508 locuri; universitatea
dispune da un complax spartive foarte bine organizat si dotat, alte spatii pentru activita
cultural-artistice sunt la dispozitia studenfilor. Se oferd servicii variate studenilor i
existd programe speciale pentru asigurarea unel vieti stedontesti de  calitate,
meniterizate ¢ evaluate perodic,

UMC asigurd prin bibliotecd gi ondline (gratuit) si prin editura Nautica (contra-
cost) resurse de jnvatare (manuale, tratate, referinte bibliografice ete) pentry fiecare
pragram de studii, Tn format clasic sau electronic. Bibliotesa universitafi dispune, pe
|&nga accesyl electronic, de un numar corespunzator de velume din tard si straintate si
de abonamente la principalele reviste de specialitate din tard si striindtate pentru
disciplinele cara definesc programele de studii Biblicteea UMC este o bibliotecd
specializatd care pune accentul, in completare pe cele trei domenii de specialitate:
Navigatie Maritim4 gi Transport Naval, Electromecanicd Mavald, Electrotehnicd fiind aici
implicald si partea legislativa a navigatiel (Drept maritin, Drept maritim gl fluvial, Drept
poriuar, Dreptul Mari, ete.) gi la care s-au adugat achizifionarea carfilor din damaniile
Electronica si Telecomunicatii, [ngineria si Protectia Mediului in Industrie, specializari
infiintate Tn ultimii ani in cadrul universitdtii. Toli studentii au a¢ces liber la resursele de
invatare conform ehiectivelor gi cerinfeler programelor de studii. UMC a organizat in
2008 un audit intern pe tema starii 5 disponibilitali resurselor de invtare.

Pentru un numar de cinci studenti pentru fiecare zpacializars universitatea
subventioneaza studiile studenfiler din venituri proprii.

Studeniii sunt infermali prin anunturi |a aviziara, $i prin site-ul UMGC eu privire la
regimul burselar, posibilitafile de asistentd financiard oferite de UMC, utilizarea taxelor,

Bursele studentilor se acorda in baza unui regulament specific elabarat 1a nivelul
Universitatil. Sunt alocate de la bugetul de stat gi din resurse proprii burse de menit,
burse de studiu, burse de ajutor social, burse speciale. Existd preccuparss pentru
abtinerea de sponsonzan din partea companiiler pentru studentii cu rezultate foarto
bune.

Perspanele fizice sau juridice pat acorda burge nominale, pe bazd de contract
direct cu studentii si personalitdli 5i fundalii nationale sau internalionale pot acarda, pe
baza de concurs, burse care s8 le poarte numele. Universitatea Maritima din Constanta
a incheiat Tn anul 2006 un Protocol de colaborare cu firma japonezd de crawing NYK
SHIPMANAGEMENT PTE LTD. in vederea asigurdrii practicii ambarcate la bordul
navelor. Compania japoneza oferd burse de studii pentru toate specializarile maritims,
incepand cu anul | de studii.

De asemenea, UMC acordd scutin sau recuceri de taxe de scolgrizare, regiei de
cAmin 5.2 precum §i diferite ajutoare, studentilor cu rezultate bune si posibilitati
financiare raduse.
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Transparenta informatiilor de interes public

La nivelul UMC si a tuturor facultatilor din structura acesteia se ofera informatji i
date, cantitative si'sau calitative, acluale si corecte, despre calificdnle, programele dao
studiu, diplomele, personalul didactic si de cercefars, facilitafile oferite studeniilor si
despre orice aspecte da interes pentru public, In general, iar pentru studenti, In special,
Informatia de interes public este dispanibild, Tn cantitate si nivel de detaliers
semnificative, pe site-ul UMC.

Totugi dintre infarmafile importante lipsese Planunle de invatdmant pentru
fiscare specialitate, Fisa disciplinelor si a laboratoarelor astfel inedt studentii 53 aibd o
imagine asupra traseului educational. Desi funciioneazd un Departament de Promavare-
Brevetare care are un rol important in crigntarea in carierd a absolventilor, informatiile
referitaare |a oferta locurilor de practicd pe nave nu pare s fie transparentd.

Campusul virual (httpr/icampus.e-shipping.re) asiqurd servicii de liviare de
cursuri, laboratoare virtuale, teme electronice, resurse bibliografice, teste gi evaludri.
Muméarul total de studen{i inscrii in campus este de 3772, Testele de licentd si
pregatirea in vederea sustinerii acestor teste se face n cadrul campusului virual din
2008,

Forumul UMC {htto:forum universitatesmartima.ro) a fost infiinst in 2006

pentru a ofer un cadru modern in care toti cel implicall in Tnvdldmantul de marnng
roméanesc 54 poatd interactiona on-line. La ora actual are 1060 membri gi 3850 articola
publicate.
Site-ul UMC aste conceput pe principiul patalurilor eurcpene de invatamant supsnor.
Bunt dispenibile atat detalii din demeniul managerial cit si didactic. Se pot regési detalii
privind rezultatele sesiunilor studenfesti, regulamente de admitere, relali internationale,
evenimente, practica studenigascd, publicare Tn Analele UMC, activitdli cercetare,
cursur MO an-line, campus virtual, farum.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei

Tn institufie existd o Comisie de Evaluara gi Asigurare a Calitd{ii (CEAC) s
Comisii la rivel de specializare suberdonate Consilivlui facultdti. Din Organigramd
rezultd ¢ Tn umiversitale existd i un Compartiment cu asigurarea calitdfii, dar alte
documente privind existentd compartimentului nu exista,

Alributiile CEAC sunt de a:

a) coordena aplicarea procedurilor §i activitdtilor de evaluare &i asigurare a
calitalii, aprobata de conducerea Universitatii, conform domeniilar i eriteriilor;

b} elabora anual un rapert de evaluare intema privind calitates educatiel Tn
organizalia respectivd. Raporul este adus la cunoglintd tuturar beneficiarilor prin
publicare pe site-ul Universitais;

¢} formula prapuneri de imbunétéfire a calitafil educatiei. _ ]

Pentru toate procesele desfasurate in Universitata se folosess, in primul rand.
repere nationale (standarde ARACIS). Pentru diferite aspecte din domeniul didactic, al
cercetarii stiinfifice prin programe eurapene, crganizarea de manifestari gtiinfifics elc., se
falnsasc 5i repere internationale (IS0 2000;. : .

Universitalea are un ansamblu de palitici centrate pe calitate precum $i strategii
si mijloace corespunzitoare de raalizare a obiectivelar prop_use._Tn implementarea lar
sunt implicate, in diferite forme, toate cadrele didactice i mai putin studentil. _G_ﬂllella de
evaluare a activitalii stintifice au fest modificate astiel incat £3 fie stimulatd vizibilitatea
internationald. _ 5 }

Din discutia cu membrii CEAC a rezultat cd activitatea legatd de sistemul de
calitate este benevold §i neremungratd.
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In UMG pracedurile si activitéile de evaluare privind calitatea educaliei au fost
elabarate gi aprobate de Senatul universitar, Comisia de Asigurare §i Evaluare a Calitsti
[CEAC) a UMC elaboreaza anual un rapert de evaluare interna, raport care este public,
afigat pe site-ul UMC. CEAC are structuri [a nivelul facultéfilar gi fermuleazd propuneri
de imbunatalire a calitdfi educafiei. Din CEAC fac parte gi studenyl, implicati in mod
activ in aclivitdjle desfagurate. Totodatd, in componenta CEAC existd un reprezentant
al angajatarilar; din discutile purtate in cursul vizitel de evaluare rezultd ci acesta
participa la int3inirile comisiel si contribuie la activital legate de ealitatea programelor da
studii, dezvaltare de procedur, ete,

UMC implementeazd masunile de imbunititire a calitéli educaljel prepuse ds
CEAC, are in permanentd ca referintd realizar de la universitdti din tard si din
stréinatate. Calitatea educaliei reprezintd un domeniu de cooperare naljonald i
intematicnald, prin participarea la diverse proiecte privind aceasta problema.

CEAC coordoneazd audituri pe prableme majore din universitate (pro-grame de
studii, cercetare, management. burse, condifii de studiu, cimine ete). Temele sunt
seleciate in concordanta cu indicatorii de performanta promavali de ARACIS.

Universitatea dispune de un Birou de audit intern, practici de auditare interné
pentru foate procesele de bazi din universitate: didactic, de cercetare, administratie,
conditil oferite studentilor gi are o procedurd de sistem privind auditul intern, planuri
anuale de audit i preceduri de audit Tn toate domeniile de activitate.

Pe ldngd aspeciefe menfionale existd o serie de deficienfe dintre care cefe
mal semnificative sumt:

1. Universitates are o sfralegie @ admiteri deficitard care nu fine cont de volumul redus
al resursef wtane, de spafiile si dotirife insuficiente de care dispune.

Situatia locurilor bugetate si a locurifor cu taxd pentru anul X

Admiters 2008 Locuri ocupate in urma concursului de
Surza (pliant admitere) admitere {sursa: site-ul UMC)
Total Lazi | FR TOTAL La zi FR
|
Bugst |Taxd | Taxd Buget + Taxd Taxa
Licents 1033 1123 | 550 360 1027 541 i 485

Locurile bugetate sunt in conformitate eu OM nr. 3328 din 04.03.2008 pentru
anul universitar 2008-2010. Se obssrva ca existd un numdr fearta mare de studenti cu
taxd: La 123 locuri bugetate universitates inmatriculeazs 904 studenti cu texd. Situalia
este identicd si in ami 2,3 3l 4, Pentru toff anii de studii din documentels puse la
dispozitia Comisiel rezultd ¢8 numinl de studentf inmatriculali este:

Situatia studentilor inmatriculati Ia Universitatea Maritim3 din Constanta

[Frogram Lazi FR — Frecventd redusa
Licents 2807 2304
Masterat 341 a T
Dactarat 25 0

Tn total in momentul efectuarii vizite de evaluare universitatea avea nmatriculai
5487 studenti si trendul este crescitor.
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Universitatea are numai 92 de cadre didactice cea ca inseamna un raport de
5462/92 (fara doctoranzi) = 59 studenti la un cadru didactic. Cifra eptima in Europa este
in jur de 22 studenfi la un cadru didastic: in Romania raportul osta de cca, 16-17
studenti |a un cadru didactic. Consecinie:

- activitates de cercetare 1253 mult de dorit in ce privests rezultatels;

- supraincdrcarea cadrelor didactice - nu existd fimp pentru pregatirea si
desfagurarea activitdtilor educative, desarece invaldmantul la zi are loc in pericada luni-
vineri iar Tnvitamantul cu frecventd reduss se desfasoara viner/sambata/duminica cu
acelasi personal;

- spafiv insuficient; conform erarglor vineri este o densitate foare mare de
studenti: ¢ei de la Tnvétamantul Ia =i, invdtdmantul cu frecventd redusa si masterat.

2. Universitatea nu respectd in tolalifate fegislalia in vigoars:

2.1 Statutului Cadrelor Didactice prevede Ia art. B4 alin 5 paragraful a) Jn inva@mantul
univarsitar grupa de studi cupiindo in madie 20 de sfuden{i dar nu mai pufin de 13 gi e
mai mult de 25 somi-grups penfru aplicalii gi lucrdn practice cupnnde in medie 10
studenyi dar nu mai pofie de 7 gf nu maf mull de 137 Din datele avute la dispozitie
rezultd pentru speciglizarea Mavigalie si transport maritim si fluvial ed formatia minimé
de studiu {semi-grupa) care desfigoard aplicafii §i lucrdri practice este: la anul |, 20,3
studenti; Ia anul [1, 20,5 studenti; la anul 1, 22,17 studenti; la anul IV, 21,18 studenii. La
specializares Electrotehnicd sunt Tnmatriculatiz la anul 1, 25 studenti; I3 anul Il, 17,25
studenti; la anul 11, 14.75 studenti; la anul IV, 17,75 studenti, farmatia de studiv pentru
aplicati find mult mai mare decat cea prevazutd in lege. Aceastd Impérjire a studentilor
care afecteazd calitatea educatie pleaca din anul | Tn care mérmea semigrupei este de
20 studenti i se datoreazd lipsei de spafiu i de cadre didactica

2.2 Documentele importante (Carta universitard, plan strategic, diverse regulamente) nu
au fost actualizate perfru trecerza in tetalitate la sistemul Bologna. Marea majontats 3
documentgler puse |a dispezitia comisiei nu sunt semnate, gtampilate 5i nu au numar de
nregistrara ceea ce denctd §i nerespectarea proprilor proceduri;

3. Achiilates de cercelare nu o ridicd la standarde nonmale, preductia sfiintificd a
corpului academic a universitalii pentru perivada ultimiler trei ani nu demonstreaza un
climat propice scestel activitdi (numai doud lucrdri cotate 151 gi un brevet de invenlie
pentru peripada 2005-2007 sunt mentionate intr-un raport CNCSIS). Atragerea si
conditiile oferite studentilor de licenid gi pentru activitatile de masterat sunt insuficiznte;
4.Spaliile destinate fmvagni sunt insuficiente. In sala de leclurd sunt disponibile doar 20
de lacuri;

5. Universitatea nu are o structurd permanentd care s3 se ocupg de problemele de
calitate (deparfament sau oficiu) Tncadratd cu personal de specialitate & numai o
comisie.

Roecomanddr!

= Cu privire la procesul didactic:

- Revizuirea planuriler de invafimant cu privire la numérul de ore de aclivitate
didactics, |1a caracterul i pondersa disciplinelor, in concordantd cu prevederile
standardelor specifice ARACIS pentru domeniul Sliinfe Inginerast™ 5i asigurarea
pregatiri de specialitate corespunzéloara prin discipline obligatorii {12 pragramele de
studii care nu Thdepliness acesta cerinfe);

-~ O modificare a modului de preiectare a planurilar de invatamant astfel Tncat sa
imbine mal eficiznt competentele ingineregti cu cela de navigatar sau mecanic da nave.
Oriedt de atractiv pare alariul unui navigatar marea majoritata a absolventilar rdman pe
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uscat gi numai competentele in exploatarea echipamentelor navale nu sunt suficiante, Ar
trebuiz maritd penderea disciplinelor de proiectare asistatd la toate specizlizdrile si
dezvoltate abilitdtile in proiectare;

- Reanalizarea planului de invatdmant In ceea ce privegte practica din semestrul sapte
de |a specializérile legate d= navigatie. Solufia actuald este temporard §i avantajeaza
numai o parte din studenti, O solufle poate fi introducerea de discipline optionale sau
facultative;

- Introducerea in Planunle de invatdmant @ disciplinelor optionale si respectarea
alegerl studentilor cu privire la disciplinele opticnals;

— Utilizarea Figei disciplinei gi Figa laboratorulul de cdlre fiecare responsabil de
disciplind in detrimentul Programei analitice pentru o descriere defaliatd a eentinutului
cursului gi aplicatilor precum gi prezentarea acesiora pe sibe-ul universitafii sub farma
unui Ghid al studentului;

— Elaborarea de cétre tofj titulari de discipline a materialelor pentru toate activitalils
didactice {curs si aplicatil), nu numai pe supon electronic, ¢i gi tipdrit;

— Concentrarea eforturilor Universitéfii pentre gésirea unei solulii care s& corespunda
standardelor ARACIS in cea ce priveste biblioteca universititi si dotarea cu lucrari
recente gi in numdar suficient de reviste, Tn domeniile in ¢are se inregistreazd lipauri {in
special pentru specializérile autarizale provizeniu);

* Cu privire la cercetarea stiingifica:

- Confinuarea politicii stabilite prin noua strategie de cercetare care incepe s3-3i arale
rezultatels;

- Concentrarea resurselor materiale i umane Tn centre de cercetare, coordonate de
persoane cu competentd si razuitate in cercetare. Cregterea numérului conducitorilor de
doctorat i a doctaranzilar,

- Realizarea demersurilor pentru acreditarea Centrelor de cercetars in cadrul
facultatilor care nu au, Tn prezent, astfel de structun acreditate;

- Atragerea studenfilor de la masterat si a doctoranzilor in activitatea de cercetare i
parmanentizarea organizéril unor manifestar stiinfifice pentru studenti 5i cadre didactice.
= Cu privire la relatia cu studentii:

Mai multd transparenid Tn relafia cu studentii prin prezentarea informatilor legate de
Programul de inv&{imant sub forma unui Ghid de studii pentru toate cele trel ciclun, si
prezentarea ofertai pentru locurile de practics gi de mobilitate;

- Organizarea unor intélniri Tntre studenti 5i cadrele didactice pentru dezhaterea
problemelor ridicate de implementarea procesulul Belogha;

- Elaborarea de rapoarte periodica ale ligii studentilor §i prezentarea lor in Senat 3i
Consiliul Facultati, cu privire |3 activitate i rezultate;

- Realizarea unei organizatii Alumni care =3 faciliteze legatura cu absalventii 5i cu
angajatorii.

= Cu privire la managementul calitati:

_ Reanalizarea si completarea regulamentelor in conformitate cu ciclul Belegna
evidentiind acolo unde esta cazul nivelul de studiu licenld, masterat, doctorat.
Evidenliersa unei migiuni unice in toate documentele i popularizarea in universitate gi
pe site. Elaborarea unei strategii §i a unui plan operational unic care s3 suprindd toate
aspectele vielil din universitate. Toate documentzle vor fi datate, semnate, stampilate i
fregistrate  in  conformitate cu procedura JControlul - documentelor” | Contrelul
inrenistririlor din Manualul calitdtii acreditat de Bureau Veritas fn anul 2008,

- Modificarea domeniului de speciglitate pentru studiile doctorale Tn concordantd cu
domeniile pragramelor de icentd §i masteral;
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- Infiinfarea unui Departament pentru asigurarea calildtii cu personal angajat care 53
aplice  stralegia universitdlii in domeniul calitdti (sditarea regulamentelor si a
procedurilar de lucru);
- Instruirea corpului acadamic §i @ persenalului universitatii in domeniul calitatii cu accent
pe cennfele ARACIS, EUA i prezentarea experientelor pozitive din universitati
europene;
- Analiza modului Tn care sunt respectate prevederile legale (conform Statutului
personalului didactic) cu privire la dimensionarea grupelor si subgrupelor de studio:
Analizarea disponibilului de resurse umane gi 3 bazel materiale si dimensionaraa
numarului de locuri Ia admitara functie da acasta;
& Cu privire la sursele de finantare:
- Dezvoltarea finantari prin surse de finantare alternative, in special prin proiecte
accesate la nivel natienal (de exemplu POSDRL) si, mai ales, international;
Continuarea eforturilor pentru dotarea tuturor laboratoarelor didactice si de cercetare
cu aparatura medermna;
- Atiagerea fondurilor necesare definitivari modernizdrii spajilor de invafdmant prin
spansorizdri de la angajatorii universitéii;
s Cu privire la patrimoniu:
- Rezolvarea problemel patrimoniulsi prin trecerea in propristatea universitati a
spaliilor puse la dispozitie de Ministerul Educatiel, Cercetéarii, Tinsrstului 3i Sportuli, in
eonfermitate cu prevederile Legii Invatdmantului nr.84/1995 cu medificdrie ultericare,
Art. 166 alin 4.
= Cu privire la cooperarea internationala:
- Cregterea aforturilor pentru internationalizare, prin organizarea de programe de studii
n limbi strdine sau in calaborare cu umiversitali eurcpene;
- Atragerea unui numér mai mare de studenti in cadrul programului de mabilitEt
Erasmus.

10.2. Din Raportul studentilor rezultad urmaicarale:
Studentii fac urmatoarele constatari in raportul acestara:

»  Studenfii avaluatori apreciaza relafia de colabarare construitd intre reprezentantii
studentilor Universitatii Maritime Constanta si conducerea acestei institufi;

»  Practicile de admilere prezintd particularitali specifice pentru Universitatea
Maritima din Constanta. Candidalii care derese sd urmeze cursurile universitati
fsi pot achita inainte de admitere toatd taxa de scolarizare $i astfel le aste
asigurat locul de student. Acegtia au dreptul de a susiine examenul de admitsre,
iar in cazul in care cbiin o medie mare gi ocupd un loc la forma fard taxa, atune
T5i wor primi banii Tnapoi;

«  Mediul privat nu se Implicd In dezvoltares continuturilor programelor de studiu,
nsd avand in vedere faptul c& majoritatea studentilor sunt angsjati in domeniul
de studiu, iar programele de studiu confin un mare procent de discipline din
dameniu, relavanta programalor de studiu e confirmatd;

e Gonform raportului de monitorizare a incadrari absolventilor  Universitatii
Maritima Constania pe piata muncii din 2005, pané in 2007, procentul acestora
varia Tn cazul epecializari Mavigalie si Transport Naval, intre 84-87%. Studentji
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evaluaton recomandd continuarea procesului de maoniferizare si pentru anul in
curs §i anii ce vor urma gi asigurarea acestei bune practici i in cazul noilar
specializdri infroduse;

» Universitatea e orientatd cu preciders pe asigurarea pregitini unor ingineri pe
demeniul naval, mativ pentru care programels de practicd sunt focalizate pe
acest gen de formare. Trebuie tolugi avute in vedere programe alternative de
farrare in domeniul practic pentru acei studenfi care nu var urma o carierd de fip
maritim dupa finalizarea studiilor;

+ Pentru orientarea studsniilor, universitatea a delegat aceastd sarcing catre
fndrumatorii i tutanii de an, acestia find nominalizali la fnceputul anului
universitar canform propunerilor catedrelor, lista acestara fiind publica. Cu toate
cd nu contestim competania cadrelor didactice de consiliere, recomandam
crearga §i @ unui birou specializat de consiliere Tn carierd care =& poat# ofari
studentilor o evaluare pe baza unar teste standardizate, precum 5i glte forme de
consiliere necesare pentru piata munci (redactarea unai CV, 8 unei scrisori de
intentis, prezemtarsa la un interviv de selectie, realizarea planului de dezvoltare
profesionald ete.);

+ Un aspect, care din observatile noastre la fata loculul, a fost problematic este
caurat de amglomeratia din jurul secretariatslor unde s-au farmat cozi ale
studentilor pentru rezolvarea diferitelor probleme;

e Jn cadrl Tntalniri avuate cu studenti s-au evidentiat céteva problems cu o
specializare now infintata. Studentii nu reugeau sa fie informali la timp asupra
schimbanlor de orar, din cauza faptului cé i sa comunicaw prea tarziu orele si
zilele cdnd cadrele didactice care aveau nama de baza la universitalile din
Bucurest, reugeau s3 ajungd la Constanta. Recomandarea studentilor esle de a
arganiza cursurile cu cadre didactice care locuiese In afara oragului Constanta,
in regim modular, pentru asigurarea atdt a participarii studentilor cat si a
eliminrii prablemelor de trafic Tntdmpinate;

» Din necesarul de informalii publice ar fi oportun s& existe pe site 5i o lista cu
posturile vacante in cadril univergitéli ¢i un meniu de ciutare.

Stodentii nu au propus ue calificativ.
16.3_ Oin Raportul evaluatorului extern din strainatate rezulid urmatoarele:

JOMU has thus to take into account the maritime, technical and econarmical
environmentsrequiremants. It has to consider permanent and new expectations
regarding each specialization graduates' competencies, |t has ta carralata them with the
university's experience and know-how, and with intemational and European training
standards and practices. It has to organize a periodic adaptation of the university
studies’ offer.|t has to ensure efficient coerdinatian with the students' practical training by
incressing the number of pragtice jobs om board ships belonging to _n_a:ional a_rld
inlernational companies.” - UMC trebuie astfel 53 find conl de cefnfele marnitima, .rr.'lhmce
i ale medivlul ecomomic. Ea trebuie 54 considers cennfele noi § permancate refenloars
la compelentale ponfru specializénile absoleniilor.
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Ea frebuia 8 fe coreleze cu expenenta umversitdli §f know-how-ul §i cu slandardele si
practicife infernafionale s ewopens. Ea febifie 55 organizeze o adaplara perfodicd &
ofertel do studif a wniversilatii. Ea frebuie 53 asigure o coordonare eficienta cu instruirea
practicd a studentilor prin creglerea numdruie de aplicalii praclice i2 hordwl ravelor
aparfindnd companilor naficrale sau infernalionale.

.This international econamic, =ectoral and instituticnal environment creates a
strong pressure towards consideration of requests coming from warld maritime incustry
and connected fields, alse to benchmarking with foreign curricula and best prastices, It
leads to & permanent concern with quality prometion internal mechanisms, to updating,
madernization and inovation of curreula” - Mediuf econornic inlernefional, seclors! s
insfitufional creeazd o pulernicd presiune referioare la considerarea cererlor venind
dinspre fumaa indisstied mantime & a domeamifor conaxe S da azemanea, la comparalia
cu programele analitice striine §i cele mai bune praclicl. Aceasta duce la o permanentd
preccupsre pAvind mecanismele interne de promovare a calitali, pentre aducersa fa =i,
modernizares g inovarea programelor anafitice,

LCMU has to seek harmaonization with the standards, procedures and practices
existing in other maritime uriversities from Eurapean states and the standards imposed
by the profession and internaticnal organizations and conventions.The University alse
intends to respond to performance crteria | standards and indicators of the External
Evaluation Methodology of the Romanian Agency for Quality Assurance in Higher
Education, ARACIS, and the Eurcpean higher education area (EHEA) Since 2008 a
Commission for Quality Assessment and Assurance Evaluation was established in
Canstanta Maritime University. It is a department includad in its general organization.
The Commission develaps collaberation and circulates information concerning “good
practices" within the university, with the assistance of Faculties' Quality Committees.
CMU has an intensive set of pracedures for annual assessments, authorization and
acereditations.” - UMC trebuie s§ caule anmonizarea cu standardele, procedunle gi
practicile existente la alle universitdli marifime din stalele ewropene g standardela
impuse de organizaiife profesionale infernafionale § conventi. De  asemenca,
Universitalea  intenfioneazd sé rdspundd fa criterite de performantd, standardele si
indicatari din Metodologla de Evalvare Externd a Agenliel Romdne penlre Asigurarea
Calitafii In Invatamdnte! Superior, ARACIS sf din Spajin! Eurcpean al Invaamantului
Superior (European Higher Educalion Arca - EHEA). Din anif 2008 o Comisic pentru
Evalusrea si Asfigurarea calitéfi a fost infiniald in Universitatea Manitima din Constanta,
Acests este un depanameni inclus In organizarea sa generald. Comisia dezvoltd
colzhordn 3i fransmile informalii privind bunele practici™ In interiorul uriversitafii, cu
asistenta Comiteletor do Calitate afe Facultdfilor.

The quick intsrnational technological and sconomic and social changes, the
sconomic crisis and their employment consequences provoke a new, accelerated,
eontext evalution, with the correspending pressures and challenges. This opens to CMU
a large scope of potantial developments in research and the axpansion or creation af
new academic sectors inducing hew employment oppertunities for graduates. It alse
creates a need for, and should open several fields of fruitful cooperation with other
romanian higher education institutions. Further exploring these fields for develaping
interdisciplinary research and courses networks should give CMU in the near future
interesting perspectives for evolution. Developing new directions and activities can also
provide significative complementary financing resources. CMU has therefore to maintain
and intensify its present active sirategic watch on all developments related to maritime
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transport and navigation but also related to other aspects of the maritime enviranment
such as marine biology, protactien, exploration and explaitation of the sea resources,
health issues, and also on intemational commerce, transportaticn safety, legal and
insurance issuss, intercultural communication, ete.” - Schimbdnle rapide tehnologice,
sconomice §i sociale, criza economicd §i consecinlele acestora referitoare Ia angajare
au provecat un nou, acceleral, conlext de evolufle, ou presiunita corespunzatoars §i
provocdnl. Aceasla deschide Ja UMC on larg domeniu de dezvoitini potenfiale in
cercefaro §i extindere sauv creare a unor nol secloare inducdnd noi oporfurif3fi de
angajare penttu absolvenfi. So creeaza de asemanea, o necesitate 3 ar frebui deschiso
anumite zona de cooperare cu alle instituli romanesti de fnvaldmant supedor, Viloarsle
explordri ale acasior domenil pentru dezvollarea cercetari Intercisciplinare si a refelafor
de cursui ar frebuf 5§ des Universitdfii Marilime Caonstan{a parspective interesante de
evolulie in vitoru! apropial. Dezvoltarca da noi directif 5i activitati pol de ssemenea,
asigtira semmnificative resurse financiare complomentare. UMC trebuie prin wimare 53
menting § 53 intensifice achuala supraveghers activd si sirategica a tuturor evolufifor
fegate de domeniul de transport maritim i de nevigafie, dar de asomenss, legale de
cefefalte aspacte ale medivlul maritim ca: biologie madnd, protecfia, oxplorares s
exploatarea resurselor  mani,  probloma de  sdndtate 5 referitoare Ja  comerol
intormational, siguranfs transporiunior, probleme de fegislalie si asigurdr, comunicare
interculfurald el

Evaluatarul exfer nur a propus un calificativ

11, In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externd a calitatll
propune Consiliulei ARACIS sa ia aet de urméatoarels

- universitates a dovedit c& este preccupatd de asigurares internd a calitalii educatiel ; in
universitale a fost organizat s funclioneazd structura pentru asigurarsa  calitati
prevzutd de reglementarile Tn wigoare; prin Regulamentul priving organizarea
Sistemulun pentru Asigurarea Calitati sunt stabilite responsabilititile tuturor verigilor
implicate Tn calitate.

- universitatea i programeles sale respectd Cerntele nomative oblinaterii stabilite ds
Metodologie : 13 toate programele de studiu evaluatori au propus  calificativul
JAncredere”

- univerzitatea este atestald ANCS prin Decizia 9873 din 17.06.2008;

- universitatea respectd criterile, standardele si indicatori de perfarmantd previzuti da
reglementdn, in mara majoritate la nivelale Min, Ref1, Ref2 sau superior, se are in
vedere ridicarea nivelului calitali prin lrecerea a cat mai multor indicatori de performanta
de la nivelul de bazi la nivelul Ref.1 sau Ref2;

- din rdspunszul universitdti la observatile ARACIS Tn urma vizitei rezulti ¢d aceasta nu
acceptd in totalitate concluzile si observalile rezultate in urma evalusrii semnalind o
serie de Jnadverfenie” intre figa vizitei i raportul intocmit de Directorul 5i coordonatorul
misiunii de evaluare, dupd cum urmeazi:

Thservalll din Raporul de REspunsul Universitai Mantime din "~ Constatarl
ovaluare institufionald Conatania
axtema

Carta universdati faca refaring | Toale ooesic preveden Sunt inircduse i | UNVErSAaten recuncasts ca s data cloctudri
I rmaslaral <ar nuin eontextul | Carta  Universitai  aprooatd in Sedinla | wigitel, (29.5epd-02,0002008) Cara nu aves
ciciului Bologna, Senalului din 12 octornbrie 2009 =i este | preveden referitoare la sludile de misles)
postatd pe sde-ul Usiversidii fa adresa | Moua Cana a fost sprobatd in 12002009
hilo: e cmu-edu euprezentals Fml dupd efeciuarca vigile ¢ evaluane

“Carla universitali face referirg | Acest lucru se datoressd faptulni cé la data | La date efeclufini vizder dn documentels

an
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Iz un numar do 12 anexe
{regulamente) dar pe silgad
Universild@tii - sunt  publicats
doar 10,

evaluarl  Useversildli, Regulameniul de
afganizare i functicnare 8 bielietech UMGC
se afla k2 adrasa [..] Au fesl complatate i
fdcute  link-ui  cdire  pagina  care
cenirelizeazd aceste requlamentg, .

depuze  de  unwersilale s pe  ste-dl
universitati no exista un Regulareent de
functionare &  biblicieci,  Dosumeniels
referioare la bibliotecs sa aflzu la Index & =i
Indax 27,

Comisia a constatat cd nu
toate documentele prezenlale
sunt semnate, slampilate 5i cu
nurmar de inregisirane g ool
numai ¢ parte din prevedsarile
cuprinze in Carla universitati
5@ regdsesc 5 in regulaments,

Confarm  prevederilor Sartei Universitafi
2008-2010 f(obs. aprobsid  dupd  wizia
Comvsizi} toate documentele vor 1 datale,
spmnale 5 stampdate In conformitate cu
preceduray "Conlrefu!  documentelor”  si
“Contralul  foregistedrilor  din Manualol
Calidti acrediat de Bureaw Ventas in anul
2008

Conform recomandanice MEACIS,
docurmentzie  prezenlaie  trebuiae 53 A
scanale dupd cele originale. Prazentarss wunor
documents nesernale Si stampilale arald o
procedurile inteme de Controk:l documaniglon
g Contralul inregistedrilor nu sunk respectate
g rdicd wn semn de intrebare  asupra
Cerificatului de acreditare acordat de Verntzs
in anul 2008

HNumgi o pare dn prevedenls
cuprinse in Carta universitji
S regasese 5 T requlameants

= 1N urma une verificin cormparalve, semsle
reconcondanke wrmeazd a8 fi disculate in
Sedinta de Senat din luna  decembris,
pentru valdarea  meodificarilor  aduse
Fequigmentelor cu Carla

Qbserdale asumald de UMS

Dactaratul  funchianeazd  in
domeniul Inginerie mecanicd
desi  universitalea o arc
acreditatd nici o specializare
de licentd sau masterat in
BCest domeniu.

Astlel Universtatea  Masdima 2 facut
demersuri de schimbare a domaniului do
sludii enivessitane die doctaral din domeniol
Inginerie Mecanicd, in domeniul Maring si
MNavigale

Qbsenalie asumald de MG

B dar este de remarcat ca in
slatels  prezentale nu o @
nofmatd  achvitstes  de e

master, &i nici cea de la
Inedtamaniyl  cu Freoventd
Redusa IFR,

Trebuie precizat faptul o in universitate isi
desldgeand aclivilaiea un numdr mai mare
de cadre didactice decét cal din raport Din
nefericire dalerdd unei injelegen eronade ele
nu o au fosl inleduse Tn o documentul
respectiv, decarecs existd cadro didaclice
care i desfIgoard activtatea [ studile gz
masterat sau la celelalte spacializin care nu
au fast supuss avaludrii.

organigrama rezulld o in wniversitsie
funciioneaza coud facultdf si pains catedre.
Corform reglementarilar i vigoare  leade
aclivildile trebule normate o Slatele de
Fusnctii ale  caiedrelor. Universitziea
precizeazd oh achwitiile d2 1a Frecvemna
redusd i Masterat sunt normate dar oo
preczeazd unde i dacd este legal sau nuw. In
documentul Indsw 10 este prezentzld siuatia
posiurilor ocupalbe (92 51 vacenle (10)

Dach s-ar efectua o nosmare
centralizzid  peniru loale
activithlre gidaclice se pomke
estima cd gradul de ocupans
ar [ imjur de 40-45%,

T Fisa visitei A capitolul 4.3 se
menfioneazd ca “Ceniralizat gradul de
ocupare & posturilor este de 6054%.
Conform copitalulii 49 din Figa viitel A
rezultd cd ‘ocuparea poslurilor este de
100% b specializarea  Electrolehnicad si
79,184 pentru epecializarea Havigatio.

Datele prezentats in Figa waitei s= refzra
numai |3 cele doud programe  evatuale
(ERCtialehnicd 5i Mavigabs).

Universitatea a prazentat Stalele do functii
celor patru catedre i care sunt normake
numai activitdtil: de o licenid, Comisia &
respeclal Metodologia de evaluare avind
compelenia 58 evalucze “programels inilials
s8U in decsfasurara In universidate’. Ponlo
programele oo Frecwenld reduss 5i Masterat
existd doarte putine informati in Raporu!
intern de autogvauare s2u in documentels
puse |2 dispezife de univarsilata. Calaid
efeciuat exto psiimaliv. In relitale probatil c2
procentul este mai mic de A0-46%

Universtatea  fnocearcd s
aplce un management
shialegic dar are dezvoltale
prea multe planur stralegice
{urml  pentro didactc,  alol
pentry ceroclare, allul pening
invesblii - etz)  care numai
erumesd nige obieckva, de
multe ori presa generale fars a
stzbili ce  aclvita  trebuie
intreprinse, cing sunt
responsahbili, ca foncuri 2l

Conform Figel wizits B ::ap'n'rlclul Al2 so
menjioneazd:  Planul  Slialege  peniru
porioada 2009-2002 este complelad de
planurle  skrslegice pé companenta
ingtificnald (faculsdti g deopartamente da
carcatare) precum g de planun opersficnat:
Universitzlea va  analiza  oponunitates
elabordrii unes strategii g oa una plan
operajional unic care sd cuprindd toale
aspectels vieti dn Universitale.

Qosarvatc asumala de RS
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i care sunl tinbelo care trebae
alinse

Din cocumenele  prezentals
rexultd Gl universitztea
dispune de spapi insufizenle
perdro numdrl de  sludendi
inmatriculag.

Conform Figer wiziber by Slandarde s
indicatlon de  performantd  punctul A201
“Teale adlivildtile didaciice sunt plzndicate
5i =2 desfizoard n spali care respectd
nesmativele in wigoare™ Similar conform figel
vizitei &) Weriicarea Tngepliniti cerintelor
neormative: obligatorii, punctual 5.1 *Humarul
de locun In salle de curs, seminar gi
loberator, este oorelat cu marimea
formatiilor de luers

Raparul este in concordant cu Figa vizie in |

caaa o2 priveste conditile din s3lile de curs
Serminar si laborator,

Universitates are probleme cu numdmnl de s3li
dg curs ¢are  oste  insudicient. Calgiasd
universid;ii nu fine con ds;

1. spafiul necesar desfsurdsi activitétilor de
masterat care dupd ora 1600 sau 1700 s
suprapune cu aclivilaiea de la licenta

2. winerl 50 SURREpUN SCtiviadtile g 12 20 i
cele de |a frecvontd redusd astfel fnci:
fabaraloarele sunt supraincarcale

3. din dacementele prezentale, din orarul gin
sem || (Index ) rezultd cd activitalen se
desfaseard in perioada 8:00-19:300 Un moau!
de curs (2 ore) are numai 20 minule fald de
100 de minute <3 esle de reguld in
universdstile din Romania.

Dar cu un spativ de depozilare
insuficient, o sa's de lacturd de
520 m 5l un program ailnic ds
numai cpl ore biblioteca o
satistace cannla de-a asigura
spdjiu de siudiv penino 109

Conform ¢ Figa vizilei A copdoll 5.4
rezultd cf: “din fissle da vizith la programele
de studiy se constald ¢l este indepliniti
«cerinta pe efudent”

Refaritor |a informatile despre Biblisleca in
Figa vizitel se precizeazd: Cerinla se veiiled
T corelars cu evaluarea programelar de studii
- ca parte 8 procedurilor de evalzare sxternd
mstilclionald;, se wa wverhca S arluatia
inlegrald pe instibie.

Cvaludloni - programelor & consideratl ca
peniny cele doud programe, biblioteca prin
blolecile de caledid alerd conddii normale.
Concluziz lor & fost trecnd In Figa vizitel
Ullesior situatia biblictecii o fosl evoluath ¢
instautiona| constatindu-s2 ca inir-un spaty
de 512 m® + 180 m” este imposibil 5& a=igur
depozitarea a 35000 de fitluri 51 53 creen
spatu de stuoiu pentru 547 studenti {10%).
Acesta este motived peniru cise unaersitalea
a8 incheizt un probocol cu Biblicteca judeieand
dar gi-n @Eceste conditii, conditts: nu sunt
corespunzitoara.

dinlre: shedenla  unaersital
10,26 méfstudent).
Univarsitalea  dispune de

inregistran care dovedesc un
grad rdicat de angajore @
abgoveniiior, T general de
posin G0%  Problema eske
urmdntd  de  conducersa
universitali Tn demeaniul rat
la  specializérile  .de apd
respectiv Mawigafic o
BElectromecanic vzl
COnousenaa universitali
raporteazd un procent medie
de angajare de 87%. Totwg
zceasta nu poale  juslifica
num3ul mare de locur cu taxd
scoase la admilers deoarecs
n pencada 2008-2007
numEmul  de  absoheni  a
crescul de la 130 2 155

Relerraen  oin rapori la “cregleres
numarului de absolvenli i perisada 2005-
2007 di la 130 12 1557 nu are nic o legaburd
cu dinamica dezwoltirii incepdnd cu anul
2008 decarece abgolventd  raspeclivi su
Tt inmadriculai in gperiida 2009-2002

[atele prezeniate sunt cele rezultate din
Raporul  de mendorizare a  incadrari
absoheentilor  Universitali  Mardime  din
Gonstanla pe Piata Munoi, (Index 18). Efcrul
unpvgrsitali de-a asigura Tnesdranes
absciventilor pe piafa muncii a fost aprecat
pozitiv de edlre Gomisie, Ceea ce poate
concuce la alterarma calitals esle creslersa
aumanalul de locuri la admitero  poste
posiblital reale de desfdsusane a achvittilor,
{lnsa spali 5i resurse umans).

Totugi, proceniul sludentior o
rezuitate bune |3 invaldleed
care au reuglt 54 objind o

Facam presizarea € Inoanul wniversitar
irecut Universitatea a acondat 215 d2 burss
di studie 5i de merit dindr-un numdr toka! dz

bursa de performanid de meril

studanti eligibit de 2722{cursur de =i, sluds

Regulameniul (nerevizuil canfarm precesulul
Bologna) de acerdare 2 burselor nu lace
discrimmarg inle studentii @2 la zi §i coi cu

frecwenta redusa (Index 8). Lo eei 5477 |
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53U Elud L etz foante mic 55,

univergilaee de licenld) adica 7.0%.

sludenli, cele 215 burse de ment ceprezinld in |
realitale 3,.92%.

Totugi rezultalele cercatari in
UM sLUnt modsste,
CEMGElarasa mu aste relevantd la
nivel nsfonal, acest  lucro
rezultaEng din anaiza
rezultsisior chjinuie.

Corespunzdtor acestel penoede,  tebloul
prezentat cuprinde;

- nurmiar iotal de arbsole 151 5 indexats
151 Web of Knowledge: B3

- nurmar kalal de artiscfe i reviske BOD g
CMCEIS B-B+:132

- numdril taotal de aricole publicale in
revisie: Zd4

- numdrnl odal de lucedn prezeniats la
conferintz internationale in faré: 205

= remdnl lotol de lerdn prezentate o
conferinte internationale in sirdindtate:157

Rezultalele  cercetdnii din Raporul  de
avaluare inslitubonala exlernd au fost culase
din Rapoartei= de evaluare 3 cero2tin panini
perioada 20053-2007, {Index 2') i pentru 2008
{Index ') 5i au fost 2sumat= de conducere in
EEculid ol proreckarul e cercelares, Bl sunt
in contradiciie cu  cele  prezeniste  in
Serigoares UMC

Tn inskiutiz existd o Comisiz
de Evaluare §i Asigurare 2
LCalitats (CEAZ), si Comisii la
minvil de spesalzare
subardonate Consiliulu
facultéfi. Din  Organigram
rezUIta o T wniversitale exista
si un  Compartiment  cu
asigurarea  calildfi, dar ale
decumente  privind  existentd

Observztia din Raport se referd fa fzpul o
nici in Rapold de svloevaluare interma, g
nicz fn documeniele depuse la ARACIS nu e
Tace nic o meferine [a exislenta sfsau alribaliile
unui Comitel de asigurare a calidi. Acesia
apare numai in organigramd. In schimb in
arganigramd nu apare Comisla de asigurare a
calitaly (Indox @)

O pArLmEUIU N e,

Universitatea are probleme cu
resursele urane la
spedalizares Mavigalie unds

nurin proteseniar sl
conferenfiarior =cie
insuleicnt,  precem 50 cu

cadrele didactce tinere 8 ciror
numar esle, de asemened,
insuficiznt, fapt care  ridica
semna da inrebare  pentr
perspectiva  deshisurdni In
continuare a programuiui de
shudii,

Gonfarm figel  wizitei a)  Vernihearea
indeginini cerntelor normative obligatari®
punctual 45 "] rezulth  ocuparea
pesturilor  fn properjie de P418% la
cpecializarea  Mavigalie [..] s 25%
penderea  prafesonlcr si conferentiarilor
[T

Conform  figed  vizitel D) Slandarde =i
indicatori de performanta punclual C4.1.
Frocentul normetor acopenle de cadrels
didactice din Universitzie depdzeste 70%
pentru foate programele oo slodi

Informatiile din Figele vizier sunt covecte 5i &2
refard la programels evaluale (Mavigabe i
Electrotehnic). cit 5i la incamarsa pz
catedre. La intocmirea Raporiului de evaluare
ualomd s-a observat ¢ din Slatele de funcle
lip=esz nommele care 53 acopera programels
cu frecven|d rodusd siocele de maslerad
Calculele au jost refacde sio cin anzlza
raporiului indre numdrol de sledenl (3477 5
numarul cadrelor didactice (92) =-a obbnuot
raportul B0 de sludendi la un eadiu didacbc.

Totugi,  dintre  informalile
impartantz lipsesc Planurile de
Tnedld@mant  pentru fiegarg
specialiate, Fisa dizdiplinelor
5i a laboralcarcior aslfel Tneil
sludenfi =8 aib& o imagine
asupra rasaului edusfional

In aces! an datortd introduceni unor noi
reglamentar inlernalicnale, vizares aoesion
dagumenie & Tniarzist si acestes nu au
putut fi poslate inainte de 01 aclormbrie,

Opzervabs asumatd de IMC

Ar o rebuis mantd  ponderea
dispplnelor de  prosectars
aszictatd la toste specializéile

5 dozvollale ahilicatilz in
proisctare; ...
numai cormpelentele in

axploatarea  echipamentelor
navale nu surt suficient,

In continuare se wor dezvolla programe
spacifice  de pregatire 2 swdentilor in
domeaniul projectdni asislate de caloulator,
ca o conlinuare [reascd 2 cursului de
Grafcs asistatd deja introdus in programa,

Obsarvalio asumald de LMC

In cadrul discutiilor purlate in sedinta deparamentului din 16.12.200%, cu
participarea Directorulul da misiune, & Coordenatorului de misiune si 2 Sacrctarulw
stiintific al misiunii, au fost propuse, Tn erdine, calificativele fncredere 5i Grad oo

incraderc limitat
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In sprijinul primului calificativ - Tneredere au fost aduse argumentele care rezults
din punciele tan identificate in cadrul evaludrii precum si prepunerea comisiel de experti
care au efectust vizita.

Tn sprijinul celui de al doilea calificativ — Grad de incredere limitat au fast adusa
arguments legate de depasinle foarte mari ale cifrelor de scolarizare, care conduc fa un
rapart studenti/cadry didactic de 6041, lipsa spatilor dz invatdmant pentru desfasurarea
tuturar activit3tilor didactice, deficiens Tn alcatuirea stateler de funciiuni.

Departamentul peniry ovaluarea axtarnd a calitali supune Consiliului ARACIS
propunerea de a discuta Tn sedinta Consiliului cele doud prepuneri fermulate pentru a da
pesibilitatea tuturor membrilor Consiliului 53-g1 exprime punciul de vedera gi 2 stabil
calificativul acardat,

Dupd discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raporlul Censiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS (wawvearacis ro) in cursul lunii fanuarie 2010, conform etapizérii din
Ghidului activitafifor de evalvare a calitdli programafor de Stedi universitare & a
nstitufiiior de imedlSmant superor, partea a lll-a.

DATA: 16.12.2009
SEMNATURILE
Departamentul peniru evaluare externd a l:aﬁélﬁ al ARACIS

Prof. univ, dr. ing. Radu Mircea DAMI%N%, fDiI‘EdUr Departament Evaluare Externa a

Calitafii 4;, /“,—:1 ) ..-’
Prof.univ.ck. ing. Adrian LUNGU ~Meniory  (Aad Wikg

'| _
Prof.univ.cr, Serban AGAGHI - Membru T

Prof,univ.dr, Gtefan SZAMOSKOZ] = Membru -

Prof.univ.dr. Romitd IVCU — Membru

Prof. univ. dr. Dainita ARITOMN - Membru iy
rof. univ. dr. Dainita ;é?/
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MIMISTERUL EDUCATIE|, CERCETARI S1 INOVARI
UNIVERSITATEA MARITIMA DIN CONSTANTA

EO0EGT, COMSTANTA, s7. Mirtea cof Balikna, ar, 104, ROMARLY
Fas: +40-241-61725], Tel: +A0- 241664740,
E-mai: inlniSime o, Web: wan ror i fU

Catre,
Agentia Romana de Asigurare a Calitdtii in invatimantul Superior,

Ref. dvs, Nr. 10009 din 25.17.2009

fn atentia Domnulul Pregedinte, Profesor Universitar D, fng. loan Curtu

Stimate Domnule Presedinte,

Permiteti-mi sa incep prin a v& multumi pentru modul de organizare a vizitei de evaluare
externd institutionald a comisiei ARACIS, care a avut loc in perioada 30 septembrie-02
octambrie 2008,

Consider ca obiectivele fixate pentru verificare au fost realiste, jar prin concluziille si
recomandérile pe care Comisia le-a facut pe parcursul vizitei, intregul colectiv al
universitétii gi-a vazut materializate eforturile atat in stadiul actual de dezvoltare, cat giin
direclile ulterinare de evolutie.

In vederea elabordrii Raportului final, avem rugamintea s3 analizati punctual o parte din
observalile euprinse in serisoarsa dumneavoastrd, coroborate cu Fisa \fzitel ‘a)
Venficarea fndeplininl cerinjelor normative obligatori pentru evalusre institutionals in
vederea evaludnl externe a calitalii educafiel’ §i 'b) Standarde si indicatori de performantd
pentru evaluare institufionald in vederea evalusni exteme a cafitdfi educaliel ', completate
la data vizilei, deoarece in urma analizei am observat cateva discrepante, la care vom
face referire in cele ce urmeaza,

Capacitatea institutionala a Universitatii Maritime din Constanta.

JLarta Universitatii face referire la masterat, dar nu in contextul ciclului Bologna®.

Carta Universitalii valabild pentru anul universitar 2009-2010, a fost completatd cu
medificarile referitoare la studiile universitare de masterat organizate conform ciclului
Bologna-  fitip#vwy ciu-edu ew/prezentareitml. Universitatea a ntreprins  actiunile

necesare pentru acreditarea masteratelor in noul context, discutand Tn mai multe randuri
cu cadrele didactice gi studentii referitor la domeniile de interes pentru acestia. Astfel,
pentru specializarile acreditate Universitatea a propus urmatoarele masterate: Inginerie
Mavala gi Mavigatie- Transport Maritim, Ingineriz Mavald si Mavigatie- Inginerie si
Management in domeniul maritim si poruar, Inginerie electricd- Sisterne Electrice
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Avansate, Inginerie Electrici- Tehnologii Avansate de Inginerie Electromecanica, care, in
urma evaluarii ARACIS au fost acreditate prin O.M.E.C.]. 4666 din 03 august 2009. Din
experienta Noastra, pentru specializirile din demeniul maritim, intereswul absolventilar
pentru studii de masterat apare |a un interval de eativa ani de momentul absclvirii, adicé la
mqmentul la ecare acestia obfin brevete manageriale. Acestui fapt se datoreaza
nel_ncluderea prevederilor referitoare la studiile de masterat pentru ciclul Balogna Tn Carta
Universitatii din anul 2008-2009, cand interesul absolventilor era inca focalizat pe studiile
postuniversitare de masterat, $i nu pe studiile universitare de masterat conform ciclului Il
Bologna. Pentru specializarile autorizate pravizoriu, Tehnologii si Sisteme de Informati &i
fngineria gi Protectia Mediufui It Industrie, Universitatea a luat masuri de organizare a
acestor masterate Tn colaborare cu Universitatea Politehnicd Bucuresti pentru a veni in
sprijinul absolventilor promotiei 2008, Toate aceste prevederi sunt introduse in Carta
Universitatii, aprobata in $edinia Senatului din 12 octombrie 2009 si este postata pe site-ul
Universitatii la adresa (iip Jwwiw cov-edu owlprezentare himi

in scrisoare se mentioneaza: 'Carta universitafii face referire la 12 anexe (regulaments)
dar pe site-ul Universitili sunt publicate doar 10.

Acest lucru se datareaza faptului ca, la data evaludrii Universitdti, Regulamentul de
organizare si functionare a biblioteci UMC se afla la adresa hitoffwww.cmu-
edu.aubibliclecs. htmi, iar la adresa hitpiveew cmu-adu eufadmiters drhtml, este
prezentat Regulamentul de desfagurare a studiilor de doctorat. Au fost completate si
féeute link-uri ciire pagina care centralizeaza aceste regulamente v crmu-sdu.euidoc-

req. himl.

Referitor |a observatia Comisiei ¢é:, nu toate documentele prezentate sunt semnate,
stampilate $i cu numdr de Tnregistrare”, facem mentiunea ¢ toate documentele prezentate
pe suport de hartie la momentul vizitei ARACIS erau stampilate i aveau numéar de
inregistrare, iar cele postate pe site includeau numai referiri la momentul aprobarii
arestora. Confarm prevederilor Cartel Universitatii 2008-2010, toste documentele vor fi
datate, semnate si gtampilate fn conformitate cu procedura Controlul documentelor” si
JLControlul inregistrarilor”, din Manualul Calitatii, acreditat de Bureau Veritas fn anul 2008,

in ceea ce priveste faptul ca: _existd anumite prevederi din Cartd care nu se regéisesc In
mod expres n regulamente” - in urma unei verificari comparative, aceste neconcordante
urmeza a fi discutate in Sedinta de Senat din luna decembrie, pentru validarea
medificarilor aduse Regulamentelor in conformitate cu Carta.

Cu privire |a Doctorat trebuie mentionat c& in anul 2001, universitatea a primit calitatea
de 1.O.D in domeniul Inginerie mecanicd (pe baza indeplinirii eriteriilor cerute de Q.M.
4939/ 19929, decarece la acea datd nu se organizaw studil postuniversitare de doctorat in
domeniul Navigatie, far domeniul respectiv era cel mai apropiat de competeniels
conducitarilor nogtri de doctorat. La nivelul anului 2004, universitatea a facut demersuri de
organizare a astfel de studii cu World Martime University, dar in conformitate cu Legea
112, conducatorii respectivi de doctorat nu puteau funcliona in universitate, find cetiteni
straini. Tn anul 2008 {O.M. 4843/2006) s-a introdus ca domeniu de dactorat, domeniul
Jnginerie navald si nawvigatie” , fapt ce a rezolvat problema numai Tn mod formal,
deparece, la distant3 de trei ani, universitatea nu a putut identifica conducatar de doctorat
confirmati care sa poatd fi, eventual, afiliali unuwi 1.0.3.U.D. din universitate, sau carora,
cadrele didactice din universitate sa |i s poatd adresa pentru conducere stiintifica.

Prin Hotardrea de Guvern 749/2008, specializarea Electromecanica navald a trecut din
domeniul Inginerie Electricd” in domeniul ,Inginerie Marind si Mavigatie", ceea ce are un
efect benefic asupra compatibilizérii programului de studiv cu cerintele impuse de
reglementarile internationale Tn domeniu (codul STCW). Astfel, Universitatea Maritima a
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facut demersuri de schimbare a domeniului de studii universitare de doctorat din domeniul
Inginerie Mecanica, Tn domeniul Inginerie Marina gi Mavigatie.

Calitatea personalului didactic

Comisia a facut abservalia: [...] .datele de mai sus au rezultat din Statele de functii puse la
dispozitie de conducerea universititi, dar este de remarcat ca in statele prezentéte nu era
normata activilatea d= la master, si nici cea de la Invatamantul cu Frecventa Redusa, [FR,
Dacé s-ar efectua o normare cenlralizata pentru toate activitatile didactice se poate estima
cé gradul de ocupare ar fi in jur de 40-45%."

Trebuie precizat faptul c& in universitate isi desfasoara activitatea un numéar mai mare de
cadre didactice decat cel din raport. Din nefericire, datorita unei infelegeri eranate, ele nu
au fost introduse in documentul respectiv, decarsce existd cadre didactice care Tsi
desfigoard activitatea |a studile de masterat sau la celelalle specializdri care nu au fost
supuse evaluarii. Mai mult, la specializarile autorizate provizoriu (Ingineria gi protectia
mediufui in indusiie, Inginere economicd fnt transportur si Tehnologii §i sisteme de
telecomunicafii, precum i la specializarile organizate la forma de invatamant cu frecventa
redusa) exista acoperire cu cadre didactice a tuturer pesturilor, in limitele legale.

In scrisoare se mentioneaza c: 'dacd s-ar efectua o nommare centralizats pentru toate
activitatile didactice se poate estima ca gradul de oeupare ar fi in jur de 40-45%'.

In Figa vizitei A, capitoll 4.3, se menfioneszd cd ‘Ceniralizal, gradul de ocupare a
posturifor este de 68,94%.' Conform capitolului 4.9 din Fisa vizilei A, rezultd cé ‘ocuparea
posturilor este de 100% la specializarea Electrolehnica si 79,18% penire specializares
NMavigatia.'

Universitatea a desfasurat activitate de recrutare de personal didactic in regim de ‘cadre
didactice asociate’ §i 0 parte dintre aceste cadre didactice si-au declarat intenlia de a
participa la concursurile didactice. Din nefericire, anul 2009 s-a dovedit nepriglnic pentru
politica de angajare de noi cadre didactice, decarece, aga cum cunoasteti, toate posturile
au fost blocate.

Management strategic.

In scrisoarea dvs se face precizarea: 'Universitatea Tneearcd sé aplice un managerment
strategic dar are dezvoltate prea multe planuri strategice {unul pentru didactic, altul pentru
carcetare, altul pentru investiti etc.) care numai enumerd niste abiective, de cele mai
multe ori generale, fara a stabili ce activitali trebuie intreprinse, cine sunt responsabilii, ce
fonduri aloca gi care sunt tintele care trebuie atinse.'

Conform figei vizitei B, capifolul A. 1.2, se menfioneazé . 'Planu! sirategic pentru perioada
2009-2013 este complelat de planurile strategice pe components institufionale (facultdfi si
departament de cercetare) pracum §f de planuri operafionale,”

Dupd cum gtit, Universitatea Maritima se adreseara cu precadere unui domeniu de nisa si
aceastd adresabilitale creeaza marele grad de atractivitate pe care Universitatea o are in
randul tinerilor. in consecintd, planul strategic al universitati si-a propus sa cuprinda
criterile de dezvoltare strategicd pentru TnvatAmantul superior din Romania, cu
aplicabilitate |a acest domeniu de nisa.

Planurile operationale eare sunt intocmite la nivelul facultdtilor creeazd conditile
materializarii chiectivelor strategice intr-o pericadi scurtd de timp, de un an, cu toate
criteriile impuse de Organizatia Maritima Internationald (IMQ), Planurile operationale includ
activititi concrete gi specifice, fiind precizate si tintele.

Considerdm ca printr-o asemenea abordare Universitatea a putut s isi structureze corect
prioritatile si sa isi propund actiuni corespunzatoare. La analiza semestriald a modului de
realizare a acestor obiective a rezultat un grad de indeplinire de 95-100%.

Universitatea va analiza oportunitatea elaborarii unei strategii §i a unui plan operational
unic care s cuprinda toate aspectele vietii din Universitate,
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Baza materiala.

Tr? scrisoarea dvs se mentionsaza: 'Din documentele prezentate rezultd ¢ universitatea
dispune de spati insuficiente pentru numarul de studenti inmatriculadi. Specializérile
Navigatie, Electronicd, Electromecanics sumt impértite in doua serii {Tn total 4x2x3=24
sefil} si cele sase sali de curs + aula sunt incdrcate la maxim conform orarului. Nu rezulti
Tnsd unde gi cand isi pot desfdsura activitatea celelate trei specializan Managament,
Mediu gi Electronica care formeaza alte 12 serii'.

Conform Figel vizitel 'h) Standarde si indicatori de performanfs’, punciuf A.2.1 "Toste
activitifile didactice sunt planificate §i se desfEgoard in spalii care raspactd normativele in
vigoare.” Similar, canform figei vizilei ‘a) Verificares indepliniri cerinfelor normative
obfigatont’, punciu! 51 "Numéril de locuri in séfile de curs, seminar sf faborastor este
corelal cu manmea formalilor de lucr”,

Trebuie 53 punctdm c in calculul pe care l-ali facut s-au strecurat doua erori ; numai la
specializarea Navigafie studentii sunt Tmpéartiti in doud serii de predare, specializérile
Electromecanica gi Electrotehnica au o singurd setie pe un an universitar. Astfel, numarul
total al seriilor navale este de 16, iar celelalte trei specializéri Management, Mediu si

Electronicd formeaza alte 11 serii {domeniul Management are numai anii I, 11, 111}, Avand Tn
vedere numarul redus de studenti de la aceste specializar, cursurile se desfagoara Tn sal
dedicate,

In plus, la inceputul anului universitar 2009-2010 a fost introdusd in cireuitul Universitatii
incd o sala de curs cu 70 de lacuri.

Un calcul general demonstreaza faptul ¢ numérul de sali nu este incarcat la maxim ci
intr-o proportie de 71%.

Astlel, avem (16 serii} x (& sedinte de curs pe sdptamand) = 128 de sedinte de curs.
Capacitatea totala de incarcare este:

(6 sdli de curs) x {6 sedinte de curs pe zi) x (5 zile pe saptdmand) = 180 de sedinte de
curs,

Mai mult decat atat, nu toate seriile de predare folosesc salile mari, da curs,

Universitatea practica un management eficient al resurselor sale, de aceea nu si-a propus
o dezvoltare exagerata a spatiilor, ceea ce ar fi extrern de costisitor in conditile actuale, ¢i
o utilizare rationala a spatiilor existente, materializatd prin orar, care permite desfisurarea
activitatilor didactice, de cercetare gi a cercurilor stiintifice studentegti in spatiile existente.
De asemenea, dorim sa va informam ca universitatea are aprobatd o investitie intr-un nou
corp de cladire situat in locatia Bazei Mautice, care va dispune de sali pentru activitafi
didactice estimate la o suprafata desfagurata de aproximativ 2000 mp, la care se adaugé o
suprafatlad echivalenta pentru spatii de cazare.

in concluzie, putea afirma c# spatile de invatamant sunt suficiente pentru numarul de
studenti inmatriculati Ia ora actuala,

Biblioteca UMC,

In serisoarea dvs se face mentiunea ¢4: ,[...] cU un spatiu de depozitare insuficient, o sald
de lecturd de 520mp si un program zilnic de numai opt are, hiblicteca nu satisface cerinta
de a asigura spafiu de studiu pentru 10% dintre studentii universitati * |

Caonform cu Fisa vizitei A, capitolul 5.4 rezultd c&: ‘din fisele ds vizitd la programele de
studiv se constald of este fndeplinitd cerinta pe student’, iar conform fisei vizitei, capitolul
CF.1 Ref2 'Universitatea are o editurd, NAUTICA, acreditatd CMCSIS, precum 51 o
tipografie, Tn anul 2008 au fost editate 112 titluri.’

Trebuie remarcat faptul ca in completarea facilitdlilor pe care biblioteca universitatii le
oferd studentilor, acestia beneficiaza gi de urmatoarele : documentalii in farmat electronic
{gratuit) distribuite atat de céltre centrele de resurse, cat §i de profesori. In caminele
studentesti sunt prevazute spatii de studiu la fiecare etaj; este asigurat accesul gratuit la
Internet, atat la camine, cat si in spatiile de invatamant,

in conditile tehnologice actuale, sumtem convingi c& accesul la documentatii electronice
oferd o alternativa moderna si cu baze reale la bibliotecile unde informatia este arhivata,
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Rezultatele invatarii.

Citam din scrisoare : ‘Universitatea dispune de Tnregistrari care dovedesc un grad ridicat
de angajare a absalventilor, n general de peste 50%. Problema este urmérts de
conducerea universitaii. In demeniul naval la specializirile de apa” respective Navigatie
si Electromecanic naval conducerea universititii raporteaza un procent mediu de angajare
de &7%. Totusl, aceasta nu poate justifica numérul mare de locuri cu taxa scoase la
admitere decarece in perioada 2005-2007 numérul de absolventi a erescut de la 130 la
1557

In mod efectiv, gradul de angajare pentru specializérile acreditate este de 87%, conform
documentelor supuse evaluarii §i confirmate de Autoritatea Navala Romana,

Trebuie subliniat din nou faptul cd existd un deficit mare de forta de munca pe plan
international, chiar gi in conditile actuale de criza, aspect amintit in raportul evaluatorului
extern cat si de angajatorii si fostii absalventi ai Universitatii.

In domeniul maritim exist tari care sunt in mod traditional mari furnizoare de fortad de
munca, iar Tn conditile noii constructii eurcpene, maobilitatea fortei de munea este unul
dintre pilonii principali ai dezvoltsrii economico-sociale a unei tari. Din acest punct de
vedere, universilatea rispunde unei comenzi sociale, fructificand  oportunitatile
internationale pe care le pune |a dispozitia absolventilor sdi, pentru urmétoarsle decade.
Obtinerea brevetului de ofiter maritim este conditionatd de o perioadi de practica
ambarcata care variaza de la 8 la 12 |uni, practicd ce poate fi efectuatd numai partial pe
parcursul anilor de studiu, in foarte multe eazun, studentii nu sustin examenul de licenta
Tnainte de indeplinirea tuturor erilerilor pentru sustinerea examenului de brevet, desi acest
lucry este in fapt, posibil. Studentii care au indeplinit n tolalitate sarcinile didactice si nu
sustin examenul de licenta pana la indsplinirea criteriilor de sustinerea a examenului de
brevet, au in continuare supartul Universitatii pentru:

= acces la baza de informare;

+ cazare in camin;

= activitili de arientare profesionala (companii de navigafis);

+ sedinte de lucru (antrenamente) gratuite pe simulatoarele Universitatii

In conditile prezentate anterior, trageul profesional al studentilor trebuie s& ia in
considerare multe conditii specifice. Creglerea cererii de forfd de muncad calificata in
domeniul maritim a cunoscut un salt consistent incepdnd cu anul 2005, iar Universitatea
si-a dimensionat eforturile in concardanta cu cererea pietel.

Referirea din raport |a ,cragterea numérului de absolventi in perioada 2005-2007 de la 120
la 1857, nu are nici o legaturd cu dinamica dezvoltarii incepdnd cu anul 2005, decarece
absolventii respactivi au fost inmatriculati in perioada 2001-2003.

'‘Din rezultatele evaluarilor activitatii didactice de catre studenti, coroborate cu disculiile
purtate cu studentii in cursul vizitei de evaluare, rezultd ca aceslia apreciazd, in general,
ca favarabil mediul de invalare. Totusi, procentul studentilor cu rezultate bune la
nvatatura care au reusit 53 obfind o bursa de performanta de merit sau de studiu este
foarte mic 5%, se spune in scrisoare.

Facem precizarea c¢a in anul universitar trecut Universitatea a acordat 215 de burse de
studiu gi de merit dintr-un numdr total de studenti eligibili de 2722 {cursuri de zi, studii
universitare de licenta), adica 7,9 %. Aceslea, au fost completate de alte tipuri de burse,
facilitati gi forme de sprijin oferite:

- companiile de navigatie acordd burse private studentilor pe toatd pericada gcolarizérii,
Aceste burse sunt cagtigate tot pe baza unor criterii de performanta; selectia se face pe
baza situatiei scolare, dupd care, studentii aplicanti sustin un examen de cunostinte
generale si de specialitate Tn limba englezd, precum §i un examen de mba engleza
maritima de tip CESS sau MARLINS, teste practicate de toate companiile importante, cu
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recunoasters internationald. Un exemplu de acest gen il consituie fima japoneza de
crewing, NYK Shipmanagement, care acordé in prezent un numér total de 147 de burse,

- lot in aceeasi categarie se incadreazd bursele obtinute de studenti prin intermediul
plazamentelor ERASMUS - au beneficiat de burse de acest tip un numdr total de 271
studenti,

- in fiecare an wniversitar, studentii din randul celor inmatriculati la forma cu taxa, care au
abtinut mediile cele mai mari pe fiecare specializare sunt spansorizati de catre Universitate
prin scutirea de taxa de scolarizare. Au beneficiat de aceasts facilitate 112 studenti, fapt
consemnat §i in Figa vizitel 'b) Standarde gi indicatori de performantd’, punciul A 2.4, Reft.
In opinia noastra, diversificarea formelor de sprijin financiar a studentilor, care in unelz
cazuri este cumulatd, constituie un miloc eficient d= mobilizare a acestora pentru
derularea activitatilor de studiu i practica.

Universitatea gi-a ardtal de-a lungul anilor disponibilitatea de @ imbundtati mediul de
invatare, obiectivul fiind aducerea acestuia la un nivel comparativ cu standardele
eurapene, Gradul ridicat de angajare al absolvenfilor universititii confirma ca pregatirea lor
s& face la un nivel calitativ corespunzator cerintelor internationale.

Din raportul studentiler evaluateri reiese ca: 'Din informaliile furmizate de cédire studenfil
intenvievali am constalat faplul & sunt mufumili de felul in care se face predarea.
Profesorii gi-au imbunalafit metoda de predare, avdnd cursur in format efectronic, folosind
in predare videg-profectoare, astfel venind in ajutond studenfilor pentru o acumulare maf
ugoard de informalii. Ca urmare a noftor dotdd a laboralvarefor cu simulatoare g
echipaments din domeniul tefinic se realizeazé ntr-o forms mult mai eficient3 acumularea
de campefenta practice in domeniul de studiu’.

Activitatea de cercetare stiintifica.
In scrisoare se face precizarea cé: [...] Totugi rezultatele cerceténi in UMC sunt modeste,
cercetaraa nu este relevanta la nivel national, acest lucru rezultdnd din analiza rezultatelor
chtinute’,
Uiversitatea Maritima din Constanta a intreprins o serie de actiuni pentru cresgterea si
imbunatatirea activitatii de cercetare. Analiza prezentatd la momentu| vizitei a fost facuta
pentru perioada 2005-2007. Datoritd mmdsurilar intreprinse, in perioada 2005-2008,
rezultatele s-au imbunatatit contiunuu,
Corespunzator acestei perioade, tabloul prezentat cuprinde urmatoarele rezultate:

- numarul total de articale 131, §i indexate |51 Web of Knowledge : 83;

- numarul total de articole in reviste BD| 5i CNCSIS BB+ 132;

- numarul total de articole publicats in reviste ; 244,

- numdrul total de luerdri prezentate la conferinte internationals in tara ; 205,

- numéarul total de lucran prezentate la conferinte internationals in strainatate ; 157,

Strateqii 5i proceduri pentru asigurarea calitatii

In scriscare este cuprinsa observatia dvs : © din Organigrama rezultd ¢4 in universitate
existd si un Compartiment cu asigurarea calitdtii, dar alte documente privind existenta
compartimentului nu exista’ .

Pracizam ca Tn UMGC existd un compartiment pentru asigurarea calitatii, mentionat Tn
organigramd, hitpdvwww crmu-edu euforganigrama html. Compartimentul de asigurare a
calitalii are prezentate pe site.  hilp/fwww cmu-edu.cufsis calitate nimil, Regolamentul
comisiel de evaluare si asigurare a calitafi, Raportul de audit infern, Politici de asigurare a
calitsti, CMU Audit Report - Bureau Veritas, Manual de Managament Infegrat al Calit5ti,
efc, documente care atesta funclionarea acestuia dupa regulile bine stabilite introduse prin
regulamentul de functionare al CEAC De asemenea, prin grija compartimentului se
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intocmesc rapoarte de evaluare pentru fiecare specializare in parte, acestea find de
asemenea prezentale pe site, la adresa htip:fwww.cmu-edu.cufsis calitate.himl,

fn cadrul aceluiasi capitol faceti precizarea; ‘Universitatea are probleme cu resursele
umane [a specializarea Navigafie unde numarul profesorilor si conferentiarilor este
insuficient, precum i cu cadrele didactice tinere al cdror numar este, de aAsemeanaa,
insuficient, fapt care ridicd semne de intrebare pentru perspectiva desfasurarii in
cantinuare a programului de studii' .

Conform figei vizitel ‘a) Verificarea indepiinitii cerinfelor normative obligatorir, punctul 4,5,
TL.J rezultd ocuparea posturilor in propoitie de 79,18% la specializarea Mavigatie [..] gi
25% ponderea profesonior §i conferenfianior [...J"

Cortform figei vizitel 'b) Standarde gi indicatori de performantd’, punctul ©.4.1 “Procentul
narmelor acoperite de cadrele didactice din Universitate depdgeste 70% pentru toate
programele de studfi"

Asigurarea resurselor umane suficiente  constituie una  din pricritatile  noastre;
atractivitatea uriagd a meseriei precum si remunerarea corespunzitoars a absolventilor
angajati in industria de shipping, a facut ca numarul de tineri ce au putut fi retinuti la
catedrd sa fie in general mic. Putem observa cf, odatd cu cresterea numarului de
absolvenli, o pare dintre acestia, dupa o experientsi pe mare de cativa ani, aleg s
renunte la cariera pe mare §i se orienteazd cétre ocupatii "la uscat”, iar una dintre primels
lor optiuni o reprezintd activitatea educationald, Din punct de vedere profesional, in baza
reglementarilor Organizatiei Maritime Internationale (IMO), o asemenea experienti este
absolut necesara gi beneficd atat pentru studenti cat si pentru cadrele didactice tinere.
Activitatea de recrutare a personalului tanar va continua si in anii urmatori, varianta
angajérii acestora prin concurs fiind valida ka momentul deblocrii posturilar,

In acelasi timp, universitatea se confruntd cu o problema legald care induce dificultati in
angajarea personalului cu experientd deosehitd in domeniu pentru desfisurarea de
activitai didactice, si ne referim aici la posesorii de brevete manageriale- comandanti de
nava. Asa cum am motivat gi mai sus, in sistemul romanese de Tnvatamant superior nu a
existat domeniul de doctorat pentru Mavigalie, i, in consecingd, nu exista solutia angajsrii
acestora in conditii legale pe o funclie didacticd superioard, corespunzétoare pregatirii gi
competentelor pe care acestia le au. Precizam Ingd odatd; Tn prezent, universitatea face
eforturi serivase pentru dezvaltarea unei scoli doctorale pentru domeniul Mavigatie,

Transparenta informatiilor de interes public.

Faceti remarca: [...]'Totugi dintre infarmatiile importante lipsesc Planurile de invatamaéant
pentru fiecare specializare, Fisa disciplinelor $i a laboratoarelor astfel incat studentii sa
aiba o imagine asupra traseului educational’,

Planurile de invatamant pentru fiecare specializare, fisa disciplinelor si a labaratoarelor
pentru anul universitar 2009-2010 au fost postate pe site la adresa hitp v cmu-
cdu.cufacultati html, dupa vizarea acestora de catre Autoritatea Mavala Romana, ca
autoritate de certificars a pregatirii de specialitate a studentilor.

in acest an, datoritd introducerii unor noi reglementdn internationale, vizarea acestor
documente a Tntarziat i acestea nu au putut fi postate inainte de 01 octombrie,
Universitatea are in acest moment aprobarea Autoritdti Mavale Romdéne pentru
desfasurarea de activitali educationale specifice la cele 3 specializari navale existenta n
curriculd. Certificatele pot fi vizualizate Ia aceeasi adresa de web,

Studentii au informatii asupra traseului educational, decarece pot accesa ghidul
studentulul, http:fhesns. cmu-eduew/stucentiighid 62 0student %20 1. pdf, Unde sunt informati
despre curricula  programuluil de  studiu, desf8gurarea pregatini MO, descrierea
laboratoarelor, modalitalea de evaluare, modalitatea de alegere a disciplinelor optionale,
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condilile de promavare dintr-un an de studii Tn altul, alegerea temelor de licenta,
modalitatea de desfagurare a examenului de licenta, etc. '
Din rapartul de evaluare institutionald al studentilor evaluatori citam 'Oferta de informatil
publice: Pe weabsite-ul Universitati hito:fomu-adu.cuf se afld o serie de documente in
format electronic legate de politicile de calitate ale actului academic, planurile strategice si
operafionale ale universitatii gi facultatilor, calificérile, programele de studiu, diplomele,
personalul didactic §i de cercetare, facilitifile oferite studentilor. Este de apreciat
informarea prin site-ul institutioi a membrilor 5i a hotirérilor sedintelor de senat 5i a
bireului de senat pentru ca membrii comunititii academice sa fie informati la timp
asupra deciziilor luate de conducere.’

Similar, la Capitolul Administratia eficace” studentii evaluatari apreciaza relatia de
colaberare construitd intre reprezentantii studentilor Universititi Maritime din Constanta si
cenducerea acestei institutii. Atat declaraiile ligii studentilor, cét si cele ale conducerii ne-
au transmis faptul ca relatia este una de parteneriat si de colaborare. Multe din
actiunile intreprinse de Liga Studentilor privind obiinerea diferitelor facilititi pentru studenti
{c8minefcanting) au fost sustinute de conducersa institutiel. ("Suntem partenari de
decizii In forumurile decizionale ale Facultatilor 5i Universitatii® — Anexa Raport de
evaluare a UMC din perspectiva Ligii Studentilar)’.

Recomandiri

Din analiza recomandérilor facute de Comisie Tn timpul vizitei §i prin intermediul scrisorii
transmise, Universitatea Maritime Tsi va configura directile de actiune pentry perioada
urmatoare.

- .arirebui mants ponderes disciplinelor de profactare asistatd fa toate specializérile

si dezvoltate abilitafite In projactare”

Din analiza noastrd, un numar mic de absolventi renuntd la activitatea ambarcata.
Dezvoltarea abilitatilor in proiectare este unul din domeniile prieritare Tn configurarea
planurilor de Tnvatdmant din universitate. O solutie de realizare a acestui obiectiv este
participarea studentilor la activitatile proiectului ‘PLM Adaptor' cofinantat din Fandul Social
Eurapean prin Programul Operaticnal Sectorial Dezvaltarea Resurselor Umane 2007-2013
in care cel putin 100 de studenti vor fi pregatiti gratuit pe parcursul 8 patru programe:; 1
CAD; 2 Analizd (FEM); 3 CAM; 4 PLM. In urma cursului rimén toate documentatiile si
aplicatile software necesare pentru continuarea acestor cursur. in continuare se wvor
dervalla programe specifice de pregétire a studentilor Tn domeniul projectarii asistate de
calculator, ¢ca o continuare fireascd a cursului de Graficd asistata, deja introdus in
programa.

- Jnwmal competentele Tn exploataresa echipamentelor navele nu sunt suficiente™
Atat absolventii Universititii care aleg cariera maritimé pentru o peripada de timp cat i cei
care aleg o activitate inginereasca n conditii traditionale sunt apreciali pentru:
» eompetente profesionale datorate; componentei electricefelectronice din pregatirea
acestora; gamei largi de echipamente de la bord pe care trebuie =3 le exploateze,
similaritatii navei cu ansambluri tehnice on-shore {de ex. termacentrala);
« abilitatea de a comunica fluent in cel puin o limba str3ind, abilitate specifica personalului
navigant;
« capacitatea de a reaciiona rapid la schimbarea conditilor de exploatare, abilitate strict
necesara ofiterilor maritimi pentru a evita pagubele 5i dezastrele;
« adaplarea acestora la standarde internationale privind calitalea aetivititii pe care o
desfagoara;
« disciplina muncii, fara de care ar fi debarcati de urgentd de pe nave,
- O parte a recomanddrilor referitoare la planurile de Tnvatdmant au fost deja materializate
prin introducerea unor discipline opiicnale in planurile de nvatdmant in pericada de
practicad a semeslrului 7 la specializarea Mavigatie pentru studentii care nu doresc sa
navige.
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- Prin activitdtile ultericare, intregul corp didactic va Tneerca o utilizare mai buna a Figei
disciplinei gi a Figei laboratorului pentru o descrisre detaliatda a continutului cursului gi
aplicatiilor. Ghidul studentului va fi completat cu aceste informatii pana la Tnceputul
semestrului 2 al anului universitar 2009-2010.

- In mésura in care cadrul legislativ va permite, universitatea igl propune angajarea de
personal suplimentar in cadrul departamentului pentru asigurarea calitati care s&
urmdreasca aplicarea riguroasa a strategiei Universitéli in acest domeniu,

Stimate domnule Presedints,

Consideram ci observatile §i recomandarile ficute de Comisie trebuie s8 constituie
repene in scopul perfectionaril activititii noastre,

Permiteti-mi de asemenea, 58 mullumese echipei de evaluare pentru dialogul sincer si
exigant pe tol parcursul vizitei,

Rector, r
Prof.dr.ing. Comnel F¢
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Agentia Romind de Asigurare a Calitiii fn Invaimintul Superior
Raport de evaluare institufionald a studentilor evaluatori
Universitatea Maritimi Constanta, 30,09 2009-02. 10 2000
Raport de evaluare institugionald » studentilor evaluatori

Universitatea Maritimd Constanga

Prezentul raport de evaluare a fost realizat de catre studengii evaluatori

¢ Melinda Szabo (Universitatea Babes-Bolyai, Cluj) 5i

*  lonut Maisa (Universitales Gheorghe Asachi, lagi)

¢ urmare a vizitei de cvaluare institufionald, desfisuratd la Universitatea Maritimi din
Constanta in perioada 30.09.2009-02.10.2000 de edtre membri comisici de evaluare din pariea

Agentici Romind de Asigurare o Calitatii e Invatmaniului Superior,

Premisi:
Informatiile redactate in acest raport sunt ehtimute in urma aplicirii metodelor stabilite

prin comun acord de catre comisia de evaluare alcatuita din studenti,

Metode folosite:
I, Intdlnirile cu studentii g1 absalventii: canfarm programului atagat,
2. Intilnirile cu angajatorii;
4. Consultarea documentelor cerate: regulamente, rapoarte, dosare de evaluare a cadeelor
didactice, pragrame de swuliv, orare, siluatia studeniilor etc.
5. Deplasarea studentilor la locurile de vizilal: sali de curs §i seminar, laboratoare, biblioteci,
cantind studenteased, secretariate, simulatoare, baza nautici, camine studentesti
6. Interviun cu studentii, secrelariat, reprezentanti ai studentilor, bibliotecar, respansabili

asigurarea calititii, conducerea instituliei,

Deseriere penerald

Universitatea Maritima din Constan(a este o institugie de invajamint superior de stat,
mfim{atd T 1972 sub denumirea de Instiooll de Marind Civild si cunoscutd sub denumirea

aceasta ineepind cu anul 2000 (prin HL.G. 35/ 08.02.2000), Specificul universitafii evaluate este

A oA,
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Agentia Romiing de Asigurare a Calilitii in inviimintul Superior
Raport de evaluare institulionald a studentilor evaluatori
Universitatea Maritimi Constanta, 30.09.2009-02_ 10,2000
formarea de tip vecational maritim pe care s-a specializat in decursul anilor, Tncercind in prezent
si asigure §i o diversificare a domeniilor de studiy pentru studendi.

Misiunea Univesitalil Maritime din Constanja ¢ dc a pregiti specialisti necesari
activititilor de transport marifim precum si de a derula activithti e cercetare in domenii
stiinfifice conexe, cu acremt pe recunocasterea competitiel o factor de progres §i po
managementul calitdii ca instrument al perfectiondrii continue a procesului de invijamane 5 de
cercelarg,

Sub egida Universitatii Maritime din Constanta, i5i desfisoard activitten:
Facultatea de Navigatie si Transport Naval ¢
« Domeniul de licentd: Ingincrie navali si navigatie
© Specializarea: Navigatic 5i transperl maritim si fluvial,
* Dameniul de licentd :Inginerie si management
o Specializarea : Inginerie econamici n domeniul lransporturilor
Facultatea de Electormecanich Navali
* Domeniul de licentd : Ingineric clectrica
o Specializarea : Electrothchnici
= Domeniul de liventd : Inginerie electronicd si telecomunicatii
o Specializarea : Tehnologii gi sisteme de telecomunicatii
= Dameniul e licentd ; Ingineria mediului
o Specializarea © Ingineria i protectia mediului in industrie,
* Domeniul de Keenta: Ingineria navald si navigatie

@ Specializarea : Electrometanicd navald (FEN)

Departamentele ;

I, Promovare si cursun IMO

]

Cercetare
Invatamant cu Freocventd Redusi

3
4, Tnviiméne Virtual

o

%4
7 wl{f_/{ ""[{J./fi-_;




Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior - ARACIS

nr. 21 /2010

Agentia Romdna de Asigurare a Calitagii in Tnvatamantul Superior
Raport de evaluare institutionala a studentilar evaluatori
Universitatea Maritimd Constanga, 30.09.2009-02. 10,2009

In Universitaten Maritimg Constanta studiazd aproximativ 4600 de studenti si 107 profesori

titulasi, Tn urma fGnalizarii sesiunii din toamna, numil total al studentilor la nivel licenyd pe

anul universitar 2009-2010 este de 2608 studenti la nivel =i, 300 la nivel master 5026 de

doctaranzi. Universitatca a devenit institugie organizatoare e doctoral in 2001 s are drepiul de a

organiza studil universilare de doctorat in domeniul Ingineriei Mecanice. Numdrului studenilor

imscrigi Ja nivel licentd a avul o gvolufie constantd in ultimii ani, astfel in 2004-2005 numirul

acestora a fost de 533 studenti Ja 2i ajungind fn anwd de studin 2007-2008 12 o cifra de sealarizare
a studenfilor la nivel licentd zi de de 1207,

Meseriile din domeniul maritim riman atractive pentru cei care aleg acest domeniu prin faptul

G asigurd incd «in primii ani dupd absolvire venituri ou mult peste cele abtinute fn meseriile de

la {irm.

Administratic eficace

Sludentil evalualori apreciaza relatia de colaborare construiti intre Teprezentangii
studen(tlor Universitigii Maritime Constania 51 conducerea acestei institutii. Atit declaragile ligii
studentilor, ¢iit 5 cele ale conducerii ne-au trasmis faptul ci relafia & una de parieneriat 5i
colaborare. Multe din actiunile intreprinse de liga studentilor privind objinerea diferiter facilitati
pentru staden|i {camine, canfine) au fost sustinute de conducerca institufici.(" Suntem parteneri de
decizii In forumurile decizionale ale Facultdfilor §i Universitafi.” - Anexa Raport de evaluare a
UMC din perspectiva Ligii Studentilor )

Mecanismul de alegere a reprezentantilor studengilor in consilii, senate si alte stiucturi
este descrisi Tn Carta Universitard si in Regulamentul de organizare §1 desfasurare a alegerilor
organelor de conducerce scademicdi §i precizeazi dreptul la reprezentarea e 23% in eadrul
streelurilor de luare o deciziilor.

LSUMC (Liga Studenfilor din Universitatea Maritimi Canstanja) urmaregte ca prin
membrii sdi si reprezinte studentii in consiliile facultaggilor din cadrul Universitatii Maritime
Canstama, precum i incadrul Senatului Universitifii Maritime Constanga (in componenta ciniia
studenfii Teprezimtd minim 25% § pot face uz de drepul de veto parantal prin Carta
Universitard}. Liga studeneascd a efectuat diferite studii cu privire la problemele studentesti

(program §i masd §i cheltuieli penlru cantind); realizeaza informarca studentilor cu caracter

1
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Agentia Romfni de Asigurare a Calili|ii in ilwﬁ[ﬁmanrul Superior
Raport de evaluare institfionali a studentilor evaluatori
Universitatea Maritimd Constanja, 30.09,2009-02_ 10 2009
general pe site-ul propriv si pe spatiu virlual (transport spre cursuri Baza Mautica, meniul
studentese de la cantind, prosrame erasmus, firme de erewing, ete); organizenzi diferite
manifestiri gi proiecte nationale ce {in dezveltares implicarii studentilor in medil profesional si
contribulia la crearea sentimentului de aparteneid la comusitatea studenteased (irgul de carierd,

competifii spartive cc.).

Lrestare, Baza matoriali

in ceea ce priveste baza materiald, Universitatea Maritima din Cuonstanta are in structura

sa Tacultdti, departamente, catedre, bililintecd, labarutoare, centre de cercetare, cimine. Serviciile
tehnice, administrative, Editura Nautica 5i Centrul de pregdtire practicd §i sport sunt parte
integrantd a Universitatii
L. destinate procesului de invitimint, cercetare §i practicii marinfreasei:

Sediul Universitafii Maritime din Constanta, str, Mircea cel Batrén, nr,

104,
Baza MNautica: Statiunea Mamaia — Constanta, malul Lacului Sivtphial,

Port Midia Mavodari, Constania,

2. destinate diverselar servicii adresaie eomuni tagi academice:
Camin studentese FAR 3, Constana, str. Timenei or, B,
Clmin studenjese A2, sie, Mircea cel Riatran , nr, 104,

Spaiii pentru servirea mesel, bulet tip catering — fast faod,

Universitates a investit in o seric de echipamente si simulaloare de standarde
internafionale (Simulator navigatic si manevra navel, Simulator compartiment masina, Simulator
GMUDSS, Simulator de operare a marfurilor lichide in vrac, Simulator pentru situalii de urgenty
PISCES) pentru a asigura pregatirea necesard, §i reface cazuri reale pe care le pat intdlo mai

multe categoni proferionale cu pregatire de inginer (puntigti, mecanici, electriciend, etc).

Fly o
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Agenlia Roméng de Asigurare a Calitifii in Tnviigimantul Superior
Raport de evaluare institugionala a studentilor evalustori
Universitatea Maritim3 Constanta, 30.09.2000-02.10 2009

Palitici gi practici de admitere

Universitatea Maritima din Constanta papularizeazi oferta educatienald prin intermediul

stte-ului web (www.emu-eduen ), mass-megia, materiale promofionale §i prin caravana UNM.C

in rindul elevilor de licen

Concursul de admitere se organizeaza in dowsi moduri: proba de verificare a cuneytingelor
avind asocial examenul de bacalaureat si concurs de dosare, cu departajarca candidagilor
exclusiv in funclie de media obtimna |3 bacalaureat pentru forma de invfimant cu taxa la toate
specializirile. Rezultatele finale ale concursului se exprimd priotr-o medie ponderatd, numita
“mudia de admitere”, ealeulati pe baza notei la proba de verificare a cunestinielor si a medic de

bacalaureat cu formuly M= 70% media examen + 0% media bacalaureat,

Practicile de admitere prezintd particularititi specifice pentru Universitatea Maritima din
Constanta. Candidatii care dorese s3 urmeze cursurile universitiii 5 pot achita inainte de
admitere toatd taxa de geolarizare §i astlel le este asigurat locul de student, A cestia auw dreptul de
a sustine examenul de admitere, ier in cazul in care objin o medie mare i ecap un loc la forma
fardl taxd, atunci i vor primi banii inapoi.

Pentru o parte din studengii admisi in regim taxd care au cbfinut rezuliate bune san au
avut medii de admitere mari, universitatea le-a asigurat taxa de scolasizare, Tn wltimi tref ani au

bencficiat aproximativ 100 de studenti de aceasti formi de SpONSoZare

Redeventa programefor de sindiu

Mediul privat nu se implicd in dezvoltarea conginuturilor programelor de studiu, insa
avind in vedere fapiul c& majoritatea studengilor sunt angajati in domeniul de swdin, far
programele de studio confin un mare procent de discipline din demeniu, relevanta programelar
de studiu e confirmatd. Din discutiile cu absolventii si angajatori, majaritatea absalvenlilor T5i
giscse un loc de munch, relativ ugor in dameniu. Exista multe firme de recrutare care Atigajeazi
absolventi de la UMC si sunt multumiti de calitatea acestora, Unul din membri care a participac

la discujie din partea angajatorilor mentioneazi faptul ca: firmele de recrutare aw proceduri
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proprii; de exemplu firma Peter Kole din Hamburg a cerut studenti pentru un proiect eare se
declanys dupd perioada de terminare a studnlor, formindu-se grupe de studenii care au fost

testate, Studenfli de la UME s-au elasat printre primii la aceste teste,
Hlezwltasefe Svgs

Conform raportului de menitorzare 4 Tneadrdidi abselventiler Universitaii Maritime
Constanta pe Piaja Muncii din 2005, pinii in 2007, procentul acestora varia in cazul specializirii
Mavigatie §i Transport Naval iolre $4-87%. Studenfii evaluatori recomandi continuarea
procesului de monitorizare §i pentru anul in curs si anii ce vor urma si asigurarea acestei bune

practici §i in cazul noilor specializir introduse.

AN NR. NR. BREVETATI NRANGAJATI PROCENT
ABSOLVIRE | ABSOLVENTI IN DOMENIU | ANGAJATI DIN
ABSOLVENTI
109 B4
2005 150 109
|18 BE%
2006 134 [18
136 ad%
2007 155 136
63 7%
|_ Tatal 419 363

Lezvolicren profesioneds s periosali asignrati de e fole,

Din discufia purtaty cu absalvenli ai generatiilor anterioare ai Umiversitd)ii Maritime
Caonstana s-a evidenliat faptul cf gisirea unwi Joc de munci in dameniul studiat era mull mai
difictl in anii precedeni din cauza lipsci ofertelar de munci pe domeniu studiat, pe piaja forget de
muncd,dar st datorita faptului od programele de praclici erau insuficiente pentru a familiariza
sludentii pe specificul lor de ingineri. Situatia dupd eum au recunscut atit absolvengii ¢l gi
doctoranzii s-a schimbat prin introducerea in ultimii 2-3 ani 2 mai multor programe de practica
atat pentru studenti, pein incheierea mai multer contracte cu campanii de crewing 5 prin
asigurarea unor perioade de practica prin burse de lip Erasmus i bordul navelor aflate in voiaj.

Universitatea e orientatd cu preciidere pe asigurarca pregitinii unor ingineri pe domeniul

naval, meliv pentru care programele de practica sunt focalizate pre acest gen de formare, Trebuie
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tatusi avute in vedere programe allemnative de formare in dommeniul practic pentru acei studenti

Care Al vor urina o canerd de tip maritim dupd finalizarea studiilar,

Progmmul Ervasmus se deruleazd in Universitates Maritima in cadrul perivadelor de
praclici ambarcali pe care studenyii Io desfigoard la bordul navelor aflate fn voigje
internafionale. Astlel, Tn anul universitar 200772008, prin Programul Erasmus au fos realizate
196 mabilid plasament studenti, pentra perioade cuprinse fntre minim 3 §i maxim 7 luni. in
acest sens, universitatea a incheiat parteneriate cu campanii de shipping, crewing, manning din
Regatul Unit al Marii Britanii (Dohle Manning Agency, Zodize Maritime Agencies Lid s
Carishrooke Shipping Lid.}, din Danemarca (Maersk Marine Services Lt} si din Germania
(Oskar Wehr KG Gmbhé&Co, International Tanker Management Gmbh) care au asizurat
recrutarea studenfiler pentru funclia de cadet, insiruirea §i monitorizarea acestora pe timpul

practicii ambarcate

Cemtrarea pe shident a metodelor de indigare

Din informatiile furnizate de catre studen|ji intervievali am constatat faptul ci sunt
multamifi de felul cum se face predarea. Profesarii si-au imbuniitiifit metoda de predare, avind
cursuri in format electronic, folosind in predare videa-proicctoare, asifel venind in ajuton|
studentiler pentru o acwmulare mai ugoard de mlormatii Ca urmare 3 noilor dotari a
laboratoarelor cu simulatoare i cchipamente din domeniul tehnic se realizeazi intr-u formé mult

mai eficientd acumularea de competente practice 7n domeniul de studiw,

Urfentarea i eariend o studeagilor

Pentru orientarea studentilor in alewcrea cursurilor, universitatea a delepal aceastd sarcing |
Indrumatorii $i tutorii de an, acestia flind nominalizali |a inceputul anului universitar conform
propuncnlor catedrelor, lista acestora fiind public. Cu toale i nu contestim competenta
cadrelor didactice de consilicre, recomandim crearea sia unui birou specializat de consiliere n

caricri care sa poatd oferi studentilor o evaluare pe baza unar teste standardizate, precum i alte

Y
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forme de consiliere necesare pentru piata muncii (redactarea unui CV, a unei serisor de intengie,

prezentarea la un interviu de selectie, realizarea planului de dezvoltare prefesionald etc.).

Avtivitatoa de cercetare stiingified

Existi o prencupare pentru realizarea si valonificares cercetinii cu preciidere in cazul
dectoranzilar institutiel, insk mai putin reghsiti Tn cazal studenpilor din anii terminals, nivel
ficen{d Aces! fapt se datoreazd specificului vecafional al universitatin, urmarind cu precaden:
asigurarca pregitini unor competenge ce var [ valorificate dupa finalizarea studiilor direct pe
piata muncii din domeniul studiat. Togi din cei 8 studenti doctoranzi in regim bugetar, prezenti la
intdlnirea cu comisia de evaluare au declarat cil aw publicatii si participd la evenimente sliinfifice
din domeniul de cereetare. Una din recomandarile adresate de profesori evaluateri §i sustinute §i
de citre studentii evaluatori se referd la crearea unor stand-url de cercetare de catre acest

doctorane pentiu valorlicarea practicl §i asipurarea continutifii domeniului lor de cercetare.

Porfilics yi strepfegit peivi ciummarea calitiafi

Universitatea Maritima din Censtan{a trebuie sa raspundi la mai multe cerinte si norme
de calitate 5i standarde impuse de la nivel nafional si intermajional, Este aoditatd anual de
Autoritatea Mavali Romdnd, pentru avizarea programelor analitice ale disciplinelor de
specialitate predate, din domeniul educagiei maritime. Politicile calitdé{ii au in vedere si
respectarea unor prevederi impuse de citre Oreanizafia Maritim3 Internalionald s de clitre
EMSA — European Maritime Safety Agency in ce priveste calitatea invaldmintului de marind,

Universitatea Maritimad din Constanta s-a certificat 150 2002 in 2003, jar in 2003
unjversititen s-a certificat pentna un Sistem Integrat ol Managementulu Calitite 5 Mediului 150
Q002 - 130 14001 prin Surequ Verias

Principalele elemente ale structuni organizaterice a sistemului de management al calitili
din cadmul Universitagii Maritime Constanta sunt:

« Comisia pentru Evaluares gi Asipurarea Calitdtii (CEAC) - la nivel de universitate.

«  Comisia pentro Evaluares 51 Asigurarca Calithtii Ta nivel de specializare,

]
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Din discutiile purtate cu membri ai comisiilor si consiliului de asigurare a calitifii am aflat ci
acegiea au intdlnin semestriale §i au un reprezentant al studengilor atdt in comisia de [ mivelul
universitdlii cit si cele de pe specializari.

Evaluarea personalului didactic de citre studenfi se realizeazi prin intermedivl unui
chestionar care este distribuit studentilor la finalizarea cursului, iar rezultatele aung la
conduceren facultii §i la cei evaluagi o parte. Au existat eazur in care din cauza unor resuliate
slabe ale evalufrilor, conducerea si realizeze o sesizare citre cadru didactie evaluar, Din pacate,
misurile nu sunt foarte cuatificabile 5i procesu] de management al calitsii poate fi ingreunal tin
cauza unei comunititi mici de profesor. O pasibilitate de imbunditijire ¢ de a plasa evaluarea
cadrelor didactice unor fime de specialitate, sau crearen in cadrul institufiei a unui departament

propriu de asigurare a calitdji.
Serviclf sl gt

Swdentii bencticiaza de o scrie de servicii sociale, cullurale sioaportive oferite de
universitate. Universitalea Maritind Constana are 2 cimine studenfesc (A2, Constania, str.
Mircea cel Bitrdn nr. 104,) cu o capacitate de cazare normati de 128 locur si Caminul
siudenjese Far 3, {Constanta, Aleea Timonei, nr. 6 eu o capacitate de ¢azare narmati de 270
locuri de cazare §i incf un cimin C5 cu o capacitate de 365 [ocuri, inchiriat fncepind cu acest an
umiversitar penti 4 asigura necesarul de cazare pentru studeniii proveniti din alte zone decat cea
a oragului Canstanta, Regia de camin a suferit o madificare anul acesta, din cauza costurilor mar]
a inchirierii noului ¢imin, astfel ci regia s-a fmpdr(il in mod egal pentru tol studentii eiminizali
(120 RON). Ciminele sunt dotate cu spajii pentr pregitit hrana avind pus fa dispozifie
meobilier, frigidere, magini de gatie, hote, cuptoare eu microunde, veseli: spalatorii cu magini de
splat ruge, mese cu fier de cileal. Au de asemenea in dotare instalatic de alarmare [a incendiu 5l
supraveghere video, primele douf ciimine aviod grup sanitar al camered, jar cel din urma grup
sanitar pe palier. Studentii s declard salislfcui de spatiol Je locuit, degi intAmpind cileva
probleme. Regia de internct ajunge la 40 de Ran/student din cauza faptului ¢3 nu fumetioneszi
rejeaw RoEduMel, jar cesturile de legare §i coneelare din partea allor fumizari de servicii de

internet ajunge sunt foarte scumpe. O altd problema, pe care universitatea a incercat s-o rezolve

Ll

H cv';g_




Raport privind evaluarea externa a calitatii academice

Universitatea Maritima din Constanta

Agentia Romind de Asigurare a Calitdfii in Tnvatiméntul Superior

Raport de evaluare institujionala a studengilar evaluatari
Universilatea Maritima Constan|a, 30.09.2009-02,10.2009
anul irecut a fost prin asigurarca unui autabuz de transport de la ciminele din Alea Timotei, la
orcle de curs din sediul universitatii. Din pacate studengii nu au fost indeajuns de informatii §i au
utilizal vechile mijloace de transport in comun. Pentru a ajunge [a universitale de la cele doua
carmine, studentii sehimba 2 mijloace de transport in comun, Primaria le decanteaza abonamentyl
lunar 50%, jar UMC cealaltd parte

Considerim ci atdt universitatea cdt §i liga studenfilor au in vedere asigurarca calitain
serviciilar de cazare §i incurajim acest suport aritat studenilor s3-1 manifeste in continuare.

Canlina universititii, deschisi intre vrele 7 si 22 oferd condilii pentru servirea mesei de
citre studenfi 51 cadre didactice, avind o capacitate de 85 de persoane simultan, In spafiul
cantinel se pot orzaniza sen seciale pentru studentii universtiagii, organizate de liga studentilor.

Baza Mauticd a universitifii prezintd diferite opartunitit pentru studenti prin faciliile
oferite: terenuri de sport, sili de curs, laboratoare sau simulatoare, un poligan PST si o sald de
for|, ambarcatiuni cu motor, vele, visle 5i cance la care studen(ii au acces in cadrl unor
programe stabilite de unversitate,

Biblioteea UMC are un fond de carte de 35000 de volume, care acopera cerintele
studentiler , a cirei bazfl de date poate fi accesald i online prin site-ul propriu. Sala de lecturd
din eadrul bibliotecii are o capacitate de 12 locuri, destul de redusi, insd datoritd faptului i
bibliclesa wmiversitagil se afld Tn aceagi clidire cu Biblioteea Judetcani si ma cifiva metri
depirtare de sediul universitalii, studentil nu au prezenial nemuliumiri. Totusi, reamensjarea

spatiului ar permite cregterca capacitalii spaiului de siudiu din cadnul hibliotecii,

Un aspect care din obscrvatiile noasire la fata locului a fost problematic e cauzatd de
aglomeragia din jurul secretariatelor unde s-au format cozi ale studentilor pentru rezolvarea
diferitelor probleme. Acest lucru se datorcazi orarului de doud are pauzi al studengilor care
coincicle cu vele 2 ore Tn care secretariatul ¢ deschis pentru majaritatea studeniilor. Recomandim
pentri evitarea aglomeratiel, cel putin in perivadele de cazdri, sesiune sau burse, a se prelung

programu] de lueru cu studengii,

In cadrul fstalniri avute cu studentii s-au evidenfiat citeva probleme cu o specializare
nou infiimatd. Studentii nu reuseau 53 fie informari la tmp asupra schimbarilor de orar, din cauza

Feptului & |i se comunica prea tirzio orele g zilele cind cadrele didactice care aveau norma de

oty
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bazd la universititile din Bucuresti, reuseau s3 ajungi la Constanla, Recomandarea studentilor e
de & organiza cursurile cu cadre didactice care locuiese in afara orasului Cuonstanta, Tn regim
madular, pentre asigurarca atdt a participdcii studentilor cit §i a climinarii prablemelor de trafic

intimpinate.

Cdferta de frfearmantii pablice

Pe websital Universititii  hrp-femu-eduend se afli o serie de documente in Format
electronic legate de politicile de calitate ale actului academic, planurile strategice §i operationale
ale universitalli §1 facultifilor, calificarile, pregramele de stodiu, diplomele, persenalul didactic 5i
de cercelare, facilititile oferite studentilor. E de apreciat informarea prin site-ul institutici a
membrilor 51 a hotirdrilor gedinjelor de senat §i 2 bircului de senat pentri ca membed comunitatii
academice sd fie informafi la timp asupra deciziilor luate de conducere, Din nucesarul de
infarmalii publice ar fi oportun si existe pe site 5i o listd cu posturle vacante in cadrul

universitifii 5i un meniu de cautare,
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Progeamul vizitei de evaluare institutionald Ia Universitates Maritima din Constangs |

Miercuri 30.09.2009 |

Dra Activitatea
9.00 Intalnirea membrilor comisiei de evaluare,
.30 Intalnirea cu conducerea UMC reclor, prorecton, decani persona de contact.

Participd membrii comisici de evaluare si se stabileste programul de detalin al

vizitei.

10,00 Vizita in UMC: laboratcare, sili de curs , laboratosre de cercetare

11.00 Program de lucru pe comisii: evaluare institutionald si evalulid pe programe.

13.00 | Pauza de masi.

14.00 Program de lueru pe comisii: evaluare institutionald si evaludci pe programe.

16.00 IntdInirea cu directorul deparlamentulul de calitate si cu prorectarul pe probleme
il gerpetare.
L1700 Intilnirea cu reprezentantii angajatorilar 51 ai shudentilor,
18.30 Incheierea zilei de evaluare institutionald.

Joi 1.10.2009

8.30 Intdlnicea comisici de evaluare insliiu[idna]i
.00 Program de luen pe comisii: cvaluare institutionald si evaludri pe programe.
13.00 Pauza de masi.

14.00 Program de lucru pe comisii: evaluare institutionald i evalulin pe programe.

1830 Incheierea zilei de evaluare institutionald.

Yineri 2.10,2009

.30 Sedinta echipel de experfi evaluatari

8,00 Tetdlnirea cu studentii, masteranzi si doctoranzi.
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I~ Iy . . - . -
10.00 Program de lueru pe comisii: evaluare institutionala si evaluari pe programe

13.00 Pauza de masi,

14,00 Intilnirea cu conducerea UMC rectar, prorectori, decani persona de conlact,
Participd membrii camisiel de evaluare si se comunici cencluziile referitoane

maodul de desfisurare a vizitel de evaluare imstitutionala.

15.00 I Incheierea vizitei de evaluare institutionali
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CONSTANTA MARITIME UNIVERSITY (CMU)

Introduction

A site-visit of CONSTANTA MARITIME UNIVERSITY {CMUY has been conducted from
September 30 to Octaber 2, 2009 in the framework of the instimtional evalustion programme
of the Romanian Agency for the Higher Education Quality Assurance (ARACIS). B was direeted
by Professor PhD. Eng. Marius Rulgar,

The experts have appreciated the welcome and commilment of all people encountered with
their institution and the suceess of the site-visit. They alsa could appreciate the quality of the
fucilities and the cquipment {in particular simulators),

A great number of infarmations bave been made available by the self-evaluation report { The
Academic quality sell assessment report — SER - and the two SER of the two CAMU Facultics).
Other data were provided on request and dirng meetings during the site-visit or were
available on the websile of the University.

CONSTANTA MARITIME UNIVERSITY {(CMIL) is the former Civil Marine Institule re-
established in 1990 theaugh the separation ol the Mavigation Faculty and Electromechanics
Fuagulty [rom the « Mircea eel Batran » Marine Institute (under the Ministey of Defence), und
their subordination to the Education Ministey, In 2000 this institulion changed ils name into
Canstanta Maritime University, [1is a public higher edueation institution.

The University became a doctaral mstitution in 2000 . Acereditation for university™s
specializations was reconfirmed in 2008,

The present report will deal anly with a few specific aspeets which have been adressed by the
University and discussed during the site-visit,

. The context of CMLUTs activities and its implications on the evaluation process
2. The guality assuranee process
3. Perspectives and strategie planning




Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior - ARACIS

nr. 21 /2010

1. The University context and its implications on the
evaluation process.

CMU activity context is characierized by its specifie profesional character : as a consequenee
it hus quite a number of exchanges andd relationships with the ceonomie environment and fiems
active in the muritime sectors of activitics, as well as wilh European and other international
higher education institutions invalved in the same domains,

1.1. The ecanomic and international environment

1.1.1. Relations to the economic environment

CMU aims to develap a continuing ¢xchange of experience, inducing a continuing training of
teaching stail, with partner European universities of maritime profile, to develop rescarch
activitics with these universitivs and collaboration with crewing firms, which may offer finure
employment o graduates.

The university hus a collaboration with 22 crewing companivs offering posts far students”
embarked practice, financial support and tutorship during the embarkation period; in 2007 and
2008 a total number of 1040 students benefited from training onboard ships.

The truining at CMU has therefore a strong external prolesional compenent, which follows
standards and regulations set by other nstitations,  The sctivily of professional orientation
for students is conducted by the Certificate of Competency-Ciraduation Department, This
Department is in charge of monitoring and keeping recanls of
= courses modules organized in the framework of the Internalional Maritime
Organization (IMO), the United MNations' specialized agency responsible {or improving
maritime safety and preventing pollution from ships,
- the training periods on board marilime ships,
both being abligatory requirements for abtaining certificates of competency as deck or
electromechanical oflicers.

CMU has thus 1o take into aceount the maritime. technical and econvmical
environments' reguirements. 1t has to consider permanent and new oxpectations regarding
cach specialization graduates” competencies. [t bhas to correlate them with the oniversily™s
expericnee and knew-how, and with international and European training standards and
practices. [t bas to organize a periodic adaptation of the university studics” offer.

It has 1o ensure eflicient coordination with the students” practical training by increasing the
number of practice jobs on board ships belonging 1o national and international companies.

The ceenomic situation has steangly affected the situation of shipping und related activities in
Romania. However the international character of s domain af activities, characterized
among other by an international global shorape of seafarers, especially officers. maintains
appartunilies.
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1.1.2. Relations to the international institutional environment

Constanta Marflime University is affiliated to the international association of Maritime
Universities (LAMU) sinee 2000, Affiliated higher edugation institutions are mostly focussing
on care activities of navigation and naval engineering, and their commercial aspeets, bul ulso
mate and more on global enviranment, economic and social consideration of all issues
coneerning the oceans. This requires new interdisciplinary perspectives, with the University
own resourees and in cooperation with other higher cducation and rescarch institutions.
through juint rescarch projects, in new options for theie core tradilional courses, in the
creation of new courses and degrees, and then in the erention of new teaching and rescarch
departments,

CMU coopermies with the World Maritime University (WL established in 1983 in Malmi
(Sweden) by 1he International Maritime Creganization (MO} to increase the number of highly
trained specialist martime personnel.

CMU is affiliated to the Black Sea Universities Netwark (BSUN) sinee 1999, and to the
Intermational Maritime Lecturers® association (IMLA)

It develops cooperation with higher education institutions having the same specialization
(Wrije University Brussels, Belgiwm, Maritime Facully of Istanbul, Technical University,
Turkey, Maine Maritime Academy, USA Arab Academy for Science & Technology
Alexandeia, Eeypt).

The most representative present project is RoNobar (4 millions Eoros with Norway),
launched in September 20009 [t is the strongest project, for Toreign partners, of the Industrial
Development Corporation of Morway (SIVA) the Nerwepian governmental corporation and
national instrument to develop strong regional and loeal industrial elusters through ownership
in infrastructure, investment and knowledge networks as well as iomovation centres.

Constanta Maritime University is involved, as a promoter, in a Furopean SOCRATES project
+w Master®s Studies for Maritime Safety », with the follosing pareners: Southampion
Tnstitute, Bureelona Technical University, Sczecein Maritime University and Gdynia
Maritime Academy.

This international network brings many apportunities for benchmarking and anticipating on
future needs in this area, This also ereates o need and pressune towards more inlendisciplinacy
research and academic work.

1.2. The evaluation and accreditation context

CMU s subject 1o several professionnel external cvaluations amd eertifications, prior to the
more recent development of ARACHS global evaluation and acereditation pracesses

Courses sponsored by the IMO Training Department™ Toeus on (re)iraining specialists, Online
IMO courses have been desipned, as the result of o European project, in collaboration with
Kongberg Maritime Norway, Universitat Bremen Genmany, Fachhochschule Oldenburg

L)
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Germany. Escola Nawtica Infante I3, Henrique, Porlugal, A porial sipplies specialized courses
for merchant marine officers in compliance with IMO regulations.

'_J'hc quality of curricula and teaching syllabuses has 1o conform to specific national and
nterpational assessment criterin, such as the Standards of Training, Certification and
Watchkeeping for Seafarers (STCW) and are subjected to cotresponding audits.

Constanta Maritime University is periedically audited by the European Marilime Safety
Ageney (EMSA), the last audil in 2006, After evaluating the main domains of cducational
activity, the agency makes abservations [or correcting observesd dysfunctions, for improving
the syllabus by introducing new disciplines and new contents required by the international
standards in the feld.

ChU participations in various international projects include specific evaluations of their own :
Socrates, Erasmus, RoNoMar and ather international multilsieral ar bilateral projects (such us a
compatible syllabus for lifelong learning progeanime guidelines higher education- topether
with Naval Academy “Nikola Vaptzarov™, Varna, Bulgaria)

Thix interaaibonal coonamic, sectaral and fastiinional environment creates o EIFITEE PESSTe
teards consicleration af requests eoming from world maritine industry and conmected fields,
alse tor benchmarking with foreign exrvicula and best practices. It feads to o permenent
coneern With guality promotion indernal meclanisms, to wupdating, modernization and
Trovertionr of curricnfa.

2. The Quality concern in the University

Constanta Maritime University has two faculties
- The Faculty of Navigation and Naval Transpor wilh he specialization of
Navigation and Marilime and River Transport
- the Faculty of Naval Electromechanics with the specializations of Eleciromechnaies
and Electrotechnics
with & total mumber of 5500 students . For the academic year 2009-201, the university aflers
1070 places for entering students.

The tenured 1eaching staff includes 100 members, almaost equally divided into
profiessors and lecturers (aeademic year 20091, All hold & PhD 1)

2.1. Teaching

Constanta Maritime University’s Syllabus”™ content is periodically revised and improved.
based on moniteding internal and exiernul clients” salisfaction by using specific instruments,
‘I'he University elaborated a “Syllabus’ initiation. approval and periodie evaluation guide™ [t
Teoks [or updating the syllabus and the content of disciplines in avcordance with present
demands of the labour markel in the maritime and economical domain, Thercfore, ChU
organises periodic meetings with the shipping and crewing companies involved in protocels
goneeming students” embarked practice. This should fwilitate the necessary coneern for more
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coordination between the theoretical and proctical/profesional aspects of training and between
diseiplines in an interdisciplinary perspeetive.

Constania Marilime University also gathers information and makes comparisans regarding the
innovalions and quality of education in other universities fram the country or from abroad.

The University is averedited for all higher education cyeles ; bachelorlicence, master and
doctarale derree (almost 30 studems are PhD candidates).

Fram the academnic year 2005-2000, CMU has adapted its acadvmic tmining 1o the european
Tramework

a} a four years BS degree (four years (240 credits alloted to the disciplines studicd during
vight semesters and 20 additional credits for the BS degree cxam : students are avarded an
Ingineer Diplomu in the following fields : Naval Engincering and Navigation, Elcctrical
Engincering. Environment  Engineering. Enpineering snd  Management,  Electranical
Enpineering and Telecommuniestions.

) a Masters degree (three semesters) in the following fields :
- 4 in the Faculty of Navigation and Naval Transport @ Maritime Law, Maritinie and
multimodal transport management. Maritime and Port management,
- 3 In the Faculty of Naval Eleetromechanics: Advanced comcepts of Naval
Enginecring, Naval Radiocommunications, Technical management of Port arcas.

¢) Dectoral Studies in the domain of Mechanical Engineering. 30 PRI titles have been
awarded so far.

2.3. Quality assessment procedures of the teaching staff

A specific comprehensive process has been designed, and seems well-accepted

- W identily shedeomings and bring in improvements in the whole education process
{teaching-leamning practices © assessment of the studenls™ acquired knowledge and abilities,
manitoring and suppaort of students” progress, monitoring the results obtmined al the certilficate
for competency examination of the Romanian Maval Avthority (RNA)Y compulsory to become
Maritime Watch Officer.

- lo improve professional performances by amiual assessment, theough self-evaluation and
hierarchization of teaching staff, on the basis of asscssment eriteria,

A Peer evaluation is performed within the Chair the teacher belongs o - for each teacher, a
mumber of colleagues chasen by the Dean complete a peer assessment sheet, A final score is
caleulated as the average of scares awarded by peers having eompleted the sheet.

A leacher assessment by students is based on a lnal questionpaire assessment of course!
program. Teacher assessment by students is done for each reacher within the groups hefshe is
teaching, The final resuls are centralized at the Chairslevel,

The whale process includes o leed-back from students, gradustes, employers, crewing
agencies, regarding the structure, quality and improvement of cducational service.

An annual assessment sheet (Period September 1- August 31) includes an assessment of the
variety of required and acomplished tasks. These tasks are deseribed in an annex te the
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individual contract of employment : teaching workload, guidance for studies projeets, training
activities and pedagogical praclice, sssessment activilies, consuliations, partivipation to
scicotific circles,  organizing of scientifie/sports events for students. participation in
commitiees and councils, in administeation, organization of academic exchanges belween
universities, parlicipalion in international taining programs, creation and publication of
teaching materiuls, activities proposed for the following academic calendar, rescarch activity.

2.2. Quality management

The quality ¢oncern in Constanta Maritime University started from the long standing
neeessity of generating a long term consislent trust in the universicy’s capacily o be efficient
ot the higher cducation Ewropean and workl market {in a context of campelilion
imtensification in the maritime aclivities). CMU has to seek harmonization with the standards,
precedures and practices existing in other maritime universities from European states and the
standards imposed by the profession and international arganizations and comventions.

The University also intends to respoid 10 performenee criteria , standards and indicators of
the Lxternal Evaluation Methodolopy of the Romanian Aseney for Qualily Assurance in
Higher Edueation, ARACIS, and the Furopean highet education area (CHEA)

Since 2008 a Commission for Qualily Assessment and Assurance Evaluation was established
in Constanta Maritime University, It is a department ineluded in its gencral organization. The
Commission develops collaboration and circulates information concerning “good practices™
within the university, with the assistonce of Facultics” Quality Committecs. ChU has an
mtensive set of procedures for annual assessments, authorization and accreditations.

The aim s to improve the quality of the academic and administrative managemem of the
university, faculties, departments, directions and services, 1t has been (ollowed through
analyzing and [ormalizing the majer procedures in the main university activities domains.

There is an intensive common work and communication between the Commission [or Quality
Assessmient and  Assurance, the central services and lhe Facullies and their deans and
administration, who are the first in charge of assessing and improving the quality of their
activities, This has led in every faculty or department to the constitution of a core of teachers
intercsted and trained on scademic qualily 1ssues,

A Quality Management System (QMS) was introduced. referred to 150 9001:2000 (zood
quality management practices) and 180 14001:2004 {environmental manzgement), certified
by uan independent eertification argani n {Bureau Veritaz)., applied w educational
performances (for didactic and rescarch aetivities).

The Quality evaluation and assurance Department orpanizes periodic meelings between the
teaching personnel und specialists, education programmes’ beneliciarics, 1t claborates,
reviews and revises requested processes, procedures and documents. Annual aetions”
programimes are elaborated, regarding the quality improvement of didactic and seientific
research processes at faculties’ and departments” level, which bear the major responsibility.
The quality is considered the responsibility of every teacher, and every teaching collective.
within the famewerk of the MU unitary approach of qualily assurance.

4]
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Al the end of every session an internal quality audit is drawn up far the next session,

3. Perspectives and strategic planning

CMLU has a traditional recognized and efficient care of activities in its twa [acultics. The
evalution of the sector, the demands of the economie environment have progressively led w
the creation of several additional new fields of training and research, such as maritime law or
protection of the environment

The quick international teehnological and ceonomic and secial changes, the cconomic erisis
and their employment conscquences provoke a new, accelerated, context evolution, wilh the
commesponding pressures and eballenges. This opens to CMU a large scope of potential
develapments in research and the expansion or ereation of new acudemic sectors inducing
new employment apportunities for graduates., 11 also creates a need for, and should open
several fields of fruftful cooperation with other romanian higher education institutions.
Further exploring these fields for developing interdisciplinary research and courses networks
should give ChU in the near future interesting perspectives for evolution.

Developing new dircetions and activities can alse provide significative complementary
fimanecing resources.

CMU has therelore o maintain and intensify its present active stemtegic watch on all
developments related 1o maritime transport and navigation but also related to other aspeets of
the maritime environmenl such as marine biology, protection, exploration and exploitation of
the sea resources, health issues, and also on international commerce, lransporation safety,
legal and insurance issues, inlercultural communieation, cte.

Some of these aspects, which may lead to future important sources of employment. can be
developped in several parts of the Romanian higher education system. Considering its strong
points. its economic and international exposure and experience, CMU has o strolegic place
and gould have a kead in the Remanian universitics network for developping several of these
new interdisciplinary domains concerning the sea sciences and technalogies.

= P

Thierey MALAN
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In cadrul proiectului ,Asigurarea calitatii in fnvatdmantul
superior din Roméania in context european. Dezvoltarea managementului
calitatii academice la nivel de sistem si institutional” au fost publicate
urmatoarele lucrari:

Nr. 1/2009 - Indicatori primari si secundari pentru evaluarea calitatji

Nr. 2/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea ,Politehnica” din Timisoara

Nr. 3/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea din Pitesti

Nr. 4/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea ,Athenaeum” din Bucuresti

Nr. 5/2009 - Primary and secondary indicators for quality evaluation

Nr. 6/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi

Nr. 7/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea din Bucuresti

Nr. 8/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea din Craiova

Nr. 9/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea ,Valahia” din Targoviste

Nr. 10/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea ,Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca

Nr. 11/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea ,Bioterra“ din Bucuresti

Nr. 12/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Academia de Politie ,Alexandru loan Cuza” din Bucuresti

Nr. 13/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea de Medicina si Farmacie din Craiova

Nr. 14/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea Tehnica de Construcitii din Bucuresti
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Nr. 15/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea Tehnica ,Gheorghe Asachi“ din lasi

Nr. 16/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea Ecologica din Bucuresti

Nr. 17/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea de Nord din Baia Mare

Nr. 18/2010 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea ,Artifex” din Bucuresti

Nr. 19/2010 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea ,Danubius” din Galati

Nr. 20/2010 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea ,Mihail Kogalniceanu” din Galati

Nr. 21/2010 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea Maritima din Constanta




