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CUVANT iNAINTE

Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior
deruleaza, incepand cu anul 2009, proiectul ,Asigurarea calitatii in invatamantul
superior din Roménia in context european. Dezvoltarea managementului calitaii
academice la nivel de sistem si institutional” - Contract POSDRU/2/1.2/S/1.
Proiectul este finantat de Uniunea Europeana prin Fondul Social European,
Programul Operational Sectorial pentru Dezvoltarea Resurselor Umane 2007
— 2013, Axa prioritara 1 ,Educatia si formarea profesionala in sprijinul cresterii
economice gi dezvoltarii societatii bazate pe cunoagtere”, Domeniul major de
interventie 1.2. ,Calitate in invatamantul superior”.

Obiectivul general al proiectului este de a dezvolta o cultura a calitatii
bazata pe o capacitate manageriala competitiva pe plan european. La nivel de
sistem, aceasta contribuie la proiectarea si aplicarea eficienta a politicilor privind
calitatea academica, precum si la perfectionarea metodologiilor, instrumentelor,
standardelor si tehnicilor de evaluare externa a calitatii. La nivel institutional, ea
contribuie la imbunatatirea calitatii activitatii universitare, asigurand evaluatori de
calitate, dezvoltarea personalului de conducere din universitati, a decidentilor si
a persoanelor implicate in elaborarea de politici. in plus, prin proiect se doreste
dezvoltarea gi consolidarea unei orientari pozitive a comunitétii academice cu
privire la procesul de asigurare a calitatii in invatamantul superior (aspecte
precum intelegerea comuna a conceptelor de baza, a valorilor, principiilor si
mecanismelor etc.), mai ales din perspectiva contextului european extrem
de prolific in acest domeniu. Proiectul urmareste, de asemenea, dezvoltarea
aspectelor practice ale procesului de asigurare a calitatii, oferind institutiilor de
invatamant superior un sprijin real in elaborarea si implementarea unor sisteme
interne eficiente de asigurare a calitatii, precum si stimuland cadrul extern de
indeplinire a unei cerinte continue — asigurarea calitatii la nivel sistemic.
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FOREWORD

The Romanian Agency for Quality Assurance in Higher Education is
carrying out, as of 2009, the project "Quality assurance in the Romanian higher
education in European context. Development of academic quality management
at system and institutional level” - Contract POSDRU/2/1.2/S/1. The project is
funded by the European Union through the European Social Fund, Sectoral
Operational Programme for Human Resources Development 2007 — 2013,
Priority axis 1 "Education and training in support for economic growth and
development of a knowledge based society”, Key area of intervention 1.2.
"Quality in higher education”.

The project’s general objective is to develop a quality culture based
on competitive managerial capacity at European level. At system level, this
contributes to the efficient design and application of policies on academic
quality, as well as to the improvement of methodologies, instruments, standards
and techniques of quality external evaluation. At institutional level, it contributes
to the improvement of academic activity quality, assuring quality evaluators,
the development of managing staff within universities, of decision makers and
persons involved in policy-making. Moreover, the project aims at developing
and strengthening a positive direction of the academic community with concern
to the process of quality assurance in higher education (issues such as common
understanding of basic concepts, of values, principles and mechanisms etc.),
especially from the perspective of the European context which is extremely
prolific in this field. The project also aims at developing practical matters of
the quality assurance process, providing higher education institutions with a
real support in the elaboration and implementation of efficient internal quality
assurance systems, as well as stimulating the external framework of fulfilling a
continuous requirement — quality assurance at system level.
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INTRODUCERE

Evaluarea institutionala externd a Universitatii din Craiova a fost
efectuata de catre Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul
Superior (ARACIS) in cadrul Proiectului: ,Asigurarea calitatii in invatamantul
superior din Roménia in context european. Dezvoltarea managementului
calitatii academice la nivel de sistem si institutional” — POSDRU/2/1.2/S/1
(ID 3933), lansat cu ocazia Conferintei ARACIS din data de 10.02.2009.
Activitatea de evaluare externa s-a desfasurat in conformitate cu ,Metodologia
privind asigurarea calitatii, autorizarea de functionare provizorie si acreditarea
programelor de studiu si a institutiilor de invatamant superior”, standardele,
standardele de referintd si lista indicatorilor de performanta, elaborate de
Consiliul ARACIS si adoptate prin Hotarare de Guvern. Aceasta activitate a
avut la baza ,Ghidul activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii
universitare si a institutiilor de invatamant superior”, Partea | (Evaluarea externa
in vederea acreditarii programelor de studii) si Partea a lll-a (Evaluarea externa
institutionala), si ,Codul de bune practici pentru Departamentele de asigurare a
calitatii din institutiile de invatamant superior din Roménia”. Ca urmare, prezenta
brogura a fost elaboratd pe baza ,Raportului de autoevaluare institutionala a
Universitatii din Craiova, ,Raportului de autoevaluare institutionala intocmit
de studenti”, Rapoartelor de autoevaluare ale celor 11 specializari selectate
pentru evaluarea calitatii, Rapoartelor expertilor evaluatori din cadrul comisiei
de evaluare externa (numite de Departamentul de acreditare al ARACIS),
intocmite in timpul vizitei de evaluare la Universitatea din Craiova din perioada
17-20 iunie 2009, in care se includ: Raportul expertului Comisiei Consultative,
Raportul expertului Comisiei Institutionale, Raportului expertului strain, Prof. dr.
Alain Vuillemin de la Universitatea Artois, Franta, Rapoartele celor unsprezece
experti de programe, la care se adauga Raportul celor doi studenti evaluatori
si Raportul de evaluare externa a calitatii la Universitatea din Craiova elaborat
de directorul de misiune si coordonatorul de misiune. De asemenea, la baza
elaborarii prezentei brosuri se afla, in ultima instant&, Raportul Departamentului
de Evaluare a Calitati al ARACIS si Raportul Consiliului ARACIS privind
evaluarea externa a calitatii academice din institutia de invatamant superior
acreditata Universitatea din Craiova.
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Scopul evaluarii institutionale externe a fost acela de a identifica si
certifica masura in care Universitatea din Craiova raspunde interesului public
si se preocupa de cresterea calitatii, cu referire, mai ales, la urmatoarele
componente ale activitatii academice:

e procesul de predare-invatare, prin asigurarea unui nivel calitativ
corespunzator al programelor de studii, in conformitate cu standardele
academice ale Universitatii, elaborate in concordanta cu standardele si
indicatorii de performantd ARACIS;

e exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor.

¢ Evaluarea institutionald externa a Universitatii din Craiova si-a propus ca
obiective:

e 53 contribuie, aldturi de alte mecanisme, la promovarea si asigurarea unei
inalte calitati in procesul de predare-invatare in invatamantul universitar;

* sa asigure studentilor, angajatorilor si publicului un acces cat mai larg si
rapid la informatii clare, de incredere si explicite despre modul in care
Universitatea din Craiova ofera programe de studii, diplome si calificari ce
respecta cerintele nationale, in conformitate cu standardele academice
europene si principiile de calitate;

* sa creeze premisele pentru initierea actiunilor de imbunatatire a activitatii,
acolo unde acestea se impun;

e 53 aplice mecanisme de evaluare externa prin care sunt garantate calitatea
procesului de predare-invatare, transparenta gestiunii si responsabilitatea
publica a Universitatii din Craiova.

Organizarea si desfagurarea evaludrii institutionale la Universitatea din
Craiova s-a realizat cu respectarea tuturor prevederilor metodologice, specifice
ARACIS, conform precizarilor de mai sus, pe baza unui program detaliat stabilit
in colaborare cu institutia vizitata in data de.

Evaluarea institutionala externd a avut in vedere, pe de o parte,
institutia in ansamblu, iar pe de altd parte, masura in care mecanismele
institutionale sunt implementare si functioneaza la nivelul programelor de studii.
in acest context, din totalul de 65 programe de studii de licenta organizate de
cele 16 facultati si departamente independente, s-au selectat pentru evaluarea
calitatii un numar de 11 programe: 1. Fizica. 2.0 limba si literaturd moderna
(A) — O limba si literatura moderna (B). Limba latind. 3. Sociologie. 4. Drept. 5.
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Economia comertului, turismului i serviciilor (Dr.Tr.Severin). 6.Finante si banci.
7. Tehnologia constructiilor de masini. 8. Sisteme electrice. 9. Automatica si
informatica aplicata. 10. Horticultura. 11. Agricultura.

Comisia de evaluare institutionala extern& a fost compusa din urmatorii membrii:

. . . Prof. univ. dr. Mircea Muthu — Universitatea ,Babes-Bolyai” din
Director misiune:

Cluj-Napoca;
Coordonator misiune: Prof. univ. dr. Marius Profiroiu — ASE din Bucuresti;
Secretar stiintific: Conf. Univ. Dr. Florinel Marian Sgérdea — ASE din Bucuresti;
Expert strain: Prof. univ. dr. Alain Vuillemin — Université d Artois;

Expert Comisie Consultativa: Prof. univ. dr. Gheorghe Popa — Universitatea ,Al. |. Cuza” din lasi;

Expert Comisie Institutionala: Prof. univ. dr. Calin Rosca — Universitatea ,Transilvania” din

Brasov;
Student evaluator 1: Cosmin Nitu — Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati;
Student evaluator 2: Vlad Nutu — Universitatea din Bac&u;

Expert program - Fizica Prof. Univ. Dr. Ladislau Nagy — Universitatea ,Babes-Bolyai” din
Cluj-Napoca

Expert program — O limba si

literatura moderna (A) - O Prof. Univ. Dr. Alexandru Ruja — Universitatea de Vest din
limba si literatura moderna Timisoara

(B). Limba latina

Expert program —
Sociologie Prof. Univ. Dr. Marian Preda — Universitatea din Bucuresti;
Expert program — Drept Prof. Univ. Dr. Emilian Stancu — Universitatea din Bucuresti;

Expert program — Economia
comertului, turismului gi Prof. Univ. Dr. Victor Ploae — Universitatea ,Ovidius” din Constanta;
serviciilor (Dr.Tr.Severin)

Expert program — Finante  Prof. Univ. Dr. lon Mih&ilescu — Universitatea ,C-tin Brancoveanu”
si banci din Pitesti;

Expert program —
Tehnologia constructiilor
de magini

Prof. Univ. Dr. Constantin Militaru — Universitatea Politehnica din
Bucuresti;

Expert program — Sisteme  Prof. Univ. Dr. Gavril loan Tarnovan - Universitatea Tehnica din
electrice Cluj-Napoca;
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Expert program — . - i . . ey
Automatica si informatici $Irr<T)1fl lOJ:rI;: Dr. Viadimir Cretu - Universitatea ,Politehnica” din
aplicata ¥ ’

Expert program —

Horticultura Prof. Univ. Dr. Radu Sestras — USAMV din Cluj-Napoca;

Expert program —

Agricultura Prof. Univ. Dr. Vasile Vintu— USAMV din lasi.

Din partea conducerii Universitatii din Craiova a participat, pe intreaga
durata a vizitei de evaluare, Prof. univ. dr. lon Vladimirescu Rectorul Universitaii
din Craiova. Ca persoana de contact din partea Universitatii din Craiova a
fost desemnat Prof. univ. dr. Dan Popescu, prorector responsabil cu Studiile
universitare (licentd masterat, doctorat) Perfectionare si studii postuniversitare.

Se apreciaza buna colaborare a echipei de evaluare cu reprezentantii
Universitatii din Craiova — la nivel institutional si al programelor de studii — atat
in etapa de pregatire, cat si in aceea de desfasurare a vizitei de evaluare.
Universitatea a dovedit seriozitate si profesionalism in abordarea acestei
activitati, furnizand informatii corecte, complete si cu maxima eficientd asupra
tuturor solicitarilor exprimate de evaluatorii externi.

Principalele aspecte supuse atentiei, prin verificare, examinare si
analiza, in timpul vizitei de evaluare institutionald externd desfasuratd in
perioada 17-20 iunie 2009 au fost urmatoarele:

e Statutul juridic si baza legala de functionare a Universitatii din Craiova,
ca institutie de invatamant superior, acreditata si recunoscuté, respectiv
misiunea declarata;

e Organizarea si functionarea institutiei si a organelor de conducere
academice si administrative ale acesteia, in concordanta cu legislatia
specifica in vigoare si cu bunele practici europene;

* \Verificarea tuturor aspectelor legale - profesionale, stiintifice si etice - privind
recrutarea, selectarea, pregatirea si promovarea personalului didactic, de
cercetare si administrativ, in vederea asigurarii indeplinirii misiunii institutiei
la un nivel ridicat;

* Examinarea mecanismelor de asigurare gi imbunatatire continué a calitétii,
respectiv rezultatele aplicéarii acestor mecanisme la nivel institutional si la
nivelul programelor de studii oferite de universitate;
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* Modul in care Universitatea din Craiova a utilizat referintele, recomandarile
si cerintele incluse Th Metodologia si Standardele ARACIS privind asigurarea
calitatii, precum si modul in care elaboreaza si aplica strategiile de crestere
a calitatii procesului instructiv-educativ, cercetarii stiintifice, structurilor
institutionale de conducere academica si administrativa etc.;

* Analiza indeplinirii cerintelor care vizeaza infrastructura si baza materiala
a institutiei in vederea asigurarii conditiilor optime de functionare din toate
punctele de vedere (proces didactic, cercetare stiintifica, dezvoltare, social,
cultural-sportiv, servicii pentru studenti, cadre didactice, public si alte
categorii etc.);

* Activitatea financiar-contabila a institutiei, inclusiv preocuparile pentru
diversificarea surselor de finantare proprii;

e Aprecierea corpului profesoral al universitati cu privire la activitatea
desfagurata de universitate, posibilitatile de dezvoltare personala, modul si
atmosfera de lucru etc.;

*  Modul de recrutare a studentilor, la toate ciclurile de invatamant, precum si
modul de urmarire a activitatii lor, pe toata durata studiilor, inclusiv modul
de finalizare a acestor studii, prin acordarea diplomelor corespunzatoare
calificarilor obtinute;

e Aprecierea de cétre studenti si absolventi a mediului de invatare oferit de
universitate, respectiv a nivelului de cunostinte, abilitati si competente care
sa le permita o insertie profesionala rapida;

* Aprecierea de catre angajatori a nivelului de cunostinte teoretice si practice
a absolventilor si a integrarii acestora in societétile si institutiile la care
se angajeaza, precum si a modului in care beneficiarii principali sprijina
universitatea si colaboreaza cu aceasta.

Toate aceste aspecte s-au analizat pe baza Dosarului de autoevaluare
institutionala si a Dosarelor de autoevaluare a programelor de studii, elaborate
de catre universitate, a altor documente puse la dispozitie in cursul vizitei de
evaluare, a informatiilor publice disponibile pe site-ul Universitétii din Craiova,
precum sgi a informatiilor culese in cursul discutiilor purtate cu diverse grupuri
tinta in cadrul intalnirilor organizate cu prilejul vizitei de evaluare, si anume cu:

e echipa de management a universitatii (membrii Biroului Senatului, decanii
facultatilor, membrii Senatului, directorul general administrativ);
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e corpul profesoral, cercetatori, doctoranzi, reprezentanti ai sindicatului
cadrelor didactice;

* secretarul sef si coordonatorii serviciilor universitatii: Serviciului Financiar-
Contabil, Serviciului de Resurse Umane etc.;

* reprezentantii departamentelor universitatii: Centrelor de cercetare,
Departamentului pentru pregatirea personalului didactic, Departamentului
Relatii Internationale, Bibliotecii, Centru de Consiliere si Orientare
Profesionald; Departamentul de formare continua si legatura cu mediul
socio-economic si cultural, Compartimentul de Informatica si Comunicare

* membrii Departamentul ,Managementul calitatii, Comisiei de Evaluare si
Asigurare a Calitatii (pe universitate si facultati);

e studenti;
e absolventi;
* angajatori.

La intalnirile cu absolventii si angajatorii au participat membrii echipei
institutionale si studentii evaluatori.

Modul de desfagurare a vizitei de evaluare institutionala externa a fost
monitorizat, din partea ARACIS, de catre reprezentantul Comisiei Consultative
D-I Prof. Popa Gheorghe de la Universitatea ,Al. I. Cuza” din lasi.

Constatarile, concluziile si recomandarile efectuate de catre echipa de
evaluare institutionald, in urma analizei documentelor de evaluare si a vizitei la
Universitatea din Craiova sunt prezentate in capitolele urmatoare.
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EVALUAREA EXTERNA A UNIVERSITATII DIN
CRAIOVA LA NIVEL INSTITUTIONAL

2.1. Prezentarea generala a Universitatii din Craiova

Universitatea din Craiova a aparut in sistemul institutiilor universitare
din Romania la jumatatea secolului al XX-lea, fiind, in ordine cronologica, cea
de-a cincea universitate din tara, dupa cele din lasi, Bucuresti, Cluj si Timigoara.

Momentele istorice semnificative ale invatamantului superior craiovean
sunt legate de: etapa premergatoare institutionalizarii acestuia (1848-1946);
perioada aparitiei si functiondrii primelor unitati academice (1947-1965);
constituirea si evolutia centrului universitar craiovean (1966-1989); dezvoltarea,
redimensionarea si modernizarea Universitatii din Craiova (dupa 1990).

.Legea nr. 138/25 aprilie 1947 pentru infiintarea si organizarea
Universitatii din Craiova si a Eforiei ei” a incununat demersurile de intemeiere a
unei institutii universitare in inima Olteniei. Primele unit&ti de invataméant superior
din Craiova, intemeiate dupa promulgarea acestei legi au fost: Facultatea de
Agronomie, in 1947; Institutul Agronomic, in 1948; Institutul Tehnic, in 1951;
Institutul Pedagogic de trei ani, in 1959.

Statutul juridic al Universitatii din Craiova a fost reconfirmat prin
Hotararea Consiliului de Ministri al R.S.R., nr. 894/27 august 1965 (publicata
in Buletinul Oficial al R.S.R., nr. 2, din 10 septembrie 1965). Se stabilea ca
Universitatea din Craiova va cuprinde: Facultatea de Matematica, Facultatea
de Chimie, Facultatea de Filologie, Facultatea de Stiinte Economice, Facultatea
de Electrotehnica, Facultatea de Agricultura si Facultatea de Horticultura.
Hotérarea prevedea ca, odata cu infiintarea Universitatii, Institutul Agronomic
isi inceteaza existenta, facultatile sale trecand in cadrul acesteia, iar Institutul
Pedagogic de trei ani va continua sa functioneze cu Facultatea de Istorie-
Geografie si Facultatea de Stiinte naturale, dar va fi integrat administrativ si
functional noii institutii universitare.

in perioada 1966-1989, Universitatea din Craiova a reusit sa-si
consolideze o structurd academica proprie, care integra administrativ si
functional sapte facultati cu 20 de specializari (la 1 octombrie 1989).
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Anul 1990 a inaugurat o
noua etapa in evolutia Universitatii
din Craiova, bazata pe decizii si
initiative esential noi in privinta
organizarii  studiilor, modernizarii
infrastructurii, informatizarii,
dezvoltarii  cercetarii  stiintifice,
integrarii  in circuitul academic
international. Aceasta  etapa
corespunde inceputului de reforma
a sistemului de invatamant din tara 3 #
noastra, inclusiv a nvatamantului [EEESEEE ‘_‘z ==____ L

. < T . Cladirea Rectoratului Universitatii din Craiova
superior. Au aparut facultati noi :
(Teologie, Educatie fizica si sport, Drept s.a.), iar cele deja existente au cunoscut
reorganizari structurale.

Legea nr. 287/2004 cu privire la Consortiile Universitare a permis
preluarea prin absorbtie a Universitatii ,Gheorghe Anghel” din Drobeta-Turnu
Severin, constituindu-se Centrul Universitar din Drobeta-Turnu Severin, integrat
Universitatii din Craiova.

in prezent, Universitatea din Craiova grupeazi 16 facultati si 3
departamente autonome, centre si institute de cercetare. Patrimoniul institutiei
este impresionant, calitatea corpului profesoral si dotérile tehnice fiind garantii
ale conditiilor excelente de pregatire oferite celor peste 30.000 de studenti.

Adresa Universitatii din Craiova este: str. A. I. Cuza nr.13, Craiova, Roméania,
cod postal: 200585, fax: +40 251 411688, web: http://cis01.central.ucv.ro/

2.2. Cadrul juridic de organizare si functionare:
misiune si obiective

Universitatea din Craiova este o institutie de invatamant superior de
stat acreditatd (Autoritatea Nationala pentru Cercetare $tiintifica, prin decizia nr.
9673/17.06.2008, acrediteaza Universitatea din Craiova ca unitate de cercetare-
dezvoltare). Este infiintata prin Legea 138/25 aprilie 1947 si functioneaza in actualul
cadru juridic conform Hotararii Consiliului de Ministri nr. 894/27 august 1965.

Universitatea din Craiova organizeaza si desfagoara activitati
didactice si de cercetare stiintifica in baza autonomiei universitare, inteleasa
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ca modalitate specificad de autoconducere in acord cu cadrul legal stabilit de
Constitutia Romaniei, Legea Invatdmantului nr. 84/1995 si Legea nr. 128/1997
privind Statutul personalului didactic. Toate regulamentele si hotararile interne
respecta cadrul legal precizat.

Universitatea din Craiova respecta principiile inscrise in ,Declaratia
Universald a Drepturilor Omului”, impartaseste ,The Magna Charta of
European Universities” (1988), ,The Lima Declaration on Academic Freedom
and Autonomy of Institution of Higher Education” (1988), adera la Asociatia
Universitatilor Europene si la Asociatia Internationala a Universitétilor, activeaza
ca membru titular al AUF (Agence Universitaire de la Francophonie).

Cu convingerea ca Spatiul European al Tnvét,éméntului Superior si
Aria Europeana a Cercetarii Stiintifice sunt pilonii principali ai societétii bazate
pe cunoastere, Universitatea din Craiova participa activ la Procesul Bologna,
concretizandu-si vocatia europeana prin convergenta curriculara, tematica
cercetarii stiintifice si deschiderea cétre colaborari academice.

Toate activitatile institutiei respecta Carta Universitatii din Craiova
(adoptata in ianuarie 2002 si reactualizata in 2003, 2004, 2007 si 2009), elaborata
in concordanta cu masurile de reforma institutionala ale Universitatii. Textul
articolelor din Carta a fost, de fiecare data, lecturat in catedre, supus dezbaterii in
Consiliile facultatilor si in organizatiile studentilor, analizat si aprobat de Senatul
Universitatii. Ulterior aprobarii, continutul integral al Cartei a fost facut cunoscut
prin difuzarea in format tiparit si electronic (http://www.ucv.ro).

Misiunea asumatd de Universitatea din Craiova, ca institutie de
invatamant si de cercetare, presupune:

» formarea de specialisti cu pregatire superioara, in domenii pentru care
detine competente recunoscute;

* promovarea cercetarii stiintifice, in concordantd cu exigentele societatii
bazate pe cunoastere;

* furnizarea de cunostinte si servicii pentru societate, prin formare continua,
implicarea in proiecte de dezvoltare (economice, sociale, culturale),
consultantd, transfer tehnologic.

Misiunea Universitatii din Craiova este asumata direct si participativ de
toti membrii comunitatii academice. Prin intreaga lor activitate, acestia contribuie
la afirmarea institutiei ca referinta la nivel national in educatie si cercetare.
Managementul strategic prevazut pentru realizarea misiunii asumate este bazat
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pe principiul asigurarii calitatii procesului de invatamant si cercetarii stiintifice,
ceea ce confera certitudinea unei evolutii ascendente, in beneficiul generatiilor
viitoare.

Pentru indeplinirea misiunii sale, Universitatea din Craiova si-a propus
urmatoarele obiective majore:

1. Integrarea in Spatiul European al Tnvét,éméntului Superior, prin finalizarea
participarii la Procesul Bologna;

2. Adaptarea continua a ofertei educationale la cerintele existente pe piata
muncii, in concordantd cu Cadrul National al Calificarilor;

3. Intensificarea cercetarii stiintifice, in acord cu prioritdtile si strategia definite
la nivel national, conform exigentelor impuse de aderarea la Aria Europeana
a Cercetarii;

4. Afirmarea Universitdtii ca pol de excelentd in relatia cu mediul socio-
economic, cu implicatii semnificative Tn viata comunitatii;

5. Asigurarea calitatii la nivelul standardelor europene;

Extinderea si diversificarea relatiilor internationale ale institutiei, prin
programe de cooperare academica.

Actiunile vizdnd indeplinirea misiunii si a obiectivelor asumate se
deruleaza in conformitate cu Planul Strategic al Universitatii pentru perioada
2008-2011. Elaborarea acestuia a tinut seama de prognozele privind evolutia
contextului socio-economic national, de specificul ofertei educationale a
institutiei, de resursele umane si baza materiala existente. Pentru conceperea
lui, au fost luate in considerare urmatoarele materiale cadru:

1. Declaratia de la Bologna a ministrilor educatiei (1999), precum si declaratiile
ulterioare ale Summit-urilor de la Praga, Berlin, Bergen si Londra;

2. Legea privind Organizarea Studiilor Universitare (Legea nr. 288/2004);

3. Legea privind Asigurarea Calitatii in Tnvét,éméntul Superior (Legea nr.
87/2006);

4. Legea privind Statutul Personalului Didactic (Legea nr. 128/1997);
5. Metodologia de evaluare externa A.R.A.C.1.S;

Hotarédrea de Guvern privind Organizarea si Desfagurarea Studiilor




Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatdmantul Superior - ARACIS

nr. 8/2009

Universitare de Masterat (HG 404/2006);

7. Hotararea de Guvern privind Organizarea si Desfagurarea Studiilor de
Doctorat (H.G. 567/2005);

8. Strategia de dezvoltare a cercetarii stiintifice din Romania (www.cncsis.ro).

in baza obiectivelor strategice, s-au formulat obiectivele operationale
cuprinse in Planul Operational al Universitatii. Planul Strategic si Planul
Operational sunt cunoscute de comunitatea academica din Universitate, fiind
publicate pe site-ul www.ucv.ro.

Codul de Etica Universitara elaborat de Comisia de Etica a Universitatii
din Craiova, conceput ca un contract moral intre profesori, studenti si personal
administrativ, contribuie la realizarea coeziunii comunitatii universitare, la
asigurarea unui climat de competitie corect, la protejarea membrilor comunitatii
fatd de comportamente nedrepte cu privire la evaluarea calitatilor profesionale
ale acestora, la protejarea lor fatd de abuzul de putere. Principiile si valorile
pe care le promoveaza sunt: libertatea academica, autonomia personala,
meritul, profesionalismul, dreptatea si echitatea, onestitatea si corectitudinea
intelectual&, transparenta, responsabilitatea, respectul gi toleranta.

Fiecare membru al comunitatii universitare este responsabil pentru
respectareadispozitiilor Coduluide Etica, iarinstitutia dispune de mecanisme care
asigura si controleaza aplicarea acestora, conform statutului si regulamentului
de functionare al Comisiei de Etica. Comisia de Etica a Universitatii din Craiova,
aflatd in subordinea Senatului academic, este structura institutionala ce
vegheaza asupra aplicarii dispozitiilor acestui Cod, publicat pe site-ul institutiei
WWW.UCV.rO.

Managementul academic este structurat in conformitate cu legislatia
in vigoare (Legea nr. 84/1995 si Legea nr. 128/1997) si cu prevederile Cartei
Universitatii din Craiova. Ultimele alegeri academice s-au derulat in perioada
ianuarie — februarie 2008, respectandu-se Metodologia de alegere a structurilor
si functiilor de conducere academica, tinand seama de Ordinul Ministrului
Educatiei, Cercetarii si Tineretului nr. 2538/01.11.2007. Metodologia si graficul
alegerilor au fost publicate pe site-ul institutiei (www.ucv.ro), in ziua urmétoare
aprobarii lor de catre Senatul Universitatii.
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2.3. Dinamica dezvoltarii si structura academica actuala

Primele patru unitati de invatamant superior din Craiova au fost
intemeiate in perioada 1947-1959, ulterior promulgarii Legii nr. 138/25 aprilie
1947 — act constitutiv al Universitatii din Craiova. Prin HCM nr. 894/27 august
1965, numarul facultatilor Universitatii a crescut la noua, oferta educationala
fiind mult diversificata fatd de perioada precedenta. in perioada 1966-1989,
Universitatea din Craiova a reusit sa-si consolideze o structura academica
proprie, prin integrarea administrativa si functionala a facultatilor si specializarilor
diferite intr-o institutie unitara. Astfel, la 1 octombrie 1989, Universitatea din

Craiova avea urmatoarea structura academica:

* Facultatea de Stiinte ale Naturii, cu specializarile: Matematica, Informatica,
Fizica;

* Facultatea de Filologie, cu specializarile: Limba si literatura romana — o
limba straina (engleza, franceza, rusad), Limba franceza — limba romang;

* Facultatea de S$tiinte Economice, cu specializarile: Economia industriei,
constructiilor si transporturilor, Finante-Contabilitate, Contabilitate i
economie agrara;

* Facultatea de Medicina, cu specializarea: Medicina generalg;

* Facultatea de Electrotehnica, cu specializarile: Electrotehnica, Automatica
si Calculatoare, Electromecanica, Masini si aparate electrice (subingineri),
Centrale termoelectrice (subingineri);

* Facultatea de Mecanica, cu specializarile: Tehnologia constructiilor de
masini, Masini-unelte, Utilaje pentru industria materialelor de constructii
(subingineri), Constructii civile, industriale si agricole (subingineri);

* Facultatea de Agricultura, cu specializarile: Agricultura si Horticultura.

Anul 1990 a marcat inceputul procesului de reforma a sistemului de
invatamant din Romania, iar pentru Universitatea din Craiova o noua etapa,
jalonata prin initiative si decizii esentiale in privinta organizarii studiilor, a
modernizarii procesului de invatamant prin racordarea la practicile universitatilor
europene reprezentative.

Prin aparitia unor noi facultati si reorganizarea altora deja existente, a
rezultat actuala componentd a comunitatii academice (structuratd dupa profilul
specializarilor: universitar-pedagogice, agronomice, juridice, economice si tehnice):
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1. Facultatea de Litere;

2. Facultatea de Matematica si Informatica;

3. Facultatea de Chimie;

4. Facultatea de Fizica;

5. Facultatea de Stiinte Socio-Umane;

6. Facultatea de Teologie;

7. Facultatea de Educatie Fizica si Sport;

8. Facultatea de Agricultura;

9. Facultatea de Horticultura;

10. Facultatea de Drept si Stiinte Administrative;

11. Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor;

12. Facultatea de Electrotehnica;

13. Facultatea de Mecanica;

14. Facultatea de Inginerie in Electromecanica, Mediu si Informatica Industriala;

15. Facultatea de Automatica, Calculatoare si Electronica;

16. Facultatea de Ingineria si Managementul Sistemelor Tehnologice Drobeta-
Turnu Severin;

17. Centrul Universitar din Drobeta-Turnu Severin.

in simbioza cu cele 16 facultati, in cadrul Universitétii din Craiova
functioneaza alte trei departamente autonome: 1. Departamentul pentru
Pregatirea Personalului Didactic (DPPD); 2. Departamentul de Matematici
Aplicate; 3. Departamentul de Limbi Straine Aplicate.
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Dinamica numérului de studenti pe domenii CNFIS 2004- 2009 (LICENTA)
anul univ. | anuluniv. | anul univ. | anul univ. | anul univ.
Domeniul fundamental 2004/2005 | 2005/2006 | 2006/2007 | 2007/2008 | 2008/2009
de finantare
Tehnie (fara fizica i chimie) 6780 7196 7386 7160 7665
Agronomic 1140 1737 1735 1595 1444
Stinte (fara fizica, chimie §1 1357 1665 1439 1409 1083
biologie)
Stiinte (fizica, chimie si 694 600 818 716 463
biologie)
Matematici aplicate 287 559 502 432 338
Socio-uman 7310 8134 7782 7108 5719
Economic 5002 6042 7352 7470 5442
Teatru 22 21 20 22 24
Interpretare muzicala 17 24 39 41 42
Muzica 17 23 29 29 19
Sport 1073 1246 1355 1392 1122
TOTAL umversitate 23699 27247 28457 27374 23361
Dinamica numirului de studenti pe domenii CNFIS 2004- 2009 (MASTER)
anul univ. | anul univ. | anul univ. | anul univ. | anul univ.
Domeniul fundamental 2004/2005 | 2005/2006 | 2006/2007 | 2007/2008 | 2008/2009
de finangare

Tehnic (fara fizica si 181 280 339 400 475
chimie)
Agronomic 59 71 141 155 164
Stiinte (fara fizica, chimie s1 71 189 165 170 329
biologie)
Stiinte (fizica, chimie si 23 35 68 73 155
biologie)
Matematici aplicate 20 41 40 33 59
Socio-uman 295 1261 1147 1260 1700
Economic 936 2150 2662 2585 2017
Teatru - - - - -
Interpretare muzicala - - - - -
Muzica - - - - -
Sport 74 238 328 312 507
TOTAL universitate 1639 4265 4890 4988 6306




Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatdmantul Superior - ARACIS

nr. 8/2009

Corpul profesional este constituit in prezent din aproape 1000 de cadre
didactice. Celor aproximativ 30.000 de studenti ai sai, Universitatea din Craiova
li se ofera conditii de pregétire Th domenii diverse, grupand 204 specializari, in
toate ciclurile de studii universitare (Licenta, Master, Doctorat) si formele de
invatamant (zi, cu frecventa redusa, la distanta).

2.4. Asigurarea calitatii la Universitatea din Craiova

Strategia si mecanismele de asigurare a calitatii sunt cuprinse in Planul
Strategic al Universitatii, (PSU) elaborat cu un orizont de patru ani. Anual se
stabilesc obiective specifice urmarite prin managementul calitatii, cuprinse in
Planul Operational al Universitatii (POU). Evaluarea si asigurarea calitatii privesc
activitatile de predare-invatare, de cercetare stiintifica si servicii academice, de
management administrativ si management academic.

2.4.1. Evaluarea managementului calitatii

Departamentul pentru Managementul Calitatii (cu denumirea initiala
Departamentul pentru Asigurarea Calitatii) s-a infiintat in anul 2000, ceea
ce demonstreaza preocuparea constantd a echipelor manageriale ale
Universitatii in acest sens. inca de la inceput au fost numiti responsabili pentru
managementul calitatii la nivel de facultate, aceasta in pofida unui cadru
legislativ confuz si oscilant. in acest mod, s-a obtinut implicarea gi, ceea ce este
poate mai important, responsabilizarea unui numar mare de cadre didactice
precum si dezvoltarea unui flux informational bidirectional, cu bucla de feed-
back, inspre si dinspre managementul facultatilor/departamentelor/catedrelor
catre managementul universitatii. Gradul de cuprindere a activitatilor specifice
se poate vedea in Planul Operational pentru Calitate (POC).

Din anul 2006, in Universitate exista si functioneaza o Comisie de
Evaluare si Asigurare a Calitatii. Rapoartele anuale sunt elaborate conform
instructiunilor ARACIS. incadrul Un|ver3|tat|| din Craiova, pe langa Regulamentul
privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studiu exista proceduri privind identificarea si analiza cerintelor clientilor. in
ultimii ani, au avut loc auditéri ale programelor postuniversitare, ale programelor
de licenta (25% din totalul programelor de studiu ale fiecarei facultati, dar nu mai
putin de doud) si ale modului in care sunt construite planurile de invatamant si
programele analitice (rapoartele anuale transmise ARACIS).
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Universitatea din Craiova a derulat programe internationale cu relevanta pentru
aceasta problematica — Leonardo da Vinci, materiale de referinta ,Creating an
Observatory on Europe-Wide TAQC (Transparency of Academic Qualifications
and Competences) for Catching the MOLE (Mobility of Labour in Europe) and
Filling the GAP (Generalized Academic Policy)” — RO/05/C/F/RF-84252, in
parteneriat cu ACPART, ARACIS (programul Matra) sau UEFISCSU (www.
tacq.eubiz.ro).

Elaborarea sistemului de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti
a reprezentat un aspect foarte senzitiv datorita inversarii rolurilor examinat-
examinator. In universitate se aplica un sistem de evaluare de catre studenti
a modului de desfégurare a activitatilor didactice, de regula in cazurile in care
cadrele didactice au posturi aflate in concurs. Acest sistem functioneaza insa si
in regim de autoevaluare si evaluare din partea catedrei/departamentului.

Un alt aspect deosebit de important este acela care face referire
la transparenta informatiilor legate de functionarea Departamentului de
Management al Calitatii. Documentele si raportarile efectuate se pot regasi la
adresa http://cisO1.central.ucv.ro/manag_ac_ad.

2.4.2. Evaluarea calitatii cercetarii stiintifice

Cercetarea stiintificd constituie o componenta de bazd a activitatii
cadrelor didactice, studentilor si personalului tehnic al Universitatii, reprezinta
principalul criteriu de evaluare a calificarii academice, aga cum rezulta si din
Strategia privind organizarea si desfasurarea activitatii de cercetare stiintifica.

Politicile de cercetare si de evaluare a cercetarii sunt elaborate de catre
Consiliul Cercetarii Stiintifice, care functioneaza in baza Regulamentului de
functionare a Consiliului.

Activitatea de cercetare in Universitatea din Craiova se desfasoara in
conformitate cu prevederile Regulamentului privind organizarea si desfasurarea
activitatii de cercetare stiintifica. Managementul activitatilor de cercetare
din Universitate este coordonat de Senatul Universitatii, activitatile fiind
monitorizate de catre Consiliul Cercetarii $tiintifice prin intermediul Biroului
Consiliului Cercetarii Stiintifice si a celor sase Comisii ale Consiliului. Din
punct de vedere institutional, in perioada 2004-2008, s-a urmarit promovarea
calitatii si competitivitatii cercetarii la nivel national, european si international,
prin orientarea cercetarii stiintifice din universitate spre domeniile in care de-a
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lungul anilor institutia a probat competenta si a inregistrat performante notabile.
In acest scop, s-au avut in vedere:

» definirea directiilor de cercetare din universitate, in concordanta cu cerintele
Planului National de Cercetare si Inovare | si Il (PNCDI | si Il), ale CNCSIS,
celor din Programul Comunitar 6 si 7 (PC 6 si 7), precum si celor din mediul
economic;

e definirea directiilor de cercetare de excelentd, avandu-se in vedere
domeniile stiintifice in care universitatea a avut performante notabile in
activitatea de cercetare;

e cresterea numarului de centre de cercetare recunoscute CNCIS;
e cresterea numarului de platforme de cercetare recunoscute CNCSIS.

Evaluarea calitatii cercetarii in Universitate se face in conformitate
cu procedurile de audit intern. Pentru aceasta, s-au analizat evolutiile la nivel
individual ale catedrelor sau departamentelor de specialitate, ale facultatilor
in cadrul Consiliului Cercetarii Stiintifice pe Universitate. Asigurarea calitaii
cercetarii din Universitate a determinat cresterea anuala a valorii granturilor
castigate prin competitie, respectiv a contractelor cu mediul economic.

2.4.3. Evaluarea cadrelordicactice siapersonaluluiadministrativ

La nivelul universitatii existd o Procedura pentru evaluarea cadrelor
didactice. Incadrarea cu personal administrativ se face in functie de
necesitatile incubate de procesul didactic in sine si de situatia financiara a
facultatii/departamentului. Posturile didactice sunt scoase la concurs conform
Regulamentului privind Ocuparea Posturilor Didactice. in anul universitar 2008-
2009 au fost scoase la concurs un numar de 191 posturi didactice (114 in
semestrul | si 77 in semestrul Il). La nivelul universitatii, este institutionalizat
procesul de evaluare a cadrelor didactice care intentioneazé s& concureze pentru
ocuparea unui post didactic de nivel superior, dupa trei paliere: autoevaluare,
evaluarea catedrei/departamentului si evaluarea din partea studentilor. De
asemenea, personalul didactic are specificate cerintele postului respectiv in
fisa individuala a postului. Personalul administrativ este evaluat anual, conform
cerintelor specificate in figsa postului, angajatii primind calificative.

incadrarea se face in baza unui contract de munca individual, care
stipuleaza drepturile si obligatiile angajatului si angajatorului. Universitatea din
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Craiova acorda o atentie deosebita limitarii sarcinilor didactice la maximum trei
norme didactice, in vederea imbunatatirii calitatii prestatiei cadrelor didactice.

in universitate functioneaza un Birou de Audit a carui activitate este
coordonaté direct de Rectorul Universitétii. Principalele activitati vizeaza auditarea
serviciilor universitatii. Acest proces este reglementat prin procedura de audit
intern. Raportul de autoevaluare interna a calitatii este elaborat si transmis, in
conformitate cu normele in vigoare, pana la 31 martie, catre ARACIS.

2.4.4. Asigurarea calitatii procesului de invatamant

Potrivit Cartei, Universitatea din Craiova desfagoarad activitati de
invatamant si de cercetare. Activitatea de invatamant are la baza programe de
studii legal autorizate si acreditate, de formare initiala si continua.

Programele de studii sunt diferentiate in functie de: (a) nivelul calificarii
universitare: licenta, master, doctorat; (b) forma de invatdmant: zi, cu frecventa
redusa, la distanta etc.; (c) domeniul de specializare, conform cu diviziunea
academica a cunoasterii si cu diviziunea profesionala a muncii.

Programele de studii ale Universitatii se concretizeaza prin: (a) planul
de invatdmant, care include toate disciplinele ce contribuie la obtinerea unei
calificari universitare, repartizate succesiv pe ani de studiu si cu ponderi
exprimate in credite de studiu de tipul ECTS (Sistemul European de Credite
Transferabile); (b) programe analitice si fise ale disciplinelor in care sunt
formulate: tematica predarii si invatarii si practicile asociate predarii, invatarii
si evaluarii; (c) tehnicile sau procedeele aplicate pentru asigurarea calitaii
academice a activitatilor de realizare a programelor de studii.

Programele noi de studiu se initiaza la propunerea facultatilor/
departamentelor, in concordantd cu HG nr. 635 din 11 iunie 2008 si HG nr.
922 din 20 august 2008, privind Lista domeniilor pentru studii universitare.
Se identifica nevoile de instruire specifice domeniului abordat si posibilitatile
universitatii (resursele materiale si umane disponibile). Programul de studiu
propus este acceptat daca tine seama de reglementarile nationale si europene
specifice domeniului, daca este compatibil si comparabil cu programe de
studiu similare din tara si din strainatate. Raportul de analiza a oportunitatii
programului de studii propus este inaintat Biroului Senatului si este validat
de Senatul Universitatii. Raportul de evaluare interna (autoevaluarea) are o
structura conforma cu Ghidul de intocmire a rapoartelor de autoevaluare si
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presupune urmarirea tuturor cerintelor minimale, a standardelor si a indicatorilor
de performanta prevazuti in Metodologia si Ghidurile ARACIS.

Activitatea de monitorizare a programelor de studii, cu caracter
permanent, are ca scop obtinerea de dovezi care sa justifice mentinerea
acestor programe, dar si elaborarea unor propuneri de imbunéatatire a calitaii
acestora. La activitatea de monitorizare participa cadre didactice si studenti,
reprezentanti ai structurilor organizatorice ale calitatii la nivel de universitate si
la nivelul facultatilor/departamentelor.

Universitatea a promovat programe de studii in limbi straine (franceza,
engleza); in universitate exista o Filiera Francofona, recunoscuta si sustinuta de
AUF, in domeniul fundamental Stiinte Ingineresti, precum si o linie de predare in
limba engleza, pentru specializarea Calculatoare.

Departamentul de Formare Continua si Legatura cu Mediul Socio-
Economic si Cultural dezvolta actiuni orientate preponderent catre interfatarea
cat mai buné sistem academic — piata muncii, dupa cum urmeaza:

* Monitorizarea programelor de conversie profesionala si a cursurilor
postuniversitare de specializare sau perfectionare, precum si a programelor
de formare pentru personalul agentilor economici, in diferite meserii gi
specializari prevazute in Nomenclatorul Ocupatiilor din Romaénia;

* Sustinerea furnizérii de programe de formare moderne folosind metode noi
de predare-invatare-evaluare;

*  Promovarea si dezvoltarea unor programe de formare in colaborare cu
universitati care au preocupari in acest domeniu sau cu centre/departamente
similare din Uniunea Europeang;

* Sprijinirea facultatilor in realizarea marketingului programelor de formare
continug;

e Crearea cadrului corespunzator, conform legislatiei in vigoare, in vederea
realizarii stagiilor de practica pentru studenti/masteranzi;

*  Promovarea stagiilor personalizate si crearea cadrului corespunzator in
vederea realizarii proiectelor de licenta si a proiectelor de disertatie cu teme
propuse din/in colaborare cu mediul socio-economic si cultural.

Comisiile de Audit constituite la nivelul facultatilor/universitatii verifica
respectarea standardelor de calitate privind activitatea didactica. Fisa de Audit
pentru activitatea didactica consemneaza constatarile comisiei privind:
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Respectarea programului orar al activitatii planificate;
Respectarea locului de desfasurare;

Ambientul sélii unde se desfasoara activitatea;
Respectarea programei analitice si a planului de lucru;
Folosirea de tehnologii didactice noi;

Prestatia cadrului didactic;

Gradul de participare prezentiala la activitatea programata;

Impactul activitatii asupra cursantilor;

A S N e

Gradul de cooperare al facultatii/departamentului pe parcursul desfasurarii
actiunii de audit si modalitati de implicare a prodecanului cu asigurarea
calitatii in acest gen de activitati.

Universitatea din Craiova dirijeaza invatamantul de licenta spre latura
formativa, actioneaza pentru armonizarea studiilor de masterat cu directiile de
cercetare stiintifica proprii, dezvolta Scoli Doctorale cu orientare catre formarea
abilitatilor de cercetare si de management al proiectelor.

Valorificarea cadrelor didactice cu experienta si intinerirea corpului
profesoral prin promovari pe criterii de performanta profesionaléa reprezinta
obiective prin realizarea carora se aduce o contributie esentiala la asigurarea
calitatii proceselor didactice. Sustindnd o politicd de deschidere europeana,
Universitatea din Craiova promoveaza si sustine mobilitatile cadrelor didactice,
cu consecinte benefice privind compatibilizarea curriculara si introducerea unor
metode moderne de predare-invatare.

Cadrele didactice ale universitatii considera ca au responsabilitatea
proiectarii metodelor si mediilor de invatare centrate pe student. Exista un
parteneriat profesor-student ce militeaza pentru atingerea rezultatelor scontate
ale procesului de predare-invéatare.

2.5. Capacitatea institutionala a Universitatii din Craiova

2.5.1. Structuri institutionale, administrative i manageriale

Universitatea din Craiova este o institutie de invatamant superior
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infiintatd si care functioneaza conform Legii Tnvét,éméntului nr. 84/1995 si Legea
nr. 128/1997 privind Statutul personalului didactic.

Institutia are o Cartd Universitara ale carei prevederi sunt concordante
cu legislatia nationald si cu principiile Spatiului European al Invatamantului
Superior si sunt cunoscute de membrii comunitatii universitare. Reglementarile
si hotararile Biroului Executiv al Senatului si ale Senatului sunt comunicate in
mod transparent si se cunosc in universitate de catre membrii acesteia.

Misiunea si obiectivele asumate de institutie o individualizeaza in
sistemul national de invatamant superior prin orientarea spre stiinta si aplicatii
practice si prin management care stimuleaza competenta si competitia.

intreaga activitate se desfisoard pe baza Planului strategic, elaborat
pe o perioada de patru ani (actualul plan este pentru durata 2008-2011), si a
planurilor operationale anuale.

Toate programele de studii oferite de Universitatea din Craiova sunt
acreditate sau autorizate conform legii.

Institutia are un cod al eticii si integritatii academice, prin care apara
valorile libertatii academice, ale autonomiei universitare si integritatii etice, si
dispune de practici si mecanisme clare pentru aplicarea codului.

Universitatea dispune de practici de auditare internd pentru toate
activitatile de baza din institutie (didactice si de cercetare) si pentru conditiile
oferite studentilor si are, de asemenea, o procedurd de sistem privind auditul
intern, planuri anuale de audit si proceduri de audit in toate domeniile de activitate.

Prin auditurile interne organizate sunt urmarite si performantele administratiei.
Directorul general administrativ gi Biroul Executiv al Senatului urmaresc in permanenta
activitatea administratiei din universitate si a Serviciului social.

Universitatea are un sistem coerent de reglementari folosite pentru
conducerea activitatilor, respectand reglementarile legale in vigoare. Mecanismul
de alegere a reprezentantilor studentilor in consilii, senate si alte structuri (comitete
de camin, board-uri) este clar descris in regulamentele interne si este prevazut
de Carta Universitara. Se folosesc sisteme informationale prin care conducerea
universitatii comunica in mod curent cu comunitatea cadrelor didactice iar pe site-
ul universitatii sunt publicate numeroase informatii destinate studentilor si cadrelor
didactice. Totodata, nivelul de informatizare al administratiei este compatibil cu
cel din spatiul european al invatamantului superior.
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2.5.2. Baza materiala

in ceea ce priveste baza materiala Universitatea din Craiova dispune
de patrimoniul necesar desfagurarii, in bune conditii, a activitatii didactice
si stiintifice. Institutia dispune de spatii de invatamant in suprafata totala de
33.446 m.p. cu numar total de 20.729 locuri pentru studenti grupate in sase
complexe de invatamant (cladirea centrala - Rectorat, complexul Facultatilor de
profil electric, complexul Mecanica, complexul Agronomie, complexul Facultaii
de Educatie Fizica si Sport si Centrul Universitar Drobeta Tr. Severin.

Spatiile de invatamant constau in 172 amfiteatre si sali de curs cu un
numar de 11.865 locuri si o suprafata de 14.554 m2, 59 sali de seminar cu
1.926 locuri si o suprafata de 3.487 m2 si 263 laboratoare cu 6.938 locuri si 0
suprafata de 15.405 m2. Universitatea are in proprietate, cu dotarile necesare,
84% din spatiile de invatamant. Are, de asemenea, in administrare dou& imobile
situate in Drobeta-Turnu-Severin in suprafatd de 2.028 m.p. cu 1.534 locuri.
Laboratoarele de specialitate sunt dotate cu aparatura moderna, un numar de
3.064 calculatoare si o biblioteca posedand un fond de carte de aproximativ un
milion de volume. Biblioteca Universitatii beneficiaza de o baza de date complet
informatizata.

Ca urmare a investitiilor realizate in ultimii ani, Universitatea din Craiova
are un grad ridicat de dotare cu echipamente tehnice si tehnica de calcul, ce
insumeaza la sfarsitul anului 2008, o valoare de peste 61,5 milioane lei. Pentru
asigurarea conditiilor de cazare a studentilor, Universitatea din Craiova dispune
de un numar de 11 camine studentesti insumand un numar de 3.657 de locuri.
Modul de organizare, administrare si functionare a caminelor si cantinelor
studentesti, drepturile si obligatile persoanelor cazate in camin, sarcinile ce
revin institutiei de invatamant si personalului cu atributii in activitatea caminelor
si cantinelor sunt prevazute in Regulamentul privind organizarea si functionarea
caminelor si cantinelor studentesti. Preocuparea pentru imbunatatirea conditiilor
de odihna si recreere s-a concretizat in modernizarea si aducerea la standarde
hoteliere a 4 camine precum si in construirea unui nou camin cu cantina in
regim fast-food, aflat intr-o faza avansata de executie, in cadrul Complexului
studentesc Mecanica. Programul de reabilitare a caminelor nemodernizate va fi
continuat in anii urmatori.

Universitatea dispune de planuri de dezvoltare si de investitii realiste, o
parte din lucrarile previzionate fiind realizate din venituri proprii. In ultimii 5 ani,
prioritatea a constituit-o dezvoltarea si intretinerea patrimoniului. Astfel, au fost
reabilitate cladiri de facultati, cdmine, cantine, si are un proiect etc.
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Printre investitille actuale majore, Universitatea din Craiova deruleaza
investitia in vederea finalizarii parcului tehnologic universitar IT- bloc S200. intr-o
faza avansata se afla si proiectul de reabilitare a campusului de la Facultatea de
Mecanica, unde printr-o finantare de peste 16 milioane euro, obtinutd in cadrul
Programul Operational Regional, se va schimba destinatia cantinei in biblioteca si
se va construi un nou spatiu cu destinatie de invatamant. Cererea de finantare a
fost declarata eligibila de Autoritatea
de Management pentru Programul
Operational Regional, aflandu-se in
faza de realizare a proiectului ethnic.

Din analiza datelor rezulta
ca salile de predare/seminarizare
dispun de echipamente tehnice de
invatare, predare si comunicare
care faciliteaza activitatea cadrului
didactic si receptivitatea fiecarui
student; laboratoarele de cercetare
dispun de echipamente si mijloace
de functionare corespunzatoare. O
buna parte din salile de curs sunt
multifunctionale fiind de tipul celor
din strainatate (cursuri, conferinte,
simpozioane). Universitatea
dispune de amfiteatre noi sau
modernizate, bine dotate. Este
remarcabila dotarea cu tehnica de
calcul si calitatea noilor amenajari.

Dotarea cu tehnica de
calcul este semnificativd si consta
in existenta a peste 3.064 de Facultatea de Agricultura
calculatoare de mare performanta
care sunt repartizate in mod judicios la fiecare facultate. in acest fel, au fost
create premizele pentru utilizarea pe scara larga a calculatorului in cadrul a
cat mai multor discipline, atat pentru proiectarea asistata de calculator, cét si
pentru prelucrarea datelor experimentale, efectuarea de simulari, intocmirea de
referate, prezentari, etc. Promovarea utilizarii tehnicii de calcul a fost asumata
drept una din prioritatile managementului la varf. in Universitatea din Craiova
exista, la nivelul unei formatii de studiu, cate un calculator la cel mult 2 studenti,
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pentru ciclul de licenta, si cate un calculator pentru fiecare student de la ciclul
de masterat.

Biblioteca Universitatii din Craiova igi are originile in vechea Biblioteca
a Institutului Agronomic Tudor Vladimirescu. Fondul de publicatii cuprinde in
prezent 1.032.823 volume dintre care 27.999 volume colectii speciale. Achizitiile
de publicatii efectuate in ultimii 4
ani au avut in vedere acoperirea
tuturor domeniilor de specializare
ale facultatilor.

=

in acelasi timp, biblioteca a actionat
pentru achizitionarea de lucrari de
referinta pe baza propunerilor venite
din partea facultatilor. Biblioteca
a1 i mai are si o colectie de 3.000 titluri
=t de periodice si 85 de parteneri de
schimb interbibliotecar in strainatate
si 45 in tara. Fondul de carte este
prelucrat centralizat cu ajutorul
softului de biblioteca TINLIB fiind
inregistrate in  acest moment
115.000 titluri de carte si 4.500 de
reviste. Regasirea informatiei se
face prin modul specializat OPAC
pus la dispozitia cititorilor in salile
multimedia. Consultarea bazei de
date se poate face si online la http://
biblio.central.ucv.ro.

m"- Astfel, in 2008, peste 184.346 de

Universitatea din Craiova, Laboratorul de Robotica volume au f(_)_St cor_15u|ta_te de pe§te
96.018 de utilizatori. Aplicarea noilor

tehnologii de informare creeaza premizele unui proces de invatamant de calitate,
oferind utilizatorilor servicii de informare—documentare de inalta tinuta, prin accesul
rapid la informatie, indrumari metodologice, informéri si cercetari bibliografice,
consultarea bazei de date online, imprumut inter-bibliotecar, utilizarea resurselor
de informare nationale si internationale prin intermediul internetului.

DM—D i — I~

Centrul Universitar din Drobeta Turnu Severin

in interiorul campusului universitar pot fi consultate gratuit baze de date
online precum: Science Direct, Thomson IS, Springer Link, Engineering Village,

27
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Scopus, Oxford Journals, Proquest,
IOP Electronic Journals, Classiques
Garnier Numérique. Pentru a mentine
nivelul informatiei oferite de biblioteca,
anual se fac noi achizitii de carte i
periodice.

Biblioteca Universitatii din

Craiova are in cadrul Serviciului

Si de comunicare a documentelor 14

Universitatea din Craiova , Studioul de biblioteci ale facultatilor, Biblioteca

e e s Germana (in colaborare cu Institutul

Goethe din Bucuresti), depozitul pasiv

de carte si seriale, Biblioteca de unicate. Spatiile actuale ale bibliotecii (de

lecturd si de studiu) sunt de peste 3.500 m2 (din care 2.057 m2 reprezinta

spatiul destinat studiului in cadrul caminelor studentesti), la care se adauga

spatiile aferente bibliotecilor de catedra. Sélile de lectura si de studiu existente

in universitate numara peste 3.000 locuri, din care locurile din salile destinate
studiului in caminele studentesti sunt in numar de 1.050 .

Biblioteca Universitatii din Craiova dispune si de abonamente la
publicatii periodice romanesti si straine, la inceputul anului 2008 numarul titlurilor
roméanesti fiind de 366, in valoare totala de 40.120 lei, iar numarul titlurilor
straine era de 96, in valoare de 137.796 lei. Prin intermediul bibliotecii este
permis accesul gratuit la 10 baze de date internationale. Pentru disciplinele de
studiu care presupun in activitatea de predare utilizarea unor programe pentru
calculator, au fost achizitionate astfel de programe cu licenta de utilizare.

g : In cadrul Universitatii
ﬁ%#%:‘ i § din Craiova functioneaza Editura
* ainim Universitaria, recunoscuta CNCSIS,
care are tipografie proprie si sprijina
aparitia unor materiale didactice pentru
studenti. Conducerea Universitatii
a decis sprijinirea achizitiei de carte
pentru bibliotecile facultatilor astfel
incat accesul la materialele didactice
sa fie unul facil pentru studenti.
Mai mult, conducerea universitatii
Universitatea din Craiova, Biblioteca a fincurajat postarea unor materiale
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didactice pe site-ul institutiei in vederea consultarii gratuite de catre studenti.

2.5.3. Resurse financiare si modul de acordare a burselor

Universitatea din Craiova dispune de resurse financiare consistente,
atat din venituri proprii — taxe de scolarizare si alte taxe administrative legate
de activitatea de invatamant, taxe realizate din programe de formare continua,
venituri din prestari servicii (editurd, chirii), venituri din cercetare, venituri din
microproductie (Statiunile de cercetare Banu Maracine, Caracal) cat si din
venituri atrase (proiecte finantate din fonduri externe nerambursabile, fonduri
structurale POSDRU, sponsorizari) precum si sume primite de la M.E.C.I drept
finantare de baza si finantare cu destinatie speciala. Universitatea dispune de
un buget anual realist cat si de un buget prevmonal pana in 2012, fundamentate
in baza politicilor financiare pe % e £ ST
termen scurt si mediu, cu referire la
sustenabilitatea financiara.

Planificarea  si  definirea
politicilor de investiti si de gestiune
financiara au loc in mod riguros in conditii
de eficienta economica, cu respectarea
prevederilor legale in materie.

Universitatea din Craiova
dispune de un Regulament privind U e Re ekl e IR ot R S le o e I
acordarea burselor si a altor forme
de sprijin social pentru studenti, pe care il aplica in mod consecvent. Bursele
sunt acordate din alocatii de la bugetul de stat, din resurse proprii i din resurse
atrase. Proportia resurselor proprii si atrase ale institutiei in fondul de burse este
de 13,3% .

2.6. Eficacitatea educationala a Universitatii din Craiova

2.6.1. Continutul programelor de studii

La nivelul institutiei exista o politica clard de recrutare si admitere a
studentilor, ce poate fi urmaritd pe mai multi ani universitari, consecutivi prin
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publicarea Ghidului Candidatului. La toate programele de studii, indiferent de
ciclul universitar, admiterea se face in mod obligatoriu pe baza diplomei de studii
din ciclurile precedente. in unele facultati, admiterea se face pe baza de proba
de aptitudini, examen scris, la altele, pe baza de dosar. in ambele situatii se tine
seama de rezultatele obtinute pe parcursul liceului media la bacalaureat sau
media anilor de studii. La trei facultati se folosesc criterii combinate, ponderea
notei la examenul de admitere fiind de 75+80 %. Scolarizarea studentilor straini
se face cu respectarea dispozitiilor legale in vigoare.

2.6.2. Rezultatele invatarii

Universitatea dispune de inregistrari care dovedesc un grad ridicat
de angajare a absolventilor, in general de peste 50 % in primii doi ani de la
terminarea studiilor. Problema este urmarita de Asociatia Studentilor Alumni.

incepand cu anul universitar 2008-2009, ponderea absolventilor de
studii universitare de licenta care sunt admisi la studii universitare de master
(ciclul 1l de studii, conform Legii 288/2004) este mai mare de 50%. Astfel, in anul
universitar 2008-2009 au fost admisi la master 3.890 din cei 7.505 absolventi ai
ciclului de licentd, adica un procent de aproximativ 52%.

Din rezultatele evaludrilor activitati didactice de catre studenti,
coroborate cu discutiile purtate cu studentii, in cursul vizitei de evaluare, rezulta
ca acestia apreciaza, in general, ca favorabil mediul de invatare.

Universitatea este preocupata de utilizarea corectd a metodelor de invétare
centrate pe student, gradul de implementare depinzand de marimea formatiunilor
de studiu. Regulamentele universitatii stimuleaz&, deopotriva, responsabilitatea
cadrelor didactice si a studentilor. Este stimulata, in diferite moduri, folosirea noilor
tehnologii pentru a eficientiza relatia cadru didactic — student. in acest sens, silile
de curs si de laborator sunt dotate, intr-o masura foarte mare, cu echipamente care
permit implementarea tehnologiilor moderne de predare.

in catedre si departamente se organizeaza discutii pe teme de tehnologii
didactice. Un aport important il are Departamentul de Pregatire Pedagogica
si Didactica care a purtat discutii cu cadrele didactice din diferite entitati ale
universitatii. Sunt analizate si discutate tehnici de predare eficienta. Au loc
discutii periodice cu studentii, destinate stilului de invatare folosit. Studentii pot
interactiona cu cadrele didactice ca urmare a faptului ca exista in toate caminele
conexiune internet.
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Exista preocupare pentru monitorizarea si actualizarea periodica a
programelor de studii, in functie de evolutia domeniului si de cerintele identificate
pe piata muncii.

2.6.3. Activitatea de cercetare stiintifica

Strategia pe termen lung si prognozele pe termen mediu privind cercetarea
stiintifica sunt elaborate de catre Consiliul Cercetarii Stiintifice din Universitate
pe baza propunerilor Consililor celor 16 facultati din structura Universitatii
care isi stabilesc strategiile proprii, precum si domeniile proprii de cercetare in
concordanta cu programele de studiu, respectiv ale Scolilor Doctorale.

Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu privind
cercetarea stiintificd sunt adoptate in Senatul Universitatii, cu precizarea
procedurilor de obtinere si de alocare a resurselor de realizare si a modalitatilor
de valorificare a rezultatelor cercetarilor.

La Departamentul de Cercetare al Universitatii se analizeaza periodic,
la nivelul Biroului Consiliului Cercetérii Stiintifice, situatia privind atragerea
fondurilor pentru cercetare si a posibilitatilor de valorificare a rezultatelor
cercetarilor, iar concluziile sunt prezentate semestrial Senatului Universitatii.

Programarea cercetarii in Universitatea din Craiova se raporteaza la
cadrul national, in privinta competitivitatii si valorificarii. Acest lucru rezulta din
faptul ca domeniile si directiile strategice prioritare de cercetare in Universitate
au fost stabilite in concordanta cu domeniile si directiile prevézute in planurile
nationale (PNCDI | si Il) si pentru asigurarea competitivitatii cercetarii in
stabilirea domeniilor strategice s-a tinut seama de domeniile de cercetare
in care Universitatea a probat competenta si a inregistrat de-a lungul anilor
performante notabile.

Cercetarea in Universitatea din Craiova este predominanta la nivel
national, acest lucru fiind dovedit de numarul mare de granturi castigate in
competitile organizate la nivel national (45 de granturi CEEX in valoare de
4.547.126 lei), precum si de contractele de cercetare si servicii incheiate cu
factorii economici din tara (47 contracte in 2008 cu o valoare de 760.908 lei).
Criteriile calitative de evaluare a cercetarii in Universitate au fost stabilite astfel
incét sa fie asigurata cresterea competitivitatii activitatilor de cercetare stiintifica.

Programarea si realizarea cercetarii in Universitatea din Craiova se
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raporteaza la cadrul european si global, strategia si domeniile prioritare de
cercetare din Universitate fiind ancorate in domeniile prioritare ale programelor
comunitare (PC6 si PC7). Acest lucru rezulta si din numarul important de
contracte internationale ale Universitatii (18 in anul 2008 cu o valoare de
755.404 lei adica aproximativ 185.000 euro).

2.6.4. Activitatea financiara

Potrivit organigramei Universitatii din Craiova, Serviciul Economic -
Financiar gestioneaza si conduce contabilitatea proprie, respectiv contabilitatea
financiara, contabilitatea de gestiune si contabilitatea angajamente, precum
si activitatea de control financiar preventiv, avand in structura sa mai multe
birouri. Tot personalul angajat pe posturi care presupun absolvirea studiilor
economice superioare are o astfel de pregatire. Atat directorul Directiei General
Administrativ Economica cat si seful Serviciului Economic Financiar au studii
economice superioare.

Universitatea din Craiova are un buget propriu de venituri si cheltuieli,
cod fiscal si cont bancar. Contabilitatea proprie este organizata in conformitate cu
normele legale in vigoare. Serviciul Economic Financiar, prin activitatea desfasurata,
asigura masurarea, evaluarea cunoagterea, gestiunea si controlul activelor,
datoriilor si capitalurilor proprii, precum si a rezultatelor obtinute. De asemenea
asigura informatii ordonatorului de credite cu privire la executia bugetului de venituri
si cheltuieli, patrimoniului aflat in administrare si a contului anual de executie.
in conformitate cu prevederile Legii contabilitatii nr. 82/1991 cu modificarile si
completarile ulterioare si a normelor metodologice elaborate de M.F.P., Serviciul
Economic Financiar intocmesgte situatii financiare trimestriale gi anuale.

Analizdnd toate documentele puse la dispozitie rezultd ca toate
cheltuielile efectuate sunt in conformitate cu legislatia in vigoare si caracterul
non-profit al institutiei. Potrivit deciziei Senatului Universitatii din Craiova fiecare
facultate propune, in functie si de specificul specializarilor, taxe de scolarizare
si taxe administrative corelate cu nivelul costurilor serviciilor educationale gi
administrative oferite studentilor.

in baza acestor propuneri Senatul analizeaza si aproba anual nivelul
taxelor practicate care fac ulterior obiectul unei decizii a Rectorului universitatii.
Informarea studentilor cu privire la taxe se face prin intermediul Ghidului
admiterii, Ghidului studentului, prin pliante, aviziere si la semnarea contractului
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de studii. Universitatea din Craiova sprijina financiar studentii proprii prin
acordarea de burse sociale, de studiu, de merit, de performanta, prin ajutoare
sociale ocazionale, prin acordarea de mobilitati Erasmus si prin acordarea de
burse doctorale.

Pentru a obtine fonduri in vederea finantarii burselor doctorale
Universitatea din Craiova a demarat in iulie 2008 procesul de accesare a
Fondului Social European 2007-2013 si a Instrumentelor structurale in Roméania
2007-2013. Proiectul depus, intitulat “Cresterea atractivitatii, calitatii si eficientei
studiilor universitare de doctorat prin acordarea de burse doctorale” are drept
obiectiv general imbunatatirea gradului de formare a viitorilor cercetétori cu
ajutorul implementarii eficiente a ciclului de studii universitare de doctorat, ceea
ce va genera o crestere implicita a calitatii cercetarii i a invatamantului superior
romanesc. in cadrul proiectului, grupul-tinta este format din 52 de doctoranzi ai
universitatii, inmatriculati in anul | de studii universitare de doctorat 2008/2009 in
domenii de cercetare prioritare. Proiectul identifica si raspunde nevoii generale
de formare a doctoranzilor ca viitori cercetatori prin intermediul unor modalitati
diverse. Astfel, prin proiect se va asigura un sprijin financiar mai consistent
doctoranzilor care sa le permita participarea la sesiuni stiintifice, simpozioane,
stagii de cercetare interne si transnationale prin acordarea lunara a unei burse
de 1.850 lei/lund/doctorand. Pentru doctoranzii aflati in stagiu de doctorat in
cotuteld cu universitati europene se va asigura o finantare suplimentara a
mobilitatilor in stréinatate in cuantum de 3.700 lei/lund/doctorand (http://cisO1.
central.ucv.ro/bursedoctorale-posdruy/).

Modul de gestionare a resurselor financiare este monitorizat lunar de
conducerea universitatii iar eficienta utilizarii resurselor financiare face semestrial
obiectul analizei in Senatul Universitatii. in vederea realizrii unei gestionari
corecte a resurselor Compartimentul de Audit Public Intern si Compartimentul
Control Financiar de Gestiune efectueaza audituri si respectiv verificari, conform
normelor specifice domeniului lor de competenta. Continutul rapoartelor de audit
a fost adus la cunostinta Senatului Universitatii si supuse aprobarii acestuia.
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EVALUAREA EXTERNA A UNIVERSITATII DIN
CRAIOVA LA NIVELUL PROGRAMELOR DE STUDII

3.1. Programele de studii de licenta evaluate

Avand in vedere ca evaluarea institutionala externa are in vedere, pe de
o parte, institutia in ansamblu, iar pe de alta parte masura in care mecanismele
institutionale sunt implementare si functioneaza la nivelul programelor de
studii comisia de evaluare ARACIS a supus analizei 11 programe dintr-un
total de 65, la urmatoarele facultati: Facultatea de Economie si Administrarea
Afacerilor, (cu programele Finante Banci si Economia Comertului, Turismului
si Serviciilor); Facultatea de Fizica, Facultatea de Electrotehnica; Facultatea
de Drept si Stiinte Administrative; Facultatea de Automatica, Calculatoare si
Electronica; Facultatea de Horticultura; Facultatea de Mecanica, Facultatea de
Litere; Facultatea de Agriculturd; Facultatea de Stiinte Socio-Umane. Alaturi de
cele 11 programe de studii s-a procedat si la evaluarea institutionala de cétre un
expert evaluator. Pe tot parcursul evaluarii externe a participat un expert strain
din Franta. Principalele aspecte urmarite in cadrul evaluérii acestor programe,
precum gi principalele activitati desfagurate au fost:

* analiza documentelor aferente Rapoartelor de evaluare interna (planuri de
invatamant, state de functii, programe analitice, fise cadre didactice, fige
laboratoare, conventii de practica, orare, situatia acoperirii disciplinelor,
lista articolelor si a granturilor, situatia asigurarii spatiilor de invatamant,
planurile de dezvoltare strategica a facultatilor, planurile operationale ale
acestora, cifre de scolarizare, directii si teme de cercetare, planuri de audit
calitate, planificari ale auditurilor, situatia financiara, procedura de evaluare
a disciplinelor, rapoarte analize cerinte studenti, etc.)

* vizitarea laboratoarelor de specialitate, intélniri cu studentii, intalniri cu
cadrele didactice, vizitarea spatiilor de lucru (sali de curs, séli de proiectare,
laboratoare, biblioteca, secretariate, etc.), vizitarea spatiilor de cazare ale
studentilor Universitatii, etc..

Rezultatele procesului de evaluare externa a programelor de studii
s-au consemnat in Fisa vizitei (inclusiv fisa suplimentara cu privire la modul
de indeplinire a standardelor specifice domeniului ,$tiinte Ingineresti”) si
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s-au sintetizat in rapoartele de evaluare intocmite de expertii evaluatori, care
includ si observatii formulate in urma intalnirilor cu studentii, analiza SWOT a
programului de studii si recomandari pentru imbunatatirea calitatii.

Din cele 11 fige ale vizitei, elaborate pentru fiecare program de studii
evaluat, coroborate cu rapoartele aferente intocmite de expertii evaluatori,
a rezultat ca sunt indeplinite toate criteriile, standardele si indicatorii de
performanta, fie la valorile minime, fie la nivelul Ref.1/Ref.2. O prezentare
sintetica referitoare la programele de studii evaluate, contindnd punctele tari si
slabe identificate, este data in tabelul de mai jos.
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Programul de studii Calificativ Observatii
propus

A) Personal didactic

Numaérul cadrelor didactice implicate in programul de studii de licenta:
30;

Numaérul normelor didactice aferente programului de licenta: 22,03;

- din care acoperite cu personal didactic titularizat cu norma de baza la
institutie : 15, 56 (70,63%)

- norme in cumul: 1,51 (6,85%)

- norme acoperite in regim plata cu ora: 4,96 (22,52%)

- acoperire cu personal didactic asociat titularizat in fnvatdmantul
superior 7,22% (1,59 norme)

- din total norme didactice aferente programului de licenta 15, 56 sunt
acoperite cu cadre didactice titularizate cu gradul didactic de profesor si
conferentiar 9,03 norme, reprezentand 40,9%.

B) Analiza SWOT

Puncte forte

- sunt indeplinite cerintele normative obligatorii, standardele si indicatorii
de performantd generali si specifici, indeosebi privind spatiile de
invatamant, acoperirea normelor didactice cu profesori si conferentiari si
cadre didactice proprii titularizate in invatamantul superior cu norma de
baza in institutie;

- fondul de carte este actualizat si completat cu biblioteca virtuala;

- personalul didactic relativ tanar;

- exista concordanta relativa intre specializarea de baza / doctorat a
cadrelor didactice si disciplinele predate.

Puncte slabe

- numarul relativ scazut de studenti, revenind circa 8 studenti pe o
norma didactica;

- ponderea ridicatd a cadrelor didactice cu titlul de profesor si

1. ECONOMIA gonfe.retngiatlr si pondetrea redusa a cadrelor didactice cu gradul didactic
e asistent si preparator;
?l?g:gl\R/I]L-Jll"_b“I“’ I incredere | - fondul de carte este redus in ceea ce priveste numarul de exemplare
S si, totodata nu este de actualitate pentru toate disciplinele;
SERVICIILOR - ponderea ridicatda a cheltuielilor de personal in total venituri

(aproximativ 90% dupa deducerea cotei de 30% virata Universitatii);

- dezvoltarea infrastructurii cade in exclusivitate in sarcina Universitatii;

- nivelul de accesare a programelor nationale de cercetare este relativ

redus;

- in domeniul economic, in cadrul Centrului functioneaza in regim de

autorizare provizorie (1) si / sau acreditare (4), 5 programe de licenta din

diferite domenii ce concureaza intre ele pentru un numar mic de

candidatj.

Oportunitati

- Sprijin din partea comunitatii locale;

- Corp profesoral bine pregatit;

- Modernizarea continua a infrastructurii pentru procesul de invatamant

si cercetare.

Amenintari

- Factor demografic deficitar, in urmatorii 5 ani;

- Schimbarea ponderilor in orientarea absolventilor spre invatamantul

superior si deplasarea centrelor de interes ca urmare a dezvoltarii relativ

lente a judetelor din zona si a nivelului de dezvoltare economica redus al

acestora;

- Dificultatea carierei intelectuale;

- Migratia cadrelor didactice tinere spre sectoare de activitate din tara si

strainatate ce ofera avantaje materiale;

- Imposibilitatea materializarii integrale a potentialului rezultat din

cercetarea stiintifica.

C) Aprecieri finale: Recomandari preventive si opinia evaluatorului
Evaluatorii recomanda, in masura posibilitatilor, cultivarea in

viitor a preocuparii actuale de a aduce la catedra specialisti tineri bine

pregatiti. Programul de Administrarea Afacerilor este alcatuit in acord cu

standardele de calitate ale ARACIS. Cadrele didactice sunt bine
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pregatite si au preocupari pentru activitatea de cercetare stiintifica.
Cadrele didactice sunt preocupate in mod constant de pregatirea de
specialitate a studentilor.

A) Personal didactic

Numarul cadrelor didactice implicate in programul de studii de licenta se
ridica la 23.

B) Analiza SWOT

Puncte forte

- personalul didactic titular acopera peste 97% activitatile didactice din
program si indeplineste toate standardele cerute;

- planul de invatamant contine toate disciplinele din standardele
specifice si sunt ordonate intr-o succesiune logica;

- cercetarea stiintifica, axata pe fizica teoretica si fizica materialelor este
la un nivel ridicat;

- majoritatea cadrelor didactice au publicat in reviste cotate ISI (in ultimii
3 ani s-au publicat 60 de lucrari cotate ISI);

- baza materiala este buna, cu suficiente spatii de invatamant

- veniturile facultatii acopera cheltuielile, in pofida numarului mic de
studentj;

- sistemul de management al calitatii din facultate este bine pus la punct;
- peste 50% din absolventii 2005-2007 sunt angajatii pe nivelul calificarii.
Puncte slabe

- studentii care si-au inceput studiile inainte de 2008 pot trece in anul
universitar urmator cu 0 credite acumulate, obtinandu-se astfel o
promovabilitate de 100% fara acoperire

2 FIZICA incredere ; planul de in\{étémént este axat in primul rand pe disciplinele obligatorii,
undamentale;
- in ceea ce priveste cursurile optionale, studentii nu pot opta pentru un
curs sau altul, ei fiind repartizati sd& urmeze unul din cele 4 cursuri
optionale.
Oportunitati
- Sprijin din partea comunitétii locale;
- Corp profesoral bine pregatit;
- Modernizarea continua a infrastructurii pentru procesul de invatamant
si cercetare.
Amenintari
- Numarul candidatilor la admitere este in scadere;
- Factor demografic deficitar, in urmatorii 5 ani;
- Migratia cadrelor didactice tinere spre sectoare de activitate din tara si
strainatate ce ofera avantaje materiale.
C) Aprecieri finale: Recomandari preventive si opinia evaluatorului

Se propune in primul rand flexibilizarea planului de nvatamant,
pentru a face posibila alegerea liberd a cursurilor optionale e catre
studenti. Programul de Fizica este alcatuit in acord cu standardele de
calitate ale ARACIS.

Cadrele didactice sunt bine pregatite si au preocupari pentru
activitatea de cercetare stiintifica. Cadrele didactice sunt preocupate in
mod constant de pregatirea de specialitate a studentilor.

A) Personal didactic
Numarul cadrelor didactice implicate in programul de studii de licenta:
37.Numarul normelor didactice aferente programului de licenta acoperite
cu personal didactic titularizat cu norma de bazad la institutie: 19
(51,35%). Numarul total de posturi profesor/conferentiar ocupate cu
personal titularizat in invatamantul superior 16, adica 43,24% din totalul
cadrelor didactice titularizate, din care 16 cu norma de baza, adica
84,21% din numarul total al cadrelor didactice cu norma de baza.

3. FINANTE incredere | B) Analiza SWOT

BANCI Puncte forte

- specializarea acopera un spectru larg de pregatire in domenii aflate in
expansiune pe piata muncii, precum: domeniul bancar, institutii ale pietei
financiare, domeniul finantelor private

- pregatirea studentilor este asigurata de un corp didactic cu pregatire in
pas cu cerintele actuale, beneficiar al unor stagii de pregétire n
strainatate
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- pentru pregatire sunt asigurate materiale didactice cu un ridicat

continut stiintific si sunt utilizate mijloace moderne de predare

Puncte slabe

- o parte din spatile de fnvatamant ale Universitati sunt supuse

operatiunilor de consolidare a cladirii, fapt ce determina solicitarea de

spatii adecvate altor facultati ale Universitatji;

- structura cadrelor didactice trebuie imbunatatita, intrucat predomina

cadrele didactice cu titlu de profesor si conferentiar;

- BVC al facultéti nu contine prevederi bugetare pentru cercetare,

aceasta fiind finantatd numai din realizarile financiare contractuale;

- n curricula de invatamant unele discipline de specialitate sunt cuprinse

la disciplinele optionale.

Oportunitati

- Sprijin din partea comunitatii locale;

- Corp profesoral bine pregatit;

- Modernizarea continud a infrastructurii pentru procesul de invatamant

si cercetare.

Amenintari

-Diminuarea veniturilor proprii ca urmare a cresteri valorii taxei in raport

cu concurenta;

-Factor demografic deficitar, tn urmatorii 5 ani;

-Migratia cadrelor didactice tinere spre sectoare de activitate din tara si

strdinatate ce ofera avantaje materiale.

C) Aprecieri finale: Recomandari preventive si opinia evaluatorului
Evaluatorii recomanda, in masura posibilitatilor, cultivarea n

viitor a preocuparii actuale de a aduce la catedra specialisti tineri bine

pregatiti.

Programul de Finante Bénci este alcatuit in acord cu
standardele de calitate ale ARACIS. Cadrele didactice sunt preocupate
in mod constant de pregatirea de specialitate a studentilor.
A) Analiza SWOT
Puncte forte
- programul de invatamant are un plan ce corespunde misiunii si
obiectivelor propuse, compatibil cu planurile de invatamant ale altor
programe similare;
- programul beneficiazd de cadre didactice competente, care asigura
componenta calitativa a invatamantului;
- programul de licentd beneficiaza de infrastructura adecvata tuturor
disciplinelor din planul de nvatamant, dotarile laboratoarelor facultatii
sunt corespunzatoare desfasurarii activitatilor didactice si de cercetare,
fiind dotate cu echipamente moderne;
- cadrele didactice au rezultate bune in cercetarea in domeniu,
materializate prin participarea si castigarea unor granturi prin competitie;
- facultatea se incadreaza in bugetul alocat de catre conducerea
universitatii, dovedind astfel ca este viabilda din punct de vedere
economic in raport cu programele de licenta organizate si derulate.
Puncte slabe
4. SISTEME incredere - numar rr_mic_de studenti F:?re u_rm__eaz_é acest program si numar redus de
ELECTRICE absolventi ai programului in ultimii ani;

- dezvoltarea slaba a activitatilor de consiliere si orientare a studentilor;

- recunoasterea centrului de cercetare existent la nivelul acestei facultati
doar la nivelul Universitéatii.
Oportunitati
- Sprijin din partea comunitatji locale;
- Corp profesoral bine pregatit;
- Modernizarea continua a infrastructurii pentru procesul de invatamant
si cercetare.
Amenintari
- Factor demografic deficitar, in urmatorii 5 ani;
- Schimbarea ponderilor in orientarea absolventilor spre fnvatamantul
superior si deplasarea centrelor de interes ca urmare a dezvoltarii relativ
lente a judetelor din zona si a nivelului de dezvoltare economica redus al
acestora.
B) Aprecieri finale: Recomandari preventive si opinia evaluatorului

Evaluatorii recomanda, in masura posibilitatilor, cultivarea n
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viitor a preocuparii actuale de a aduce la catedra specialisti tineri bine
pregétiti. De asemenea, se recomanda analiza si evaluarea periodica a
cerintelor pe piata fortei de munca si corelarea acestora cu programul de
fnvatamant si oferta educationald. Demararea procedurilor de acreditare
a Centrului de Cercetari existent la nivelul Facultatii de alte organisme
abilitate din afara Universitatii, exemplu CNCSIS.

Programul de Sisteme Electrice este alcatuit in acord cu
standardele de calitate ale ARACIS. Cadrele didactice sunt bine
pregédtite si au preocupari pentru activitatea de cercetare stiintifica.
Cadrele didactice sunt preocupate in mod constant de pregatirea de
specialitate a studentilor.

A) Analiza SWOT

Puncte forte

- calitatea buna a pregatirii demonstrata prin rezultatele obtinute de
absolventi la examenele de intrare in profesii (magistratura, avocatura,
14% din locurile de la Institutul National de Magistratura de la infiintarea
acestuia);

- implementarea mecanismelor de asigurare a calitatji;

- dezvoltarea buna a bazei materiale (laborator multimedia, computere
portabile, biblioteca);

- au fost dezvoltate relatii internationale de colaborare cu institutii
similare din strainatate (Franta, Elvetia, Germania), ce s-au materializat
in schimburi de aproximativ 150 de studenti in ultimii 10 ani, precum si
n schimburi de cadre didactice.

Puncte slabe

- numar relativ scazut de studenti, revenind circa 8 studenti pe o norma
didactica;

- ponderea ridicatda a cadrelor didactice cu titlul de profesor si
conferentiar si ponderea redusa a cadrelor didactice cu gradul didactic
de asistent si preparator;

- nu exista spatii suficiente pentru birourile cadrelor didactice.
Oportunitati

5. DREPT incredere | - Existenta unor oportunitati de finantare prin FSEL

- Sprijin din partea comunitétii locale;

- Corp profesoral bine pregatit;

- Modernizarea continua a infrastructurii pentru procesul de invatamant
si cercetare.

Amenintari

- Tendinta tinerilor asistenti de a se implica sau migra in alte profesii, din
motive financiare, precum aceea de magistrat.

- Factor demografic deficitar, in urmatorii 5 ani.

- Schimbarea ponderilor in orientarea absolventilor spre nvatamantul
superior si deplasarea centrelor de interes ca urmare a dezvoltarii relativ
lente a judetelor din zona si a nivelului de dezvoltare economica redus al
acestora.

- Migratia cadrelor didactice tinere spre sectoare de activitate din tara si
strainatate ce ofera avantaje materiale.

B) Aprecieri finale - Recomandari preventive:

Evaluatorii recomanda, in masura posibilitatilor, cultivarea in
viitor a preocuparii actuale de a aduce la catedra specialisti tineri bine
pregatiti. Programul de Drept este alcatuit in acord cu standardele de
calitate ale ARACIS. Cadrele didactice sunt bine pregatite si au
preocupari pentru activitatea de cercetare stiintifica. Cadrele didactice
sunt preocupate in mod constant de pregatirea de specialitate a
studentilor.

A) Personal didactic

Numarul cadrelor didactice implicate in programul de studii de licenta:
64. Pe programul evaluat exista 39,16 posturi didactice normate.

B) Analiza SWOT

Puncte forte

- experienta programului de studiu bazatd pe cele 37 de promotii de
absolventi;

- colectiv de cadre didactice cu experienta in domeniu;

- planul de invatamant prezentat se incadreaza in normativele ARACIS
si se deruleaza in universitate incepand cu anul 1996;
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- sunt respectate standardele ARACIS cu privire la recrutarea,
organizarea si desfasurarea efectiva a procesului de fnvatamant la
programul evaluat;

X - - activitate de cercetare stiintifica valoroasa, confirmata de lista
6. AUTOMATI.CA $| incredere granturilor, a contractelor de cercetare castigate prin competitie, precum
INFORMATICA si de lista lucrarilor stiintifice publicate
- nr mare de conducatori de doctorat si de doctoranzi (8, si respectiv 40);
- laboratoare bine dotate, baza materiala puternic dezvoltata, cu investitii
de peste 850000 de euro in ultimii ani.
Puncte slabe
- dificultdti in efectuarea unei practici adecvate prin semnarea unor
conventii de practica cu firmele si companiile din domeniu;
- degradarea spatiilor de predare, precum si a coridoarelor, necesitatea
unor reparatii capitale in aceste spatii;
- ponderea ridicatd a cadrelor didactice cu titlul de profesor si
conferentiar si ponderea redusa a cadrelor didactice cu gradul didactic
de asistent si preparator;
- dimensiunea redusa a spatjului de desfasurare a activitatilor.
Oportunitati
- Sprijin din partea comunitatii locale;
- Corp profesoral bine pregatit;
- Modernizarea continua a infrastructurii pentru procesul de invatamant
si cercetare.
Amenintari
- Factor demografic deficitar, in urmatorii 5 ani.
- Migratia cadrelor didactice tinere spre sectoare de activitate din tara si
strainatate ce ofera avantaje materiale.
C) Aprecieri finale: Recomandari preventive si opinia evaluatorului

Concentrarea programului si asupra aspectelor de tehnologia
informatiilor si asupra domeniului calculatoarelor, nu numai asupra
domeniului automatica si informatica aplicata. Evaluatorii recomanda, in
masura posibilitatilor, cultivarea in viitor a preocuparii actuale de a aduce
la catedra specialisti tineri bine pregatiti.

Programul de Automatica si Informatica este alcatuit in acord
cu standardele de calitate ale ARACIS. Cadrele didactice sunt bine
pregatite si au preocupari pentru activitatea de cercetare stiintifica si sunt
preocupate in mod constant de pregatirea de specialitate a studentilor.
A) Analiza SWOT
Puncte forte
- existenta resurselor umane cu o buna pregatire profesionald si
competente in domeniul programului de studiu
- existenta unei baze tehnico-materiale corespunzatoare, incluzand sali,
laboratoare, aparatura si echipamente adecvate, precum si trei centre
de cercetare stiintifica institutionalizate;

- preocupdri permanente si consistente pentru dezvoltarea unui
invatamant de calitate;

- rezultate si realizari deosebite obtinute de cadrele didactice pana in
prezent.

Puncte slabe

- reticenta din partea cadrelor didactice in asumarea responsabilitatii in
domeniul cercetarii;

- sistemele de evaluare a cunostintelor studentilor se mentin in
7. HORTICULTURA incredere maijoritatea cazurilor intr-o forma clasica, bazata pe acumulari cantitative
Oportunitati

- amplasarea facultatii intr-o regiune cu o bogata traditie horticola, si in
care cultura speciilor horticole, precum si infrumusetarea peisajului, pot
reprezenta domenii de mare interes;

- deschiderea mediului economic specific spre specializarile care
functioneaza in facultate;

- atragerea de fonduri prin activitati de cercetare si consultanta.
Amenintari

- concurenta nationala si internationala pe piata ofertei educationale in
domeniu;

- scaderea numarului de potentiali candidati;

- reducerea interesului cadrelor didactice tinere si a potentialilor
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candidati la ocuparea unor posturi didactice.
B) Aprecieri finale: Recomandari preventive si opinia evaluatorului

Evaluatorii recomanda sporirea rolului si implicarii Comisiei de
Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivel de universitate si facultate, in
scopul implementarii unor masuri de evaluare si asigurare a calitatji
procesului educational si continuarea eforturilor de imbunatatire a relatiei
cadru didactic-student, atragerea de fonduri pentru activitati de cercetare
si consultanta, cresterea numarului publicatiilor cotate I1SI sau incluse in
baza Web of Science.

Programul de Horticulturéa este alcatuit in acord cu standardele
de calitate ale ARACIS. Cadrele didactice sunt bine pregatite si au
preocupari pentru activitatea de cercetare stiintifica. Cadrele didactice
sunt preocupate in mod constant de pregatirea de specialitate a
studentilor.

A) Analiza SWOT

Puncte forte

- se remarca implicarea cadrelor didactice in activitatile specifice atat in
scopul Tmbunatatirii procesului de fnvatamant, cat si in relatile cu
studentii

- existenta unui corp profesoral de inalta calitate si profesionalism

- interesul permanent al conducerii facultatii si departamentului pentru
imbunatatirea tuturor activitatilor la un nivel calitativ superior

- cooperarea cu partenerii angajatori din zona de sud-vest Oltenia

- armonizarea buna si coerenta a tuturor programelor de studii

- dotarea bibliotecii la un nivel corespunzator

Puncte slabe

- ca urmare a lucrdrilor de consolidare a cladirii facultatii, unele spatii
sunt improprii desfasurarii corespunzatoare a procesului didactic

- dotarea insuficientd cu aparatura si echipamente moderne a unor
laboratoare

- completarea echipelor de cercetare cu cadre tinere pentru programele
internationale

Oportunitéti

- Sprijin din partea comunitatii locale.

- Corp profesoral bine pregatit.

8. TEHNOLOGIA —_Modertnizarea continua a infrastructurii pentru procesul de invatamant
. si cercetare.

CONSTRUCTILOR | incredere | aemmiar

DE MASINI - Factor demografic deficitar, in urmatorii 5 ani.

- Schimbarea ponderilor in orientarea absolventilor spre invatamantul
superior si deplasarea centrelor de interes ca urmare a dezvoltarii relativ
lente a judetelor din zona si a nivelului de dezvoltare economica redus al
acestora.
- Migratia cadrelor didactice tinere spre sectoare de activitate din tara si
stréinatate ce ofera avantaje materiale.
B) Aprecieri finale: Recomandari preventive si opinia evaluatorului

Elaborarea unei strategii a cercetarii in vederea cresterii
implicarii tuturor cadrelor didactice in activitatea de cercetare pe plan
national si international. Extinderea programului de licenta ca o punte de
competente dinspre nevoile regionale inspre realitdtile internationale,
asigurandu-se oportunitati de colaborare academica transfrontaliera.

Diversificarea programelor de studiu pentru a raspunde
cerintelor factorilor economici. Optimizarea relatiilor dintre cadrele
didactice si studenti. Evaluatorii recomanda, in masura posibilitatilor,
cultivarea in viitor a preocuparii actuale de a aduce la catedra specialisti
tineri bine pregatiti.

Programul de Tehnologia Constructiilor de Masini este alcatuit
n acord cu standardele de calitate ale ARACIS. Cadrele didactice sunt
bine pregatite si au preocupari pentru activitatea de cercetare stiintifica si
sunt preocupate in mod constant de pregatirea de specialitate a
studentilor.

A) Personal didactic

Gradul de ocupare a posturilor cu titulari:
- pe facultate: 70%

- pe programul evaluat: 76,11%
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Total cadre didactice pe facultate: 95, din care doctori 77. Total

conducatori de doctorat pe facultate: 11, din care interni - 7, externi — 4.

B) Analiza SWOT

Puncte forte

- oferta educationala este complexa si in concordanta cu calificarile de

pe piata fortei de munca

- cadrele didactice au o buna pregatire in domeniu

9 LIMBA I - continutul procesului de invatdmant si strategia didactica sunt in
N - S permanentd actualizate in vederea optimizarii actului didactic la toate

LlTERATL{RA disciplinele filologice

MODERNA (A) - O - calitatea buna a specializarii absolventilor, justificata de buna insertie a

LIMBA . Sl acestora pe plan social si profesional, atat la nivel national cat si

LITERATURA incredere | international

MODERNA (B). Puncte slabe

LIMBA LATINA) - nivelul interactiv al cursurilor este scazut

- accentul redus pe partea aplicativa a demersurilor didactice

- numar redus de contracte de cercetare

Oportunitati

- Sprijin din partea comunitatii locale.

- Modernizarea continua a infrastructurii pentru procesul de invatamant

si cercetare.

Amenintari

- Factor demografic deficitar, in urmatorii 5 ani.

- Migratia cadrelor didactice tinere spre sectoare de activitate din tara si

strainatate ce ofera avantaje materiale.

C) Aprecieri finale: Recomandari preventive si opinia evaluatorului

Evaluatorii recomanda, in masura posibilitatilor, cultivarea in

viitor a preocupdrii actuale de a aduce la catedra specialisti tineri bine

pregatiti. Cresterea preocuparilor in ceea ce priveste publicarea unor

lucrari de specialitate cotate in baze de date internationale sau ISI.

Programul de LIMBA SI LITERATURA MODERNA (A) — O LIMBA SI

LITERATURA MODERNA (B). LIMBA LATINA este alcétuit in acord cu

standardele de calitate ale ARACIS. Cadrele didactice sunt preocupate

in mod constant de pregatirea de specialitate a studentilor.

A) Personal didactic

Personalul didactic al facultatii este reprezentat de 52 cadre didactice,

titularizate Tn invatamantul superior in proportie de 99,1% (15 profesori,

7 conferentiari, 15 sefi lucrari, 13 asistenti, 1 preparator); nici un cadru

didactic nu are mai mult de trei norme; cadrele didactice cu norma de

baza in universitate acopera 28,43 posturi, adica 99,1% din orele

programului analizat, iar restul de 0,9% din ore sunt acoperite de un

profesor pensionar, asociat. Din cele 28.70 norme ale programului

analizat, 13,43 sunt de profesor si conferentiar, reprezentand 46,79%.

B) Analiza SWOT

Puncte forte

- Numar relativ mare de contracte de cercetare, peste 8,67 mil RON;

- Rezultatele cercetérilor sunt valorificate prin publicarea de carti, lucrari

stiintifice;

X - Baza materiala este corespunzatoare desfasurdrii unui proces de

10. AGRICULTURA | incredere | invatamant de calitate; P i :

- Corp academic cu o buna pregatire profesionala;

- Realizarea de venituri proprii consistente;

- Activitate manageriala si atmosfera de lucru foarte bune.

Puncte slabe

- numar relativ mic de studenti la forma de zi;

- slaba activitate a domeniului in aceasta perioada;

- resurse limitate pentru continuarea modernizarii bazei materiale si de

instruire practica.

Oportunitati

- Pregétirea de specialisti pentru o zona cu potential agricol;

- Sprijin din partea comunitatii locale;

- Corp profesoral bine pregatit;

- Modernizarea continua a infrastructurii pentru procesul de nvatamant

si cercetare.
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Amenintari

- Diminuarea veniturilor proprii;

- Factor demografic deficitar, in urmatorii 5 ani;

- Migratia cadrelor didactice tinere spre sectoare de activitate din tara si
strainatate ce ofera avantaje materiale.

C) Aprecieri finale: Recomandari preventive si opinia evaluatorului

Continuarea eforturilor pentru Tmbunatatirea relatiilor de
parteneriat cadru didactic-student. Continuarea eforturilor pentru
modernizarea spatiilor si bazei materiale, pentru atragerea de fonduri
externe in cercetare si publicarea de articole in reviste din fluxul
principal. Modernizarea spatiilor bibliotecii. Acreditarea centrului de
cercetare al facultatii. Consolidarea legaturii cu absolventii. Evaluatorii
recomanda, in masura posibilitatilor, cultivarea in viitor a preocuparii
actuale de a aduce la catedra specialisti tineri bine pregatiti.

Programul de Agriculturd este alcatuit in acord cu standardele
de calitate ale ARACIS. Cadrele didactice sunt preocupate in mod
constant de pregatirea de specialitate a studentilor.

A) Analiza SWOT

Puncte forte

- Specializarea Sociologie este una din cele mai solicitate din
Universitate. Numarul studentilor este 299, din care 127 in anul I.
Aceasta specializare se afla pe locul 2 din totalul de 7 ale Facultatii de
Stiinte Socio-Umane.

- Existd o buna continuitate intre ciclurile de studii, in acest domeniu
existand 2 programe de master cu aproximativ 65 de studenti pe an

- Implicarea studentilor in procesul de cercetare este foarte buna, iar
practica este axata pe cercetarea de teren

- Numarul de publicatii este ridicat

- Dotarea laboratorului de Informatica si Statistica Sociala a facultatii cu
40 de computere moderne ce dispun si de softuri specializate

- Derularea de proiecte in parteneriate europene prin noul Departament
de Cercetare si Proiecte Europene infiintat.

Puncte slabe

- Spatiile de invatamant sunt limitate in comparatie cu numarul de
studenti

- Salile nu sunt dotate cu videoproiectoare sau smartboard-uri.

- Fonduri relativ mici pentru sustinerea si finalizarea proiectelor de
cercetare stiintifica

- Nivelul scazut al salariilor pentru gradele didactice de preparator,
11. SOCIOLOGIE N asistent, lector

incredere | . Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se face numai pentru
gradele de conferentiar si profesor

Oportunitati

- Sprijin din partea comunitatii locale.

- Corp profesoral bine pregatit.

- Modernizarea continua a infrastructurii pentru procesul de invatamant
si cercetare.

Amenintari

- Factor demografic deficitar, in urmatorii 5 ani.

- Migratia cadrelor didactice tinere spre sectoare de activitate din tara si
strainatate ce ofera avantaje materiale.

B) Aprecieri finale: Recomandari preventive si opinia evaluatorului

Se recomanda o realocare a spatiilor intre facultati, in functie de
numarul actual de studenti. Sa se realizeze dotarea salilor de curs cu
aparatura necesara desfasurarii acestora in bune conditji.

Se mai recomanda revizuirea la unele cursuri a redactarii fiselor de
disciplina si calcularea raportului dintre numarul de credite si numarul de
ore activitdti desfasurate de studenti. Extinderea evaluarii de catre
studenti a tuturor cadrelor didactice, indiferent de functie. Evaluatorii
recomanda, in masura posibilitatilor, cultivarea in viitor a preocuparii
actuale de a aduce la catedra specialisti tineri bine pregatiti.

Programul de Sociologie este alcatuit in acord cu standardele de
calitate ale ARACIS. Cadrele didactice sunt preocupate in mod constant
de pregatirea de specialitate a studentilor.
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A) Personal didactic

Corpul profesoral este format din 18 cadre didactice, 1 profesor
conducator de doctorat, 2 conferentiari si 3 lectori in [domeniul literaturii
franceze si din 4 profesori, care nu sunt conducatori de doctorat, 2
conferentiari si 6 lectori in domeniul lingvisticii franceze. Toti sunt titulari
si au norma la Facultatea de Litere. Catedra nu are colaboratori externi.
B) Analiza SWOT

Puncte forte

- Activitatea de cercetare stiintificd a catedrei este impresionanta: 22
teze de doctorat, 25 de carti publicate, peste 170 de articole, peste 150
de colocvii nationale si internationale in perioada 2005-2009.

- Vizibilitate pe plan international a catedrei crescuta

- Sprijin acordat constant din partea AUF

- Procentajul de reusitd al absolventilor este intre 90% si 100%, in
functie de promotii.

Puncte slabe

- Catedra este supraincarcata in ceea ce priveste numarul studentilor in
raport cu media pe Universitate;

- Catedra nu dispune de personal administrativ propriu, ea colaborand
cu personalul Facultatii de Litere;

- Pe plan financiar, bugetul catedrei nu este separat de bugetul global al
Facultatii de Litere;

- Ultimul audit la nivelul specializarii a avut loc in 2003.

Oportunitati
12. LIMBA S incredere - Vizibilitate internationala a Catedrei de limba si literatura franceza
LITERATURA crescuta.
FRANCEZA - Incheierea de noi acorduri bilaterale si multilaterale cu alte universitati,

institute, centre de cercetare ce au aceleasi preocupari in domeniu.

- Sprijin din partea comunitatii locale.

- Corp profesoral bine pregatit.

- Modernizarea continua a infrastructurii pentru procesul de invatamant

si cercetare.

Amenintari

- Factor demografic deficitar, in urmatorii 5 ani.

- Migratia cadrelor didactice tinere spre sectoare de activitate din tara si

strainatate ce ofera avantaje materiale.

C) Aprecieri finale: Recomandari preventive si opinia evaluatorului
Intensificarea activitatii de promovare a calitatii specializarii

limba si literatura franceza la nivelul liceelor bilingve si teoretice din

regiunea Oltenia. Initierea unor cursuri post-universitare adresate

adultilor pe obiective specifice (franceza juridica, economica, medicala,

tehnica). Mentinerea lectoratului de franceza si a postului de lector.

intarirea colaborérii internationale, bilaterale si multilaterale, mai ales cu

sprijinul AUF

3.2. Programe de studii de masterat

La nivelul Universitatii din Craiova sunt organizate 116 programe de
master din care 61 programe de master in lichidare iar 51 sunt programe de
Master Bologna ce urmeaza a fi acreditate. Niciun program de master nu a facut
obiectul evaluérii institutionale desfagurate in perioada 17-20 iunie 2009.
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CONCLUzII

Din analiza Dosarului de autoevaluare institutionald si a Dosarelor
de autoevaluare a programelor de studii, elaborate de catre Universitatea din
Craiova, a altor documente puse la dispozitie in cursul vizitei de evaluare, a
informatiilor publice disponibile pe site-ul universitatii, precum si in cursul
discutiilor purtate cu diverse grupuri tinta, in cadrul intalnirilor organizate cu
prilejul vizitei de evaluare, membrii echipei de evaluare institutionald au
constatat cé exista concordanta intre declaratiile si documentele din rapoartele
de autoevaluare si documentele originale, respectiv situatia existenta la fata
locului. Acolo unde a fost cazul, au fost solicitate documente si explicatii
suplimentare care au clarificat aspectele semnalate.

Din cele 11 fige ale vizitei (fisa echipei de evaluare institutionala si fisele
specifice pentru fiecare program de studii evaluat), coroborate cu rapoartele
aferente intocmite de expertii evaluatori, a rezultat in unanimitate ca sunt
indeplinite standardele si indicatorii de performanta la valorile minime sau Ref.1/
Ref.2, dupa caz.

Concluzia fiecarui expert evaluator pe programul de studii evaluat si pe
componenta institutionala a fost ca Universitatea din Craiova prezinta un grad
de incredere ridicat din punct de vedere al interesului public, al masurilor puse la
dispozitie pentru asigurarea calitatii procesului didactic si de cercetare stiintifica,
precum si al exercitarii dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor.

in urma vizitei de evaluare institutionald externa, pe baza opiniilor
expertilor evaluatori si a responsabililor implicati, inclusiv prin discutiile
separate ale echipei de evaluatori cu studenti, absolventi si cu reprezentanti
ai angajatorilor, cu alte grupuri tinta (echipa de management a universitétii -
membrii Biroului Senatului, decani ai facultatilor, membrii ai Senatului; corp
profesoral, cercetatori, doctoranzi, reprezentanti ai sindicatului cadrelor
didactice; reprezentanti ai departamentelor universitatii; membrii Directiei
Generale de Asigurare a Calitatii si ai Comisiei de Evaluare gi Asigurare a
Calitatii), dupa confruntarea informatiilor facute publice pe diferite cai si ale
celor cuprinse in rapoartele de autoevaluare cu cele extrase de pe documentele
in original, cu cele solicitate suplimentar, acolo unde a fost cazul, a rezultat
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ca exista o credibilitate mare a informatiilor diseminate de Universitatea din
Craiova pe diferite canale.

Se apreciaza buna colaborare a echipei de evaluare cu reprezentantii
universitatii — la nivel institutional si al programelor de studii — atat in etapa de
pregatire, cat si in aceea de desfasurare a vizitei de evaluare. Universitatea a
dovedit seriozitate si profesionalism in abordarea acestei activitati, furnizand
informatii corecte, complete si cu maxima eficientd asupra tuturor solicitarilor
exprimate de evaluatorii externi.

Se remarca traditia, bogata experienta si continuitatea in formarea
inginerilor intr-o paleta larga de domenii, cu un nivel ridicat, cunoscut si
recunoscut la nivel national si international. Toate programele de studii, la nivel
de licenta si master, derulate in universitate, sunt acreditate/autorizate, fapt ce
confirma nivelul, respectiv calitatea corespunzatoare a acestora.

Universitatea din Craiova dispune de un corp valoros de cadre didactice,
cunoscute si recunoscute ca atare, care acopera, practic, toate activitatile
didactice pentru toate programele de studii. Exista un raport optim intre numarul
cadrelor didactice titulare, cu functia de baza in universitate si numarul total de
studenti, fapt ce asigura un nivel calitativ ridicat al tuturor programelor de studii.

Se apreciaza preocuparile pentru transferul tehnologic, in cadrul
Incubatorului de afaceri si al Departamentului de educatie permanenta, precum
si in cadrul multiplelor colaborari pe care Universitatea din Craiova le dezvolta
cu mediul economic.

Exista o foarte buna colaborare cu companiile. Majoritatea
reprezentantilor acestora in relatia cu Universitatea din Craiova sunt absolventi
ai acestei universitati si sunt mandri de aceasta calitate. Colaborarea cu mediul
economic se realizeaza pe mai multe planuri: practica studentilor, proiecte de
licentd, colaborari ale cadrelor didactice in proiecte de cercetare-dezvoltare
ale firmelor, participarea la dezvoltarea de laboratoare dotate cu echipamente
moderne, participarea activa in ,board-urile” programelor de studii, alaturi de
cadre didactice si studenti, precum si reprezentarea in cadrul CEAC.

Universitatea din Craiova dispune de o infrastructura de exceptie,
constand din spatii in cladiri reabilitate si foarte bine dotate, baza de cercetare,
aparatura si echipamente moderne, complexe deosebite pentru activitati
sociale, culturale si sportive, biblioteca si editura proprie.

Universitatea din Craiova are un sistem de management academic
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si administrativ performant, la toate nivelurile, Th permanentd monitorizat
si perfectionat. Existd un sistem informatic complex, conexiune internet in
intreaga institutie, fapt ce asigura buna comunicare in cadrul tuturor proceselor
dezvoltate in universitate.

RECOMANDARI

Ca urmare a procesului de evaluare externa la nivelul Universitatii
din Craiova si al celor 11 programe de studii de licentd, echipa de evaluare
formuleaza recomandarile de mai jos care au fost prezentate conducerii
Universitatii din Craiova prin Scrisoarea preliminara cu privire la concluziile
vizitei nr. 6774 din 09.07.2009.

Cu privire la procesul didactic, se recomanda:

* necesitatea auditului extern periodic pentru situatiile financiare siameliorarea
functionarii, pe aceeasi dimensiune, a auditului intern;

e actualizarea site-urilor unor facultati;

* analiza posibilitatilor de oferire pentru studenti de sali de internet, folosite
in regim gratuit;

* posibilitatea oferitd studentilor de a alege unele discipline complementare
(in jur de 10%) de la alte facultati, in contul celor 180 de credite obligatorii;
de asemenea, in cazul disciplinelor optionale posibilitatea de a alege intre
mai multe oferte (care sa reprezinte aprox30% din planul de invatamant);

* redactarea figelor de disciplind si revizuirea, la unele programe, a raportului
dintre numarul de credite si numarul de ore/activitati desfagurate de studenti;

e cregterea numarului total de studenti inmatriculati raportat la cadrul
didactic cu norme de baza la unele programe si facultati, in conformitate cu
standardele actuale (1/25/-1/30);

* realocarea unor spatii intre facultatile Universitatii, in functie de numarul
studenti pentru o mai buna gestionare si intretinere;

* Implicarea Catedrei de Sociologie in procesul de evaluare, de catre studenti,
a cadrelor didactice de toate gradele;
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* remedierea dificultatilor in efectuarea unei practici adecvate, prin semnarea
unor conventii de practica cu firmele si companiile din domeniu;

e introducerea efectiva a sistemului de tutoriat prin remunerarea si
introducerea acestuia in fisa postului;

* crearea unor centre de excelenta multidisciplinare pe grupuri de facultati in
acord cu potentialul stiintific al acestora;

* cresterea numarului de articole cotate ISI precum si a granturilor CNCSIS,
obtinute prin competitie (ex. la Litere, Horticulturd, Agricultura, s.a.);

* cresterea semnificativda a numarului de deplaséari ale studentilor in
programele Erasmus;

* actualizarea si implicit reactivarea unor acorduri bilaterale ale Universitatii;

* introducerea de prevederi bugetare pentru cercetare, aceasta fiind finantata
doar din realizarile financiare contractuale;

* optimizarea relatiilor de parteneriat dintre corpul profesoral si studentii
Universitatii;

* ameliorarea serviciilor de asistenta sociala pentru studenti;

e crearea, in anii universitari viitori, a unui Senat Universitar largit in vederea
ofertarii/receptarii unor servicii de consultanta reciproce, necesare atéat

angajatorilor cat si procesului constant, de calificare si certificare curriculara,
in functie de piata muncii;

e |uarea unor masuri preventive pentru a se evita copiatul si plagiatul in randul
studentilor, masteranzilor gi doctoranzilor;

e crearea conditilor pentru realizarea unei competitii deschise pentru
ocuparea prin concurs a posturilor didactice;

e este necesara ocuparea a cat mai multe posturi didactice pentru a reduce
numarul de norme pe cadru didactic;

e realizarea unei atmosfere academice in randul tuturor angajatilor
Universitatii.
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CALIFICATIVUL ACORDAT

Consiliul ARACIS a discutat si aprobat in gsedinta din data de 30 iulie
2009 Raportul Departamentului de evaluare a calitatii privind evaluarea externa
a calitatii academice din Universitatea din Craiova. S-a constatat, de asemenea,
ca procedurile stipulate in Metodologia de evaluare externd, standardele,
standardele de referinta si lista indicatorilor de performanta aprobate prin H:G:
nr. 1418/2006 si in Ghidul activitatilor de evaluare a calitétii programelor de
studii universitare si a institutiilor de invatamant superior au fost indeplinite,

De asemenea, Consiliului ARACIS a apreciat favorabil calitatea
Raportului de autoevaluare intocmit de Universitatea din Craiova si activitatea
comisiei de evaluatori in timpul vizitei la care, din partea Comisiei Consultative
si de Auditare a participat domnul Prof. Univ. Dr. Gheorghe Popa de la
Universitatea Al. |. Cuza din lasi.

Prin urmare, Consiliul ARACIS acorda Universitatii din Craiova
calificativul Grad de incredere ridicat in ceea ce priveste managementul
institutiei Tn materie de asigurare a calitatii programelor de studii si de respectare
a standardelor academice de acordare a diplomelor de absolvire. Consiliul
ARACIS concluzioneaza ca Universitatea din Craiova este o institutie de
invatamant superior de prestigiu care asigura in mod corespunzator conditiile
de calitate si standardele si, in acest temei, creeaza conditii i pentru asigurarea
viitoare a calitatii procesului de invatamant superior.
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ANEXE

Aceasta brosura contine 5 anexe, in care sunt prezentate copiile
xeroxate ale urmatoarelor documente:

» Raportul Consiliului ARACIS (Sinteza) (Anexa A.1),

* Raportul Departamentului de Asigurare a Calitatii al ARACIS
(Anexa A.2),

» Scrisoarea de raspuns a Universitatii din Craiova catre ARACIS
(Anexa A.3)

* Raportul de evaluare institutionala al studentilor evaluatori la
Universitatea din Craiova (Anexa A.4)

 Report of the Foreign Expert Alain Vuillemin — Université
d Artois (Anexa A.5).
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OAMENI

RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
DIN
INSTITUTIA DE iNVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA DIN CRAIOVA

BUCURESTI, 30 IULIE 2009

*
*’ **
* *
* *
* oA

Al

FONDUL SCCIAL EUROPEAN INSTRUMENTE STRUGTURALE
POS DAY 20072013
20072013

UNIUNEA EUROPEANA
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Investeste in

OAMENI

Universitatea s-a oferit si participe la procesul de evaluare externa a calitatii
academice in cadrul programului finantat din fonduri Europene (contract nr.:
POSDRU/2/1.2/8/1) , Asigurarea calitdfii in vétamantul superior din Romdnia in
context european. Dezvoltarea managementului calititii academice la nivel de sistem
st institufional* care se deruleazi incepand cu 01.11.2008. Evaluarea a fost efectuatd in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externd, standardele,
standardele de referinta si lista indicatorilor de performantc susmentionate si a
Ghidului activitdtilor de evaluare a calitdfii programelor de studii universitare sia
institufiilor de invitimdant superior.

1. Documentele analizate

Documentele care stau la baza Raportului Consiliutui ARACIS privind evaluarea
externa a calitafii academice din institufia de fnvitimant superior acreditati
Universitatea din Craiova au fost discutate si aprobate in sedinta Consiliului din 30
iulie 2009.

in conformitate cu procedurile descrise in Ghidul activitdfilor de evaluare a
calitdfii programelor de studii universitare si a institufiilor de invétamdnt superior,
Consiliul a luat in discutie i a aprobat Raportul Departamentului de evaluare a calitatii
privind evaluarea externi a calitatii academice din Universitatea din Craiova, in care se
prezintd sinteza constatérilor si recomandarilor din:

- Raportul de evaluare institutionald in vederea evaludrii externe a calitatii
educafiei academice intocmit de Directorul de misiune dL profesor universitar
dr. Mircea Christel MUTHU de la Universitatea »Babes-Bolyai“ din Cluj-
Napoca si de coordonatorul echipei care a realizat vizita, respectiv dl. profesor
universitar dr. Marius Profiroiu de la Academia de Studii Economice din
Bucuresti;

- Raportul evaluatorului extern, profesor umiversitar Alain Vuillemin de la
Universitatea din Artois, Franta;

- Raportul intocmit de reprezentantii studentilor care au participat la vizita,
Cosmin Madailin Nifu, de la Universitatea ,,Duniirea de Jos*“ din Galati si
Vlad Nutu de la Universitatea din Baciu.

**x
* * i
* * f e
* *
* ok = ARACIS
FONDUL SOCIAL EURGPEAN INSTRUMENTE STRUCTURALE
PaSDRU 2007-2013

UNIUNEA EUROPEANA 0072013
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2. Constatiri

1. Consiliul ARACIS a luat act de prezentarea Departamentului de evaluare a
calitafii si a constatat ¢i toate procedurile de evaluare stipulate in Metodologia
de evaluare externd, standardele, standardele de referingd si lista indicatorilor
de performania aprobate prin HG nr. 1418/2006 si in Ghidul activitdtilor de
evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de
invdfdmdnt superior au fost indeplinite.

2. Consiliul a apreciat favorabil calitatea Raportului de autoevaluare intocmit de
universitate §i activitatea Comisiei de evaluatori in timpul vizitei in
Universitatea din Craiova, la care, din partea Comisiei Consultative si de
Auditare a participat domnul prof. univ. dr. Gheorghe Popa de Ia
Universitatea ,,Al. I. Cuza® din Iasi.

3. Consiliul a aprobat continutul Raportului Departamentului de evaluare a
calitdtii si propunerile formulate.

Avand n vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie,
Consiliul ARACIS acordd Universititii din Craiova calificativul Grad de
Incredere ridicat.

4. Consiliul a aprobat publicarea Raportul Consiliului pe site-ul ARACIS
(www.aracis.ro) in cursul lunii iulie 2009, conform etapizarii din Ghidul
activitdfilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare §i a
institufiilor de invifdmdnt superior, partea a lll-a. Raportul Consiliului se
publicd impreund cu Documentele sale de referingd, care fac parte integranta
din Raport, respectiv:

- Documentul de referintd 1 - Raportul Departamentului de evaluare a
calitdtii;

- Documentul de referinti 2 - Raportul de evaluare institutionald in vederea
evaludrii externe a calitdfii educatici academice intocmit de Directorul de
misiune si de coordonatorul echipei care a realizat vizita;

- Documentul de referinti 3 — Raportul intocmit de evaluatorul extern din

strainatate;
- Documentul de referinti 4 - Raportul intocmit de reprezentantii
studentilor;
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- Documentele de referinti 5 si 6 - Scrisoarea ARACIS cditre universitate,
trimisa la data de 09.07.2009 inregistrata cu nr. 6774 si raspunsul universitdtii
care a fost primit la data de 17.07.2009 inregistrat cu nr. 6938.

Prin publicarea integrala a acestor documente ca parte integrald a
Raportului sau, Consiliul asigurd transparenta procesului de evaluare si permite
celor interesati sa se familiarizeze cu procedurile ARACIS de evaluare a calitatii
academice si cu concluziile evaluatorilor referitoare la modul in care este
asiguratd calitatea academica in universitate, fird a se relua in mod inutil
prezentarea elementelor concrete cuprinse in documentele originale.

Prof-univ.dr.ing. I,
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Raport privind evaluarea externa a calitatii acader_nice
Universitatea din Craiova

TEA ROMANT
A CALITATH
UL SUPERTOR
1]

Dacwrentut de referinga 1

RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATH AL
ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
DIN
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA DIN CRAIOVA

1. Universitates din Craiova cu scdid in Cralova, Sir. Al I. Cuza o 13,
denumiti in continuare pe seurt Usiiversitores sau (01 este o institulie de
invatamant superior de star,

2. Universitatea s-a olerit <3 participe la procesul de evalusre exiemi a calitayii
academice in eadrul programului Mnangal din fanduri Furopene {comtract nr,:
POSDRL,2/5/0) swlstgmivarea calitd(ii i fveitdmdml shigrerion effn Rowcnia
ir caniext enropean. Dezveltareq mancgemeniulud calitdi acodemice la nivel de
sfstent g institnffonal™ care se deruleazd Tneepénd cu 01.11.2008, Evaluares a
fost efectuati in conformitate cu prevederile Metodologier de evalnare eviernd,
stamdardele, stomdardole de veforingd i Neta udicatevilor de perforaengd
susmentionate si a Ghidolud aetivitditlor s evaluare a calitdil progremelor de
stueii whiversijare yi o frstitatiitor de vdiamant superior.

3 Principalele abicetive ale evaluiri externe 3 calitilii educayici la Duiversitaen
din Crodova au fost urmiitoarele:

a. S contribuie Ia promovarca § astguraren unei inalte calitagi In procesul de
predare-invijare;

b. S& asigure studentilor, angajatoriler 5 publiculul lorg un acces rapid la
informalii clare, de incredere sioexpliciie despre modul in care
Unfversitatea oin Crodiova oferd programe de studii, diplome si calificar.
care respeetd cerintele najionale, in conformitale cu standardele academice
curopene §i principiile de calitate;

¢. 5@ asigure fapoul cd, in situatiile in care calitmea programelor de studii cste
deficitara, se creeazl premisele pentry inifierea acfiunilor de imbundtaire
8 Aceslora;

d. S oasigure meeanisine prin care sunt garantate calitalea procesului de
prodare-invifare, franspareny gestiunii 5 responsabilitatea publici a
Uiversitatea iin Criiova ca institulic de imdimdnt superior,
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4. in cadrul evaluirii gu fos cuprinse, pe lingd ohicctivele urmidrite a nivel
institugional, siun numdr Je 11 programe de studiu la nivelul ciclului T de studii
universitare, din totalul celor 63 programe de studii de licenid derulate in eadenl
celor 16 faculta.

5 Comisia de experti vvaluatar! care a efeclunt vizita in perioada | 720062009 g
AVUL urmiiloarea component ;

Divector de misiune: Prafyniv.dr, Mircea Cristel Muthu - membra al Consiliulyi
ARACIS —Universitatea Bohes-Bolvai® din Cluj-Napoca.

Conrdonatarul echipei de experti: Proluniv.dr. Marius Profireiy « Academin de Soudii
Econamice din Biucyresti

Expert comisie institugionali: Profunivdr, Calin Bosen — Universitatey o« ransilvanig™
din Brasov

Secretar stiintific al evaludrii; Conlfunjv.de. Florinel Spinlea - Academia de Swdii
Eeonomice din Bucuresti

Curnniisfe pentre evalunreg programelor @

[N [Numele 51 prenumele Programul evaluat Observai
eIt
I I Prof univ dr. Magy Ladislau Fizica U"wu.rsm."m. — Eobey:
| Bolyai* din Cluj-Napoca
B2 | Praf, univ dr, Ruja Alexandry O fmehid s lieroterd | Universitates  de Vest din
merdeend (o) — € fimig i | Timigoara
fiteraturd  modernd (BRI
Liserhir dating
|3, Prof” univ dr. Marian Predg Secimlogte Universitatea din Buewresti |
4 Prof, univ dr, Stncu Emilian Dyep | Universitatea din Bucuresti
5 Pral univ dr. Victor Ploae Ecaiaimia canterinli, | Universitaea  Ovidins™ din
furiseralid i servicidor | Constanta
(D Te Severing
5] Prof, univ dr. lon Mihdilescy Finawie 3¢ banet Unﬁivcrsimtua- . ,:'i;'nnsrlﬂn[iu
Brdncoveanu® din Pitesti
|7 Prafl  umiv  dr. Militern | Telmalagiv  consiuctiilor Universitiea Politehnica din
Constantin ol mmaging Bucurest
B3 E’_rnr; uriv dr, Cinwril  [oan SistE clecitice l.:'nl'_tﬂ‘."rsih'llea Tehnicd  din |
Tiirnoven ) Cluj-Mapoca
o Prol wniv di. Viadimir Crequ Awtomaried 5 fnfematica | Universitale Palitchnica din
| aplicand TFimizogr ]
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1 Pral univ dr. Radi Sestrag Universititea de Sitiimge |
Tharicilturdg Agricole §i Medicing
. Veterinard din Cluj-Napoca
. Prof univdr, Vasile Vinm [Universitres de  Suinge

| Agricale 5 Medicing
Velerinard |, lon lonescu de Ja
L | Brad" din tayi ]

Agricultard

Reprezemtantii studentilor earc au participat la vizitd au fost Cosmin Médalin
Niju, de la Universitites SDumdiren de Jos* din Cralagi 51 Viad Nuju de [
Universitaten din Bacau, Raportl intoemil de acestia a fost primit §i inregisteat
cu numirul 6312 din data de 29,06, 2009

=

7. Din partea Comisiel consultative si de quditare a porticipal domoul prof. yniv.
dr. Gheorghe Papa - Universitates AL L Cuza® din lasi. Raportul intacmit de
acesta a fost Tnregisteat cy nr, 6127 din data de 24.06.2009

8 La viziti a parlicipat un evaluator expert din stedindtace i persoana domnului
profesor universitar Alain Vuillemin de la Universitates din Artois, Franga.
Rapoctul evaluatorului extern a fost primit i Inregistrat cu numanl 6474 din
data de 03.07 2009,

Y. Serisvarca ARACIS cilre universitnie o Tost trimisii la data de 09.07.2009 ey nr,
OFT4, dar raspunsul universititii o fost primit la data de 17.07.2009 cy nr, 6918,

0. Din analiza documentelor referitoare 1 procesul de evaluare externd gi a alior
date publice avute la dispozitic de ARACIS rewults urmiitoarcle elemente
principale :

10.1. Din cele 12 fise ale vizite (fiza comisiei de evalusre institutionald si figele
specifice pentru flecare program de studiu evaluat), comborate cu raporiele
aferenle inloemite de experii a reeullal o sup indeplinite (oate eriteriile,
standardele i indicatordi de perlormantd, fie la valorile minime, fie la nivelul

Rell/Ref2,
Comisia  de  expenti | Calificatiy Observalii
evaluatari PrOJIIS
Institufionali Grad de | Din evaluarea instilufionala siodin cvaludelle
incredern: ridiear | Prosrame a reculiat ¢ sum indeplinigi Loji indicatorii
cantilativi - ¢ calllativi  afeeenti  infresirecie
academice, ceea oo demonsirenzi of universilates
poale sk asigure derulorea in conditii nonmale o
| precesuli de  predare-ievapire.  Declarajiile din |
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__[ SRS T rapmanele de autmcvaiare cu privire [ infrastructur |
academicd  au Tast  eonffunme cudatele  din
Compartimeiul Msancins-contbilivite, probate ey
documente justificative COMREPUNFInIrE.

| Incredere Pustete forse

- personalul didactic tiolar acopers peste 977

etivitdfile didectice din program §i indeplinegte 1oate

slandardele coaule

- planwl de frviifansdineg confine toate diseiplizele din

| standardele  specifice 51 sunt  ordonage inEren
suecestune logici;

- wwreclane sinliled, asati pe fizicd teoretied 5i ‘

i

fizica materialelor csig la un njvel ridicin;
- majerilatea eadrelos didactice o pulblicat in reviste

Fizicd ectale 181 (in ultimii 3 ani s-au publicat 60 & Jucran
cnlide [S1);
- bz materali este bund. en suficiente spfii de
inviigiming, |

Fanicte adabe

-studen)ii care gi-au fnceput studiile Tnainte de 20ng
pottrece Wnoanul wsiversitar umidlor cu 0 credice
neunabate, obtindndu-se astfel o promovibilicge de ‘

100%% fank agopenine;

= planul de inviimdnt este axg in primel rind pe
disciplinele ablisatorii, findamentale.

Ingredere Puncie forte |
-oferla educajionala este complexil 5 Tn cocncordana |

cu ealificirile de pe piata Forgei de mun

| scadrele didactice au o bung pregpline in demeniu;
-oonfinutul - progesului de nvdigtming 5 steatepia

st rn oy o didacticd sunt fn permuanenti sctpalizate in vedere

O fipbd 5t lleratrd optimizdi acelui didactic la toaee disciplinele

modernd () — O} fihe filolopice;

o fierarued  moderndg calitates bunid @ specializani absolvengilar, Justificald |

(L Limeba fatindg de bunn insedic 4 acestorn pe plin socil 50
profesional. aié o nivel najional et s incernagional.
udiete slerke

- nivelul intezactiv al cussurilor gste solizur;

- secentul redus pe panien aplicativii o demersrilor
diductice;

niemdr redus de contracte de cercelare.

[neredere Tty fovee

= speciilizanen Soviologie esle una din cele mai
selicitzie din Universitate. Nymarul stucentilor este
29%, din care 137 in anul [ Aceas)i specializare se
alla pe locel 2 din totalul de 7 ale Facultiigii de Siinge
Socio-Uniane;

- existi o bund continuitzie intre ciclurife de stdii, in
acest doveenin existdnd 3 programe de master en
aproximutiv 63 de gudenti pe an;

- impliserea studeagilor in procesul de ecrostire csie
foarte bunii, far praclica cole axntd pe cercetacen de
Lorem; |

Secialapio
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= nunirul de pablicagi cste ridicar;
- dutarea Taborntorului de Informatici s Shtistici

Sociali o fculliii cu 31 de computere maderme eo
dispun 5i de soflui specializie:

- derularen de proiecte in parteneriate curepene prin
aenl Departament de Cereetare # Projecte Europenc
nfingn.

Fracie shadie

- spagiile de favagimant sunt limite in coinparalic o |
numidrul de studei;

- &Ehile nu s datsie cu videoproiectoare  sun
smartboard-yri;

- Tonduri relativ mici pentru swslinerea si finalizarea
profecielor de cercetare geifi)ifica;

= evaluare endrelor didnentice de eatne sudenti se
faee numai pentru sradele de confereniar §i profesor, X

ey

Incredere

FPuncte forte

-calititen bund 0 pregitivi | demonsieat prin
reeuliatele objinme de absolvengi In examencle de
imtrarg i profesii (maidnuen, avocaturd, 4% din
Tocurile e la Instituol Majional de Magistraturd de [a
infiinjaren igesiuia):

- implementaren meeasisnelor de asigrare a califd)ii
dezvoltirea bund o basei  matcdale (laboraor
tullimedia, computere portubile, biblicteca):

- aul Fost desvaltute relaji internaionsle de colehonmne
e dnstitulii similare din strdindase (Framjs, Elveqia,
Getmumial. ce s-au materalizat in schimber de
apresimativ 150 de stvdengi i oltimii 10 and, peecim
s in schimburi de cadre didactice.

Munce wlabe

- mumdr relaliv schizul de swdenyi, revenind cirea %
studentd pe o normd didaciici:

- ponderen ridiend o cadeelor didactice cu titlyl de
profiesor 5i conferengiar st ponderes redusd s cadeelor
didictice cu pradul didactic de asisent i preparatar.

Eranmuta comertului,
fuviimndid g8 vervicitfor
{Dr. Tr.Severin)

L

Incredere

Funcle jorie

- sunt indeplinite  ceringely normalive ablizniorii,
standzrdele g indieatordi de performana pencrali s
speeiliel, indeosehi privind spatiile de faviitimant,
acoperiren  tommelor  didiclice  cu profcson  5i
conferergiari £ cadre didactice proprii tlarizate in
Biditlimin el superior eu norma de iz in insting)ie;

- foaclel de care cslc acigalizat si completan ey
hihlicteca virlmlii;

Prncie slahe

- numar relatiy scizul de studenti, revenind circa 8
sturlen)i pe o normi didactied;

- ponderea ridieati o cadreloe didactice ew gilul de
profesor i conferengiar §i ponderca redusd a cadrelor
didactice cu gradul didactic de asisten gi prepanos;

- fiandul de carte este redus in ceen co priveste nundril
de exernplire si. telodati nu eate de actealitate pentru
toitle disciplinele, ]
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Increslere | Fecre forse =]
- Sfeginlizaren acoperd mn spectry largr de pregditine tn
domenii aflate in exponsivne pe PR M, precium;
domeniul bincor, institufii ale piejei Mianaciare,
domeniul finangelor privace;

- preglitires studengilor este asigueati de un com
didactic cu pregatire in fas eu veringele actuale,
beneficiir al uner stagii de pregiiire in stefitniitate;

- : : * peniru pregdiline sunt asigurate materiale didactice cu
Fhnante 5i binci e ridigal conjinut tinlific si sunt utiljste mjlouce
moderne de pradare,

Prncre slabe

- © pate din spaiile de fovigandn ale Universitaii
SUSHL supuse operajiunilor de consolidare 7 eladis],
fapt ee determing solicitarey de splii adeevate nltae
faculidi ale Universitagii;

= strectura cadeelor didactize trebujs imbuniditigie,
imtruedt predomind cadecle didaetive ¢y tily  de
profieser si conlerentiar,
Incredere Proncie fovie

- sk remargd  inplicirea  cadrelor  didactice in
aclivitdfile specilice atit in seopul T bt
procesului de Invijamint, e §iin relaiile cp
studen|iiz

= existena wns corp profesornl de fnali calitie si
profesionalism;

- interesul pennanent al condweeri Faculiiitii - si
departamentilui  penim imbuniitdjires  tuturer
activitigitor la wn nivel calilativ superior:

Felwologia T SUOPCTLIE Cu partenerii sigajator din eona de sid-
~ s vest Ollenis;
CONRSETHCTer o Moy ini : Ty i
- BImenEren bund g coercind i lewror progringlor
de snadif;

- dotares bibliotecii la un nivel corespunzitor,

Fevicte sl
- umare i Juctdnilor de consolidase @ eladivi
Facultalii, uncle spajii sunt improprii desguriisii
rorespuasitoane & provesului didactic;
- dolirea insuficiema cu aparaturd si echipamente
maderme o unor Iaboratanre:

+ completarea echipelor de eercetare e eadre tiere
(. Pentee pragrasels interoagionale.

Incredere Faneie forte

« programul de Twfitdmdnt are un plan ce corespunds
misiunii i obicctivelor  propuse, compalibil e
planurile de fvigdmant sle alior Programe similane

= progeamul bencficiaza de  eadee  didactice
Lompelente, care nsigurd componenta calitaivi a
invagininiului

» progrunul de licenja beneficiazd de infasirectura
adeevalll  toluror  diseiplinelor  din planul e
invijfimdal, dotdrile laboratoarclor faculid)li sunt
corespineiioare desfisurani aclivitdjilor didactice s
de cencetare, [iind dotie cu ol pamente mederne

Sizteme olecirice
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- eadrele didiclice au rezultue bune Certeline ‘i‘n—l
domenis, materializale prin participares cisligarea
WA ERLtuT prin competijie
- facultmten s incadreazd in bugetul alocnt de cire |
conduceres  universitafii, dovedind pstiel g cile
viahild din punc de vedere economic in eaport cu ‘
programele de licenid argimizaie 5§ derulace
Prncie slabe |
- hurniir mic de studengi care wrerenzi acest progeaen i
numdis redus de wheolventi ai precrumului i ullimi
ani
- dezvoliaren slabii 1 activitdilor de consilicre 5i
orienare a studentilor
- reclnoagered cemgrului de cerectare existean In
tivelul occseed faculeifi door la sivelul Liniversitiiii.
Ineredere Puncie favee
- experientn progrsmului de studie hazg pe cele 37
di: promeyii de absolvein)i;
- ceofegliv de cadre didactice e expericati in
domaniu;
= sum respeclate standisdele ARACIS eu privire [a
fecrularen, arginizarca §i - desfisuesren efectiva a
procesului de invajimian ly prosramel evalua:
= aetivitite  de ecroetire  stiing e viloronsd,
e canfirmatd de lista prantudlor, a comtracielor de
Aufetratiod it cereetire shdizale prin compelitic, presum i de lsta
infesated aplicartd lueririlor giingifice publicane:
- nsare de condisedion de doctorat g de doctonme
- laboraloare bine dotate, bard materiali puteesic
dezvelinld,

FPaincte slube
- dificultigs in efectuares wnei peactici adecvate prin
serniTa unor conventii de practica cu firmele si
cormpanitle din demenin;
¢ degradiren spoitler de predare, precum sioa
coridoarclor, necesitatea waor reparalin gapifale i
accale spatii.
Incredere Frunrecte forie
- exisienin reswrseler umanc cu o bund pregirire
profesiomili i competente in domeniul programul i
de studiu;
- exisiziajn unci bitirer teluricn-materiale
earespimiitaare, ineliind sali, Inborucan:, apaeiurg
§i echipumenty adecvate, precum siowef centre de
cercelarg giingi el instilujioaalimie;
Hartictltird - PEscupini o permancole §i consisiente  pentr
dezvoltarea unui inefifimant de calite:
- rezulate sirenlizin decsehite obfinute de cadrele
didactice pénd in prezent.
Pt wlerby
-reticenfil din panya cadrelor didestive in asunare
responsabilitafii in demeniul cercettivii;
= sistemele de evaliare o cunagtinjelor studengilor se
menjin i majoritatea cazurilor intr-o formi clasicl, |
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I ‘ Bazadi pe acumulici cantitative,
[neredere Puncic fovie
= AT e de coptracte de cergelare;
- reznliatele  cercetiilor  synt valorificate  prin
peblicngen de clefi, lucrar sifngifice;
| = buza moteriald este vorcspirnitonre  desfisurlied
unui proces de invaEmin de calitate;
) ] = worp academic cu o buynd Pregitire profesionali;
| Agricufinrdg realizans de venituri proprii consisente:
| L:u:li-.'ilalr: managerialii g amosfeed de luern foarce
une, ‘

SEEEErEE]

Prncie slabe
= unsir relativ mic de stedengi la forma de 2i;
| - slaba netivitale a domeniului tn necssig periogda:
- Fesurse [imitate pentew continuren moderadzici bazei
|_ tsateriale §i de instrsine prociica. ol

Concluzia expertilor evaluator pe programele evaluate, care au primit in totalitate
calilicative “incredere”, si pe componenta institationald a fost i Cwiversifeicn din
Craiova prezintd wn grad de fneredere ridica din punctul de vedere al interesulyi public,
precum sial médsurilor asigurate pentru creglerea calitifii In procesul e predare-inviijare
§i In exercitarea dreptului legal de acordare o diplomelor si calificiriloc.

Din Buportud prefiminar af Coordanatoruui e tfsfane verolla urmatonrele =
L rf

Principalele constatiri
Misinne §i replementin institugionale
Universitatea din Craiova este o institujie de Tnva@mant superior de stat
acreditata, Este Infingatd prin Lepea 138/25 aprilic 1947 s funciionesza i actyalul caru
Juridic eonlorm Hotardrii Consiliului de Ministri nr, 894/27 qugust 1965,
Toate activitatile institugiei respectd Carts Universitiifii din Crajova fadoptald in
innuarie 2002 5i reactualizald in 2003, 2004, 2007 si 200, elaboratd concordan|i cu
masurile de relorm institugionald gle Universitatii. Textul articolelor din Carti a first, de
lwcare dath, lectural in ecatedre, supus derbaterii in Consiliile lfcultdfilor 51 in
organizajiile studeniilar, analizot si aprobat de Senatul Universitiii. Ulterior aprobdrii,
continutul ntegral al Cartei a fost Meur cunoseut prin difuzarea Tn Torma iipdrin i
clectronic (hitpaiwaw uev.ro).
Misinnea asumatd de Universitatea din Craiova, ca instiujic de invalimant si de
cercelire, presupune:
- farmarea de specialisti cu pregitice superioard,
Competenie recunoscule;
= promovarea cercetdrii gliinfifice, in concordantd cu exigen(ele socictdtii bazale pe
CUnaaslere;

M domenii pentru care detine
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« furnizarex de cunostinte si servicii pentru societate, prin formare comtinud, implicarea in
provecte de dezvollare (economice, seciale, cullurale), consultangd, transfer tehnologie,

Misiunea Universitdlii din Craiova cste asumats dircet §i participativ de toyi
membrii - comunitilii acadomice. Prin intreags loe activitale, acestia contribuic |a
afirmarca instituiel e referingd la nivel najional in educalie si cercetare. Managemeniul
strategic previval pentru realizares misiunii asumate cste bozat pe prineipiv) asigurarii
calitalii procesului de invigamang si cerceldinii stiimifice, ceea ce conferd certitudinea unej
evolulii ascendente, in beneficiul eeneratiflor viiloare.

Codul de Etiei Universitara eloborat de Comrisig de Eticd o Udversitirii oin
Crerfover, canceput ea un contract moral intre profesori, studenti si personal administratjv,
contribuie In realizaren coerjunii comunitatii universitare, la asipurares unui climar de
compelitic carectd, la protejarca membrilor comunitalii fafd de componamente nedrepte co
privire la evaluarea calitdilar profesionale ale acestora, |a protejarea lor Fagd de alweyl de
putere. Principiile si valorile pe care le promeveazd sund; liberatea acodemicd, autonomia
persenald, merilnl, profesionalismul, drepeatea s echitalea, onestitica si carcetitudinen
inteleciunld, ttonsparenya, respensabilitaiea, respectul si wleranja.

Structuri administrative $1 manageriale

Managementul academic este structaral in conformitate cu legislafia in vigoare
(Legea nr, 84/1995 si Lepea nr, 128/1997) i cu prevederile Cartel Universitaii din
Craiova, Ultimele aleperi academice s-an derulal in perisada fanuarie — fohruarie 2008,
respectindu-se Metodologia e alegere a structurilor gi functiilor de conducere
academicd. (indnd seama de Ordinul Ministruluj Educatici, Cerect@irii si Tineretalui nr,
2538A11L.11.2007, Metodolagia si araficul alegerilor au fost publicate pe site-ul institujici
[wwwuev.ral, in ziua urmditoare aprobirii lor de ofire Senatul Universitajii,

In structura Universitatii din Craiova cxist urmtoarele faculti:

[. Facultatca de Lilere;
1. Facultates de Matematica si lnformatica:
. Facultatea de Chimie:
- Facultaten de Fizica:
3. Facultatea de Stiinge Socio-Umane:
. Facultaten de Teologie:
7. Facultatea de Edueatie Fiscd si Sport;
8. Faculiatea de Apricultur:
9. Facultatea de Horiew uri;
1, Facultaten de Dreept 51 Stiinte Administrative:
[, Faculimen de Eeonomie si Adminisirarea Adacetilor;
12, Facultaten de Electrotehnici;
13, Facullaica de Mecanica:
14. Faculusen de Inginerie Tn Electramecanicd, Mediu si [mformaticd [ndustriald:
15, Facultales de Amomatica, Caleuloiare i Electronica:
[6. Facultaiea de Ingineria s Managemenul Sistemelor Tehnoligice DrabetasTurmy
Severing
7. Centrul Universitar din Drobeta-Turnu Severin,

3
3
4
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in simbiozd cu cele 16 facultagi, in cadrul Universitatii din Craiova functioneaz
trei deparlamente autoseme: 1, Depariamentul peniree Presiitivea Personalufni Diddeetic
(PP 2. Hepartamentud de Matemarici Aplicate: 3. Pepartautentad de Limhi
Steciine dpficate,

Resurie umane

Decuparea posturilor didactice se efectuemszs prin concurs. Publicarea posturilor se
face prin afigarca la feultate, catedrd, departament, publicare in presd, Universitatea a
respectat condifiile legale pentru publicares si seuparea prin concurs a posturilor
didactice, Toate aceste cerinfe sunt previzwe in Regolamentul aprobat e Senatul
universitar,

Carpul profesional este constituit in prezent din aproape 1000 de cadee didactice,
Celor aproximativ 30,000 do studenti ai sii, Universitatea din Craiova I se ofard condifii
de pregitice n domenii diverse, grupand 204 specializari, n wale ciclurile de siudii
universitare {Licenid, Master, Doctarar) si formele de Invitdmant {21, cu frecven(d redysd,
Lo dlistanga).

Resurse materiale

In eeen cc priveste baea materiald Universitaten din Craiova dispune de

patrimoniul necesar desfisurii, in bupe condifii, a activitiii didactice si stiingilice.
Institutia dispune de spagii de fnvagimant in suprafid wiald de 33446 mop. cu num
wral de 200729 locori pestro studenti, Universitmen are in proprictate, cu dotarile
necesare, 84% din spafiile de invajdmant, Are, de asemenea, in adminisirare doud imobile
sirwate i Drobeta-Turnu-Severin - in suprafald de 2028 mp. ew 1.534 locur,
Laberatoarele de specialitate sunt dotate ¢y aparaturi modernd, un numdr de 3.064
calculatoare 5i o bibliotecd posedind un fond de carle de aproximativ un milion de
volume, Biblioteea Universiidtii beneficiazs de o bazi de date camplet informatizata,

Cerectare si performante internagionale

Cercetaren stiinfifich |a Universitaten  din Crajova se desRisoard in

conformitale cu Strategia privind organizare activitifii de cercetare stiingifics,
Instiugin o fost acreditatd ca Unitate  de Cercetare prin Deeizin - ANCS
nrd6TIIT.00.2009, Anexa 1. Comsiliul Cerectirii Stiingifice din  Universitae
elaboreazl — in concordantd cu specificul celor 16 facultati — strategia de cercetare pe
termen lung dar s prognozele pe termen medin. Orientareg cetceldnni stiinlifice la
Universilatca din Craiova este citre cercelares fundamentals g1 aplicativd, fiind
valerificati prin centre si platforme de cercetore, (ransfer tehnologic, numdrul mare de
brevele nationale si internajionale si prin lucrin gtiintifice imprimate in publicalii cotate
CMCSIS sau [SL Stralegia si domeniile prioritate de cercelare sunt ancormie I
programele comunitare PCS g PCY. De asemenen, Universities din Craiova defing o
editur, Universitaria si o publicaie prapric (Aualele Universitdfii), ale carel serii oo
diferite cotatii CNCSIS iar unele Teuhdfl au reviste oproprii cotate CNCS[S,
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Asigurarea ealititi

Steategia gi mecanismele de asigurare a calildfii sunt cuprinse in Plamul Strategic
al Universitilii, elaborat cu un orizent Jg patru ani. Anual sestabilese obicctjve specifice
urmEirie prine managementy | calitfifii, cuprinse in Plany Operational al Universitagii.
Evaluarea si asigurarea calitdfii privese activitatile e predare-Tnvijare, de cercetare
sliinifica gi servicii academice, do management administrativ $i manapement scademic.

Departamentul  penten Managementul  Calitdgii {cu  denumire iniials

Departamentul  pentry Asigurarea  Calititiiy s infiinfal in anul 2000, ceca ce
demonstrenzi preccuparca constanti o cchipelor manageriale ale Universitatii in acost
sens. Incd de la inceput au fost numii responsabili pentru managementul calitatii la nivel
de facultate, aceasta Tn pofida unui codry legislativ confuz si oscilam, Tn acest mad, 5.
obtinut implicarea si, ceen ce este poate mai important, respansabilizres vnul numir
mare de cadre didactice precum si desvoliares unui flux informational bidirecjional, cy
bucli de lived-back, inspre i dinspre managementyl
freultailordepartamenteloreatedrelor  ctre managementul  universitati,  Gradul  de
cuprindere o activititilor specifice e poate vedea in Planul Operagional [rentr
Calitate.
g’ La nivelul universititii existi o Procodurd penirn evaluarea codvelor didaetice.
Incadrarea cu personal administrtiv se fuce T luncie de necesitdfile incubale de
procesul didactic fn sine §i de situatia Gnanciarg o Ercullitii/departamentului. Pasturile
didactice sum scoase la concurs confonm Regulamentului privind Ocyparea Fosturilor
Didactice. §n anul universitar 2008-2009 au fost scoase la concurs un numie de 191
posturi didactice (114 in semesirul | st 77 in semesteul 1), La nivelul universitani, este
institufionalizal procesul de evaluare a carelor didlactice cane intenjioneazi s3 concureze
pentru ccuparea unui post didactic de oivel superior, dupd trei paliere: awtosvaduare,
evalwarea catedreifdepartameniuling si evafparen ofin purtea studenifor. De asemenea,
personalul didactic are speeiticale cerinjele postului respectiv Tn fisa individuali a
postului, Personalul administeativ este evaluat anual, conform cerintelor specificate in
liza pastului, angajmtii peimind calificative.

Pourivit Cartel, Universitatea din Craiova desfgoari activititi de inviigming 5i de
cercetare, Activitatea de invipimédnt are la bazd programe de studii legal autorizate g
acreditate, de formare inifiald si cantinui.

Frogramele de studii sunt diferenjiate T functie e (@) mivelul calificsrii
universitare: licen|d, mastert, doctorat; {Ih forma de nvigEmint: #i, cu frecventd redusi,
la distanid etc. ; (2} domeniul e specializare, conform cu diviziunea academicd a
cunwasteril §i cu diviziunen profesionald o muncii.

Programele de studii ale Universitiii se cancrelizeazs prin: fa} planul de
invatamant, care include toale disciplinele ce contribuie la abfincrea unci calificari
universitare, repartizale succesiv pe ani de studiy §i eu ponderi exprimate o eredite de
swdiv de tipul ECTS (Sisternul Eurepean de Credite Transferabile); (b) programe
analitice gi fise ale disciplinelor n care sunt formulate: tematicn predaeii gi fnvijirii i
praclicile asoctate predirii, invagiri si cvaludrii; (c} tehnicile sau procedeele aplicate
pentru asiguranca calidfi scademice a activitiilor de realizare o programelor de siudii.
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Activitatea de monitorizare g programelor de studii, cw carcter penmancit, are ¢
sCop obtineren de doveri care &3 Justifice mentinerea acesior programe, dar si claborarea
unar propuneri de imbunatitire a calitifii accstora. La activitates de moeniorizare
participd cadre didactice si studen(i, reprezemtanti ai struecturiloy nrganizatorice ale
calitii la nivel de universitaie si ta nivelul Facultilor'departamentelor.

Universitalea din Craiova dirijeazd invaiimantul de licentd spre latura formativa,
actioneazll pentru armonizares stodiflor de masteral eu direetlile de cercetare sliingifica
proprit, dezvolta Scali Doctorale cu arjentare catre formaren abilitafilor de cercetare i de
management al proiectelor.

Valorificarea cadrelor didactice ey experientd §i fntineriren corpului profesoral prin
pramaviiri pe criteri de performanyi profesionals reprezinti obieetive prin realizares
cltorn s aduce o contributie csenfinld la asiguraren calita)ii proccselor didactice,
Sustindnd o politicd de deschidere europeand, Universitatea din Crafova pramoveazi s
sustine mobilidjile calrelor didactice, cu consecinge hencfice privind compatibilizarea
curriculard si intreducerea uner metade maderne de predare-Tnvajare,

Cadrele didactice ale universitilii considerd ci au responsabilitalea proiccticii
metodelor gi mediilor de Tovajare centrate pe student, Existi un parleneriac profesor-
student ce militeazi penten atingeren rezultatelor scomate ale procesului de predare-
irivijane.

Sinteza recomandirilor

1. MNecesitatea emditnld eviorn periodic pentru situajia [nanciara g1 amelioranen
funefiondrii, pe aceeasi dimensiune, o auditului indern.

2. Aclualizaren site-urilor unoe laculii,

3 Existenfa, pentru student!, g unar sili de intermnet, folosite in regim praluit,

4. Posibilitaten oferitd studentilor de a alege unele discipline complementare (in jur
de 10%0) de la alte faguledn, in contul celor 180 eredite oblipatori; de asemenca, in
cazul disciplinelor opfionale posibilitatca de a alege Tntre mal multe dintre cele
oferite (reprezentand, de fapt, 30% din Planul de fnvidmdnt ).

5, Rudactaren fisclor de diseiplind i revizuirea, Iy uncle progeame, o raporului
dintre numdrul de credite si pumarul de orefactivitd|i desligurate de studenti.

i, Cresterea numdrnlui tota) de studenti inmatriculati roporiat la eadrul didactic ci
norme de basi laouncle programe si Taeultdti, in conformitate cu standardele
actuale (11251730,

T Realacaren unor spajii imre feultiile Universitaii, in funetie de numdril de
studenti pentru mai buna lor pestionare si intrefinere,

8 Implicarca Catedrei de Sociologie Tn procesul e evaluare, de catre studen|i, o
cadrelor didactive de toate gradele.

9. Remedierea dificultftilor in efectuarca unei proctici adecwate, prin semnarea unor
conventii de practicd cu firmele si companiile in domeniu,

10, Introduceres efectivi o sistemului de tucoriot prin eemuncrare $iintroducenes
acestuia in figa postului,

1. Crearea unor centre dc excelenti multidiseiplinare pe grupuri de feultifi in acond
e potentialul stingific al acestora,
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12, Multiplicares numdrglui de articale cotate 151 precusm i @ granturilor CNCSIS,
objinute prin competitie (ex.la Litere, Horticulturi, Agriculturd, g.a.).

13, Cresterea semnificativd a numiralyj de deplasiri ale studentilor in programele
Erasmus.

4. Aciwalizaren si, implicit, reaetivarea unor acordord bilsterale ale Universitigii.

15 Iniraduceres de prevederi bugetare pentru eercetare, aceasta find finanjad doar
din realizinile financiare contraetualc,

6. Optimizarea relajiilor de partencriat dinire carpul  profesoral 5 studengii
Universieitii.

17, Ameliorarca sarcinilor de asistentd medicald peniru student,

18, Crearea, in anii universitac  vijtari 4 unui o Semat lirgit in vederea
ofertiriifreceptani  wnor  servicil de consullanli  reciproce, necesare gt
angajatorilor ¢dl si procesului constam de calificare §i eertificare curriculara, in
funetic de piaja muncii,

10.2.000 Raportul studentilor rezultd urmatoarele:

Puncte tari:

Studenfii sunt reprezentafi in cadrul Senatului UCY =i in comisiliile din
componenia acestoia,

*  Doringa $i reagitele de pand acum Tn ceca ce inseamns reamenajarea corpurilor de
stucliu sau e [oeuit pentra student,

*  Profesorii Tneurajeasd si organizeazi sesiuni sau cangrese stiingifice,

*  Profesori dornici de o transmile informalii si competenge studengilar,

* Implicarea studengilor din ultimul an in [raicele de cercetare,

* Acaperirea cererii studentilor de cazare in cimin,

*  Persenalul @ndr, activ § profesionist din cadrul centrului de consiliere §i1 oriemare

prodesionald.
» TParticiparea reprezentantilor studentilor la luarea deciziilor,

& Activitaten extrocurriculard cste incurajatd si recompen sata.
*  Numirul mare de biblioteci

= Apropicrea campusurilor studentesti dc corpurile Taculiafilor.
& Laholaloarele 3i salile de seminare sunt modernizate

s Accesul laralt in hiblioteci,

Punete slabe:
Muobilitatea externd sub 0, 1%;

* Mu toute facultifile au oferit chestionare de evaluare a profesarilar de catre

studenti:

Existenta programului Iy apa calds:

*  Programul de [a bibliotecd prea resteins;

= Regia de ciimin ridicatd 5i sustincrea unor taxe pentru copiii de cadre didactios 5i
cetdfenii maldoveni veniti la studii;
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+  Conditiile din cadrul cantinelar LCy;

* Opfionalele  oblizaori®, imposihilitates  studenjilor e a-5i alege  singur
optionalele la Tneeputul anului universir:

= Serviciul de asistentd medicals penteu studen(i nu este suficient de bine dezvoliag;

= Studenlil pe lingd regia de cimin ridicald mai frehuie s plileascti 5i coswl
utilitdjilor in eazul in care depisese limita impusd de universitate:

*  Locurile pujine de practica pentru filiera uimansti;
Ritnul in scadere al m obilitdjilor externc de la an la an:

+  Lipsa spatiilor de relaxare pentru studentii din campusurile studenfesti:

Recomandiri:

*  Conducerca UCY irebuie s ducs o politicd de stimulare pentru profesari ce nu ay
incheial Incd acorduri bilaterale cu universitifile din striinatate.

* in eadrul procesului de evaluare a profesarilar de citre studenti sa participe activ
1ol studentii UCY, indiferent de facultatea sau specializarea pe care o urmeszdi,

* Introduceren unui program nonstop de distribuire o apei calde in cadrul
caminelor studentesti, ca si plusuri pentru luares acestei decizli ar i consumul ce
rimane ly aceleasi valori si or ofeei condifii civilizawe pentru studentii ce stag in
cimine studentesti, mai ales pentru cei de b edueatic fizica R

*  Programul biblietecilor s1 fic de la 8" — 20™ iar in cazul in care nu se ma pot
face angajiri in cadrul bibliotecilor, pentru a asipuen buna desfsurare a unuj
astlel de program, atunci reesmandim ca progeamul sd fie modificol astiel fncit
acesta si inceapd de la ora 13™ si 53 continue pnd la ora 207,

= Eliminarea taxelor de cimin pentru stuclentii fii de cadre didactice dar si rentru
studentii basarabeni venifi la studil n UCY, asthel Tncit noestia si pliteascad doar
depdgiren plafbiului de utilitati acoperit de clitre universitate,

*  Reducerea eegiei de camin undeva In maxim 99 loi pentcw studentii bugenati si 140
lei pentru cei de la taxd, confarm chelwielilor. in anexd rezulid cd in Juna
ianuaric ar reveni o regie de emin per student de 133 lei in timp ce in luna maj
undeva la 73 Ied, dar in nici un caz o se poate vorbi de 130 si 180 lei pentru
acoperirea acelor cheltuicli. Menfiondm ci oeeasti reducere nu ar trebui sd se
reflecte prin scideren limited de consum de 1a utilitafile asigurle de cire UCY.

+  Schimbarea politicilor UCY in ceea ce privegte cantinele studentesti, mai exact
consideram ca o redueere a prewrilor alirente usui meniu #ilnic ar duce [a o
ereglere a numirului g a fluenjei studengilor e ar pulea acoperi in limp reducerea
e prefuri i ar reprezenta o sursi de venituri la veniturile tatale ale universitagii.

#  UCV sa ia o caleul susfinerea Tnfingdri uoui comiter de complex compus din
sefii de clmin sioun vieepresedinie si presedinie de complex, alesi din cadreul
selilor de cimin, in acest fel universitatea va avea un partener de discujic
reprezentativ pentru studentii din caming, dar va avea si o voce in complexul
studentese care ar asigura trasparenta decizlilor 5§ va informa in mod freevent
asuprn deciziilor luate de citre conduceren universitifii i urma consultirii cu
acestia,
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*  Transfocmaren, ncepind cu noul an universitor 2009-2010, acelor SOpfionale
obligatorii”™ in cursuri optionale pe care studentii si be alenpi o datd cu inscricren
In noul an universitar,

* Infiintarea, in cadrul campusuritor studentesti, a unor spofii de relaxare rentru
studenti, astic] de spatil nu trebuie neapirat si fie costisitoare, de genul: sald de
gimnasticd, sala de ping-pong sau alie sporturi eare 53 nu necesite un efoet pren
mare in gmenajanes acesion,

* Dezvoltarea i implementares unei stealegii consistente de formare persanali
contivdl a endrelor didaetice din universitate,

* Revenirea sau dezvoltarea de noi activitdti intreprinse de eitre Centryl de
cansiliere §i orlentare peolesionali axote pe tofi studeniii UCY, precum:
EUROparencr, Tdrgul de Joburi 5i burse, Ghidul carierei sau alte pstiel de
activildli centrate pe neveile reale de consiliere gi erietneare profesionald ale
studentilor UCY,

Evaliiertori? sindmtti ni oy upus i calificariv.

18.3.Din Raportul evaluatornlui extern din strdindtate rezalld urmitoarele:

Recomandiri

Recomandiri generale

- 54 se dezvolle §i si se pund in aplicare un sistem de predare-invilare a limbii francese
o fime (lip e-fearring) adaptat la nevoile studengitor Universitafii din Crafova (aplicatji
diductice, Tnvalimint deschis la distanfd, cursuri ar foe, materiale auxiliare pentru
invaimant, exercitii diverse) pentry fmbundiatires eficacilaii procesului de invagamdint
sireducerea tuturar formelor de discriminare grafic recurgerii la forme de sprijin la
distan{i prin imermediul Internetuli, Un model ar puea fi furnizat de clire
dispozitivele de « cerlificare » in limbi siriine care incep si fie practicate in
unaversitdtile curopene si francerc.

- 84 se Tncerce propuneren de cursuri g de continnturi de vl Amant stuniversitar de
francezii ¢ limbd siriind (FLS) destinate publicului adult, pe obicetive specifice
(ftanceza juridica, cconomica, medicals, cen legatd de liinele ingineresii, ete.).

- 5@ s¢ asigure difuzares najjonald §i imernafionald cresedndi a publicagiilor
Universitifii din Crafova prin intermediul buletinelor de informare sau a site-ului de pc
Internet pentru a asigura o mai bund vizibilitate a activitifilor, precum i in sensul
cunoagterit a nivel nagional g1 inteenajional,

- 5B se Intdrcasci colahordrile internajionale, bilaterle gi multilaterale, in special cu
concursul i sprijinul Agence Universitaire de la Francophonie (ALUF),
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Recomandiiri specifice

- 54 dezvolie seoli doctorale in special in domeniul studiilor franeese clici nume] de
cadre qu drept de conducere de teze de doclorat este foarte redus in rapoet cu numdirgl
studentilor 5i cu nevaile potentiale ale ahsolventilor, NMumarul de directari de tess
trebuie s creasci, Dezvallarea dimensiunii curapene o Universitifii din Craiova ar
necesita inr-adevar inceperea demersurilor referitaare la cliberarea si cecunoasieres
diplomelor in parteneriat, la nivel doctoral, mai ales aeols unde este cotuteld sau toteli
multipli. acessta feindu-se cu sigle 51 stampile ale mai mulior universitdli europene
{eum este de exemplu Docoratul de Studii Superioare Europene francafine (DESE) al
Universitatii « Alma Mater Studiorm » de la Bologsa «in Italia, care esic un doctorat
cu gtampile multiple),

- 5 se publice un buletin scmesirial de informare universitardy §i acalemicd cu toate
activitatile la nivel central si la nivelul lacultdtilor pentry o se amelioea imaginea
Universitifii din Crajova pe toate planurile,

Recomandiiri prioritare

- 58 s pastrere existen|a lectaramlui frances care raimdine un capital prejios

- Sii creasel efortul de informare asupra invaEmantului Tn limba franeezd in rindurile
villorilor studenti din cadrul institujiilor seeundare bilingve s ne-hilingve din #ond prin
toate mijloacele posibile,,

- 5& se amplifice sistemul tutorial care exisia deja, dar care trehuic 53 fe recenirat
pentru o gestiona mai bine orientarca studentilor in funclie de nevoile si imercsele
propii.

= 5d se alragd un numdr eil mai mare Je studenti striini in toate ciclurile de Tnvii{amdn
prin mobilitili pe plan curopean.

Coneluzii

Observaliile si remarcile precedente se fondeaya pe observalii directe ficute inclusiv in
timpul celor dous zile peteceute la Universitatea din Craiova, zile ce au precedn
procesul <e evaluare i se adougd celor afcctate vizitei, dar si pe lectura alenti o
Rapariwiuf de eutoevaliare prozentat de gitre responsabilii Universitalii din Crajova,
e leclura documentelor complementare pe care responsabilii universititii au maut erija
sh ni le puni la dispozigie, pe vizitaren principaleler locuri mentionate, precum i pe
diseutiile cu profesorii inidIniti.

Dupd pirerca mea, activititile stiingifice g didactice de la Universitatea din Crajova
stnk foarte bogate si conforme cu stamdardele nationale g internationale n vigoarc,
Agcste activiliili se barenzd pe grija canstantd peniru inovere §i petfectionare pe toale
planurile, stiintifice, (chnologice, oreanizationale. pe o voinfd de incurajare o
studentilor i de o atitudine activi, paricipativd, fofd de inovajie, de dezvoltare
morald #i culturald, personali ¢i individual3, Tn perspeetiva unel mai bune integriei in
sacietalen confrunatd cu fenomenul de mondializare si glebalizare, Un mare numie din
aceste uetiund rispund perfect acestor ohiective.

In mad punctual, s-a constat e ;
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- Universitaten din Crajova csie o institufie de invi3mant superier cu o siructues
complexd, multidisciplinars,  ce rispunde  nevoilor  socictiii canlemporne  a
cunoagterii, mobilitagii 5 coeziunii sociale (ca o mizd majerd), Fednd tolodatd legdtura
dintre dezvaltarea stiinjei i perspectiva concurential gi pragmaticd ;

- structurile  manageriole de  pestiune au asigurat  eficacitatea institugionald si
visibilitaten najionali si internajionald a Universitajii din Craiova care s-u orientat ferm
eiitte o modernizare constanid a infrastructusi sale (mai ales pentru dezvoliarea
parcului siiu tehnologic) si penteu sarantarea calitdtii procesului de fnvagamant

- deschiderca cfitre inovare 5i cilre transferul inovatici, ca §i dinamica reald a vietji
universitare, mai ales in activitatile didactice si cele de ecrectare stiinilicd nsigurate de
citre personalul universitar cu participares activa a studentilor la propria lor formare
profesicnald,

- progromele de Jormare existente se aliniozi la standardelc curepene  (si
internationale). urmare a reformei angajate prin procesul Bologna si de clire strategiile
coordonateare de la Lisaboena.

Expericnia mea didacticsd g de evaluare o structurilor acodemice mi-g permis, cred, 54
observ aspeciele cele mai importante ale activitilii foore complexe de la Universitatt
din Craiova §i 53 am o aprecicre cdl mai abicetiva cy pulingii.

Incercind 53 descrie  principalele  aspecte supuse  evaluirii  externe  {structura
manageriala, personalul didactic, programele academice, sludentil, garanfia calitagin),
rapartul meu se siriiduicste 53 {ind cont de particularieigile Universitd)ii din Craiova si
de specificitaea altor instiluii de invigimant cu tradilic si prestigin din Romdnia,
Raportul propus insisti totodatd pe activitiile asigurate in limba francesa in interiorul
Universitatii din Craiova, asupra existeniei specializirilor si a filierelor francophone,
asupra activita|ilor Catedrei de limba i liteeatura francezd core este in mod clar i direct
deschisi spre striiindtote, asupea sprijinului lectoraiului de francesd, asupra susiinerii
Bibliotecii universitare si asupra condifiilor vieqti de student, aspecte core s restisese
de asemenen in rapariul geneeal al misiunii de audit,

Calificaliv propus: GRAD DE INCREDERE RIDICAT,

1. in baza eelor de mai sus, Depactamentul de evaluare externd a calitdrii
propune Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarels -

- universitalen a dovedil ¢ este preacupatd de asigurarea inteend a calitdfii educatiei: T
universitate 8 fost organizati § [(enclionessd structura pentru asiguraren calitifi
previzutd de reglementirile in vigoare; prin Regulamentul privind organizarca Sistemulyi
pentru Asigurarea Calitalii sunt stabilite responsabilitifile Luturor verigilor impicare in
calitate.

- universitalca §i programele sale respectd Cerinfele normative ablipatorii stabilite de
Metodalogie, [n toate programele de siodiv evaluatarii au propus  calificativul
«ineredere™;

- universitatea respectd criteriile, standardele s indicatorii de performanid previzugi de
reglementiitd, Tn mare majoritate la nivelele Relll, Rel2 sau superior; scoare n vedere
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ridicarea nivelului calithtii prin treceren a et maj multor indicatori de performanti de [a
nivelul de bazd la nivelul Refl| sau Ref.2, print-o mai bund eonlucrare Cu ceprezentan(ii
mediuliei econemic, clemenie Pentru cure universitales poate aven in vedere constiluirea
unui plan e perspeetivi si actiune;
- din riaspunsul universitifii la observatiile ARACIS Tn urma vigic rezultd cd
aceasta acceptd coneluzitle i observatiile rezuliate in wema evaludici 51 ¢l Tnjelepe =3
actioneze pentru eliminarea problemelar semnalae:
- Universitaten din Craiova este acreditata ANCE;
- reprezentan|ii angajatarilor au evidentiat pozitiv colaboririle cu Universitatea in cagdrul
profectelor de cercetare, profecte in care suni angrenali aldl studenti it si absolveni:
aceastd caluhorare conduce §i 1o actualizaren, respectiv imbundtatires, confinutylui
disciplinelor de specialitate.
Avind Tn vedere wotalitates documentelor i informatiilor avule la dispositic,
Depariamentul penten evalvarea exiornd a ealitiiii supune Consiliului ARACIS
propunerea de acordare a ealificativului Grad de fneredere ridicat Universitatii
din Craiova.

Dupa discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va i publicat pe
site-ul ARACIS {(www.armeisra) in eursul Tunii august 2009, canform etapizari din
Chiduld aciivitdiilor de evaluare o calitdtil propramelor de stdii wiversitore T
festitiitor de fnvdpdmene superiar, partea a [l-g,

AT A: 20072000
SEMNATURILE

Departamentul de Evaluarca Calitidii al ARACIS //
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Profuniv.dring. Radu Mircea DAMIAN — Director D?ta tament E\’%f@mﬁu‘! Calitaii
Profuniv.dr. ing. Adrian LUNGL - Membra . Ceu L’Q@&H

1 7
. .
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-
i L
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Cihtre,
AGENTIA ROMANA PENTRU ASIGURAREA
CALITATIT N INVATAMANTUL SUPERIOR

In atenygia Domnwlui Pregedinte, Profuniv.dring. loan CURTL

Referitar la scrisparea Dumneavoastrd or. 6774/9.07.2009, Tnregistratd lu
Universitatea din Craiova sub numanu] 3452/13.07.2009, cu privire la continutul
raportului de evaluare externa de eitre ARACIS a Universitirii din Craiova, v
comunicim ummitoarele:

A. 1. Universitatea din Craiova opreciaza profesionalismul 5i obiectivitatea
membrilor echipei de evalvare externdi, numit de Consilial ARACIS gi a primit cu
interes recomandarile acestora in urma vizitei la institutia noasird, in perioada 17-
20 iunie 2009,

2. Apreciem obicctivitatea aprecicrilor, concluziilor 3i recomandérilor
formulate de citre echipa de evaluare extemi.

1. Recomandirile formulate au fost analizate de siructurile de conducere din
Universitate si vor fi aduse la cunegtinja tuturor membrilor comunititii academice
crajovene. Aceste recomandari vor fi de un real folos peniru oplimizarea aclvitifii
noastre viitoare.

Adresam cele mat sincere mulguniri echipei de evaluare externd pentri
deosebita colaborare cu evaluatorii inferni.
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B. Tindnd seama de recomandarile echipei de evaluare institufionala, de
raportul expertului sirdin §i de raportul studentilor evaluatori, v COTNUMICATL
urmétoarele:

| Auditul extern perindic pentru situajia financiard s-a gfectuat de catre
Curten de Conturt, in conformitate cu art.21 3i 22 din Legea nr.94/1992. Rapoar-
tele de control au fost dezbamic de structurile de conducere ale Universititii 51
neregulile semnalate au fost insugite $i remediate, In perioada urmétoare vom pre-
vedea in bugetul Universitalii o suma necesari pentru auditarca financiara de ciire
o socictate recunoscutd in acesl Sens.

2. Facultitile i5i actualizeazi sitc-urile cu freeventa impusd de gvenimentc.
Tntarzierile punctuale au fost remediate.

3. Aceesul pratuit al studentilor la Internet se realizeaza astfel:

- in caminele studenfesti;

- in refelele Wircless (Hot S pot), cu congetare autpmata, pe bazi de parola;

- in silile de lectura arondate facultatilor;

- in sala de lecturd a Bibliotecii centrale, unde existd 40 de statii de Jueny

- in cele doua puncte PAI (Point D'Accts & 'Internet) insialate §i subven-
tionate de AUF (Agence Universitaire de 1a Francoplonie).

Pe terrnen lung a fost conceputd o strategie de extindere, care vizgeazi dez-
voltarea unor retele de calculatoare cu posturi de lucru in fiecare camierd a cimine-
lor studeniesti (lucrarea fiind fipalizata peatm caiminele peabilitate nr 3, 6, 7 §i 12).

4. Universitatea din Crajova arc in atentie diversificarca continui a ofertel
educationale de formare a studentilor. Consiliile facultatilor isi manifesta disponi-
bilitatea pentru augmentarea numirului disciplinelor optionale din planul de inva-
timént, precurm §i sporirea numdrului disciplinelor complementare la unele
progeame de studiu.

5. Comisia de Evaluare Interna si Asigurarc a Calitafii va urmiri revizuirca
figelor de discipling, respectares raparmului dintre numarul de credite gi numiral de
orefactivititi desfisurate de studenti in conformitate cu standardele actuale.

& La nivelul Universitatii din Craiova, raportul dintre pumara] de smdenti
inmatriculati 5i numirul de cadre didactice cu norma de hagi in Universitate oste
de aproximativ 1/29, incadrandu-se in standardele actuale (1/25 - 15301,
Conducerea universitatii cautd solutii pentru augmentarea acestui raport la unele
programe §i facultifi (in special din domeniul stiinfelor exacte — unde numarul de
studenti exte in scadere la nivelul intregii fri),
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7. Datoritd procesului de consolidare §i modernizare a spatiilor de nvitd-
mint, in ficcare an, conducerea universitifii realocd spatiile de inviitimént intre
facultiiti. Pentru anul universitar 2009/2010, vor fi date In folasintd 6 amfiteatre, 5
sali de seminarii §i 7 laboratoare. D asemence, incepind cu anul universilar
2010/2011, odatd cu darea Tn folosingi a blocalui 3 200, fiecare facultate va aven
spatiile proprii necesare desfipuririi optime a procesului de inva{amant i
cercetare,

. Modalitatea de concepers a metodolagiei de evaluare a cadrelor didac-
tice, inelusiv conceperea chestivnarelor, pentru toate cele teei paliere de evaluare
(autoevaluare, evaluare din partea caredrei si evaluare din partea studentilor) s-a
efcctuatl pe bagza discutlilor purate cu reprezenlantii catedrei de Sociclogic 5 cu
reprezentantii fiecarei faculidli in pane, Pr de alta parte, s-a tinul scama de
exemple de bund practicd din fard si striiindtate. In conformitate ci scrul de
principii ENQA (implicit ARACIS).

0. Taate cele 16 facultati ale Universitatii sunt prencupate de prospectarca
pietei muncii in vederca phsirii unor nai parteneri de practic adecvati, care si
permita o corclare intre cerinfele angajaterilor $ obieetivele fixate pentry stagiile
de practica.

10. in Universitatea din Crajova funciioneaza sistemul de tutarat. Conduce-
rea Universitatii va urmiri croglerea calititii si eficientei activitatii de tutorat prin
generalizares exemplelor de bunid practici evidentiate la nivelul unar facnltiti. De
asemenea, se va urmir introducerca activitatii de rutorat in fiza posmlui.

11. Plarul strategic al Universitati pentre perioada 2008-2012, la capitolul
Cereetarc stiinfifich permite activitati de sporire a numirului de Centee de
Excelentd si Platforme de Cercetare $tiintifica Multidisciplinare.

Inn accst sens, avem pregitite noi proiecte care urmeazi a i depuse pe
Infisura ce se lanseazi sampetitia, In raporiul CNCSIS la cea de-a 11-2 Conferingi
Mationald a CNCSI18, Universitatea din Craiova figureazi pe locul 4 din punct de
vedere al Platformelor de Cercetare Multidiseiplinare In rindul universititilor cu
profil complex.

12. Privind mmultiplicarca numarului de arlicole cotale 11, precum 5i a
granturilor CNCSIS obtinute prin competifie, precizim urmitoarele:

- numarul granturilor CNCSIS cistigate prin competitic a crescut de la un un
la altul;

- i codrul competitie ,Proiecte Complexe de Cercelare Exploratorie™ au
fost depuse la nivel national 339 propuneri, dintre care au fost selectate pentru
finantare 12, intre acestea, 1 proiect aparfinfnd Universiti{ii noastre.

- in rapormul CNECSTS la cea de-a ll-a Conferinta Nationald a Cercelarii
Stiintifice din fnvatamdnul Superior, 7-8 mai 2009, Universitatea din Craiova
ocupi locul R dintre cole 20 institutii performants stabilite de CNCS1S;
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- in clasamentul realizat dc UEFISCSU pe baza articolelor 15T publicate In
perinada 2005-2008, Universitatea din Craiova s& silueaza pe pozitia % din cele 37
de institufii organizatoare de doctorat. o

Facultilile cu un numér mai mic de articale 151 vor fi supuse monitorizin i
incurajarii de eatre structurile de conducere ale Universitatii, n vedersd
mbunAtitirii situatiel.

13, Pentm cresterca arractivititil mobilitatii studentilor in propramiele
Erasmus, unele facultati au acordet un sprijin financiar suplimentar din venituri
proprii.

Urmiirim, o continuare, extinderca acestel proceduri §i la alte [acultati,
precuim sl sporitca numaruhui de acordur bilaterale Erasmus.

14. Conducerea Universitfil depune eforfuri pentil gomnarsa URoT nof
acorduri bilaterale cu universitati de prestigiu din lume si reinnoirca acordurilor

hilaterale existente.

15. Universitatea din Cralova a sprijinit finaneiat activitatea de cercelare
stiintifica prin:

. contributii la achizifionaréa upor cehipamente  §1 materialc pentrl
cercetare:

. suportarea cheltuiclilor de deplasare a cadrelor didactice la manifestari
stiintitice nationale gi internajionals pentnd diseminarea rezultatelor corcetdni;

Universitatea noastrd va continua 53 acorde sprijin financiar pentrd desfi-
surarca activiratilor de cercetare siva prevedea, in acest Sens, U0 buget distinct.

16. Optimizarea relatiilor d= partencriat dintre corpul profesoral si studenti
se va Tealiza prin:

- ereyterea gradului de implicare a tutorilor in relatia cu studentil;

_ consultaren asociatiilor studentesti In pro hiemele care privese studentii;

. inducerea corpului profesoral si studentilor a unei atitudini de total respect
reciprac.

17. Privind amcliorarca sarcinilor de asistenti medicall pentri smdent,
precizim ci:

- in ficcare ciimin studentesc s amenajcazi Inciperi cu destinatie speciald
{sald de tratamente, izolator pentru fote, izolatar pertml baijefi) i se doteazd cu
nooesarul medical stabilit prin lege;

. se asigurd asistenta medicald curativi si profilacticd prin Dispensarul
medical pentru studen(i.

18. Universitaten noastra are in vedere erearea, in wiitor, a unui Senat largit,
prin covptarea reprezentantilor angal atorilor.
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19. Pentru a preveni fraudarea examenelor si a furtului intelectual, LUniversi-
iatca din Craiova a previzut in regulamentele sale sanctiuni deosehbit de aspre
(art.80 din Regulamentul privind activitatea profesionali 2 studentilor 5i Codul de
Etica Universitard). Pe lingd aceste masuri simcjionatoril, [Iniversitalea din
Craiova doreste si implementeze §i rudsuri tehnice pentru prevenirea pl agiatului in
cazul lacrarilor de licentd i deseriatie, cum ar fi achizitionares unei aplicutii
software carc s3 compare toxtele §i sa stabileased in acest med gradul de
originalitate.

20. Ocuparca posturilor in Universitatea dip Craiova se face cu respectareil
atricti a dispozifiilor Legii nr.128/1997 si ale Regulamentului privind ocuparca
postutilor didaclice Tn Universitatea din Crajova. Conform aceslota, concursul are
caracter deschis, la care pot participa tafi cei cate indeplinesc conditiile legale 51 2e
anunti prin publicare in Monitorul Oficial al Roméniei, intr-un ziar de circulatie
pationald, pe site-ul propriu si la avizierele Universitdfil-

21. Unijversitaten din Craiova i§i propune cregterea gradului de ocupare 2
posturilor didactice prin urmitoarele masuri:

- scosteren la concurs, cu precidere, a posturilar vacante de preparator si
asistent;

- reducerea numdmlui de posturi vacante prin realizarea unor furmatii de
=tudii corespunzratoare.

22. Regulamentele Universitatii §i Codul de Eticd Universitard pun un mare
accent pe mentinerca unei atmosierc academice. Colegiul de Onoare 51 Comisia de
Elica vor urmari in permuanentd respoclired accsiora,

Conducerea Universitatii din Croiova i§i exprima disponibilitatca de a
transpune in practicii recomandarile fAcute de evaluatorul sirdin.

Cu privire 1a observatiile studentilor, Directia General Administrativ Econo-
[mica 51 Serviciul Social Cimine-Cantine vor cfectua o analiza complexd si, pind la
inccperea anului universitar 2009/2810, var prezenta conducerii Universititii un
plan de masuri pentru imbunirifirea serviciilor oferite studentilor.

Fu numele Senoinlui Universitdtii din Craiove, wd gsigur Domnule
Presedinte de intrecga noasird considerafie,

Cut stimad,
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Durata vizitei:
17-18 iunia 2008

Framise:

Acest raport este intocmit Tn urma evaludrii institutionale a Universitati din Craiova.
Toate informatiile dezvalvite prin intermediul acestui raport sunt abfinute in urma aplicarii
metndelor stabilite prin camun acord de citre comisia de evaluare alcatuits din student,

Metade folosite

1. Intdlinire cu studentii: senatori gi membrii ai organizatilor studentesti, studentii
Universitatii la forma de invdtdméant zi gi Tnvdtamant la distantd, abselventii, n
conformitate cu programul atagat.

2. int&Inire cu angajatorii proveniti din randul mediului public si privat;

3. Aplicdin si centralizan, chestionare a gradului de satisfactie al studentului gi a
cadralor didactice: rezultalele finale anexate.

4, Consultarea documentaliel cerute si pimite: regulamente, rapoarte, programe
de studiu stc.

5. Deplasarea studentilor evaluaton la locurila da vizitd: cimine, canting, sali de
curs si seminar, laboratoare, biblioteci, s8li de lecturd si bazé sportiva.

Raport:

Tn randurile unmétoare se vor reglisi constatfrile fécute de citre echipa de
evaluatori.

Reprezentarea Studentilor

In cadrul senatulul UCV, studentii sunt reprezentati in preportie de 25% conform
reglementérilor in vigoare, Studentii senator sunt membrii cu drepturl legale in comisi,
aldturi de ceilalti membri ai senatului. Din discutile cu studenti universitali a reiesit
concluzia conform céreia acestia nu resimt multa din decizilea pe care studentii
reprerentanti la iau Tn cadrul structurilor de reprezentare din universitate.

In cadrul UCY existd o serie de structur studentesti care sunt reunite la nivel de
universitate in Convenfia Organizatilor Studentesti din UCY (COS5), de asemensa mai
existd si organizafi precum: Association Intemationale des Etudianis en Sciences
Economiques e Commercisles Romania (AIESEC), The European Law Students
Association Romania ([ELSA), Asocigia Studentilor Crestini Orodocsi din Romania
{ASCOR).

Cercetarea este cu mult mai bine dezvoltatd in cadrul facultdtilor tehnice in
comparatie cu cele umaniste, din 47 de proiecte de cercelare inchelate cu operatarii
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econamici 10 sunt la discipline precum stiinfe economice i drept, iar alte 69 de projecte
sunt incheiate cu CHCSIS si Academia Romadna. Rezultatele proiectelor de cercetara se
reflectd in dotarea laboraloarelor, care in ulimii ani incep 58 se actualizeze cu lumea
pentru care se pregatesc studentii. O mare parte dintre studenti afirm3 cd nu s2 simt
incd parte implicata in cercelare.

Practica studenteasci

Din discutile cu studentii locurile de practicd sunt un motiv de nemultumire, nu
existd 0 bazd de aplicare In industria locald, mai exact nu este un climat local care s3
arate tocmai Tncurajator pentru cei care doresc s3 facd practicd la un viitor loc de
muncd. Studentii de |a sfiinte economice sunt neveifi, din diferite motive, si-si caute i
singuri locuri unde =4 desfisoare practica studenteacd. De asemenaa studentii gi-ar dori
ca pericadele de practicd s3 fie Intinse pe o durata mai mare de timp, astfel incat sa
aiba timp s3-5i Insuseascd competentele necesare.

Acestia ar mal dor ca Universitatea 53 colaboreze si &8 idenlifice alsituri de
comunitatea locald cat mai mulli agent] economici care sd suplineascd actuala situatie
din mediul public-privat: cazul Electroputere, indoielile Ford, Avioane Craiova si alte
cazuri de acest gen din economia Craiowei.

Cadrele didactice, in viziunea studentilor, =a impart in doud categorii, sunt acei
profesori dornici In ad implica pe studenti Tn ¢at mai multe proiecte, sesiuni, congrese,
dehate-uri, care si le ofere sludentilor informatii proaspate si genaraaza discutil libere
pe marginea acestor subiecte, care pot accesa aparatura modernd, si cel care nu
apeleaza la aceste mijleace, Studentii spun cé profesori le prezintd obiectivele cursurilor
pe care urmeazd sé le acopere impreund.

Flexibilitatea programelor de studii

In urma intalnirlor cu studentii @ reiegit cd In cadrul facultdtilor, acestia, nu au
posibilitatea de a-3i alege singur traseul profesional, flexibiliiatea programeler aste
redusa la nivel universitar, Singurii studenti cara au confirmat ¢ Ii se oferd intr-adevar
gansa de a alege materile optionale au fost cei de lz Automaticd, Calculatoare si
Elactronicd, dar si Tn acest car studentul nu poate decat 53 aleangd un pachet din trei
compus din disciplinele optienale incluse in unul din ele.

Cat despre flexibilitatea Tntre facultal aceasta nu existd, nefiind Tnourajata in nici
un fel de citre universitate. Mai exact studentii au spus ¢é nu li s-a inmanat nici un
formular prin care 53 aiba posibilitatea de a3 alege dintre o serie de cursur pe care s3 le
urmeze mai apoi, studentii au caracterizat aceste optionale ca: ,optionale obligatorii”.

Maobilitatea externd in cadml universitdti este situatd undeva la sub 0,1%, mai
exact doar 173 de studenfi au avul posibilitatea de a accesa programele de mobilitate
externd ale universitdlil in anul 2008, iar aceasta tendintd este in scddere incepand din
2004,
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Baza materiala

Laboratoarele reflectd performantele obfinute de citre fiscara facultate in ceea ce
inseamna atragerea de fondur din cercetare, sunt att laboratoara dotate la nivelul
anulul 2008, dar incd se mal intalnesc 5i laborateare ce au ramas la nivelul anilor ‘80
atdt in ceea ca priveste aparatura it 5i conditile de studiu,

Salile de curs si seminar sunt renovate, beneficiazd de mobilier now, aparalturs,
ce Tnlesneste buna desfasurare a cursunlor sau seminarilor. € problema ar consta in
nurnarul mis de sdli pe care 1l au repartizate facultdl precum dreplul sau socko-umanul,
studenti find nevoitl 53 se deplaseze prin oras pentru a ajunge de la un corp la aliul.

Bibliotecile n cadrul UCY sunt in numdr considerabil, find Tmparite aproape n
fiecare corp sau chiar gi in unele s&li de lecturd din camin unde igi desfigoars activitatea
studentii. Cu toate acestea programul dupd care funcliensazd aceste biblictec le face
inexistente, acestea fiind Ia dispozitia studentilor pand la ora 15" 2 fiecdrei zile din
saptamand, exact atuncl cand studentul isl petrecere timpul in laboratoare si sélile
facultédtilor,

O cantind a fost fransmommatad in bibliotecd, devinind un spatiu de lucry placut cu
dotdn de ultima generatie, este echipatd cu calculateare, ce conlin softuri moderne de
cautare a cartilor cerute de studentl. Biblioleta poate oferi studenlilor accesul la baze
anline de date care sa permild actualizarea studeniilor cu ultimele aparifii din domemniul
cercetdni si inovari, de unde acesta poate avea acces la mai multe informatii Intr-un
limp foarte scurt.

Cantina are preturi prohibitive pentru student], mai exact preful uncr produse nu
este mai mic de 5 lei, acest lucru i-a Tndepartat pe studenti Tn a mai frecventa cantina
studenleascd. De asemensa conditiile nu sunt unela agreabile pantru cel care ar dori in
meod nermal 38 le frecventeze, fapt ca explicd tendinta conducerii de a le desfiinfa, Cu
Ioate acestea conducerea sperd =3 readucd Tn viata studentulul craiovean cantina, se
lucreazd la renovarea unui imobil ce va gazdui, printre alte spatii, o0 noud cantind.

Ciminele studentesti

In cadnu! UCY se afld 11 cimine studentesti ce sunt impadite in mod egal in cesa
ce privegte conditile de cazare, 5 sunt proaspal renovate, iar incd unul se preconizeazé
¢ va fi terminat pan3 la Tnceputul noului an universitar,

Cuantumul regiei de camin este unul mare In eomparatie cu costurile de Intrefiners
ale acestora, mai exact 130 lei pentru un student bugetat, respectiv 180 lei pentru un
student |a taxd, sunt costuri mari pentru orice student din orice centru universitar. De
asemenea un student fiu de cadru didactic trebuie sa plateascd mai putin decét 50% din
eosturile regiei de camin, studentilor basarabeni venili fa studii tn UCV le este perceputa
o regie de camin de 30 lei. )

Cazarea In caminele noi a ndicst suspiciuni Tn randurile studentilor, aga cum era gi
firesc s3 se intAmple, metivate de axistanta uner lacung in procesul de cazare cara pot
ridica usor semne de Tnirebare Tn randurile studentilor, Astfel organizatile studentesti
fmpreund cu universitatea au adaugat unele criteri de cazare ce nu $e regisesc in
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regulamentul de organizare g funclionare a cdminelor studenfesti, Reprezentanti
studentilor sustin ¢ cererea de cémin este asiguratd in procent de peste D0%.

De asemenea problemeale cele mai des intélmite se refereau la programul de apa
cald4, mai exact apa caldd se furnizeazé intre orele 13™ - 22°° are la care in general
studentii nu sunt Tn camin, iar unii studenti precum cei de la educalie fizicd 5i spart
identifica aceastd problama ca fiind una majora.

in cadrul cdminelor studentesti nu se afla sali sau terenur de sport prin intermediul
cirora studentil sa fie indemnati sa faca miscare.

Centru de consiliere gi orientare profesionald este constituit dintr-un personal
tandr, comunicaliv si specializat in domeniile pe care le reprezintd, de asemensa
dizpune de un sediu sflat in cadmul unui cdmin studentesc sl care este echipat cu
resurse materiale ce permite buna desfasurare a activitatilar din cadrul centrului. Centrul
nu este cunascul in mare majeritate de studentii universitdti, doar cei din cadml
organizatiilor studentesti sau cel din an ferminal ce sunt obligati 53 treacd pe la centru,
pentru a acoper o etapd din ceea ce inseamna finalizarea studiilor, cunese cu adevirat
Iocatia §i obiectivele acestui centru.

Centrul are o buna relatie cu COS demarand o serin da proiecte, cu toate acestea
proiectele desfagurate de cilre acesl centru Tmpreund cu ONG-ul nu acoperd nevoile de
consiliere g asisentd profesionald in totalitate. Praiectele din ultimul an sunt axate mai
mult pe dezvoltarea Imagini universititi si a organizatie studentesti Tn rdndurile
studentilor g elevilor din zena Clteniel, decat pentru atragerea studentilor Tn cadrl
centrului,

Concluzii

Puncte tari:

« Studentii sunt reprezentali in cadrul Senatului UCY si Tn comisilile din
componenta acestuia.

« Dorinta gi reugitele de pand acum in ceea ce Tnseamnd reamensjarea corpuriler

de siudiu sau de locuit pentru studenti.

Prafesorii incurajeazd §i organizeazd sesiuni sau congrese stiintifice.

Profesor domici de a transmite informatii si competente studentilor.

Implicarea studentiler din ultimul an Tn proiecte de cercetare,

Acoperirea cererii studentilor de cazare n cdmin.

Personalul tanar, activ 3 profesionist din cadril centrului de consiliers sl

orientare profesionald.

Pariiciparea reprezentantilor studentiler 12 luarea deciziilor.

Activitatea extracuriculard este Tncurajatd gi recompensata.

MWurndrul mare de bibliotec

Apropierea campusiriler siudentesti de conpurile facultatilor,

Labolatoarele si salile de seminare sunt modernizate

Accesul la raft in biblioteci.

. & & 2 8 B
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Puncte slabe;

Mobilitatea externd sub 0,1%5;
Nu toate facultdtle au oferit chestionare de evaluare a profesonler de citre
studenti;

+ [Existenta programului la apd caldd;

» Programul de la biblioteca;

» Regia de camin ridicatd §i sustinerea unor taxe peniry copiii de cadre didactice i
cetitenii moldoveni veniti 1a studil;

« Condifile din cadnul cantinelor UGV,

« ,Optionalele obligatoni®, imposibilitatea studenlilor de a-5i alege singuri
optianalele la inceputul anului universitar;

+ Serviciul de asistertd medicald pentru studenti nu esta suficient de bine
dezvoltalk;

+ Studenti pe langd regia de camin ridicatd mai frebuie =3 plaleascd §i castul
wtilittiler in cazul Tn care depdsesc limita impusa de universitate;

+ Locurle putine de practica pentru filiera umanista;

» Ritmul Tn scadere al mobilitatior externe de la an la an;

» Lipsa spatilor da relaxare pentru studentii din campusurile studentegti;

Recornandari:

« Conducerea UCY rebuie s3 ducd o palitic de stimulare pentru profesori ee nu
au Tncheiat inea acordun bilaterale cu universitatile din striinatate.

« In cadrul procesulul de evaluare a profesorilor de cétre studenti s# participe activ
toti studentii UCY, indiferent de facultatea sau specializares pe care o urmeaza,

« Introducerea unui program non-stop de distibuire a apei calde Tn cadrul
céminelor studentesti, ca si plusuri pentru luarea acestei decizii ar fi consumul ca
ramane la aceleasi valon i ar oferi condifil ¢ivilizate pentru studentil ce stau in
cimine studenlegti, mai ales pentru cel de la educalie fizica si sport,

= Programul bibliotecilor & fie de la 8* — 20", iar In cazul in care nu se mai pot
face angajan in cadrul bibliotecilor, pentru a asigura buna desfasurare a unul
astfel da program, atunci recomandam ca programul s3 fie modificat astfel incat
acesta 53 inceap de |a ora 13% gi 53 continue pand Ia ora 207,

+ Eliminarea taxelor de camin pentru studentii fi de cadre didactice dar i pentru
studentil basarabeni veniti la studii In UCY, astfel incit acegtia 4 plateascd doar
depésirea plafonulul de utilititi acopent de ¢iire universitate.

» Reducersa regiei de camin undeva |2 maxim 90 lel pentru studentii bugetati gi
140 lei pentru cei da la taxa, conform chaltuielilor. Din anexd rezultd ¢ in luna
januarie ar reveni o regie de cimin per student de 133 lei Tn timp ce in luna mai
undeva |a 73 lzi, dar in nici un caz nu se poate vorbi de 130 §i 180 lei pentru
acoperirea acelor cheltuieli. Mantionam ci aceastd reducere nu ar frebui 53 se
reflecte prin scaderea limitei de consum de la utilitatile asigurate de catre UCY.

« Schimbarea politicilor UGV Tn ceea ce priveste cantinele studentesti, mai exact
consideram ca o reducere a preturilor aferente unui meniu zilnic ar duce la o
crestere a numdanului i a fluentei studentilor ce ar putea acoperi in timp
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reducerea de prejuri gl ar reprezenta o sursd de venituri 1a veniturile tolale ala
universitatil.

« UGV saia in calcul sustinerea infilntari unui comitet de complex compus din sefil
de camin si un vicepregedinte gi presedinte de complex, alesi din cadrul gefilar
de esmin, Tn acest fal universitatea va avea un panener de discujie reprezentativ
pentru studentii din caming, dar va avea gl o voce in complexul studentest cara
ar asiqura trasparenta deglziilor gi va informa in mod frecwent asupra deciziilor
{uate de citre conducerea priversitati Tn uma consultani cu acestia.

« Transformarea, incepand cu noul an universitar 2008-2010, scelor optionale
obligatorii™ in cursur opfionale pe care studentii 54 le aleagd o datd cu insaricrea
in noul an universitar.

« [Infiinlares, in cadnl campusurilor siudentesti, a unar spatii de relaxare pentr
studenti, astfel de spatii nu trebuie neapérat sa fie costisitoare, de genul: sala de
gimnastica, sald de ping-pong =all alte sporturi care s& nu necesite un efort prea
mare in amenajarea acestora.

« Dezyolisrea g implementarea unei strategii consistente de formare personala
cantiug @ cadrelor didactica din universitate.

+ Revenirea sau dezvoltarea de noi activitdti intraprinse de citre Centrul de
consiliere 51 orientara profesionald axate pe tofi studentii WCV, precum:
EUROpartener, Targul de joburi gi burse, Ghidul carierel sau alte astfel de
activiidti centrate pe neveile reale de consliens &i orientare prefesionald ale
studentilor UCY.

Tntacmit de:

Cosmin Madalin Miju
Universitatea Dunérea da Jog™ - Galati
Master, Anul |
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ROMANIA
: MINISTERUL EDUCATIEL CERCETARII SI INOVARII

Universitatea din Craiova

SERVICIUL SOCIAL CAMINE CANTINE
St Libertdgi, pr, 1%, eod 1100, Craieva el /fax 40.250.411751

INFORMARE

Feferitar o activitpiea Serviciului Secial Camine-Cantine Tn anul universitar 20082009

L Cuantumul regiei de cimin:
1. Ciminele ord, 2, 8, 10, L1, 13, Chamin nr.l DrTr. Severin:

- studenti bugetart = 130 lei/lundd o,

- studenti cu taxd 51 salariayi - cadre didactice - LE0 Leiflunadae;

= studenti cu parinli cadre didactice - &0 leilunddoe;

2. Caminele nr. 3.6, 7, 12:

= studenti bugetari - 130 leifTundToe + costul wilitiilor in functic de consum
= sludenti cu tand g1 salarian - cadre didactice - 130 Llei/londlog + costul wiliditilor in functie de conswm
- studenti cu parnnti cadre didactice - 80 lei/lundddae + eostul wiilitifilor in functic de conswm

incepand cu (1032000 pentm eadrele didactice (salariati tarifele au fost urmétoarcle:
- 225 leifloelund la ciminele nemodernizale;
- 225 leifloc/lund + castul wiilitfigiler in funciic de consum la caminele modemizate,

IL Studentii care beneficiazd de redocere -6 din earc:
= Students ¢w paring cadree didactice - l6d
- Studenti orfani de ambii pdrinii - 9
= Studenti bursieri ai statului romdn -4
- Sefi de cAmine 51 wdmimstrator de refea - 21

111, Sitwatia privind capacitatcs de cazare a ciminelor studentestiz - 3,215

Neeno | Caminul = Cnp:laaﬁn-_
L 1 A1k
FA | 2 = 414k
3| 3 o 136
4, | i [Ei]
5 7 [0

i, § EIE
T n I
3 . 133
5 12 [
0. 13 133
I 1-CUDTS [
TOTAL 3.215
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IV, Numiirul de studenti cazali electiv in lunz mai: 2534

Nr. crl. Clhinmiul ~ Bad. eazai
1 | S 320
2. 2 151
3 B! RS
4. ETHE 126
5. T 157
A, [ T48
i 10 B
8. 11 75
9, 12 (1]
10, 13 75
11. 1- CUDTS 0 17
X ~ TOTAL 2.534

V. Costul utilitafilor:
Tanvarie 2000 42939962 1ol

N, Cheliieli Walaare [lei}
(=,
I | En. eleciricd 204117
¥ | En. lermicd 14.513,74
3, | Gk [ §i6. 550,14
4. | Api-canal 3A6TIO8
5, | Saluwbritae 17905
. | Cabluw TV I4.352
I 7. | Paza Af.631547
| B, | Adle presdin servicn 1,373,327
| 9. | Deratizare ~ Dezinsecqic 3370
| TOTAL S20 F90 42
Blal 2009: 237858010 [
Nr. Chelieli Wilerure {let)
el :
1. | En. electricd XN
Z L lermaici 217140
3| e o LTNETET
4. | Api-conal AHARR.51
3. | Sahibricate 124644160
6. | Cablu TV 28.532
1| Paen i 3147974
A, | Alte prestini servicii 253
TOTAL 237R5I

Y1 Prefurile Ia cantine:

Contravaloarea meniului preparat de pecsonal propriv (meniu a la carie} -

Conteavaloaren menivlui preparat prin protoco] de Casa Universitarilor

YIL Tarife de cagare prapuse pe Umpal veril in caminul de tramnelt:
= taxd penteu 1 loclund

= gaxd pentey 1 loedzi pentra student? indiferent de centmu wniversitar

= taxi pencry alte persoanc

SEF SERVICIUSOCLAL

Inz. E‘un{j_q?n BIR

“AMINE,

B0 len'meniu - pring
= 10,00 eimeniu = pring

- 240k leid o lund;
- L5 leilacta;
b lei oot

i\wcun
I11.|... Maria ba

f';. Jf/“a ]
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SYNTHESE DES AFPUIS APPORTES PAR L'AUF A L'UNIVERSITE DE CRAIOVA
PARTICIPATION DE L'ETABLISSMENET AUX ACTIONS DE L'AGENGCE
2003 - 2000

Dato d'adhéslen a 'AUF 1595
Statut Membre titulaire
Représentation dans les Instances Conzeil scientifique de FAUF

internationales do "FAUF

Repriésentation dans les Instances Commission régionale dexpers du Bureau
régionales de PAUF Europe centrale et crizntale

Comités pedogogiques ¢ de pestion des
filidres universitaires francaphenas (CRE)

Movembre 2003 Reunion de la Commission régionale d'experts du BECO de IAUF

Novembre 2007 Reunlon des Comilés pédagogiques et do gestion des filicres
unlversitaires francophones soutenues par I'AUF en ECO
{67 particinants da 7 pays)
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« L'application du Processus dz Bologne et la misz en ceuvre du LD en |
2B févrlar — 1% mars | Europe centrale et crisntala, Enjeuy et perspectives des réformes », |
008 Chisinau, Maldova

L'Université de Craiova représenta la CONFRECO dans le Groupe da
reflexion « Arimage des formations au développement conamigue /
professionnalisation des cursus » dans le cadre du Comit3 intemational
multitatéral du programme "Gouvemanse universiiaig"

Formation franceghang soutenue par I'Agence universitaire de la
Filizra francophone génie | Francophenie depuis 2004, dans I cadre d'une convention da
electrique at informatigue partenarial entre 'Universitd de Craiova, IMYUF el un consortium
de I"Université de Craiova | multilatéral

Cette formation s'inscrit dans l2 gadre du programme
& Envirennement et développement durablz salidaie » de I'AUF

#
Programme de bourse « Eugen | L'Université de Cralova paricipe & ca programme en tant
lonescy » du gouvernement gu'dtablissemant d'acsueil depuis 2007,
roumain

Finzncerments pour 'srganisation du festival du théatre
Soutien aux structures francophones par les éludiants dz 'Universitd da Craiova
associatives (2004 2005, 2008)

Participation de 'Association des &tudiants francaphones a
d=s manifestations dédiées 4 la vie associative dans la
régian

Fait & Bucarast, le 18 juin 2009
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ROMANIA §
MINISTERUL EDUCATIEL CERCETARINST INOY AR
Universitatea din Craiova

RECTORAT
SrcALL Coza, nre 13 fel: 0351414358 far: 025140 1AEH waow niev.ro

L8 junie 2009

Noti
privind numirnl de cursanti, cetiiteni striini, care studiazi
in cadrul Universititii din Craiova, in anul universitar 2008/2009

Nr. Conditii Forma de invadmiant

ert materiale Licenti  |Master | Doctoratzi | Doctorat FIF

1 Bupet 117 28 3 ]

2 Taxd 59 15 9 8 |
TOTAL | 178 i 43 12 [ g |

sy, oA
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Chestionar de evaluare a Universitatii din Craiova
{raspunsurile sttudentilor)

1. Cum apreeiati pretul serviciilor oferite de Universitatea din Craiova (regia de camin, taxe
scolare, alte taxe)?

Acceptabile.
Cam piperate tinand cont de mportul calitate-pret.
Nu avem apa ealda, ¢ cu program, asta spune tol.

2. Cum descrieti relatia dintre student si profesar?

Mai e loc de imbunatatidi.
O atentie mai mare, din partea tuturor profesoritor, la opiniile studentilor,
Depinde de profesori, sunt si profi intelegatori si profesori comunisti,

3. Spatiile de invatare corespund nevoilor voastre?

Mu, sunt prea multi studenti pentru spatitle oferte.
Nu, din moment ¢e suntem nevoiti sa ne mutam dintr-un corp in altul.
Dha, toate cursurile se tin intr-un sinpur corp.

4. Cum ati descrie dotarile din mediul academic din perspectiva mediului privat {laboratoare,
cercetare, siagti de practica)?

Mediacre, totul pare desprins din epea de aur, andi "B0.

Mediul academic e cu mult in urma celui privat, iar groapa dintre ele se vede cel mai mult
in cele 2 saptamani amarate de praclica.

Se [ac tentative de actualizare a mediului academic 51 asta trebuie apreciat.

5. Obiectele optionale sunt oferite de catre facultate, corespund nevoilor voastre?

MNu, nu.
Sunt toate ,,optionale obligatorii”, nu corespund.
Mu in nici un caz,

6. Ati accesat un program de mabilitate, daca nu, care sunt factorii ce v-au impicdicat in
accesarca unui astfel de program?
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MNu.
Nu, pentru ca nu am intalnit un program de mobilitate in limba pe carc o studiez, engleza,

sunt doar in franceza.
Nu, banii nu-mi permit sa experrimentcz un asemenca program, bursa este pria mica.

7. Universitatca/facultaten incurajeaza activitatile extracurriculare?

Mu.
Mut, e mai mult pe sistemul cine veea, bing, cine nu, nu.
Nu as spune in marc masura universitates/facultatea ci cat profesorii tinetti, care doresc sa

se afitme profesional pe toate capitolele.,

8. Daca ati fi sa caracterizati din punct de vedere al timpului, in ce an ati incadra materiile care
va suit predate?

Multe din materiile predate nu carespund cu profilul si implicit I-as incadra ca fiind tardive,

Tetul parca s-a aprit in timp la anul 1989.
Sunt la care le deseoperim rolul de abia in ultimul an de facullate..

8. In solutionarca problemelor aparute in viala academica, universitatea/facultatea se arata
deschisa in solutionarca acestor problemc?

Mu.
Depinde, daca le dai cu legea (drepturile noasire) in cap, atunci se arata deschisi,
Nu, pai din moment ce ni s-a spus sa ne spalam si noi o data la doua zile, ca nu e apa.

10, Cum ar arata Universitatea visurlor tale?

Profesori intelegatori, materii strict bazate pe profil si note pe merit, Laboratoare si
stagii de practica in fiecare semestru.

O universitate cu profesori deschisi 1a nou, domici sa invete meren alatud de tine, sa ta
intrebe 1a finalul cursului/seminarului cum ti s-a parut, unde mai trebuie modificat?
Caminelc sa ofere condilii decente de locuit.

In primul rand tot campusul univeristar sa fic concentrat la un loe, corpurile sa fie
renovate in integralitate si sa ofere conditii placute de studiu, Profesarilor sa le pese de ce sc
intampla cu tine, sa iti ofere cele mai actuale informatii, sa te aduca la curent cu lumea cu
care mai poi vei fi pevoil sa-1 faci fara.

11. Alte mentiuni pe care le considerat! importante si nu au fost acoperite in chestionar?
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DEASIGURARE A CALITATI
NAINVATAMANTUL SUPERIOR

L2178

UNIVERSITE D'ARTOIS

Rappart d’évaluation de I'Université de Craiova pour le compte de PARACIS,
par Alain Vuillemin, Prafesseur i I'Université d* Ariois, Franee,
{# expert étranger w)

Flan du Rapport

Introduction

L L université

I 1 - présentation

I. 2 - missions

L 3 -effectifs

L 4 - composanles

- 3 - programmes
. 0 = infrastruetures
. 7 - gestion
. 8 - rivonnement
-9 — francophonie

I L’expertise
1. La filiére francophone de « Génie électrigue »

I¥. La chaire de Langue ¢t Littérature frangaises
IV, 1 — présentation de la chaire
IV, 2 < activités de recherches
IV, 3 —activités infernationales
IV, 4 — aclivités francophones
IV. 5 — inquiéludes exprimées

W. - Le leclorat de frangais
VI, La Bibliothéque e I"Université de Craiova
VIL Recommandations
VIL - les recommandations eénérales
VI - les recommandations spéeifiques

VIL. - les recommandations prietitaires

Conclusion
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Introduction

Inscrit Je 19 mai 2009 par "ARACIS « Agenfia Romdnd de Asigurare o Calitii i
invigimantul Superiot » ¢« Apence l{uum.nm: pour la Qualité dans 1"Enseignement
Supéricur v} sur le Registre National des Evaluateurs comme « cxpert étranper », [al dé
invité & participer entre le 17 et le 20 juin 2009 4 une évaluation externe de 1'Université de
Crawnva, La commission d'évaluation o ¢¢ dirigée par M. Mircea Muthy, Profisseor 4
I"Université «Babes-Bolyai » de Cluj Mapoca. Les travaux se sont déroulés dans une
atmasphére de coopération collégiale, permettant un dialogue réel et constructil sur les
structures de I'Université de Craiova, 4 partir d une cxpertise qui a €1¢ menée avee I'appui
des services de ['université sur la filicre francophone « EJLL[]‘GIIIthE et Giéme Slectrigque » de
la Faculié d"Elecirotechnique, la Chaire de Langue et Littéralures Tangaizes, le Lectarm de
Frangais et la Bibliothégque de IMuniversitd de Crajova,

I. L'université

1. 1 - présentation

L'université de Craiova est une université d'Etat. fondée en 1947 3 Crafova, chel-lien
du département de Dolj. C'est un établissement public dont la mission pénérale est de
contribuer au développement de la connaissance, de la science ot de la culture, Le Rappor
o ‘wutodvaluation contenu dans ln Préseniation de |"Université de Craiove, gue jai lu
attentivement, précise que cette institution a éé la cinguitme université de Roumanie 4 avoir
C1é eréce. historiguement, aprés celles de lagi (1860, de Bucarest (1864), de Cluj (1959) et de
Timigoara (1962),

La connaissance de Ihistoire récente de |y Roumanic m'a permis de comprendre
Mimportance des événements qui se sont produits en 1990 sur I'évolution de I'Universils de
Craiova. Les changements introduits vers lu modemnité ont porté en particulicr sur
PVorgamisation des études, la modemisation des infrastructores, informatisation, le
développement de ln recherche et Uintégration dans Jes circuits scientifiques, universitaires el
académique internationaus.

Diurant la visite, j"ai pu constater que 1"Université de Craiova organise ot déploie ses
aclivilés didactiques et de recherche scientifique conformément aux directives el rigles
relatives & Fanlonomie universitaire, en tant que modalité spécifique d*autogestion en accond
avec le cadre [égal Habli par la Constitution de la Roumanie, [a Loi de I'Enseignement n”
8471995 et la Loi 128/1997 du Statut du Personnel enseiznant,

Upe preuve de sa maturité acodémique et institutionnelle tient au it que 1 université
de Craiova respecte les prineipes inserits dans la "Déclaration Universelle des Droits de
I'Homme", qu'elle a adopté "La Grande Charle des Universités Européennes” (1988), la
"Dclaration de Lima sur la liberté académique et Taulonomic des institutions de
I"Enseignement Supéricur” (1988), qu'elle a adhéré a4 D'Association des Universités
curopdennes et i 1"Association Internationale des Universités, et gu'elle déploie des sctivilés
intenses dans le domaine de la Francophenie en tant qu’université « membre titulaire » de
PAUF (Agence Universitaire de la Franeophonic).
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L. 2 - les missions

La documentation qui a éé fournic par le Rectorat de 1'Université de Craiova met en
reliel In mission déclante, & savoir « contribuer au développement de la connaissance, de la
science et de la culture nationales, et 4 I'intépration de celles-ci dans le patrimaine
universel s, Cette mission est assumde d"une fagon directe et collective par tous Jes membres
de la communaué académique. Cet élablissement public d’enseignement et de recherche a
pour objectifs de former des spécialistes hautement qualifiés dans les domaines oi celte
université posséde des compétences reeonnues, de promouvoir la recherche seientifique. en
accord avec les exigences d'une socidté basées sur la conmaissance, de dispenser des
connaissmees ¢f de fournir des services pour la société, notamment par ko formeation
continue, et de s"impliquer d*une maniére active dans des projets nationaux ef inlernationaux
de développement (économiques, sociawy, culturcls), de consultation, de conseil ef de
translerts leehnologiques.

L. 3 - les effectifs

= Les personnels enseipnants

Sor le plan des ellectifs des personncls enseignants, I*analyse des documents mis 4 I
disposition des membres de la commission d’awlit & montré que 'Université de Craiova
emploje au niveau des programmes de licence 2 045 enseignants dont 999 tulaires et
professeurs consultants, ct | 046 auxiliaires didactiques et TESA. Sur les 075 postes
demeurés vacants. 175 de ces postes aux « normes didactiques » sont couverts par 187
ensvignants associes (par le systéme « pavement & 1"heure de cours » équivalent 4 celui des
« heures complémentaires » en Franee), Des fiches de paie du personnel des facultés, it
ressort que, pendant I"année universitaire 2008-2009, & 1'Université de Ceaiova, il yien 1903
« normes didactiques » dont 975 sont restées vacantes. De ces 9735 postes, 799 sont occupés
par des enseignants titularisés 3 1'Université de Craiova. Pour ces enseienements de licence,
les enseignants titularisés représentent 90,86% des postes, dant 41,13% sont des maitres de
conférences et des professeurs titulaires. Ce corps enseipnant parait tout 4 fait remarquable,

— Les étudiants

Liuniversité de Crafova comple plus de 32000 étudiamts imscrits, tous cycles
denseignement conlondus, Les rapports et les documents fournis par université montrent
que Paclivilé de ces éudiants se déroule conformément au Régfement de [ Acrivies
Professionnelle des Endionts ot au Réglement comeernant organivation e fe déronfement
tes étucdes universitaives de doctorat en vigoeur en Roumanie,

Pour I logement, I"Université de Craiova dispose de anze fovers o éudiants, Les
prépccupations manilestées pour améliorer les conditions d'études. d'hébergement, de repos
et de réerdation ont canduit & la modernisation de quatre fovers d™étudiants qui sont & présent
alignds sur les standards hivteliers {ninsi que %ai pu le constater par moi-méme en visitant
deux de ces foyers), ainst qu'd la construction d'un nowveau fover ot d'une cantine de
restauration rapide sur le¢ campus de la Faculié de Mécanigue, Ce campus que j'ai cu la
chance de visiter répond mamifestement sux plus hautes exigences en matidre de qualité,
Lramélioration des conditions de vie el d'éludes des dtudiants ost une préoccupation
constante des responsables de upiversité de Crajova et de son Recteur, M. lon Vladimirescu.

I. 4 - les composantes
Al date de I'audit, MUniversité de Craiova regroupait seize faculiés avee 108
spécialisations, trois dépariements autonomes ainsi que de nombreus centres et instituts de
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recherche, reconnus sur le plan natonal. De nouvelles facultés {Théologic, Education
Physique et Sport, Droit ete,) ont 616 crédes récemment et celles qui existaient déja ont connu
des réformes de structures. Toutes ces composantes parlicipent activemenl au processus dit
« de Bologne » pour construire un espace curopéen eommun de l'enseignement supérieur
avant 2010 avee [o mise en place d'une structure en trios cyeles des éludes supérieures, un
premier cyele d'études correspondent 4 la Licence (en trois ans), un deuxiéme eyele menant i
un masier (en deux ans) et un iroisiéme eyele menant au doctoeat {en trais ans), et par la mise
en place d'un systéme commun de erédits pour déeriee les programmes d'éiudes (Systeme
europeen de tansfert el daceumulation de erédits - ETCS) pour Tvoriser la mobilité des
étudiants entre les pays ewropéens,

L 5 - les programmes

Conformément & la Charte, 'Université de Craiova déroule des  activités
denseignement et de recherche, L'activité d'enseignement est basée sur des Progrmmes
d’études de larmation initiale el continue, [également autorisés of accrédits.

Lanalyse des documents officiels m'a permis de constater le fait que les programmes
d’études sont différencics en fonction du miveau de la qualification universitaire (licence,
master, doctorat), de la forme de enseignement (cnseipnement en présenticl, cnselgnement
4 fréquence réduite, enseignement & distance, ete), du domaine de spévialisation,
conformément 4 la division académigue des domaines de farmation o 4 la division
prolessionnelle du travail.

Les directions des Facultés se soucient en permancnce de renouveler ¢l de moderniser
les programmes d'étude, en s¢ fondant sur une analyse alentive des besoins spécifiques du
domaine de fermation abordés et des movens de Uuniversité {ressources matérielles et
humaines disponibles),

I. 6 - les infrastructures

Comme je ["ai pu constater lors de ma visite sur les licux, 1"Université de Criiova
béndficie d'une infrastruciun: imporiante, organisée awtour de six complexes denseignement
{le batiment central - le Rectorat, le complexe Electrotechnique, le complexe Meécanique, le
complexe Agronomic, le complexe de la Faculté d'Edueation Fhysique et de Sport), le
complexe du centre universitaire de Drobeta Turnu-Severin (CUDTS). comprenant des
immeubles destinés aux activités denscignement et de recherche, ainsi que des terrains de
spart et des résidences estudiantines d'une surface totale supéricure 2 100.000 m’. La lecture
des documents de présentation de "université m'a aussi appris que institution posséde (en
sn propriété) ou pére dautres espaces  indispensables 4 des  activitds  soutenues
d'enseignement et de recherehe : un Jardin Botanique « Alexandru Buia», une Station
Didaetique « Banu Mirfcine », une Station de Recherche et de Développement Agricole
« Caracal », une Station Expérimemale & Prepjbo-Godg. la Station de Reeherche et de
Deéveloppement en pomiculture Rimnicu Vilcea, un autre jandin botanique d'altitude {avee
des chalets) « Rinea ». dans les memagnes de Parang, Un immeuble « 8 200 » seea le sidoe
futur du « Fare Technologique » de 'université.

Les discussions avee la direction de "université ont eonfirmé que les responsables de
cette institution sent préoccupés en permanence par I"amélioration qualitative des conditions
de travail, d'¢udes et de logement des élodinms, notimment en modernisamt et en
développant chaque année par de nouveaux investissements le patrimoine immobilier
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existant, et en effeciuant aussi des travaux de consolidation, de réhabilitation, de réparations
courantes el en procédant & des acquisitions d’immenbles, Ces investissements fm parlants ont
finaneés par "université de Craiova tant sur ses dolations budgétaires que sur ses ressources
el revenus propres.

Les chantiers de I'université, qu'il m'a éé donné de visiter, comrespandent 2 des
investissements majeurs @ |2 pare technologique universilaire (le bloc $ 200)  Ia
transformation d’une cantine universitaire en une bibliothéque el en un nouvel espace
d’ensvignement, le projet de réhabiliestion du campus de la Faculté de Mécanique dont le
financement 5"éléve 4 plus de seize millions d'Euros, obtenus dans Je cadre du Programme
Opérationnel Régional. A brefs délais, le visage de cette université va étee toul & fait changé.
devenir réellement curopéen, concurrengimt Jes campus universitaire les plus modemes de
I"Europe.

Pour ses activités didactiques, 1'Université de Craiova dispose d'une surface totale
d'espaces d'enseignement de 33 446 m” ¢l d'un nombre total de 20,729 places pour les
cétudiants, Les 172 amphithéitres, les 11 863 places des salles de cours avec (pour une surface
de 14 554 m¥. les 59 salles de séminaire avee 1926 places (pour une surface de 3487 m®, les
263 laboratoires avee 6938 places (pour une surfwe de 15 405 m*) donnent Pimage d'une
mslilution solide, dypamique, soucieuse d’améliorer les conditions déudes olTertes gux
étudionts.

L. 7 - la sestion

Lexamen de la documenlation proposée révéle que 1'Université de Craiova s'est
dotée d’un sysiéme de gestion, de management et de réglementation interne qui respeete les
lois cn vigueur ainsi que les principes et les s pratiques de I'Union Burapéenne. Les actions
visan! i accomplir Jes missions dévolues et des objectifs assignés 4 Iinstitution sont congus et
s'exdeutent conformément au Plan Stratdgique de 1"Université pour la période 2008-2011. Ce
plan stratégique ct le plan opérationnel sont connus par toute la communauté universitaive
puisqu’ils som publids sur le site de Uinstitulion » wowocvao s, Comime oule pniversité
moederne, celte institution, par intermédiaire du Dépariement de Formation Continue et de
Liaison avee le Milieu Socio-dconomique et Culturel, développe des activitds orientées
prioritairement vers une meilleure relation entre le systéme universitaire et acodémigque et [e
marche du travail.

L 8 - le ravonnement

Le rayonnement national et international de 1" wniversité de Cratova est incantestable.
Sur le plan natienal, la qualité de 1'enseignement universitaire est soutenue par la laboricusc
activité scientilique du personnel enseignant : les lulnices de cours ont élaboréd et publié des
traités, des cowrs el des manuels en de nombreuses maisons d°éditions reconnues par la
CNCSIS. s ant participé & un nombre impressionnant de conférences inlernationales,
comme il résulte de la liste des travaux des dossiers d"autoévaluation réalisés par les faculiés,
Crest la preuve d’une activitd intense.

3ur le plan international, ¢’est une université européenne qui a adhéré au processus de
Bologne et au systéme LMD (Licence-Master-Doctorat) et gui a muliplié les acconds de
partenariat intermationaux. (Comenius, Lrasmus, Grundivig, Tempus, Jean Monnet. Alpine,
MBS0 ALT, RISU AUF., CEEPUS, EUA, TAU, JAUP, AUF, IN.WBI, AELUA, BSUN, etc.).
L inlégration de cette institulion dans les réseaux universitaires inlematianaux et confirmée
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par le fait que la Direction de FUniversié de Craiova est représentée dans le « Comitd
multilatéral d"Appui de 1" Administration Universitaine s

I. % - Ia francophonie

[l m’a &1 particulitrement agefable de relever que 'Université de Craiova a non
seulement inmitd des programmes d'¢lodes en lanpues Smngéres (rangais, anglais) qui
concerne le francais soit comme langue principale soit comme langue seconde selon les
sections et les spécialités mais qu'elle s'est aussi impliquée d'une fagon importante dans le
domuine de la Francophonie. [1 existe une Filicre Francophene, reconnue el soutenue par
I"AUT, dans le domame fondamental des Sciences de Inpénierie (en « Génie dlectrique).

L*'Université de Craiova fait pactie du « Comité de Pilotage pour ' Europe Centrale et
Onentale » de I"Agenee Universitaive de la Francophonie (AUF), ce qui illustre "intégration
de Puniversité dons les nésenux universitaines curopéens of francophones.

Il existe méme, de surcroit, une « Association des Erudiants Francophones de

Craiowva ».
IL L’évaluation

L'équipe d'évalustion a &¢ animée par M. le Pr. Mircea Mulhu de I'Université
«Babes-Bolyai » de Cluj Napoea. Les membres, choisis pour couveir tous les doimaines
concernds par 'espertise, venaient de plusicurs universités de Roumanic. et avaient tous une
grande expérience dans eette activité dawdil. Deux étwdiants, membres " ussociations
représentatives sur un plan national, om aussi peis pan a cette mission d'awdit. Le secrétaire
scientifique, nommé par PARACIS, a été extrémement coopérant. et a grandement facilité le
déroulement des activités de Paodit, Les travaux ont porlé sur des renconlres, des visites el
Epalement sur I'examen de documents fournis par les services de Puniversité de Ceatova.

Lévaluation a débuté par vne rencontre de travail organisée par le secrétaire de la
commission, ayant comme objectif principal Porganisation de la visite, la répartition des
tiches et la définition du programme de travail.

La visite de différents campus de I"'Université de Craiova (Faculté des Leures, Faculté
de Mécanigue, Faculté d°Agronomie, Facuhé d'Elcctrotechnique, Bibliothéque universitaire.
foyers d'éudiants, laboratoives divers, salles multimédia, loboraloires  d informatique,
comsiruclions en cours, cte.) m'a permis de constater par moi-méme les excellentes conditions
d’étude et de vie gue Puniversité de Crajova s"elforce de proposer aux éludiants, ainsi que les
excellentes conditions d*apprentissage qui leur sont offertes.

Les reneontres avee des enseignants, des Sludiomts el des représentants du personeel
enseignant ont été plus quiutiles, et j'ai pu bénéficier d'informations supplémentaires,
recucillies & lo source, sur les activités didactigues, scientiligues el éducalives complexes g
sont déployées & "Université de Craiova.

Une rencontre particuliére avec les éudiants des facultés de 1"Université de Craiova,
avee les jeunes dipldmés et avee les prineipaux employeurs de la région (Inspeclorat Scelaire
Départemental, Pirelli Tyvres Romania, Electeoputere 3.4, Craiova, ete.) a mis en évidence la
qualité des enseipnements assurés, Uorientation des proprammes  académiques  vers les
aspects pratiques et professionnels, Uexcellence des rapports entretenus avee le milicu socio-
économique, et aussi apprévintion génférale trés positive qui est portée sur la qualité
humaine of intelleetuelle des personnels enseignants.
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On m'a proposé enfin de vérifier de plus prés les activités francophones de
P'université la Chaire e langue ct littérature feangaises, le leetoral frangais, la bibliothéque et
les foyers des étudiants. Pour cela, i"ai cu plusicurs reneontres exteémement [rielucuscs avee
M. Ton Viadimireseu, Recteor de Puniversité, avee Mme Danicla Dincd. directrice de la
Chaire de langue et littérature [rangnises, avee les membres de la Chaire de langue ot
littératures frangaises, avec M. le Pr. Mibat Cogoveanu, dirceteur de la Bibliothéque de
l"université de Craiova, avee Mme Tiphaine Evano, la leetrice frmgaise, of avee des éudiants
en spécialisations « Langue et litérature frangaises » et « Traduction — Interprétariat ».

L1, La fili¢re francophone de « Génie électrigque »

La filiére francophone de « Génie électrique » de la Faculté d’Electrotechnique a été
créde en 1992 avee PMappui de I"Agence Universitaire de la Francophonie (AUF) €1 en
partenariat avec I'Institut National Polytechnique de Toulouse, un établissement public 4
caractére seientifique culturel et professionnel, qui regroupe quatre éeoles d'ingénieurs et qui
fait partic depuis Je 01 janvier 2009 Ju Pdle de Fecherche el d'Enseignement Supéricur
"Université de Toulouse”. Cette "Université de Toulouse”, fondée a 'origine par six
établissements d'enscignement supérieur toulousains, est un Etablissement Public de
Coopérulion Scientifique (EPCS) qui a ¢18 eréé par le décret 2007-3835 du 21 mars 2007 et qui
fitdére aujourd'hui scize établissements (universités, écoles d'inpénieurs, éeoles spécialisées)
ct s'inscrit dans de nombreux partenariais,

La filiere francephene « Génie électrique », devenue, depuis 2003, « Génie électrique
et informatique » a été institude & 1'initiative de M. le Pr, Dumitru Topan. Vice-Recteur, alars
premier directeur de cette filiére, avee Mappui du professeur Jean Paul Laval de 1'Institut
National Polytechnique de Toulouse {France).

Le cursus dure cing ans. 11 permet d'obtenir un dipléme roumain d"ingénicur. 9%
des enseignements sont assurés en francais. 10% en roumain, L efTectif par promaotion es; de
20 érudiants. 12 promotions ont déji éé formées (soient 240 étudiants environ).

La filidre a été évaluée par les experts de I"Agence Universitaire de 1a Francophonic
(AUFY en 2003, a @ & nouveau reconnue et incluse dans I'actuel programme dappui
financier ¢le "AUF,

Cette filiére francophone de ["Université de Craiova a aussi des collabormtions trés
ctroites avec I"Université Technique de Moldovie & Chisindu, I"Université Technique de
Sofia en Bulgarie et I'Université de Toulouse {Institul National Polytechnique de Taulouse),
Ces collaborations intégrent avssi dawtres filidres francophones de Bulgarie (Université
Technique de Sofia et Université de Technologie Chimigue) et de Hongrie (Université de
Sciences Techniques et Feonomigues de Budapest). 1l existe des échanpes régulicrs
d'enseignants et «"éludiants entre tous ces partenaires, ¢ la [liére Fancophone de I'universis
de Craiova est parfaitement iméerée dans e réseau ewropéen des formations similaires.

[¥V. - La Chaire de Langue ot Littérature Francaises

IV, I — présentation de la chaire

La Chaire de Langue et Littérature Francaises fait partie de Ia Facullé des Lettres de
UUniversité de Craiova. Le corps enseignant comprend 18 enseignants, un professeur habilitg
& diniger des théses, deux maitres de conférences et trols chargés de cours en littérature et 4
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professeurs non habililés & dirdger des théses, deux maitres de conférences et six chargés de
eolrs €1 linguistique.  Tous sont titulaires et employés & lemps complet. Auvcun n'intervient
dans d'autres universités. [l 0"y a pas de collaborateurs extérieurs. En une spécialisation. en
communication el relations publiques, il est fait appel au coneours d’epscignants d autres
chaires de la faculié,

Les enseignements assurés sont salides, ils sc répartissent en trois domaines @ langue
et littérature, langues modernes appliquées (la traduction) et sciences de la communication,
La part de 'enseignement individualisé esl imporante (65%) c'est une spécificité de
I"enscignement des langues étranpéres,

Les effectifs des étudiants se répartissent de la maniére suivante : 120 en [mngais A
{ou langue premiére), 110 en frangais B {ou langue secande), 123 en waduction, 330 en
seicnees de la communication, La chaire est plutdl sous-encadrée par rapport 4 la movenne de
Université de Cralova, Le taux de réussite aux diplimes varie de 90% o 100% selon les
années, L'appréciation des Sudiants est irés positive.

La chaire ne posséde pas de personnel administratif propre, i1 est fait appel ao
personnel de la Faculié des Letires, La collabaration cst execllente, le personnel administraril
es1 trés séricux of compétent, aucun disfonctionnement administratif n'a €1¢ signalé.

Sur le plan [inancier le budget de la chaire ne peut pas étre dissocie du budget plobal
de [a faculté des Lettres.

[l n*va o pas cu d°audit externe aux normes 150, Le dernier audit de FARACIS a eu
lieu en mars 2009 pour la section Traduction-Inerprétariat, Le demier audit pour la chaire de
frangais par " ARACIS remonte 4 2003,

IV. 2 = activités de recherche

Les acliviiés de recherche sont impressionnantes, 22 théses de doctorat sont en cours,
10 en langue et 12 en littérature, en lutelle dircete ou en colutelle sous la direction de IMunique
professeur de littérature habilitée o diriger des théses et de deux prolesseurs consultants, un
en linguistique romane et un en Biértuere frangaise,

Il a existé en particulier un groupe de recherche inlernalional sur « Méissages
intercrftwrels et effers de o wmondialisation chez les derivains diranpers dexpression
frangaise », 0 Pa.2091RR710. (financé par I'AUF pour 2007-2009), Résean « Diversité des
expressions culturelles « anistiques, et mandialisations v, formé par des chereheurs de
UUniversité Cathalique de Louvain, Louvain-la-Neuve {Beleique), de 1'Université de Sousse
{Tunisie} et de I'Université de Craiova. Détails sur les sites : hitpefawa lelire-reseaux-
langues-cultures.auf'et @ hitpefwww dcam.auforp/rubrigue.php3 7id_rubrique=7
{Publication de deux volumes d'actes du collogque Métissage cultnrel, Universitaria, 2009 et
du volume colleetif Margues identitaives of phiénomdnes de métissage dans Pespace
francoplone, Universitaria, 2009).

On mentionnera aussi Pexistence d'un cercle scientifique des étudiants sur la
w Dexeription du frangals en francophonic » donl les membres ont participé aux colloques
inlernationaux organisés & Cralova en 2004, X005, 2006 e 2007,

Au total, pour lo période 2004-2009, ce sont 25 ouvrapes qui ont été publiés. en
rowmain et en frangais sur des questions de langue, de litdrature el de eivilisation et plus de
70 articles. Les membres de la choire ont participé & prés de 130 colloques nationaux ou
internationaux. La chuire disposc d'une revue, imprimée et numérisée dans le cadre des
Annales de Universite de Crafova, série Longies ef Sitdvatures romenes.
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IV. 3 —activités internationales

Le ravonnement international de eette chaire de fFrangais est réel. 11 est allesté par
I"appui conting de "AUF pour erganiser des collogues, assurer des échanpes of crder des
enseignements francophones. Ces activilés s’ insérent dans [e cadre d accards bilatéraux dont
les premiers ont G18 signés dés 1994 avec des universités en France, cn Belgigque, en
Allemagne ¢t en Gréce. Des accords de colluborstion avee Ulnstitut des Sciences de la
Communieation Jdu Centre Natienal de la Recherche Scientifique en France sont en cours
" élaboration,

Sur un plan multilatéral, la chaire est associde sous IMégide de UAUF avee "Université
Cathalique de Louvain-la-Neuve en Belgigue, « Saiot Clément d°Ochrid » & Soffa cn
Bulgarie ¢t de Sousse en Tunisie, Celte reconnaissance imemationale s’est traduite par la
erdation de quatre masters francophones depuis 2005.

De nombreux membres de la chaire participent avssi a titre individuel & des activilés
de recherches & 1"étranger, en qualité de memybres « correspondants » ou « associés », avec les
centres « Textes et Cultures » de 'université @"Arcis en France, « Phraséologic » de
I"universilé de Saint-Jacques de Compostelle en Espagne, « Variété linguistique et diversité
culturelle » de "université de Louvaip-la-Neuve et avee le Musée de la Littérature et
Archives de Bnuxelles en Belgique.

Dres aeconds de partenarial sont en cours d°élaboration avee " Institut des Sciences de
la Cormmunication du Cnes & Paris, 'université d”Anpers (qui fait partie du Pole de recherche
et d'enseignement supérieur “Universié Mantes Angers Le Mans™), Muniversité de Pau et des
Pays de 1" Adour, 1"universilé de Paris-Est et France et Muniversité de Sousse en Tunisic,

Sur le plan des cehanges bilatérany, des aceords ont été établis avec 'Instilul National
des Langues et Civilisations Orientales (Inaleo) de Pards et avee les universités « Denis
Dideroet » (Paris 7), « Littaral », " Avignon et da Pays du Yavcluse, de Bordeaux (s Michel
de Montaigne »).de Savoie, Lille-Nord de France, Bourpogne, de Corse « Pasquale Paoli »,
I'upiversité de Louvain-la-™Meuve en Belgique, lo section de frangais de oniversité de
Bochum en Allemagne et le département de traduction de universilé « Anslote » de
Thessalonique en Gréce.

IV, 4 — activités franeophones

Les activités de collaboration avec les universités [rncophanes sont intenses. La
qualité des programmes développés est trés grande et la diversité des collaborations institudes
considérables. Je soulipne, entre beaucoup d'autres exemples, tout aussi Clogquents, les
collahorations établies par la Chaire de Langue et Litlératures Frangaises de la Faculté des
Lettres avec des institutions étrangénes de prestige @ 1"Université catholique de Louvain en
Belgigue, placée parmi les plus importantes de 1"Europe francephone, Université du Québee
3 Mantréal (UTQAM)Y au Canada, 1"Université des Amilles et de la Guyane, 1'Université de
Sousse en Tunisie, 'Université « Bouzardab » & Alger en Alpéric. 'Universilé de Chigindu
en République Maldave. Cet effort porte aussi sur la promotion du frangais ot de la
Francophonic en Europe (Belgique, France, Bulgarie, République Moldave), an Magheeb
{Tunisic, Alpéried. au Canada, en Martinique.

Dans ce cadre, la chaire o eréé deus masters internationauyx francophones, avee
"appui de MAUT ;
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- Linguixiigre ffongaise ! approches finmelles of variationnisies, organisé avec les
universités Paris VIL L Université catholique de Louvain, Belgigue, I"Universitd du Québee
a Montréal, Canada, et I'Universilé de Bucarest, programme de formation qui a bénéficié
d'un fond AUF de 14 000 euros et qui a fonctionné du 1% act. 2004 au 1 act, 2006,

- Espaces froncoplones, Diversité Huguistigre ef cultwrofle, master international,
organis¢ en collaboration avee ['Université catholique de Louvain, Louvain-li-Neuve.
Belgique, PlUniversité du Québec & Montréal et ["Université des Antilles et de la Cilbyane,
Martinique, (financé par I'AUF, Réf6316PS541) pour la période du 1% oet 2005 au 31
déc 2006,

Dans le déwmil, sans prétendre étre exhaustil, on citera la collaboration avee
I'Université des Antilles et de ln Guyane, autour du programme académique FEipaees
Srancoplones, Pactivité dédition conjointe en Belgique o en Roumanie avee le volume
Espoces francophones, Diversite Bagnisrigue et cudtiirelle, Editions Modulaires Buro péennes,
2006, Cortil-Wodon, Belgique,

(Détails: h!|I'J:J‘ll"'l‘.'“'w.l.lIlirr.ch."ipufsitﬂcrl.-’}\RIC{[nfnmmt:iong."(’,‘u'l[.;;5L.:17run[-‘|\'|_‘r_mlﬂ
et fLe Frawgais en francophonie,  Normefs), wsage of  commrication  sociale
Universitaria, 2008 :

{Détails !11[]2:-’f\-\ru\1v.um'l'r.c11;‘igg-"s[lc-C|'L"hR1C.f]nFormaiinn_-:.-'(.‘nlle.-s],chmn]?luer_m_!_lj
et la participation au programme de recherche: Métissages interculturels et effers de fa
mondialisation chez les éorivaing drangers o ‘expression frangaise, n° Pa2091RR710, avee
I"Université de Sowsse en Tunisie.

Par ailleurs, la revue Les dwsales dfe DUniversité e Craiove a publié plusicurs
neméros en langue frangais dans la série Langnes ef littdratires romanes, dom potamment les
valumes : V1, 2002 1°an VIL 2003 ; 1"an VI, 2004 {numeéro special consacrd aux travaus du
collogue international Varideds Bnguistigues et cutinrelies, Craiova, les 7-8 mai 2004} ; I"an
VIIL 2004, numéro 1 @ "an IX, 2005, tomes 1 et 2, L'an X, 2006 (numéro spéeial consacré au
eolloyue international Le Diveaurs frangais - perspeetives [inguistigles of litéraires, Craiova,
du 18 au 20 ymai, 2006)

Ces activités francophones ont été soutenuss par le Service de Coopération ¢l
d’Action Culturelle de " Ambassade de Frunce en Roumanie cn partenarial avee la Facuhé
des Lettres qui a aidé 4 organisation de stages de sensibilisation pour les métiers de
Penseignement organisés, depuis plusicurs anndes, ¢f de stages de formation initiale, avee le
concours de 1'Université de Pau et des pays de I"Adour (Pratique de la eompréhension et de
Vexpression orale sur: Les pratiques thédivales comme soutien pédagogique & la prafigue de
Uoral en 2007,. sur Lex activités fndigues en elasse de FLE en 2008, sur fateraction en clavse
e Fle en 2005,

IV. 5 — inquiétudes exprimées

Il est toutelois des inquidtudes. La chaire de Languc et Littérature Frungaises ne
dispase que de 25 places budpétaires (financées par le ministére roumain des enseignements
supéricurs) pour accueillir des étudiants dans les options francais A (ou langue premidne) ot
¢n frangais B (ov Jangue secande), Or. [a chaire est conlrontée & un phénaméne d érosion du
nembre de scs éludiants inscrits qui est di & deux causes distineles ; un phénoméne général
de baisse démographiques des classes d*dge nées aprés 1990 qui va se prolonger pendant
plusicurs années encore, et une désalfection croissante des éwdians @ I"épard de
Fapprentissage du frangais didactique. En revanche, les effectifs en dans les oplions
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« Traduction et Interprétation » et « Communication ¢l relations publigues » vonl croissant.
La demande se déplace vers des enseignements dont la vecation professionnelle semit plus
affinmée.

Lravenir des études francaises 4 Fintérieur de Muniversid de Crafova appamil done
incertain. ¥ compris dans ses sulres facoltds (mathématiques ot informatiques, chimie.
physique, dlectrotechnique, sciences bumaines, sclences éeonomigues, ee.), o le fmncais est
de moins en maoins sollicitd. La suppression du poste de lecteur de frangais (financé par
I"Ambassade de France en Rowmanie) a partir do 01 septembre 2000 renforce ces
inquidtudes.

¥. Le Lectorat frangais

Le leclorat [rngais de I'Université de Cralova a éié eréé en 1966, 11 a fonctionng
depuis sans aucone interruption. Pendant lowie ceite période, il a bénéficié de la présence
continue d'un lecteur francais dont le poste budpétaire éail pris en charee par 1 Ambossade
de France en Roumanie, Les lecteurs suecessils ont toujours assueé le bon fonctionnement de
la bibliothéque de ce lectoral, des cours < des cnscignements divers avee les étudiants de la
Facullé des Leltres, ot aussi des activités culturelles et de promotion de la langue, la culiune e
la civilisation feangaises dans toute [a région de I'Olténie, avec e cancours d’une association
d étudiant, Massociation « Dumenica » {« Dimanche »), et J une troupe thédtrale estudiantine,
francophene, « Les Coudes pointus &

La mission déclarée ot assumée du lectorat francais consiste dans inlormation des
cnacignants, des éléves el «es dudiants sur la France et les pays francophones,
["enscignement de la langue, de la cullure f des civilisation frangaises et francophones, et le
développement et le perfectionnement de I expression écrite et erale en frungais.

La salle du lectoral, avee ses 4535 m2, moderne, est tres accucillante, Son
aménagement correspond 4 celod d un centre de documentation et d'information. 11 est utilisé
comme salle de réunion el de cours, et comme salle de lecture destinée aux étudiants de toute
Puniversite. La Meédiathégue du lectorn, dotée d'équipements informatiques et de station de
travail et de 1éléconsultation modernes, finaneds par UAgence Universitaire de la
Francophonie. est un moyen d’aceés impaortant vers la culture et les civilisations francaises et
francophones. La bibliothéque, ouverte & tout passionné de la langue ot de la lnérare
frangaises. compte 6413 volumes en frangais d'aprés son dernier inventaire, Le leetoral
pripose des activités multiples @ cours (expression orale et éerte pour les étudiants de la
Section de Frangais, stages de formation en didactique du Frangais Langue Firngére (FLE),
activitds cullurelles (Cinéelub). activités extracurriculaires avec les dtudiants (la troupe de
thédtre francophone Les coewdes pofmins, des traductions pour le journal électeonigue fe
corricr des Balkans, ete.),

Durant ma visite ao lectorat de frangais, ¢ lors de mes discissions avee o leetree
frangaise encore en poste, Mme Tiphaine Evano. j"ai pu constater la weés forte collaboration
qui existe entre ce lectarat et les institulions publiques ¢l privées roumaines qui participent
aussi & la promotion de la langue e de Ja culture frangaises.,

1l conviendrait de préserver Pexistence de ce lectorat de fmncais et de ee lover de
[rancoephoenic.
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VI. La Biblivthéque de PPUniversité de Craiova

Lors de la visile que j7ai elfeclude & la Bibliothéque de IUniversité de Craiova. [on
In"a appris gue ses origines remontent & la création de Pancienne Bibliothéque de 1"Institul
Agronemigque « Twdor Viadimiresen », Ses fonds documentaires eomprennent i présent
1 032 823 volumes dont 27 99% publications en collections spéciales. Les acquisitions faites
pendant les quatre derniéres années ont essayé de couvrir tous les domaines de spécialisation
des facultés de Muniversite de Craiova,

Par ailleurs, la bibliothéque posséde aussi une collection de 3 000 titres de périadiques
et 83 parlenaires dans le cadre de ses échanges inter- bibliothécaires avec I'élranger. Ces
fonds de livres sont centralisés 4 'aide du logiciel de bibliothégque TINLIB o4 115 D00 titres
de lvres et 4500 fitres de tevues sont enropgistrés jusqu'd présent. Lo recherche de
I'information se fait par Uintermédiaire d’un module spécialisé OPAC mis 4 la disposition
des leeteurs dans les salles multimédias. J7ai beaueoup apprécic le fait que les ¢udianes et les
ensvignants-chereheurs peuvent consufter la base de donndes en ligne @ Uadresse
htpei/hiblio.central.uev.rs, En 2008, plus de 184 346 ouvmges ool 8¢ consultés par 90 (03
lecteurs. 1 application soutenue des nouvelles technologies d’information crée les prémisses
d'un processus d'enscignement de qualité en proposant aux utilisateurs des serviees
drinformation modemnes, des renseipnements méthodologiques, des informations et des
recherches bibliographiques, la eonsuleation de bases de données en ligne. le prét inter-
bibliothéeaire, et 'emplol de ressources dCinformation nationales et imernationales par le
biais d’Infernet.

La Bibliothéque de I'Université de Craiova comprend. dans le cadre du Serviee de
communication des documents, 14 bibliolthéques de fculids, une Bibliothéque Allemande {en
collabaration avec I'lnstitut Goethe de Bucarest), le dépdt de livre et de publications en
séries, une Bibliothéque de documents rares ou uniques, et les hibliothéques des lectorats
étrangers {frangais, anglais. italien, espapnol. bulgare et macédonien).

Les espaces actuels de la bibliothéque (de leeture et d'élude) occupent plus de 3,500
m? {dont 2.057m° dans des espaces destings & Dénude dans les résidences universitaires),
auxquels s'ajoute les espaces afférents des bibliothéques des dépanements. Les salles de
lecture et d'élude de Muniversilé complent plus de 3 000 ploces, dent 1030 dans les
résidences universitaires.

VII. Recommandations

¥IL 1 - recommandations générales

- Développer et metive en place d’un systéme d’apprentissage du frangais en ligne (e-
fearming) adapté aux besoins des éwdiants de Duniversité de Crafova (applications
didactiques, formation ouverte i distance. cours en lignes, aides 4 "apprentissage, exercices
divers) pour améliorer Pelficacité des processus d’enseignement et réduire toutes les lormes
de discrimination par le recours 4 des formes d'aide 3 distance via le résean nternet. Un
mesléle pourmail éce lowmi par les dispositifs de « centification » en langues €rangéres qui
commencent i &tre pratiqués dans les universités européennes et francaises.

- Envisager de praposer des cours et des enseignements posluniversitaires de rangais
Langue Etrangéres (FLE) dlestinés & des publics adultes sur des objectifs spécifiques (frangais
juridique, éeonomique. médical. sciences de ingénieur, efe.).
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_ Assurer upe diffusion nationale et internationale acerue des publications de
I'université de Craiova par le biais de bulletins d'inlormation ou de son site en ligne sur
Internet pour assurer une meilleure visibilité de ses petivilés et de son rayennement national
et international.

- Renforcer les collaborations internationales, bilatérales et multilatérales, notamment
avee le eoneours ou appui de " Agence Universitaire de 1a Francophonie (AUF).

VIL. 1 - recommandations spéeifiques

- Développer les deales docterales, en purticulicr dans les études frangaise car le
nombre d’enseionants habilités 4 difger des thises cst teop réduit par rapporl au nombre des
¢tudianls et par rapport aux besoins potentiels des diplémés, Le nombre de directeurs de thése
doit étre aupmenté, Le dévcloppement de la dimension curopéenme de 1'Université de
Craiova nécessiterait cn effet des ovancées cn eo qui concerme la déliviance ¢ la
recommaissance des diplémes conjoints au niveau doctoral, notamment en cotutelle ou en
tutelle multiple, sous le seeauy de plusiears universités européennes (comme, par excmple. le
Doctorat ' Etudes Supéricures Europdenncs (DESE), francephone, de Muniversilé « Alma
Mater Studiorum » de Bologne en lalie, gui est un doctorat 4 scequx multiples).

- Publier un bulletin semestriel d'information umiversitaire et académique avee toutes
les selivités au niveau central e au niveau des facultés pour ameéliorer Iimage de Puniversité
de Craiova sur tous les plans.

V1L 1 - recommandations prioritaires

- Préserver 1"existence du lectorat de frangus qui demeure un capital précieus.

_ Aceraitre Ueffort d'inlormation sur les enseignements de frangais auprés des futurs
stuliants dans les ¢lablissements secondaires bilingues et non-hilingues de la région par tous
les movens concevables,

- Amplifier le systéme tutoricl qui existe déji mais qui doit &re recented pour micus
géret I"orientation des étudiants en fonetion e leurs besoins et intérils propres.

- Attirer un plus grand  nombre d'étodiants éangers dans tous les eycles
dlenseignement dans fa de la mobilitd souhaitée sur le plan européenn.

Conclusion

[.es observations et les remargues préeédentes st fondent sur des observations directes
Tuites durant les deux jours passés 4 Puniversité de Crafova pour procéder 3 1"évalualion.
ainsi que sir la leciure altentive du Rapport d antodvaluation présenté par les responsables de
I Université de Craiova, sur Ja lecture de documents complémentaires que les responsables de
I université ont cu le souci de metue & disposilion, sur une visite des principaux lieux
mentionnés et sur des discussions avet [es enseignants renconlrés.

A mon avis, les activités scienlifiques et didactiques de 'Université de Craiova sont
triss riches ¢t conformes aux standards nationaux et intemationaux en vigueur en Roumanie.
Ces aglivités reposent sur un spuei constant Jrinnovation ef de perfectionnement sur tous les
plans, scientifiques, technologigues, organisationnels, sur une volonté d encourager chez les
Srudiants une attitude active de participation et drimnovation, de développement moral et
culturel, personnel et individuel, dans 1a perspective d’une meilleure intépration dans une
sociélé confroniée avec la mondialisation et la globalisation. Nombres de ses aclions
répondent parfaitement & ces objectifs,
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Panctuellement, 3"ai pu constater gue ;

- I'Université de Craiova est une instilution d’enseignement supérieur avee une
structure complexe, mullidisciplingire, qui répend aux besoins de 1 société contem poraine de
la connaissance, Jde la mobilité et de la colésion sociale (comme enjew majeur), toul en
faisant e lien entre le développement du savoir avee une perspective concurrentielle et
pragmatigue ;

- les structures managériales de gestion ont assuré Uefficacits institutionnelle el |
visibilité nationale et intemationale de 1"Université de Crajova qui s"est résolument orientée
vers une mademisation constante de son infinstructure (notamment pour développer son pare
technologique) et pour garantir 1a qualile des processus d'enselcnement

- l'ouverture & Uinnovation et au transfert de innovation, gussi quiune dynamigue
réclle de la vie universitaire, v compris dans les activites didactiques et velles de recherche
seientifique assurées par le personng] enseignam et par la participation active des étudiants §
leur propre formation professionnelle.

- les programmes de formation existants s"alignent sur les standards curepéens (vl
internationaux), suite & o réfomme engapde par le processus de Bologne et par la stratégie
coordination de Lisbonne.

Mon expérience de Penseignement et de évaluation des structures acoaddmigues ma
prermis, fe pense, d’entrevair les aspeets leg plus importants de Factivité trés complexe de
I"Université de Craiova, et de porier une appréciation aussi ohjeetive que passible.

Towt en essayanl de déerire les principauy aspects soumis & évaluation externe
{structure managéniale, persanncl enseignant, programmes académiques, dudiants, garantic
de la qualité), mon rappart s7est efforeé de tenir compte des particulariiés de ['Université e
Craiova et de la spéeificité des autres institutions &’ cnscignement supérieur de tradition et de
prestige en Roumanie,

Le rappert proposé insiste toutefvis sur les activités assurées en langue franpaise &
Pintérieur de Puniversité de Craiova, sur Uexistence de ses enseignements et de ses filicres
ftancophanes, sur les activilés de la Chaire de langue et de litdeature frangaises qui est
direciement ouverte sur |*étranger, sur Fappui du lectorat de frangais, sur le soutien de la
Bibliothéque universitaire et sur les conditions de vie des étudiants, aspects qui se relrouvent
dgalement dans le rapport général de la mission d’audit.

Nous tenans & exprimer toul particuliérement notre trés prande gratitude & M. e
Recteur, 4 MM. Jes Vice-Recteurs. & nos collégues enseiznants et & tous ecux qui, par leur
accuet], leur compétence et leur grande disponibilité om contribué 3 soutenir ef 3 Faciliter
notre mission dexpert auprés de I"université de Craiova,

Pour ma part, au terme de ¢elte audition, je considire que les activités francaphones
de Uuniversité de Craiova, de la filiére « Génie électrique et informatique » de la facults
d'Eleetrotechnique  la Chaire de langue et liérature frangaises de la Faculté des Lettres.
peuvent Eire fugdes « trés fables » (irés crédibles : GRAD RIDICAT DE INCREDERE),

o
=
Alain VUILLEMIN
Professeur 4 I'université d”Arlois. France
« Expert étranger » ARACIS
01 juillet 2009
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in cadrul proiectului ,Asigurarea calitatii in invatdmantul superior din Romania
in context european. Dezvoltarea managementului calitatii academice la nivel
de sistem si institutional” au fost publicate urméatoarele lucrari:

Nr. 1/2009 - Indicatori primari i secundari pentru evaluarea calitétii

Nr. 2/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea ,,Politehnica” din Timisoara

Nr. 3/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea din Pitesti

Nr. 4/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea ,,Athenaeum” din Bucuresti

Nr. 5/2009 - Primary and secondary indicators for quality evaluation

Nr. 6/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi

Nr. 7/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea din Bucuresti

Nr. 8/2009 - Raport privind evaluarea externa a calitatii academice.
Universitatea din Craiova



