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Raport de evaluare institutionali a studentilor evaluatori -

Universititii Europene “Drigan” din Lugoj

I Studenti evaluatori:

1. Soare Raluca-Irina: Universitatea din Craiova (UNSR)M’
2. Ovidiu-Marian Boldor: Universitatea de Vest din Timisoara (ANOSR) P}/

II Perioada evaluirii

07.06-09.06.2017

III Premisa:

Acest raport este intocmit In urma evaludrii institutionale’a Universitatii
Europene “Dragan” din Lugoj, realizati in perioada 07-09 iunie 2017. .
Informatiile cuprinse in acest raport sunt realizate in urma aplicirii metodelor
stabilite de comun acord de citre comisia de evaluare alcituitd din studenti.
Obiectivele propuse de cétre comisia de evaluare au fost realizate fird a apirea
divergente intre evaluatori si conducerea universitatii.
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IV Cuprins

1. Prezentarea metodelor de lucru ale evaluatorilor

2. Analiza indicatorilor de performanta

3. Concluzii si recomandari

4. Analiza SWOT

5. Anexe
V Metode folosite:

Metodele utilizate de cétre studentii evaluatori pentru obtinerea informatiilor necesare

pentru redactarea prezentului raport au fost urmétoarele:

S S = 5 1

Intalnire cu Rectorul UED

Intalnire cu studentii, absolventii si angajatorii UED

Intalniri cu decanii Facultitilor de Drept si Stiinte Economice

Intalniri si discutii cu studentii reprezentanti

Intalniri si discutii cu angajatii bibliotecii

Intalnire si discutie cu directorul CCOC

Discutii permanente cu Secretarul Sef al Universitétii si discutii cu secretariatele
facultdtilor

VI Structura raportului:

In continuare am recurs la analiza indicatorilor de performanta pusi la dispozitie in

“Metodologia de evaluare externd a Agentiei Romane de Asigurare a Calitétii n [nvatdmantul
Superior”, aborddnd, in principal, acei indicatori care au impact direct sau indirect asupra

studentilor din universitate.

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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VII Analiza indicatorilor:

Domeniul A: Capacitate institutionali

Criteriul A.1 Structurile institutionale, administrative si manageriale;

S.A.1.1 Misiune, obiective si integritate academic3

IP.A.1.1.1. Misiune si obiective

fn anul 1990 a fost infiintatd F undafia Europeand Drdgan, cu scopul de a contribui
»prin activitdti de educatie permanenti la difuzarea, cunoasterea si afirmarea in Europa, in
America de Nord si de Sud si oriunde in lume a culturii roméanesti, a unei culturi si civilizatii
europene”, avind presedinte pe dl. losif Constantin Driigan. Intre timp, au fost infiintate filiale
radiate.

fn 2003 se infiinteazi Universitatea Europeand Dragan, cu sediul in str. [on Huniade,
nr. 2, presedinte fondator fiind dl. Josif Constantin Drdgan.

Prima mentiune juridicd de infiintare a universititii este in HG nr. 568 din 1995, cu programul
de studii universitare Drept.

Universitatea Europeand Dragan din Lugoj (UED) a fost infiintatd prin legea nr. 117/2003.

Conform HG nr. 140/2017 si conform HG nr. 117/2017, UED are 2 facultiti: Facultatea de
Drept (cu specializarea se studii universitare de licentd Drept — acreditati, forma IF, 75 de
studenti — si cu programul de studii universitare de masterat Managementul investigatiei
penale — acreditat, forma IF, 50 de studenti) si Facultatea de Stiinte Economice (cu
specializarea de studii universitare de licentd Finante si binci — acreditatd, forma [F, 150 de
studenti — si cu programul de studii universitare de masterat Management financiar —
acreditat, forma IF, 50 de studenti)

Conform cartei UED, misiunea acesteia este de a ,,efectua educatie si cercetare in
domeniile juridic, economic si sinitate la un nalt standard de calitate, in contextul national si
international real, pentru dezvoltarea economic §i culturald a municipiului Lugoj, regiunii de
vest si a intregii Romanii”

IP.A.1.1.2 Integritate academici

In universitate nu exista decat o comisie de etici a Senatului, aceasta avand in
componentd 2 cadre didactice si un student. Presedintele comisiei de etici a Senatului este,
din punctul nostru de vedere, incombatibil, acesta indeplinind, Tn paralel, si functiile de
Presedinte al Senatului, Decan al Facultitii de Stiinte Economice si membru in Comisia de
Asigurare si Evaluare a Calitétii din Senat (Anexa 6). Celilalt cadru didactic membru este in
acelasi timp si director de departament iar studentul este membru al Senatului, iar criteriul de
alegere 1n aceastd comisie fiind domeniul de studiu urmat, Drept.

Codul de eticd al Universitatii este inclus in Carta UED.

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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Universitatea dispune de un soft anti-plagiat prin care sunt introduse lucrdrile de licentd si
disertatie pentru verificarea similitudinii.

Concluzii:

Conform Cartei Universititii ,,Dragan” din Lugoj, la capitolul ITI, alin. 5 regdsim, pe
langd domeniile juridic si economic, si domeniul sinatate. Avand 1n vedere contextul actual
si ci in componenta acestei universititi se regisesc doar 2 facultiti care se incadreazd in
domeniile juridic si economic, nu considerdm relevantd si enumerarea domeniului sandtate.

Nu se cunoaste modalitatea de alegere a studentului din comisia de eticd a Senatului
Universitar, iar Presedintele acestei comisii cumuleazd mai multe functii; fapt ce il face, din
punctul nostru de vedere, in incompatibilitate de exercitare a functiei.

Recomandari:

- Definirea clari a modalititii de alegere a studentilor reprezentanti din comisiile
suport ale Sentaului Universitar;
- Departajarea functiilor de conducere ale cadrelor didactice;
- Armonizarea Cartei doar cu domeniile relevante pentru dctivitatea UED din
prezent.
S.A.1.2. Conducere si administratie
IP.A.1.2.1 Sistem de conducere

Conform Art. 211, alin (6) din Legea 1/2011, “Consiliul de Administratie al
universitatilor particulare este numit de citre fondatori.” Conform celor discutate cu Rectorul
UED, acesta ne-a relatat ca participd la sedintele de CA ca invitat. Nu am putut avea acces la
procesele verbale de la aceste sedinte deoarece ni s-a relatat faptul ca acestea se afld la
Bucuresti. ; |

Conform Art. 64 din Carta UED, coroborat cu art. 63, statueaza ca ,,Rectorul, potrivit
validirii referendumului universitar, este ales prin vot universal, direct, secret si legal” ceea ce
contravine prevederilor legale in vigoare (art. 208, alin. (2) din legea 1/2011, cu modificérile
si completdrile ulterioare).

Dupi cum se poate vedea din regulamentele mentionate Tn Raportul de autoevaluare,
nu existd un regulament de sine statitor de Alegere a studentilor reprezentanti in structurile
de conducere si de asemenea in actualul regulament privind constituirea si alegerea "
structurilor si functiilor de conducere ale UED, nu este stipulatd o procedurd clard de alegere a
studentilor reprezentanti, cine organizeazi sau cum se formeaza comisia de validare a
rezultatelor pentru studentii reprezentanti. La intalnirea cu studentii, putini dintre ei stiau cine
sunt studentii reprezentanti si mai niciunul despre deciziile care se iau in universitate in ceea
ce ii priveste. Existd procese verbale ale alegerilor (Anexele 1-4 la prezentul raport) dar
componenta comisiilor electorale a studentilor nu se poate justifica cum a fost aleasd. Din
discutiile cu studentii din comisiile electorale, acestia ne-au relatat ci s-au intalnit cu domnul
Decan al Facultitii de Stiinte Economice si si-au manifestat dorinta de a fi in aceste comisii.

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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De asemenea din componenta Senatului UED fac parte 3 studenti. Unul din cei 3 studenti este
si angajat al UED pe postul de bibliotecar.

Concluzii:

Nu se respecti prevederile OMEN 3666/2012 prin faptul ¢ nu esté stipulat clar cum
sunt alesi studentii reprezentanti.

Recomandiri:

- Realizarea de citre studenti a unui regulament de alegere a acestora,

- Responsabilizarea studentilor reprezentanti si accentuarea pe informarea
colegilor lor prin diverse metode (intalniri, grupuri de facebook etc);

- Profesorii si nu se implice in organizarea alegerilor pentru studentii
reprezentanti sau pentru comisiile electorale;

- Sprijinirea formarii unei organizatii studentesti legal constituite la nivelul UED
pentru a facilita comunicarea dintre studentii reprezentanti si ceilalti studenti
cat si dezvoltarea personala §i profesionald a studentilor UED prin implicarea
lor in activitati extracurriculare.

Criteriul A.2 - Baza materiala
S.A. 2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate
IP.A.2.1.1 Spatii de Inviitimant, Cercetare si pentru alte activititi

Conform anexei cu detalierea spatiilor din Raportul de autoevaluare, in UED existd unele
spatii care nu respectd cerinta normativa obligatorie referitoare la numérul de locuri la
dimensiunea spatiului, spre exemplu:

- Laboratorul de criminalistica are o suprafatd de 34 mp si un numar de 16 locuri, fatd

de maximum 9 conform standardelor; i

- Amfiteatrul A02 are o suprafatd de 57 mp si un numar de 58 de locuri fatd de

maximum 46 conform standardelor;

- Amfiteatrul A12 are o suprafatd de 57 mp si un numér de 58 de locuri, fatd de

maximum 46 conform standardelor.

Conform contractului de locatiune nr. 6 din 13.05.2015 la Fundatia Europeana Drigan si

cunr. 4803 din 11.05.2015 la Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes” din

Timisoara, se pun la dispozitia UMF urmitoarele séli:

- Amfiteatrul A12

- Amfiteatrul A13

- Sald de seminar S12
- Sald de seminar S13
- Sald de seminar S14
- Sald de seminar S21
Contractul este incheiat intre Fundatia Europeand Dréigan (desi disponibilizeazé spatii
care, conform legii de infiintare sunt in proprietatea UED) si UMF Timisoara pe o
perioadd de 3 ani si pentru o suma de 1600 euro/ luna pentru 10 luni pe an. Mentiondm cd

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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acest contract a fost preluat de cétre cadrele didactice prezente la vizitd si anexat
raportului acestora.

De asemenea, din discutiile avute cu un cadru didactic de la UMF, acesta a mentionat ca
activitatile se desfagsoara si in sili care nu sunt mentionate in protocolul de colaborare.

Pentru anul universitar 2016-2017, conform informatiilor prezentate in Raportul de
autoevaluare si in anexele la acesta, existd neconcordante intre numaérul de studenti
cupringi in grupe sau serii si spatiile in care acestia ar trebui sd-si desfisoare activitatea,
exemple concludente in acest sens sunt urmétoarele:

- Jumitate din disciplinele de la programul de masterat Management financiar (MF) se
desfiisoard cu o grupa de 34, respectiv 40 de studenti intr-o sald de 18 locuri (conform
Raportului de autoevaluare)

- Activitdtile sportive (aplicative) la Finante si bdnci sunt sustinute cu studentii de anul
1 si 2, adicd cu un total de 130 de studenti

- Unele seminare aferente programului de licentd Finante si bdnci se desfisoard cu
grupe de 37-38 de studenti in sali de 22 sau 30 de locuri

Pentru anul universitar 2016-2017, la programul de studii universitare de licentd Finante

si banci sunt normate 3 grupe pentru 75 de studenti dar in orar apar doar 2 grupe.

{n anii universitari anteriori erau normate grupe de 30, 32, 38, 42, 48 sau 52 de studenti.

Existd unele suprapuneri intre orare, n sensul in care o persoand ar trebui s sustind
activitati didactice diferite la grupe/serii/ani de studiu/programe diferite, la aceleasi ore,
spre exemplu:

- Doamna Persida-Cechin Crista sustine, conform orarului activititi didactice in zilele
de vineri de la ora 12:00, la programul de masterat Managementul financiar, $i in
paralel intre orele 10:00-14:00 la programul de licentd Finante si bdnci

- Doamna Nistorescu Alina sustine, conform orarului, activititi didactice in zilele de
marti, intre orele 11:00-14:00, la programul de studii universitare de licentd Drept, si
in paralel, intre orele 08:00-14:00 la programul de studii universitare de licenta ‘
Finante si banci

- Domnul Pinteald Gheorghe sustine, conform orarului, activititi didactice in zilele de
sambitd, intre orele 09:00-13:00, la programul de masterat Managementul
investigatiei penale, si in paralel, intre orele 09:00-16:00, la programul de licenta
Finante si banci :

- Domnul Jitaru Dan sustine, conform orarului, activitéti didactice in zilele de marti,
intre orele 16:00-18:00, la programul de licentd Finante si bdinci, concomitent la anul
Is12.

Aceste suprapuneri au fost confirmate si de studentii care au participat la intalnirea cu

comisia de evaluare din data de 07.06.2017.

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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Concluzii:

Se constatd ci nu toate spatiile sunt conforme cu standardele ARACIS si cid, desi,
teoretic, spatiile ar fi suficiente pentru numdarul studentilor, practic, din cauza inchirierii
anumitor spatii de citre UMF, spatiile devin insuficiente pentru numdérul de studenti UED
care-si desfdsoard cursurile si seminarele.

In acelasi timp existd si suprapuneri intre orare, anumite cadre didactice desfasurdndu-si
activitatea didactica in alte zile/ore decat in cele mentionate in orar.

Recomandiiri:
- Adoptarea unor masuri pentru adaptarea spatiilor la numarul actual de studenti; .,
- Solutionarea problemei legate de suprapunerile existente in orar

IP.A.2.1.2 Dotare:

Conform Raportului de autoevaluare, in UED existd 3 laboratoare de informatica,
dintre care 2 sunt dotate cu tehnica de calcul la dispozitia studentilor. Astfel, cele 2
laboratoare sunt dotate cu 11 calculatoare fiecare; laboratoarele nu asiguré accesul pentru
studenti astfel incét, la nivelul unei fdrma‘gii de studiu, s existe 1 calculator la cel mult 2

studenti pentru ciclul de licenta.

UED dispune de o biblioteca cu 3 sili de lecturd, iar fondul de carte al acesteia este de
27.452 de cérti de specialitate la programele de studii (Anexa 5).

Conform anexei cu detalierea spatiilor utilizate de UED, universitatea dispune de o
sald de lecturd care acoperd o suprafatd de 137 mp, ceea ce reprezintd 22.85% din numdrul
total de studenti inmatriculati in acest an in universitate.

Referitor la sala de studiu, la vizitd s-a constatat ci sala de lecturd a bibliotecii UED
este utilizati si ca sald de studiu pentru studenti. Tot atunci am constatat cd la biblioteca erau
puse la dispozitie pentru studenti 4 unititi PC dintre care doar 2 functionale.

Din discutiile avute cu conducerea universititii si studentii, ni s-a relatat cd Facultatea
de Drept a incheiat un parteneriat cu Inspectoratul de Politie al Judetului Timis si c& acestia au
venit cu tehnica aplicativd in cadrul orelor de Criminalisticd, lucru care i entuziasmeazi pe
studenti. De asemena, in laborator au fost gésite reviste, cérti si CD-uri cu documentare
despre diferite cazuri, acestea fiind donate de cétre rector.

Concluzii:

Silile de curs si seminar nu dispun de videoproiector propriu. Sala de lecturd are in
dotare doar 2 unititi PC si, avand in vedere c& suporturile de curs sunt oferite pe CD, acestea
nu sunt suficiente. Se constatd cd nu existd foarte mari schimbdri intervenite de la raportul
precedent pani in momentul actual.

Recomandari: 5
- Achizitionarca mai multor videoproiectoare si a unei aparaturi moderne de
predare pentru sélile de curs si seminar;
- Achizitionarea mai multor unitdti PC pentru sala de lecturd;
- infiintarea unor laboratoare si in celelalte domenii de studiu, cum ar fi finante-
banci, dar si dezvoltarea celor deja existente.

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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IP.A.2.1.4.Sistemul de acordare a burselor si a altor forme de sprijin_material
pentru studenti

Conform anexelor la Raportul de autoevaluare, universitatea dispune de un
Regulament privind alocarea burselor la UED, aprobat prin HS nr. 21 din 04.06.2015 de
aprobare, modificat si completat prin HS nr. 33 din 11.09.2015 si 41 din 30.09.2016.
Regulamentul mentioneaza la art. 5 ¢ “la calculul mediei privind acordarea burselor de merit

sunt luate in considerare numai notele obtinute in cele doud sesiuni, de iarnd - I si de vard - II
(fard sesiuni de restante).”, ceea ce contravine prevederilor Regulamentului privind activitatea
profesionald a studentilor in anul universitar 2016-2017, aprobat pfin HS nr. 36 din
06.09.2017, care mentioneazd ci “notele obtinute la examenele pentru mérirea notei se iau in
calculul mediilor de burse si la reclasificarea anuald”, iar “ examenele de mdrire a notei pot fi
sustinute [...] 1n sesiunile de restante programate”. Bursa de ajutor social se acordd pentru o
singurd persoand intr-un an universitar si reprezinta decalarea datei de platd a taxei de studiu
sau scutirea de la plata penalizarilor,

Am constatat ¢ studentii sunt informati despre posibilitatea obtinerii acestor forme de
sprijin material. ‘
Conform Deciziei Rectorului UED nr. 26 din 30.09.2016 (Anexa 7), din comisia de

selectie a dosarelor in vederea acordarii burselor de studii, nu face parte niciun student.”

Concluzii:

Acordarea burselor se face doar pe baza notelor initiale obtinute la examene, fira a se
lua In considerare rezultatele obtinute la examenele de mérire a notei. Din comisia de selectie
a dosarelor in vederea acordarii burselor de studiu nu face parte niciun student.

Recomandiri:
- Remedierea modalititii de calcul privind acordarea burselor de merit, prin
recalcularca mediei studentilor dupa sesiunea de mdrire a notelor;
- Implicarea studentilor in comisia de selectic a dosarelor in vederea acorddrii
burselor de studiu.

Domeniul B: Eficacitate educationali

Criteruil B.1 - Continutul programelor de studiu

S.B.1.1. Admiterea studentilor

IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studiu
oferite de institutie

UED are o Metodologie privind desfisurarea si organizarea admiterii in ciclurile de

licenta si master pentru anul universitar 2017-2018, care este publicd la adresa
http://www.universitateacuropeanadragan.ro/admitere-licen.html, iar studentii au toate ‘
informatiile referitoare la acest proces. Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se face
numai pe baza diplomei de studii precedente, tindnd cont de ordinea ierarhicd a mediilor.

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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UED incearca si atraga si studenti din Republica Moldova prin parteneriatul pe care il
au impreund cu Primaria Orasului Lugoj si Primaria Orasului Nisporeni. UED a promovat
oportunititi de admitere in Republid’a Moldova prin acordarea de burse care scutesc taxele de
scolarizare pentru Facultatile de Drept si Stiinte Economice la nivelul ciclurilor de studii
universitare de licenti. UED a ficut propuneri de asemenea oportunitati si catre alte licee din
Republica Moldova si Romania. :

IP.B.1.1.2. Practici de admitere
Admiterea pentru ciclul de studii universitare de licentd se face prin concurs, pe

baza mediei obtinute la examenul de bacalaureat.
Admiterea n ciclul de studii universitare de master se desfdgoard pe baza unui
interviu motivational notat cu note de la 1 la 10 si pe baza Dosarului de admitere.

S.B.1.2. Structura si prezentarea programelor de studiu

fn Regulametul privind activitatea profesionald a studentilor in anul universitar 2016-
2017, se stipuleaza ca numarul de credite ECTS care ar putea fi acordate pentru proba de
evaluare a cunostintelor fundamentale si de specialitate la examenul de licenta este de 20.
Aceastd mentiune excede prevederilor legale in vigoare (OMEC 31 67/2005). De asemenea
este stipulat faptul ca studentii care nu obtin un numdr de 30 de credite ,,se afld in prelungire
de scolarizare”, mentiune ce excede de la prevederile legale in vigoare deoarece acestia ar
trebui exmatriculati. Din punctul nostru de vedere, regulamentul incalca prevederile OM. nr.
651/2014 deoarece este stipulat cd ,,de regula, nu se admit transferuri in ultimul an de studiu”

X 3 ve ' . ’ . .
Din discutiile cu studentii, nu se cunosc criteriile de promovare si acestia nu stiu
numirul de credite care le este necesar pentru promovarea in anul universitar urmdtor. .

Concluzii:

Desi, in cadrul universititii existd un Ghid al Studentului in care sunt prezentate
programele de studii si metodele de'examinare, acesta nu este promovat suficient, studentii
necunoscand criteriile de promovare si numarul necesar de credite pentru trecerea in
urmitorul an universitar. '

Recomandairi:

- Stabilirea unei modalitati prin care si-i determine pe studenti sa ia la
cunostinta informatii privitoare la programele de studii si metodele de
examinare si de promovare. (spre exemplu desemnarea unor studenti din anii
mai mari care sa-i indrume pe cei din anii mai mici si s le ofere informatiile
necesare)

Criteriul B.2: Rezultatele invitarii
S.B.2.1. - Valorificarea calificirii universitare obtinute

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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IP.B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

La intlnirea cu absolventii au participat 27 de persoane iar la intdlnirea cu angajatorii
au participat un numar considerabil de firme i reprezentanti ai institutiilor administrative
locale, ai institutiilor bancare, dar si:ai Inspectoratului de Politie al judetului Timis.

Universitatea Drigan asigurd un rezultat satisfécator in ceea ce priveste valorificarea
calificdrii universitare obtinute. Majoritatea absolventilor prezenti la aceastd intalnire au ales
UED pentru a face a II-a specializare sau pentru a avea studii superioare. Angajatorii au
declarat cd sunt multumiti de pregitirea teoreticé a acestor absolventi. ;

Concluzii:
UED asigurd un standard multumitor pentru absolventii si angajatorii séi.

Recomandiri: .

- Si la precedenta evaluare institutionald s-a recomandat atragerea de burse private
acordate de citre angajatori prin care si se stimuleze participarea la actul educational
al studentilor. Recomandam ca universitatea s incheie astfel de parteneriate prin care
in schimbul unui internship, studentul sa poaté beneficia de o bursd privatid din partea
unei firme partenere.

IP.B.2.1.4 Centrarea pe student a metodelor de predare

Referitor la informatiile puse la dispozitia studentilor, site-ul institutiei nu este
accesibilizat, nu exista un buton “Info Studenti” la momentul vizitei, ulterior acesta a fost
adiugat pe site. Metodele de predare, din discutiile cu studentii sunt asa cum acestia si doresc
iar studentii impreuni cu cadrele didactice au o relatie de parteneriat.

Din discutiile avute cu studentii si cadrele didactice, acestia spun cd aduc dacd este
necesar, din patrimoniul universititii proiector pentru a face cursurile mai interactive. La
momentul vizitei nu am vizut ca in fiecare sala sa fie prezente astfel de dispozitive.

Concluzii:

In timpul vizitei am observat o relatie foarte bund intre studenti si cadrele didactice,
acestia din urmd mulandu-se dupa nevoile si cerintele studentilor. Site-ul a fost, in cele din
urm3, accesibilizat, creAndu-se un buton “Info Studenti”.

Recomandiri:

- Achizitionarea de mai multe elemente multimedia, de videoproiectoare in toate silile
de curs pentru crearea unui mediu propice invétarii, stimuldrii creativitétii studentilor
si punerea in practicd a cunostintelor acumulate in timpul orelor de predare.

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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IP.B.2.1.5. Orientarea in carieri a studentilor

La nivelul UED functioneazi Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd conform
Metodologiei privind organizarea si functionarea Centrului de Consiliere si Orientare in
carierd pentru elevii din ani terminali, studenti si absolventi din cadrul UED, aprobat prin HS
nr. 36 din 11.12.2014. In trecut, activitatea centrului a constat in vizite la companii, consiliere
pentru elevi de clasa a Xll-a sau aplicarea de diferite teste de orientare n cariera pentru
studenti. Directorul Centrului nu are calificarea de psiholog dar universitatea a incheiat un
contract de parteneriat cu un cabinet privat care asigurd Consiliere psihologica de specialitate
ori de cate ori este nevoie. In prezent, directorul este in concediu de maternitate si nu a fost
suplinit de cineva, fapt care afirmd, tocmai din discutiile avute, ci nu se mai desfdsoara nicio
activitate. Motiv pentru care, atit din intdlnirea cu studentii, cat si din chestionarul aplicat,
reiese ca majoritatea studentilor nu au apelat la acest departament.

Concluzii:

Desi ni s-a prezentat o activitate intensd si o evolutie frumoasa in trecut in ceea ce
priveste Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd, in prezent, toate aceste demersuri‘au
fost stopate, neexistand activitate in acest domeniu in momentul de fata.

Recomandari:

- Suplinirea de citre altcineva a directorului Centrului de Consiliere si Orientare in
Cariera pentru continuarea activitatii n acest domeniu. '
Criteriul B.3. - Activitatea de cercetare stiintifica

Raportul de autoevaluare cuprinde un program strategic al universitatii pentru
perioada 2016-2020. Programul strategic cuprinde obiective referitoare la implementarea de
misuri pentru cresterea competitivitatii. Planul operational aferent strategiei pentru anul
universitar 2016-2017 cuprinde o serie de obiective operationale care nu coincid cu cele
enuntate in strategie, cu termene permanente de ralizare si fird resurse alocate sau indicatori
de realizare. Universitatea nu pune la dispozitia studentilor abonamente periodice, reviste etc.
De asemenea participarea la sesiuni stiintifice este una scdzutd din partea studentilor.

Concluzii:

Cercetarea academici este una sciizutd atat din partea cadrelor didactice cat si din
partea studentilor. 5

Recomandari:

- Stimularea studentilor pentru a participa la sesiuni stiintifice cu diferite lucrari

- Organizarea a unor concursuri stiintifice unde s fie invitati personalititi stiintifice ale
domeniilor in care universitatea 1si desfdsoard activitatea

- Aderarea la diferite organizatii stiintifice, consortii etc

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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Domeniul C: Managementul calititii »
C.3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatirii
S.C.3.1. Evaluarea studentilor

Studentilor le este prezentat3 fisa disciplinei. Metodele de examinare si notare sunt
prezentate. Din discutiile avute cu studentii, nu exista nemultumiri in ceea ce priveste
evaluarea acestora. Universitatea are un Regulament privind evaluarea, examinarea §i notarea
performantelor profesional-stiintifice ale studentilor aprobat in Biroul Senatului UED din 10
octombrie 2011. '

La nivelul UED existd o Comisie de Evaluare si Asigurare a Calitétii care face parte
din Senatul Universitar. La intilnirea cu aceastd comisie au participat 2 cadre didactice.
Presedintele comisiei este decanul Facultatii de Drept, iar celélalt membru este decanul
Facultatii de Stiinte economice. Considerdm ca aceastd comisie nu poate sa fie una
independentd avand in vedere celelalte functii pe care le ocupd membrii sdi. Nu existad comisii
de asigurare a calitétii la nivel de facultati.

in precedenta vizita de evaluare insitiutionald, programul de studii Finante si bancia
primit calificativul ,INCREDERE”. Ambele programe de studii de la masterat au calificativul
_,INCREDERE”. Programul de studii Drept are in momentul de fatd calificativul
AINCREDERE LIMITATA”.

Criteriul C.4. - Proceduri de evaluare periodicii a activititii corpului profesoral

IP.C.1.4.1.3. Evaluarea cadrelor didactice de citre studenti

La UED, evaluarile cadrelor didactice sunt efectuate de citre studenti de 2 ori pe an,
semestrial, dupd cum urmeazi : cele aferente semestrului 1 se efectueazd la Inceputul
semestrului 2 si cele aferente semestrului 2 se efectueazi la inceputul anului universitar

urmator cu exceptia anilor terminali. In anii terminali, evaluarea cadrelor didactice se
efectueazd inaintea sesiunii de examene.

Recomandari:

- Evaluarea cadrelor didactice ar putea fi efectuatd inainte de inceperea sesiunii dé
examene, iar rezultatele astfel obtinute si li se¢ comunice acestora dupd notarea
studentilor la examene, astfel s-ar evita influentarea atdt a studentilor in acordarea de
calificative pentru cadrele didactice, cat si a acestora din urma in notarea studentilor la
examene.

S.C.4.1. - Calitatea personalului didactic si de cercetare

Din analiza situatiei cadrelor didactice, rezulti ca din totalul de 23 de cadre didactice
(titulare si asociate), 8 cadre didactice au peste 60 de ani, adica 35%. In timp ce niciun cadru
didactic nu are pand in 35 de ani, la momentul vizitei.

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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Din analiza statelor de functii rezultd ca numarul minim de ore de activititi didactice nu este
respectat intotdeauna iar dimensiunea grupelor/normarea grupelor de studenti nu respectd
standardele specifice. )
De asemenea, 35% din cadrele didactice acoperd 5 sau mai multe discipline. La nivelul
capacitatii de scolarizare, universitatea nu poate acoperi un ciclu de scolarizare cu cadre
didactice conform standardelor ( raportul dintre capacitatea de scolarizare si numarul de cadre
didactice titulare si asociate pentru ramura de stiinte economice este de 1 la 39,28, fatd de
maximum 1 la 35, iar la drept este de 1 la 30)

Criteriul C.5. - Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii
S.C.5.1. Resursele de inviitare si serviciile studentesti

Referitor la servicii oferite pentru studenti, constatdm ca universitatea nu are spatii de
cazare proprii, dar prin fundatie se asigura cazare studentilor cu rezultate deosebite si care
soliciti asta expres. Aceasta si pentru faptul cd nu existd cereri de cazare, majoritatea
studentilor fiind locuitori ai orasului Lugoj sau din zone apropiate care preferd si se deplaseze
la cursuri cu ajutorul unui mijloc de transport. Nu exista un regulament de cazare.

Conform chestionarului aplicat si atasat la prezentul raport, se poate observa ca
majoritatea studentilor nu au beneficiat de servicii medicale puse la dispozitie de cétre -
universitate.

Recomandare: Promovarea serviciilor medicale in interiorul universitatii

CONCLUZII §I RECOMANDARI GENERALE CU PRIVIRE LA STAREA
UNIVERSITATII EUROPENE “DRAGAN” DIN LUGOJ

Comisia apreciazi c universitatea este un pilon important in orasul Lugj, iar din punct
de vedere al managementului calitétii, conducerea universitétii mai poate dezvolta anumite
aspecte pentru o si mai bund functionare a acesteia si pentru indeplinirea tuturor standardelor
ARACIS.

fn primul rand, se recomandi o reactualizare a Cartei universitare deoarece aceasta
contine anumite elemente care contravin legislatiei nationale in vigoare.

O alts recomandare a comisiei ar fi ca Rectorul universitatii s fie chemat la sedintele
Consiliului de Administratie si si existe dovezi clare in ceea ce priveste aceasta participare
(procese verbale, minute etc) deoarece acesta este principala persoand care gestioneaza
situatiile intAmpinate in UED.

Studentii evaluatori considerd cd este necesard infiintarea unei organizatii studentesti
legal constituite care si gestioneze activititi care tin de viata studentilor

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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Analiza SWOT
Parteneriatul UED cu Primdria orasului Lugoj si alte institutii;
Parteneriatul intre UED, Primirie si Primiria orasului Nisporeni*din Republica

Moldova;

Afisarea nominald a rezultatelor evaludrilor cadrelor didactice;
Entuziasmul directorului Centrului de Consiliere si Orientare in Carierd si dorinta de
progres in ceea ce priveste dezvoltarea profesionald a studentilor UED (aflat in
concediu de maternitate in momentul actual);

Existenta unui soft anti-plagiat;
Relatia student-cadru didactic este una de parteneriat, studentii putind discuta cu
profesorii la intdmpinarea unor probleme;

Existenta unui mediu ambiant oferit de institutie propice invatarii;

Dotarea este corespunzitoare nevoilor si numdrului de studenti.

Puncte slabe :

> Lipsa Comisiei de eticd independenta de orice alta structurd a Universitétii;

> Cumularea functiilor membrilor Comisiei de eticd a Senatului;

> Presedintele Senatului ocupd mai multe functii in cadrul universitatii printre care se
numard cea de Decan si membru in Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii a
Senatului;

> Decanul Facultitii de Drept ocupi in paralel si functia de presedinte a Comisiei de
Evaluare si Asigurare a Calitatii din Cadrul Senatului;

> Lipsa unor regulamente de'sine stitatoare prin care s se dispund expres cum se aleg
studentii reprezentanti si cine se ocupd de alegerea acestora;

>  Gradul de incredere pe care programul de studii Drept il are n momentul de fatd —
LINCREDERE LIMITATA”;

> Lipsa locurilor de cazare in proprietatea universitétii;

> Lipsa studentilor in Comisia de acordare a burselor;

> Cercetarea academicd este una scizutd atat din partea cadrelor didactice cat si din
partea studentilor;

> Lipsa programelor de mobilitéti

> Evaluarea cadrelor didactice se desfdsoard intr-un moment nepotrivit, putdnd influenta
rispunsurile studentilor prin rezultatele examenelor;

> Numirul insuficient al calculatoarelor din sala de lecturé;

> Neinformarea studentilor de citre studentii reprezentanti cu privire la deciziile luate in
forurile decizionale;

> Cumularea functiei de student reprezentant si angajat al Universitdtii, in cazul
Bibliotecarului;

> Neexistenta unui raport referltor la respectarea si implementarea Statutului Studentului
in UED.

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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Oportunitati:

>

Crearea unui grup de allumni care s sprijine universitatea din pozitia sociald in care
acestia se afld la momentul actual;

incheierea de parteneriate cu firmele care-si desfdsoara activitatea profesionald n
zonele limitrofe orasului, dat fiind faptul cd este singura universitate din Lugoj;
Atragerca de firme care si ofere burse private studentilor; )

Realizarea de conventii cadru care si permitd studentilor sa efectueze stagii de
practicd. .
Absenta unei organizatii studentesti independente care sd se ocupe de organizarea
activititilor extracurriculare si reprezentarea studentilor;

Amenintdri:

>

YV VY

Comunicarea ineficientd dintre studentii reprezentanti si colegii Iof;
Necunoasterea regulamentelor de citre studentii universitatii;

Neimplicarea in sesiuni de comunicéri stiintifice;

Calitatea scizuti a cercetarii atat de la cadre didactice cat si din partea studentilor;
Neexistenta cadrelor didactice cu varsta pana in 35 de ani;

Recomandadri:

Y

Definirea clard a modalititii de alegere a studentilor reprezentanti din comisiile suport
ale Sentaului Universitar;

» Departajarea functiilor de conducere ale cadrelor didactice;

> Armonizarea Cartei doar cu domeniile relevante pentru activitatea UED din prezent.

> Realizarea de citre studenti a unui regulament de alegere a acestora;

> Responsabilizarea studentilor reprezentanti si accentuarea pe informarea colegilor lor
prin diverse metode (intalniri, grupuri de facebook etc);

» Profesorii si nu se implice in organizarea alegerilor pentru studentii reprezentanti sau
pentru comisiile electorale;

» Sprijinirea formarii unei organizatii studentesti legal constituite la nivelul UED pentru
a facilita comunicarea dintre studentii reprezentanti si ceilalti studenti cat si
dezvoltarea personala si profesionald a studentilor UED prin implicarea lor in activitati
extracurriculare.

> Adoptarea unor misuri pentru adaptarea spatiilor la numérul actual de studenti;

» Solutionarea problemei legate de suprapunerile existente in orar

» Achizitionarea mai multor videoproiectoare si a unei aparaturi moderne de predare
pentru sélile de curs si seminar;

» Achizitionarea mai multor unitdti PC pentru sala de lecturd;

> Infiintarea unor laboratoare si in celelalte domenii de studiu, cum ar fi finante-bénci,
dar si dezvoltarea celor deja existente.

» Remedierea modalititii de calcul privind acordarea burselor de merit, prin recalcularea
mediei studentilor dupd sesiunea de marire a notelor;

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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> Implicarea studentilor in comisia de selectie a dosarelor in vederea acorddrii burselor
de studiu.

> Stabilirea unei modalitdti prin care si-i determine pe studenti si ia la cunostintd
informatii privitoare la programele de studii si metodele de examinare §i de
promovare. (spre exemplu desemnarea unor studenti din anii mai mari care sd-i
indrume pe cei din anii mai mici si s le ofere informatiile necesare)

> Si la precedenta evaluare institutionald s-a recomandat atragerea de burse private
acordate de citre angajatori prin care sd se stimuleze participarea.la actul educational
al studentilor. Recomandam ca universitatea sd incheie astfel de parteneriate prin care
in schimbul unui internship, studentul s& poatd beneficia de o bursa privatd din- partea
unei firme partenere.

> Achizitionarea de mai multe elemente multimedia, de videoproiectoare in toate silile
de curs pentru crearea unui mediu propice invatarii, stimuldrii creativitatii studentilor
si punerea in practicd a cunozstin‘gelor acumulate in timpul orelor de predare.

> Suplinirea de cétre altcineva a directorului Centrului de Consiliere si Orientare in
Carierd pentru continuarea activitétii in acest domeniu.

> Stimularea studentilor pentru a participa la sesiuni stiintifice cu diferite lucrari .

» Organizarea a unor concursuri stiintifice unde sé fie invitati personalitéti stiintifice ale
domeniilor in care universitatea isi desfasoard activitatea

» Aderarea la diferite organizatii stiintifice, consortii etc

» Evaluarea cadrelor didactice ar putea fi efectuatd nainte de Tnceperea sesiunii de
examene, iar rezultatele astfel obtinute sd 1i se comunice acestora dupd notarea
studentilor la examene, astfel s-ar evita influentarea atat a studenfilor in acordarea de
calificative pentru cadrele didactice, cét si a acestora din urma in notarea studentilor la
examene. '

» Promovarea serviciilor medicale n interiorul universitatii

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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Universitatea
Europeana
Dragan

Rectorat
Cabinetul Rectorylyi

QEW’E ar. 26 din 30.09.2016

privind numirea Comisiei de selectie o dosarelar in vedarea ucardirii burselor de stodii

n anul universitar 2016 — 2017
Urmare o Hotdrdrii Senotului Universitar pr. 41 din 30,09.2016,

Reetorul Universitadii Europene "Dré&gan” din Lugoj
DECIDE:

1

A, 1 Componenty Comisiei de selectie a dosarelor in vederea acorddrii burselor de studii in anul
universitar 2016 — 2017 este urm&toarea:

1. Conf, univ. dr. Dumitry Cornean ’ Presedinte
Decan Faculloteo de Drept
2. lector univ. dr. Corina Negrutiv Membru

Directar Departament Drept, Facultotea de Drept
3. Conf. univ. dr. Melania Elena Miculeac
Director Departament Economie generald, Facultatea de Stiinte Economice Membry

Secretar comisie: oﬁ' /)
Lector univ. dr. Cosmina Dema Porutiv 6 n \
Focultatea de $tiinte Economice Q

Art, 2. Comisia de selectie o dosorelor va verifica intrunirea criterlilor de selectie stoblilte pentry
wordarea burselor, conform prevederilor Hotdrarii Senatului universitar nr, 41din 30.09.2016.

Ad. 3. Prezento Decizie se comunicd §i este adusd lo indeplinire de persoanele Tn cauzd,
* Dacanatul ji secrefarlaivl Facultdtll de Drept,
* Deconotl secretariatyl Foeyltath dw Silinte Ecanomice.

RECTOR,

Cad

B A e bes s it Wi

Cos OO v—MygR AN 3 P
COARE  RALUCA ~ (RINA (dv~MARAN o Ldor

- e



Agentia Romani de Asigurare a Calititii in Invatimintul Superior
Raport de evaluare institutionald a studentilor evaluatori
Universitatea Furopeand “Driagan” din Lugoj
23

ANEXA 8

Raport de cercetare cu privire la gradul de
cunoastere a drepturilor in randul studentilor
Universitatii Europene ,,Dragan” din Lugoj.

I Obiectivele si ipotezele cercetarii

Principalul obiectiv al cercetérii este identificarea gradului de cunoastere a drepturilor de
care beneficiaza studentii Universitatii Europene ,Dragan” din Lugoj.

Il. Instrumentul cercetarii

Instrumentul folosit in aceastd cercetare de tip cantitativ a fost chestionarul. Acesta a fost structurat
n 10 intrebari inchise, de tip nominal si scald. '

Datele factuale au fost culese prin 2 cAmpuri, in afara celor 10 intrebdri, situate la inceputul

chestionarului.

M. Metodologie

Universul investigat cuprinde studentii Universitatii Europene ,,Drdgan”, inscrisi 1a ciclul de studii
universitare de licentd si master, in toti anii de studiu.

Chestionarul a fost aplicat in format fizic.

n urma aplicdrii, a fost obtinut un numdr de 38 de rdspunsuri. Marja de eroare este #3.

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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. Rezultate

Chestionarul debuteazs cu intrebarile factuale, prin intermediul carora afldam cd majoritatea

respondentilor, respectiv 44% sunt studenti in anul 3.

Prima intrebare face referire la dreptul studentilor de a-si alege reprezentantii in forurile decizionale.
Observam, astfel, cd e sferturi dintre respondenti au declarat c3 isi cunosc acest drept, in timp ce un
b

sfert nu cunosteau acest aspect.

Stiati c3 aveti dreptul de a va alege
reprezentantii in forurile decizionale?

®DA mNU

SoApe DALV -TRINA OV (M6~ MAR; AN Bordar

P 7
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Cea de-a doua intrebare este tot cu privire la studentii reprezentanti, insa face referire la
cunoasterea modalitatii de alegere a studentilor reprezentanti. Daca dreptul de a-si alege
reprezentantii este destul de cunoscut, modalitatea de alegere este cunoscuta intr-o proporiie de
doar 47%.

Cunoasteti modalitatea de alegere a studentilor
reprezentanti?

® DA = NU

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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Cea de-a treia intrebare vizeaza gradul de participare la alegerile studentilor reprezentanti. Dupd cum
se poate observa, doar 29% dintre respondenti au participat la alegeri, in timp ce 71% nu au facut-o.

Ati participat la alegérile pentru studentii reprezentanti?

% DA
s NU

Cea de-a patra intrebare, de tip scald, are ca principal scop identificarea masurii in care studentii sunt .
multumiti de baza materiala de care dispune universitatea. 63% s-au declarat foarte mulfumiti, iar
37% multumiti, valorile nemultumit si deloc mulfumit nefiind alese de niciunul dintre respondenti.

In ce mésurd sunteti multumit de baza material3?

70
60
50
40
30
20

10

Foarte multumit Multumit

u Series 1

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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Intrebarea cu numérul 5 vizeaza fondul de carte si dacd studentii il considers sau nu suficient side
actualitate. 97% sustin ca fondul de carte este suficient, in timp ce 3% decid sa nu raspunda. Aceasta

intrebare nu a inregistrat niciun raspuns negativ.

Considerati suficient si de actualitate fondul de carte
pus la dispozitie de biblioteca?

= DA » NR

Urmatoarea intrebare face referire la evaluarea cadrelor didactice si are ca scop sa identifice daca

respondentii au participat sau nu la evaluare, Aflam ca doar 47% dintre respondenti au participat,
37% nu, iar 16% nu-si cunosteau acest drept.

Ati participat la evaluarea cadrelor didactice?

Nu gtiam
S 16%

! A7%

37%

w DA % NU x Nustian

SOARE MALUCA - ( LANA
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Cea de-a saptea intrebare, cu referire la afisarea intr-un loc vizibil a rezultatelor evaluarii a inregistrat
urmétoarele raspunsuri: 58% au afirmat c3 da, 29% cd nu, iar 13% au preferat sd nu rdspunda.’

Au fost publicate rezultatele evaluarii la loc vizibil?

® DA mNU = NR

Urmétoarea intrebare doreste sa afle dacd studentii au beneficiat de serviciile oferite de Centrul de
Consiliere si Orientare in Carierd. 34% dintre respondenti au raspuns afirmativ, 47% negativ, in timp
ce 16% au declarat c& nu stiau de existenta sa. S-a inregistrat de asemenea un procentaj de 3% non-

raspunsuri.
Ati beneficiat de serviciile CCOC?
wDA = NU # Nustiam de existenta sa =« NR
Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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Prin cea de-a noua intrebare am dorit s& afldm daca respondentii beneficiaza de servicii
medicale gratuite oferite de universitate. 40% sustin ¢4 da, in timp ce 60% au declarat.cd nu

beneficiaza de acestea.

Ati beneficiat de servicii medicale oferite de
universitate?

- DA
« NU

GOALE  ALUCA ~ILINA OOV ~Ma2yn Bery
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Ultima intrebare face referire la orele de consultatii cu profesorii. Observam ca 63% au beneficiat de
acestea, 32% nu au beneficiat, in timp ce 5,3% nu au fost informati asupra acestui aspect.

Ai participat la ore de consultatii cu profesorii?

| 2%

BDOA BINU BNy am fost informat

Soare Raluca-Irina Ovidiu-Marian Boldor
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