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Catre,

UNIVERSITATEA ,EMANUEL” DIN ORADEA

[n atentia Domnului Rector, Prof. univ. dr. Paul Negrut

Stimate Domnule Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea universitatii privind continutul raportului de
evaluare externa a calititii la Universitatea ,,Emanuel” din Oradea, numita in continuare si UEO.
Scopul evaludrii institutionale externe este acela de a identifica si certifica masura in care
Universitatea ..Emanuel” din Oradea rispunde interesului public si se preocupd de cresterea
calitatii, cu referire, la urmatoarele componente ale activitatii academice:

- in procesul de predare - invitare, prin asigurarea unui nivel calitativ corespunzator al
programelor de studii, In conformitate cu standardele academice ale institutiei de invatamant
superior, elaborate in concordantd cu standardele si indicatorii de performanta ARACIS;

- in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor.

Obiectivele evaludrii institutionale externe sunt:

- si contribuie, alituri de alte mecanisme, la promovarea si asigurarea unei inalte calitati in
procesul de predare-invitare in institutiile de invatamant superior;

- sa asigure studentilor, angajatorilor si publicului un acces cat mai larg si rapid la informatii
clare, de incredere si explicite despre modul in care Universitatea ,,Emanuel” din Oradea ofera
programe de studii, diplome si calificari ce respecta cerintele nationale, in conformitate cu
standardele academice europene si principiile de calitate;

- si creeze premisele pentru initierea actiunilor de imbunétatire, acolo unde acestea se impun;

- si aplice mecanisme de evaluare externd prin care sunt garantate calitatea procesulul de
predare-invitare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publicd a Universitatii ,.Emanuel” din
Oradea.

Modul de organizare a evaluirii externe institutionale

Organizarea si desfasurarea evaluarii institutionale s-a realizat cu respeclarca tuturor
prevederilor metodologice specifice ARACIS, pe baza unui program stabilit in colaborare cu
institutia vizitata.

Evaluarea institutionald externd a avut in vedere, pe de o parte, institutia in ansamblu, iar pe
de alta parte masura in care mecanismele institutionale sunt implementare si functioneaza la nivelul
programelor de studii. in acest context s-au selectat pentru evaluarea calitatii un numar de 3
programe de licenta: Asistentd sociald, Teologie baptisti pastorald si Management toate la

invitamant cu frecventa — IF.
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Componenta comisiei de evaluare externa institutionald a Universitdtii ,,Emanuel” din
Oradea, a fost urmétoarea:
Director misiune: Prof. univ. dr. Ion Popa — Academia de Studii
Economice din Bucuresti

Coordonatorul echipei de experti evaluatori: | Prof. univ. dr. Razvan Liviu Nistor — Universitatea
,,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca

Secretar tehnic: Doina Stanciu - ARACIS

Reprezentantul Comisiei Consultative: Prof. univ. dr. Viorel Lefter — Academia de Studii
Economice din Bucuresti

Expert evaluator comisie institutionala: Prof. univ. dr. Nicolae Ilias — Univ. din Petrosani

Reprezentant studenti: Bogdan Buterchi — Univ. de Vest din Timisoara
(ANOSR)

Reprezentant studenti: Ciorei Mihaela — Univ. din Craiova (UNSR)

Expert program Asistentd sociald Prof. univ. dr. Teodor Mircea Alexiu — Univ. de Vest

din Timisoara
Expert program Teologie baptisti pastorald | Prof. univ. dr. Dumitru Vanca — Univ. ,,1 Dec. 1918~
din Alba Iulia

Expert program Management Prof. univ. dr. Cosmin Dobrin — ASE Bucuresti

Din partea conducerii Universitatii ,,Emanuel” din Oradea a fost desemnata ca persoana de
contact doamna Marcela Tundrea.

Echipa de evaluatori apreciaza pozitiv colaborarea cu reprezentantii. UEO 1In etapa de
pregitire si in cea de desfasurare a vizitei de evaluare.

Pe baza Raportului de autoevaluare institutionald, a Raportului de autoevaluare a
programelor de studii, precum si pe baza altor documente cerute si puse la dispozitie in cursul
vizitei de evaluare, echipa de evaluatori a urmarit si analizat urmatoarele aspecte principale:

e statutul juridic precum si baza legala sub care functioneaza UEOQ, ca institutie de invatamant
superior, acreditatd si recunoscuta, respectiv misiunea declarata;

e concordanta dintre legislatia in vigoare si modul in care UEO este organizatd, condusa si
functioneaza;

e aplicarea criteriilor legale, profesionale, stiintifice si etice In legdtura cu recrutarea, selectarea,
pregitirea si promovarea personalului didactic, de cercetare si administrativ, in vederea
indeplinirii misiunii institutiei asumata pr in Carta Universitara;

e modul in care sunt aplicate regulamentele si procedurile proprii in vederea cresterii continue a
calitatii la nivel institutional si la nivelul programelor de studii oferite de UEO si modul in care
rezultatele analizelor sunt diseminate;

e nivelul de introducere la nivel de institutie si program de studii a referintelor, recomandarilor si
cerintelor incluse in Metodologia si Standardele ARACIS privind asigurarea calitatii:

e modul in care UEO elaboreaza si aplica strategii de crestere a calitdfii procesului instructiv-
educativ. cercetarii stiintifice, structurilor institutionale de conducere academica sl

administrativa etc.;
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e modul in care sunt indeplinite standardele si cerintele legate de baza materiala si infrastructura
UEO pentru asigurarea conditiilor de functionare din punct de vedere al procesului didactic,
cercetdrii stiintifice, social, cultural-sportiv, servicii pentru studenti, cadre didactice s1 alte
categorii;

corp le are pentru dezvoltarea profesionald si personali;

e situatia financiar-contabild existentd la UEO precum si preocupdrile legate de diversificarea
surselor de finantare proprii;

e modalititile si procedeele prin care UEO isi recruteaza studentii;

o modalititile de urmarire a activitifilor studentilor pe toata durata studiilor fiind verificata
procedura de acordare a diplomelor corespunzitoare calificdrilor obtinute;

e gradul de apreciere de citre studenti si absolventi a mediului de invafare oferit de UEO, cu
referire la nivelului de cunostinte, abilitdfi si competente care sa le permitd, la finalizarea
ciclurilor de studii o insertie profesionala rapida, in concordantd cu domeniul lor de pregatire;

e modul in care angajatorii apreciaza nivelul de cunostinte atat teoretice cét si practice dobandite
de absolventi pe parcursul ciclurilor de pregatire;
e modul in care angajatorii principali colaboreaza, prin diferite mijloace, cu UEO.

Atingerea obiectivelor evaludrii institutionale a fost posibila ca urmare a unei serii de
intalniri desfisurate de-a lungul vizitei cu: echipa de management a UEO; corpul profesoral;
coordonatori ai diferitelor servicii sau departamente administrative ale Universitaii; studenti;
absolventi; angajatori.

La intalnirile avute cu studentii, absolventii si angajatorii au fost prezen{i membrii comisiel
de evaluare desemnatd de catre ARACIS.

Modul de desfisurare a vizitei de evaluare institutionala externd a fost monitorizat, din
partea ARACIS, de reprezentantul Comisiei consultative.

Cadrul juridic de organizare si functionare a institufiei, misiune si obiective

Universitatea ,.Emanuel” din Oradea a fost infiintatd prin Legea nr. 486/2002. Prin Legea
486/2002, in art. 2 si 3 se recunoaste existenta in structura Universitéfii a doua facultati: Facultatea
de Teologie si Facultatea de Management. Actualmente Universitatea functioneaza sub autoritatea
spirituald a Cultului Crestin Baptist din Roménia si sub autoritatea academica a Ministerului
Educatiei si Cercetirii Stiintifice, prin acordarea acreditarii. Prin HG 580/2014 si HG 582/2014 au
fost aprobate domeniile si programele de studiu de licenta si masterat, care definesc structura actuala a
universitatii. Programe de studii universitare de licenta:

- TFacultatea de Teologie — Teologie baptistd pastorald, invatamant cu frecventa, 240 credite,
program acreditat; Asistentd sociald, invatamant cu frecventa, 180 credite, program acreditat;
Pedagogie muzicald. invatamant cu frecventd, 180 credite, program acreditat; Limba si literatura
roméand-Limba si literatura englezd, invatamant cu frecventa, 180 credite, program autorizat sa
functioneze provizoriu;

- Facultatea de Management — Management, invitamant cu frecventa, 180 credite, program

acreditat.
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Programe de studii universitare de master acreditate:

- Facultatea de Teologie — Teologie pastorali si misiologie, invatamant cu frecventa, 120 credite;
Artd muzicald, invatamant cu frecventa, 120 credite; Programe si proiecte comunitare in asistentd
sociald, invatdmant cu frecventa, 120 credite; ‘

- Facultatea de Management — Management antreprenorial, Invatimant cu frecventd, 120
credite.

Universitatea ,,Emanuel” din Oradea este persoana juridica de drept privat, avand simboluri
proprii si stampild proprie, dupa cum este precizat si in Carta Universitafii Emanuel din Oradea.
Universitatea ,,Emanuel” din Oradea functioneazd in baza Cartei, a regulamentelor si
metodologiilor aprobate de Senatul universitatii si a Statutului. Universitatea functfioneaza in sistem
non—profit.

Sediul universititii este situat in Oradea, strada Nufarului, nr. 87, cod 410597, Roméania.

Comunitatea universitard a UEO este constituitd din cadre didactice cu functie de baza sau
asociate, studenti de la programele de studii universitare de licenta si masterat. Ea este sprijinita in
activitatea sa de personalul administrativ §i de intrefinere. Managementul UEO se desfasoara pe
baza legilor in vigoare si a Cartei Universitare.

Forul suprem de decizie in Universitate este Senatul universitar care reprezinta comunitatea
universitari si este for de deliberare si decizie in plan academic la nivelul universitatii.

Misiunile didactica si de cercetare sunt definite, la nivel de universitate, prin Carta
universitara, capitolul III, art. 6. Conform Cartei, misiunea universitafii este centratd pe trei
obiective:

- obiectivul academic—didactic prin formarea de lucratori pentru bisericile locale si specialisti
in diferite alte domenii, competitivi la nivelul standardelor comunititilor stiinfifice contemporane,
buni profesionisti, care sd-si integreze teologic domeniul in care vor sa slujeasca;

- obiectivul in cercetare;

- obicctivul misionar prin promovarea unei teologii relevante pentru cadrul cultural romanesc,
dar si pentru alte culturi.

Universitatea ., Emanuel” din Oradea isi propune nu numai formarea de specialisti care sa
contribuie la dezvoltarea stiintei si culturii prin integrarea teologicd a specialitéilor care se studiaza
in cadrul siu, ci si crearea unei scoli de gAndire care sa proclame si sd ,intrupeze” Evanghelia in
cultura contemporand. Indeplinirea misiunii se realizeaza prin promovarea unor obiective strategice
in cadrul carora prevaleazi asigurarea managementului calitatii, participarea la programe
educationale si de cercetare nationale si internajionale, modernizarea logisticii universitare.

Evaluarea a semnalat definirea si exercitarea corectd a libertiii academice i a autonomiei
universitare. in cadrul Universititii ,Emanuel” din Oradea nu funcfioneaza programe de studii

neautorizate in conformitate cu reglementarile in vigoare.

Carta Universitara si regulamentele specificate prin Carta

Carta universitatii a fost aprobatai de MECTS, Directia Generala Juridica, nr.
50549bis(111)/22.03.2012.

Carta universitara este actualizata periodic: ultima revizuire a avut loc in 2014, fiind
adoptatd de Senatul universitatii la data de 22 septembrie 2014, nemaifiind validata de catre

minister.
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Carta contine referiri la activitatea didactica (cu trei cicluri universitare: licentd, masterat,
doctorat), la activitatea de cercetare, economicd §i administrativd a universititii. Regulamentele
mentionate in Carta exista si sunt intocmite astfel incat si asigure desfisurarea corespunzitoare a
tuturor activitdfilor. Regulamentele existd si sunt disponibile la Bibliotecd, la Secretariate si
Contabilitate si pe site (partial).

In Carti se face referire la Regulamentul privind cdminele studentesti si cantina universitatii,
in fapt existd doar Regulamentul campusului care cuprinde reglementiri privind aceste aspecte.

Existd un Regulament-cadru de organizare si functionare a UEQ, aflat in vigoare incepand
cu anul 2003, cu ultima modificare aprobata de Senatul universitar in sedinta din 19.11. 2014.

Prevederile regulamentului sunt in conformitate cu reglementarile in vigoare. Existd
prevazuta reglementarea conform céareia se acorda un spor pentru doctorat de 15% potrivit
art. 14 a).

Existd Regulamentul privind activitatea studentilor. Acesta contine prevederi referitoare la
toate aspectele privind activitatea studentilor: admitere, contracte de studii, drepturile si obligatiile
studentilor, frecventa, evaluare, promovare, recompense si sanctiuni, intreruperea studiilor,
transferuri, finalizarea studiilor. In Regulament sunt prevazute aspecte referitoare la: Promovarea
dintr-un an in altul - art. 14, Sistemul de credite si contractele de studii, art. 32, Promovarea a 2 ani
intr-un an universitar - art. 34, Transferul - art. 38.

Existd un Cod al eticii si integritdtii academice la nivel institutional, care se aplicd avand la
bazd Carta universititii. Codul de eticd universitara, prin confinutul $i structura sa, apard valorile
libertatii academice, autonomiei universitare si integritatii etice. Deciziile Comisiei de eticd se discuta
si se aproba de catre Senatul universitatii si apoi se fac cunoscute in sedinta publicd cu toatd comunitatea
academica. Raportul rectorului cuprinde si aspecte referitoare la respectarea integritétii etice. Existd in
universitate o culturd a eticii impusa de specificul confesional. Prevederile Codului de eticd sunt
respectate in mod riguros si transparent atdt de catre cadrele didactice, cat si de catre studenti, iar
asumarea faptelor comise se realizeaza in sedinta publicd (Capela).

Universitatea pastreazi legétura cu bisericile locale si cu Bordul de garanti pentru evaluarea
periodica a integritatii moral-profesionale a cadrelor didactice.

In baza statutului de functionare si a specificului siu, Universitatea ,,Emanuel” din Oradea este
auditatd anual sau la nevoie de citre o comisie de cenzori numiti de Bordul de garanti al universitafii.

Integritatea academicd este monitorizatd de catre Comisia de eticd. iar aspectele predarii,
examindrii si cercetarii sunt monitorizate de catre Comisia de evaluare si asigurare a calitatii. Anual, se
intocmeste un raport care este prezentat Senatului Universitatii, dezbatut si aprobat in Senat, iar ulterior
este facut public (Raportul rectorului). Masurile de ameliorare din raport sunt luate in vedere in
activitatea viitoare.

Universitatea ,.Emanuel” din Oradea este auditatd inaintea fiecarui congres si de citre comisia
de cenzori a Uniunii Bisericilor Crestine Baptiste din Romania, iar in plen se fac publice rezultatele

acestel verificari.

Conducerea institutiei, structuri manageriale

Structura de conducere a UEO, in conformitate cu prevederile Cartei Universitare, este
formata din urmatoarele autoritati administrativ-conciliare, constituite ca structuri si functii de
autoritate, conducere, evaluare, expertizd si control, in conformitate cu prevederile Statutului si
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Marturisirii de credintd a Cultului Crestin Baptist din Romania si ale Legii Educatiei Nationale nr.
1/2011, cu modificérile si completarile ulterioare:

a) Adunarea Generala a Bisericii Crestine Baptiste ,,Emanuel® din Oradea, in calitate de
fondator;

b) Presedintele Universitatii ,,Emanuel” din Oradea;

¢) Senatul Universitatii ,,Emanuel” din Oradea cu comisiile de specialitate;

d) Consiliul de Administratie cu structurile de organizare subordonate i comisiile
consultative specifice;

e) Rectorul cu structurile academice proprii;

) Decanul si Consiliul Facultétii;

g) Directorii de departamente si Consiliile departamentelor;

h) Comisia de etica si deontologie profesionala, coordonata de citre Pastorul universittii;

1) Directorul General Administrativ si Directia tehnico-administrativa.

Alegerile s-au realizat in conformitate cu metodologia cadru adoptati de MECS, cu
Metodologia de alegere 1n functii de conducere a universitatii, in condifiile dispozitiilor legale 1 cu
respectarea Cartei Universitd{ii ,,Emanuel” din Oradea. Valabilitatea mandatului organismelor de
conducere alese este de 4 ani. Organele alese, cu exceptia Rectorului, au fost confirmate de Senat,
iar Rectorul Universitatii ,,Emanuel” din Oradea a fost confirmat de MECS prin Ordinul ministrului
nr. 3058 din 12.01.2015. Confirmarea Rectorului anterior s-a facut prin Ordinul ministrului nr. 3700
din 10.04.2012.

Senatul universitar este compus din maxim 75% personal didactic si de cercetare i din
minim 25% reprezentan{i ai studentilor, fiecare specializare avand reprezentan{i in Senatul
universitar, pe cote-parti de reprezentare, inclusiv studentii. Pentru a respecta specificul dogmatic si
canonic al confesiunii cdreia apartine Universitatea ,,Emanuel” din Oradea, membrii Senatului
universitatii trebuie sa obtind avizul Bordului de Garanti. Componenta numericd a Senatului
universitar se stabileste astfel incat si fie asiguratd eficienta decizionald si reprezentativitatea
intregii comunitati academice. Proportia de reprezentare va fi de cel putin 2 cadre didactice pentru 5
cadre didactice titulare, respectiv cel putin 1 reprezentant al studentilor pentru 100 de studenti.
Senatul UEO este format in prezent din 15 membri, 11 cadre didactice si 4 studenti.

Intreg personalul de conducere este format din cadre didactice titularizate in invatgmantul
superior. Acestea sunt profesori, conferentiari sau lectori universitari (Presedintele Senatului este
lector dr., Directorul Departamentului de Teologie, muzica i stiinte socio-umane este lector dr.),
avand norma de baza in institutie, fird a se afla in conditii de rezervare a postului.

Institutia dispune de organigrama incadratd cu personal propriu care corespunde din punct
de vedere al calificirii profesionale, conditiilor cerute pentru ocuparea posturilor. Institutia dispune
de state de functiuni pentru personalul didactic si state de functiuni pentru personalul administrativ.

Personalul didactic

.a Universitatea ..Emanuel” din Oradea sunt organizate, in conformitate cu legislatia in
vigoare si metodologia proprie, publicatd si pe site-ul universitatii, concursuri publice pentru
ocuparea posturilor didactice vacante in statele de functiuni ale departamentelor. Posturile vacante
se publicd intotdeauna in Monitorul Oficial §i se aliseaza pe site-ul universitatii si website-ul
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specializat edu.jobs.ro. Ultimele concursuri au fost publicate in Monitorul Oficial Partea a III-a nr.
663/24.11.2014.

Posturile sunt incadrate cu personal care corespunde din punct de vedere al calificari
profesionale si conditiilor cerute pentru ocuparea posturilor prevdzute in statele de functiuni
(verificarea a fost facutd prin sondaj).

In Universitatea ,,Emanuel” din Oradea la 1 octombrie 2014 exista un numir de 47 de
posturi didactice, din care 29 posturi ocupate cu cadre didactice titularizate si cu norma de bazé in
institutie. La momentul vizitei in institutie, din cele 47 de posturi, 31 sunt ocupate de titulari, din
care 11 posturi sunt ocupate de profesori si conferentiari; personal cu titlu stiingific de doctor sunt in
numar de 27, un numir de 2 doctoranzi si 2 asistenti fara studii doctorale.

Pentru programele de licentd sunt ocupate 26,61 fractiuni de posturi cu personal cu norma
de bazi din totalul de 34,55, iar pentru programele de master sunt ocupate 11,92 fractiuni de posturi
cu personal didactic cu norma de baza.

Personalul didactic titularizat cu norma de bazi nu acoperd intr-un an universitar mai mult
de trei norme didactice. Exista declaratii pe propria raspundere privind numarul de norme didactice
si ore acoperite de cadrele didactice titulare si asociate, conform prevederilor legale de intocmire a
statelor de functii ale personalului didactic.

In cadrul institutiei existd in prezent cinci persoane pensionate la limita de varstd care
desfasoara activitati didactice cu contract de munci pe durati nedeterminata, conform prevederilor
legale si a hotararii Senatului universitar din data de 25 septembrie 2014.

Pentru programele de studii din ciclul de licentd 77,02% din posturi sunt ocupate de cadre
didactice titularizate in invitimantul superior, cu norma de baza in universitate, dintre care 33,35%
sunt profesori si conferentiari universitari.

Pe baza analizei dosarelor cadrelor didactice asociate (16, din care 7 din mediul universitar,
1 din mediul preuniversitar si 8 din mediul privat) s-a constatat indeplinirea cerintelor privind
ocuparea posturilor in invaimantul superior. Exista doud cadre didactice asociate care nu au titlul
de doctor sau statutul de doctorand, care acoperd activitdti cu caracter practic. Temeiul legal este
reprezentat de Legea nr. 1/2011 art. 301 modificat de OU nr. 117 din 2013 pct. 39.

Comisia a constatat existenta in toate dosarele a Declaraiei scrise prin care conducerile
institutiilor la care persoanele au functia de baza si-au exprimat acceptul ca acestea si desfasoare
activitati didactice in regim de cadru didactic asociat. Toate persoanele care ocupd posturi de
asistenti au pregitire pedagogica atestata, respectiv in aceasta situatie se gdsesc Simona Popoviciu
si Ilie Tundrea.

Universitatea a ficut proba faptului cd majoritatea titularilor de disciplina au elaborat
suporturi de curs specifice disciplinelor predate, care acoperd problematica disciplinei respective.
prevazutd in fisa disciplinei. Existd in biblioteca universitatii cursuri tiparite sau in format electronic
puse la dispozitia studentilor pentru consultare sau multiplicare.

Cadrele didactice au o pregitire corespunzatoare realizarii activitatilor didactice la nivel
universitar, atdt din punct de vedere stiintific, cit si metodic. Nivelul de predare este continuu
imbunatitit (dezvoltarea de metode interactive de predare in vederea invatarii eficiente) fiind
considerate aplicatii noi ale calculatoarelor si ale tehnologiei informatiei. Se utilizeazd metode
interactive, procesul de predare fiind orientat dupa ritmul si modul de invatare al studentilor. Cadrele
didactice sunt pregitite special in domeniul predarii la nivel universitar §i sc¢ reunesc periodic in

Adresa provizorie: B-dul Schitu Migureanu nr. 1, Bucuresti, tel. 021.206.76.00, fax 021.312.71.35



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCATION

ARACIS Membra cu drepturi cf’epline in Asociatia Evropeand pentru Asigurarea Calitatii in fnw?;‘dn.'_dnmr' Superior - ENQA
Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitdtii in Invétamantul Superior - EQAR

Strada Spiru Haret nr. 12, sector 1, Bucuregti, Romdnia

grupuri de dezbatere pentru a discuta metodologia predarii. Aceste intdlniri au, pe langa
competentele de instruire/predare, si competente de consiliere, monitorizare si facilitare a
proceselor de invatare.

Cadrele didactice coordoneazi activitati studentesti specifice pentru orientarea in cariera si
promovarea in rdndul studentilor a unor valori de etica a profesiei. (Frumusefe in sfinfenie $i
Fabrica de bdrbati). Cadrele didactice mentin legatura cu studentii prin e-mail si au planificate ore de
consultatie siptamanal. Universitatea are o comisie de orientare in carierd . Universitatea organizeaza
anual seminarii publice de orientare in carierd, in care specialisti in diverse domenii prezinta materiale
specifice. La aceste seminarii participd peste 500 de tineri din toata tara, elevi si studenti.

Conform analizei efectuate pe baza REVISAL la vizitd nu au fost constatate deficiente
legate de resursa umana.

Baza materiala

Universitatea are in proprietate un numdar de 5 cladiri, din care 4 destinate activitfilor de
invatare si cercetare, 2 cAmine situate in aceleasi cladiri cu cele destinate activitatilor didactice §i o
cantind. Suprafata totala a acestora este de 2750,89 m?, dispunand de: 1 amfiteatru cu o capacitate totald
de 500 locuri — 1298 m?; capela mica cu o suprafatd de 72 m?, 11 sali de curs cu o suprafatd de 455,25
m’, 7 sili pentru seminarii cu o suprafatd de 233,66 m?, 6 laboratoare de specialitate cu o suprafatd de
95,18 m?. Unittile de cercetare dispun de spatii si dotari corespunzitoare, fiind bine intretinute si dotate
cu aparaturd moderni si mobilier de calitate. Biblioteca dispune de 18 sali de lecturd, o sala de auditii si
sala video, o sali pentru colectia de jurnale si reviste, sisteme de auditii si accesare electronica a cértilor.

Rapoartele de evaluare a programelor de studii relevé faptul cd numarul locurilor in sélile de
curs, seminar si laborator este corelat cu formatiile de studiu (grupe cuprinse intre 3 — Pedagogie
muzicald si 28 — Management), si cu orarele acestora, asigurand desfasurarea activitatilor didactice
in universitate.

Pe baza rapoartelor de evaluare a programelor de studii si a evaluarii la fata locului de catre
expertii evaluatori s-a constatat ca desfasurarea activitailor aplicative la disciplinele de specialitate
are loc in laboratoare dotate cu tehnica de calcul si cu sisteme multimedia de invagare interactiva.
Corelat cu orarele activititilor studentilor, numirul de calculatoare detinute de universitate asigura
indeplinirea cerinfei de a avea un calculator la 2 studenti la licenta si un calculator pentru fiecare
student, la ciclul de masterat.

Biblioteca functioneaza in baza prevederilor Regulamentului de functionare a bibliotecii
Universititii ,,Emanuel” din Oradea. Biblioteca are ca fond de carte propriu 63537 volume, fiind
organizati pe tematici: filozofie, religie, sociologie—stiinte sociale, management, literaturd si
muzici. Biblioteca mai dispune de 3 calculatoare si 2 statii de lucru pentru utilizatori, sisteme de
auditie si de accesare electronicd (on-line) a carfilor din dotare prin programul Liberty 3 softlink
care faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecarui student. Biblioteca dispune de
18 sali de lectura cu acces liber la raft si spatii de studiu, fiecare cu o capacitate de 3-6 studenti/sala, ceea
ce reprezinti peste 20% din totalul numarului de studenti (60 locuri/254 studenti - 23,62%).

Universitatea ..Emanuel” din Oradea are un acord de colaborare cu Universitatea din
Oradea si Universitatea Crestind Partium din Oradea cu privire la accesul reciproc la fondul de carte

existent.,
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Biblioteca este dotatd cu un sistem complet dotat pentru redactarea pe suport de hartie a
materialelor didactice si xerocopierea materialelor permise de lege. Exista 239 titluri de reviste de
specialitate achizitionate prin abonamente si prin donatii, dintre acestea 167 sunt pentru domeniul
Teologie, 12 pentru domeniul Asistentd sociald, 11 pentru domeniul Muzica, 33 pentru domeniul
Management, 10 pentru domeniul Limba si literaturd si 6 diverse.

Universitatea a achizitionat o serie de soft-uri moderne, corespunzaitoare activitfilor
didactice si de cercetare. UEO dispune de o editurd proprie, numitd Editura Universitétii
.Emanuel”. Editura are ca obiectiv publicarea de cursuri, materiale pentru seminarii, antologii,
traduceri ale unor carti de referintd pentru buna desfasurare a procesului instructiv-educativ.
Cursurile elaborate de cadrele didactice sunt puse la dispozitia studentilor in bibliotecd, atat pe
suport de hartie, cat si in format electronic. In perioada 2012-2014 Editura UEO a asigurat
publicarea a 30 de cirti, intr-un total de 3850 volume.

Dotarea laboratoarelor este corespunzitoare misiunii acestora, asigurand atit desfasurarea orelor
de specialitate (laborator de homileticd, laborator de lingvisticd, laborator audio-video, laborator de
computere), cat §i activitdtile aferente cercetdrii. Se asigurd conectarea tuturor laboratoarelor prin
sistemul wireless la internet.

Toate spatiile de cazare sunt recent renovate si dotate cu aparaturd moderna si mobilier de
calitate. Spatiile de cazare sunt suficiente pentru un numar de 200 de studenti. Universitatea are In
proprietate o cantind, recent renovata si modernizata.

Universitatea oferd servicii variate studentilor pentru asigurarea unei vieti studentesti de calitate
(masini de spilat rufe, cuptoare cu microunde, prijitoare de péine, frigidere etc.). Studentii sunt
implicati activ in organizarea activitatilor legate de buna functionare a spatiilor de cazare, sub
coordonarea Departamentului Administrativ al universitatii.

Studentii beneficiaza de asisten{d medicald gratuitd prin cabinetul medical in care isi
desfasoard activitatea un medic, specializat in medicind de familie, precum si de diferite servicii de
consiliere: spirituald, pentru crize existentiale, de orientare in cariera.

Universitatea are o baza sportiva proprie compusa din teren de fotbal, de baschet, de volei,
echipament pentru tenis de mas, sala de fitnes si sald de fortd.

In baza parteneriatului existent intre universitate si Primaria Municipiului Oradea, studenfu
universitatii beneficiaza de utilitdtile si serviciile cultural-artistice si de divertisment oferite de Casa de
Cultura a Studentilor, precum si de Bazinul Olimpic.

Universitatea ,Emanuel” din Oradea dispune in proprictate de 100% de spatii de
invitamant cu toate dotarile necesare acestora.

Activitatea financiara

Universitatea dispune de buget propriu de venituri si cheltuieli pentru activitatea de
invitamant superior, are cod fiscal 4208595 i cont la Banca Comerciald Unicredit Tiriac Bank.
Existd bilan{, cont de executie bugetard si raport de gestiune care demonstreaza caracterul non-
profit al institutiei. Universitatea are organizata contabilitate proprie, cheltuielile efectuate fiind in
concordantd cu legislatia in vigoare cu destinatia invatamant, cercetare, burse, camin §i cantina.

Universitatea are organizatd contabilitate proprie, serviciul fiind incadrat cu un numar de 3
persoane corespunzitoare din punct de vedere a pregatirii profesionale. Activitatea de contabilitate este
informatizata utilizandu-se programul WinMentor si Censornet. Softul specializat WinMentor Expert
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permite urmadrirea zilnicd de catre conducerea universitatii a executiei bugetelor pe fiecare structura
a universitatii (in numéar de 34 de gestiuni). Activitatea este coordonatd de un contabil sef, care are
studii superioare economice. Intreg personalul administrativ al Departamentului financiar-contabil
este incadrat pe functii conform pregatirii necesare.

Universitatea ,,Emanuel” din Oradea are incheiate acorduri cu trei corporatii non-profit,
respectiv Slavic Gospel Association, The Emmanuel Institute Trust din Marea Britanie si cu Emmanuel
International Ministries, Inc din Statele Unite ale Americii pentru asigurarea de fonduri suplimentare
alaturi de cele din tard. De asemenea, fondatorii — Biserica Baptistda Emanuel sustin financiar proiectele
derulate de universitate. La nivel institutional s-a reusit crearea unui fond de rezerva din surse proprii
si atrase (circa 2 milioane dolari), care garanteaza stabilitatea financiard in conditiile unor fluctuatii
negative a resurselor de venituri.

Cheltuielile ocazionate de plata salariilor au reprezentat in anul 2014 un procent de 52% din
totalul veniturilor. Ponderea investitiilor din total a reprezentat anual, in medie, 23% din buget de la
infiintare.

Pentru anul universitar 2014-2015 taxele de scolarizare sunt afisate pe site-ul universitatii, in
Ghidul admiterii, la afisierele institutiei. Universitatea ,,Emanuel” din Oradea are un sistem propriu
de taxe, iar costurile de scolarizare si cantini sunt subventionate pentru toti studentii, din donatii de
la persoane fizice si juridice. Taxele anuale de scolarizare sunt cuprinse intre 385 euro (7eologie,
Pedagogie muzicald, Asistentd sociald si Limba si literatura romdnd, limba si literatura engleza) -
550 de euro (Management) pentru programele de licenta si intre 440 euro (Teologie pastorald si
Misiologie, Artd muzicald, Programe si proiecte comunitare de asistenfd sociald) - 1000 euro
(Management antreprenorial) pentru ciclul de masterat.

Universitatea dispune un sistem de acordare a burselor potrivit Regulamentului de burse. In
Universitatea ,,Emanuel” din Oradea ponderea burselor din resurse proprii este de 100%. Pentru
anul universitar 2014-2015 au fost acordate 20 de burse Integritate si Excelenta in cuantum total de
15.060 lei (finantate de Universitate), burse nominale in valoare de 126.728 lei (sponsorizate de
persoane fizice sau juridice, nationale sau internationale) si burse de scolarizare 17.600 lei (acordate
angajatilor sau copiilor acestora). Pentru stimularea studentilor cu performante profesionale
deosebite universitatea acorda burse nominale (Philip Richards, Mario Bruhlmann, Claudiu Dan,
Romcom) in cuantum de 126728 lei care acoperd diferentiat cheltuielile de scolarizare, camin
si cantind si burse UEO Integritate si Excelentd — 20 de burse in anul 2014-2015 in cuantum de
15060 lei.

Costurile de scolarizare si cantind sunt subventionate de cétre universitate pentru toti
studentii. Valoarea acestor subventii pentru anul 2014 este: pentru scolarizare de 1.370.838 lei
(5.397 lei /student). iar pentru cimin si cantina este de 366.437 lei, cu un total de 1.737.529 lei
(adica un procent de 56% din totalul veniturilor). Valoarea subventiei pentru fiecare student reiese
din Situatia privind veniturile si cheltuielile pe anul 2014. Regulamentul de burse este publicat pe
site-ul universitatii si la afisiercle facultatilor.

In baza statutului de functionare si a specificului confesional, Universitatea ,,Emanuel™ din
Oradea este auditatd anual sau la nevoie de citre o comisie de cenzori numitd de Bordul de garanti al
universititii. De asemenea, Universitatea ,,Emanuel” din Oradea este auditatd de catre comisia de
cenzori a Uniunii Bisericilor Crestine Baptiste din Romania inaintea fiecarui congres, si in plenul
congresului se fac publice rezultatele acestei verificari. Rezultatele auditului efectuat de comisiile de
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cenzori, iImpreuni cu analiza executiei de venituri si cheltuieli, sunt dezbatute in senatul universititii si
date publicitatii.

Universitatea a fost supusa unui control si de ANAF in noiembrie 2014.

Nu exista un audit extern efectuat de catre un auditor acreditat CAFR.

Studentii

Admiterea In universitate se face prin proceduri de admitere proprii mentionate in Metodologia
de admitere.

Universitatea ,,Emanuel” din Oradea formuleaza propria politica de recrutare si admitere a
studentilor/masteranzilor si o aplicd in mod transparent si riguros, respectdnd reglementarile in
vigoare si principiul egalititii sanselor tuturor candidatilor, fara nici o discriminare, anuntatd public
cu cel putin 6 luni inainte de aplicare, in ghidul admiterii pe pagina web a universitatii
(www.emanuel.ro). Dosarul de admitere contine obligatoriu diploma de bacalaureat, iar pentru
programul de studii de master, diploma de licenta si suplimentul la diploma.

Pentru fiecare program de studii, la admitere, se utilizeaza criterii combinate, precizate in
metodologie: Interviul motivational si Mérturisirea de credinta a Cultului Baptist din Romania, precum
si probe scrise sau orale (de aptitudini specifice).

Scolarizarea studentilor striiini s-a ficut cu respectarea legislatiei in vigoare, studentii au
aprobare de la Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice pentru a studia la Universitatea ,,Emanuel”.
Studentilor romani cu domiciliul in strdinatate li s-au eliberat adeverinte sau atestate de recunoastere a
diplomelor de bacalaureat. Situatia studentilor straini scolarizati in cadrul UEO din perioada evaluata se

prezinta astfel:

- anul universitar 2010-2011 — studenti non UE — 8 (din Albania si Republica Moldova), 1 din UE
(Ungaria);

- anul universitar 2011-2012 — studenti non UE — 12 (din Albania, S.U.A., Serbia si Republica
Moldova), 1 din UE (Ungaria);

- anul universitar 2012-2013 — studenti non UE — 11 (din Albania, S.U.A., Serbia si Republica
Moldova), 1 din UE (Ungaria);

- anul universitar 2013-2014 — studenti non UE — 11 (din Albania, S.U.A., Serbia si Republica
Moldova), 1 din UE (Ungaria);

- anul universitar 2014-2015 — studenti non UE — 11 (din Albania, S.U.A., Serbia si Republica

Moldova).
In cursul vizitei au fost verificate dosarele unor studenti inmatriculati in anii I, II gi III §1 nu

au fost constatate nereguli.

fncepé‘md cu anul universitar 2005-2006 rezultatele obtinute de catre studenti sunt atestate
prin Suplimentul la diploma, eliberat odatd cu Diploma de licenta. Eliberarea diplomelor sau a
certificatelor de absolvire se face prin Secretariatul general al universitatii, in conformitate cu
conditiile legale stabilite. Existd o evidentd riguroasa la nivelul facultatilor si a rectoratului cu
privire la aceste documente. Universitatea dispune de softuri specializate pentru completarea
diplomelor de studii si a suplimentelor la diploma.

Pe baza rapoartelor de autoevaluare ale programelor de studiu rezultd ca peste 50% dintre
absolventi se angajeazi la nivelul calificarii obtinute in universitate in termen de doi ani de la data
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absolvirii. Utilizdnd chestionare pentru absolventi rezultd ca mai mult de 70% dintre acestia s-au angajat
in termen de 2 ani de la absolvire.

Rapoartele de autoevaluare ale programelor de studiu evidentiaza faptul ¢4, cel putin 20% dintre
absolventii ultimelor doud promotii ale studiilor universitare de licentd sunt admisi la studiile de master.
Absolventii specializarii de Management au fost admisi la programele de master in proportie de
33,33% in anul 2012-2013, respectiv 52% in anul 2013-2014. Absolventii specializarii de Asistentd
sociali au fost admisi la programele de master in proportie de 26,31% in anul 2012-2013, respectiv
35,71% in anul 2013-2014. Absolventii specializarii de Limba si literatura romdnd — Limba si literatura
englezd au fost admisi la programele de master in proportie de 44% in anul 2012-2013, respectiv 70%
in anul 2013-2014.

Din analizele realizate de citre studenti, conform procedurii elaborate de universitate, si a
rapoartelor anuale de autoevaluare intern a calitatii educatiei rezulta ca mai mult de 50% dintre studenti
apreciazi pozitiv mediul de invafare/dezvoltare oferit de catre universitate si propriul lor traseu de
invatare. Conform rapoartelor pe programe de studii si raportului studentilor peste 75% dintre studenti
apreciaza pozitiv mediul de invatare.

Studentilor cu dizabilitati le sunt acordate unele facilitéti (consultatii individuale pe problemele
abordate la fiecare curs pentru a facilita insusirea informatfiilor).

Universitatea implica studentii si masteranzii in programe de cercetare din domeniile teologie,
pedagogie muzicala, asistentd sociala g1 management.

fn Universitatea ..Emanuel” din Oradea exista programe de tutoriat suplimentare, oferite de
toate cadrele didactice din universitate, la care studentii au acces. Existd indrumitori de grupd si
tutori de an. Din discutiile purtate cu studentii a reiesit asigurarea permanentei din partea cadrelor
didactice, fixata saptimanal, cu un orar stabilit de comun acord.

Datorita specificului confesional, structura de orientare a studentilor imbracd forma
voluntariatului. Se practica tutoriatul colegial intre studentii din anii mai mari si ceilalfi.

Universitatea organizeaza pentru studentil sdi caldtorii de studii si documentare in tard si
straindtate.

Universitatea, in baza parteneriatelor incheiate cu Irish Baptist College, cu Universitatea din
Pretoria si cu Universitatea Teologica Reformata din Debrecen participd la un proiect de cercetare

privind dezvoltarea unei scoli doctorale.

Activitatea de cercetare stiintifica

Universitatea isi asumi si misiunea de cercetare stipulatd prin Carta, dar si prin planuri
strategice. Universitatea Emanuel din Oradea dispune de un Centru de cercetare, al cdrui scop este
gestionarea cercetdrii efectuate de cadrele universitare ale departamentelor apartinand facultatilor
Universitdtii Emanuel din Oradea. Planul anual al Centrului de cercetare este integrat in planul
strategic de dezvoltare academica a universitafii. Valorificarea cercetirii din cadrul Centrului de
cercetare este concretizata prin Raportul de cercetare.

Centrul de cercetare este alcatuit din urmatoarele Departamente de cercetare: Departamentul
de cercetare teologica; Departamentul de cercetare i creafie muzicald bisericeasca; Departamentul
de cercetare literard si socio-umana; Departamentul de cercetare economicd si de mediu;

Departamentul de cercetare in gtiinta informatiei si comunicarii; Departamentul editorial.
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Comisia a verificat planurile de cercetare pe domenii de studii si pe domenii de cercetare,
§1 a constatat corelarea acestora cu Strategia de cercetare stiintifica, atat la nivelul universitatii, cat
si la nivelul facultatilor si a departamentelor, evidentiindu-se modalitatile de valorificare a cercetdrii
stiintifice. Valorificarea s-a materializat prin publicarea de carti la edituri internationale si nationale,
contracte colaborare, articole stiintifice publicate sau prezentate in cadrul unor manifestari stiintifice
la nivel national si international.

Universitatea dispune de fisa postului pentru cadrele didactice structuratd pe douda domenii:
activitdti didactice si activitdti de cercetare. Activitatile didactice reprezintd 60% din norma si
cuprind activitatile didactice directe cu studentii, potrivit statelor de functii, si cele indirecte
generate de acestea. Activitatile de cercetare reprezintd 40% din norma si cuprind productia de
articole, carti, traduceri si editari de carti, pregétirea si prezentarea de concerte, , sondaje de opinie
pe teme specifice, participari la conferinte, participari in comisii de doctorat, in comisii de analiza
calitatii s.a.

In urma evaludrii s-a constatat faptul ci activitatea de cercetare a fost derulatd, la nivelul
temelor abordate, 1n acord cu ariile stiin{ifice ale domeniilor de licenta si/sau masterat. Temele de
cercetare care privesc domeniile stiintifice in care universitatea are si programe de studii (licenta,
master) sunt precizate in Planurile de cercetare. Cadrele didactice desfisoard activitafi de cercetare
in mod individual/colectiv care corespund domeniilor de specialitate. Temele de cercetare sunt
finalizate prin granturi de cercetare/contracte, articole stiintifice comunicate, publicate, alte
publicatii (carti, protocoale, teze de doctorat, concerte, recitaluri, participari la festivaluri artistice,
servicii de consultanta si expertizd economico-financiara specifica).

Personalul didactic al Universititii ,,Emanuel” din Oradea desfasoara activitifi de cercetare
stiintifica, valorificate prin publicatii in reviste de specialitate, la edituri din {ard sau din strainatate,
indexate in baze de date sau recunoscute de ciitre comunitatea stiintifica din domeniu, sesiuni
stiintifice cu participare internationald, comunicari stiintifice in institugii prezentate la sesiuni,
simpozioane, seminarii, organizate in institufie, in fard si/sau strainatate, contracte, expertiza,
consultan{d, pe bazi de contracte sau conventii incheiate cu parteneri din {ard si/sau straindtate, cu
evaluare atestata de citre comisii de specialitate etc.

Rezultatele cercetirii cadrelor de la Facultatea de Teologie sunt publicate, alaturi de
contributii ale specialistilor in domeniu din strainatate, in revista Perichoresis (Anexa 1-23)
publicata semestrial (martie si septembrie) din anul 2003. De-a lungul timpului cadre ale celorlalte
departamente ale Universititii Emanuel au publicat in revista Perichoresis.

Din anul 2012 revista este publicati on-line prin intermediul DeGruyter Open, fiind
clasificatd prin SCimago Journal Rank (SJR): 0.101. Revista Perichoresis este indexata in baze de
date internationale. De asemenea, in Universitatea ,,Emanuel” apare si revista Caesura. axata pe
publicarea de articole din domeniul filologiei si stiintelor umaniste

in urma evaluarii universitatii s-a constatat cd, anual, se organizeaza la nivelul universitatii
sesiuni stiinifice cu participare internationald ale cadrelor didactice si cu implicarea studentilor, pe
domenii de interes si integrate ariilor tematice de cercetare specifice Universitatii, postate pe web site-ul
institutiei la inceputul fiecarui an universitar.

Centrul de cercetare avea previzut in bugetul universitatii la inceputul anului 2014 suma de
450.000 lei. ajungand ca pand la sfarsitul anului suma disponibila sa fie de 669.428 lei. suma
folosita integral. Pentru anul 2015, bugetul estimat este de 450.000 lei.
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Centrul de cercetare dispune de 6 departamente si laboratoare de cercetare cu dotarea
corespunzatoare realizérii planului de cercetare. Toate cadrele didactice $i un numir de studenti si
masteranzi participa la realizarea temelor si proiectelor de cercetare din cadrul planului de cercetare
al universitatii. In urma restructuririi sistemice a intregii cercetiri, prin infiintarea centrului de
cercetare, s-a reusit crearea unui context propice pentru dezvoltarea unei culturi a cercetarii bazata
pe cunoasterea sinergica, transdisciplinard, prin reconfigurarea structurald si functionala a intregului
proces de cercetare. Fiecare laborator de cercetare se constituie intr-un incubator inovativ-creativ,
bazat pe competente, care lucreaza pe principiul mentoratului, a prospectdrii nevoilor pietei, la toate
nivelurile.

De la ultima evaluare institutionald, s-a realizat valorificarea cercetarilor la un nivel
academic superior calitativ prin publicarea In reviste recunoscute CNCS a unui numéir de
aproximativ 80 de articole, 19 articole ISI, peste 20 de proceedings-uri ale unor conferinte
internationale, dar si a unui numér aproximativ de 14 cérti la edituri internationale si peste 45 de
carti publicate la edituri din tard. Au fost tiparite in editura proprie, recunoscutd CNCS, si In
colaborare cu edituri internationale, prin intermediul Departamentului Editorial al Centrului de
Cercetare, un numir de 72 de carti. Universitatea desfasoara activitati de cercetare, existdnd in
ulltimii 4 ani un numir de 16 granturi, printre care un grant Templeton privind Dialogul Stiinta-
religie, 9 contracte si subcontracte, 13 proiecte de colaborare, 8o de concerte, dar si colaborari cu
societdti si universitati din straindtate (Cornerstone Trust, contracte cu biserici, colaborari cu UVT,
contracte pentru inregistrari audio, contract Colegiul Teologic Pedagogic din Chisindu —
Universitatea Divitia Gratiae, contract Engedi Group, Inc. SUA; contract cu World Prayer Center,
UK, contract Ashburnham Christian Trust, UK; contract Bryan College. SUA; contract Countryside
ministries, SUA; contract University of Akron, SUA), contract EIM.

Cadrele didactice ale Universititii Emanuel au valorificat rezultatele cercetarii prin
publicarea de cdrti la edituri internationale de prestigiu (Brill, Gorgias Press, Peter Lang, Palgrave
Macmillan, Springer, DeGruyter Open, Wipf and Stock, InTech).

Strategii si proceduri pentru asigurarea calititii

In Universitate functioneazi, in mod integrat, comisii constituite pe doud niveluri:

- Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivel institutional (CEAC).

- comisii pentru evaluarea i asigurarea calitatii la nivelul facultatilor.

CEAC, ca structurd cu caracter operational, urmdireste aplicarea procedurilor, criteriilor,
standardelor si indicatorilor de evaluare a calitéii. corespunzator strategiei pentru calitate adoptate de
Senat si sistemului de asigurare $i evaluare a calitatii intocmit de Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatil.

Comisia de Evaluare si Asigurarea Calitatii (CEAC) intreprinde actiuni menite sd
imbunititeascd cultura calititii prin organizarea §i participarea la trening-uri §i cursuri de
specializare in domeniul managementului calitdtii si prin participare la conferinte internationale.

Universitatea ..Emanuel” din Oradea, prin structurile abilitate in domeniul managementului
calitatii, realizeaza si dezvoltd activita{i pentru stabilirea de repere calitative si cantitative proprii
prin comparare cu alte universitati de referin{a, in contextul specificitafii in care igi desfagoara
activitatea. Au fost dezvoltate parteneriate pentru activitati didactice, de cercetare si evaluare a

calitatii cu universitati din tara si din strainatate.
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In urma evaludrii realizate de EUA in perioada 2013-2014, universitatea a retinut aprecierile
comisiei si si-a Insusit recomandarile, implementdndu-le si urmarind modul in care asigurarea
calitatii corespunde nivelului academic national si international. S-a tinut cont de recomandarile
legate de dezvoltarea planului strategic pentru cresterea vizibilitdtii universitdtii, includerea in
acesta a unor obiective cuantificabile, asigurarea unui feedback din partea angajatorilor si a
asociatiei absolventilor, dezvoltarea activititilor de cercetare si incurajarea participdrii in cadrul
diferitelor programe la nivel European.

La nivelul Consiliului de Administratie, exista experti responsabili cu analiza calitatii, care
elaboreazi strategii de perfectionare a criteriilor si normelor de analizd a calitatii, inclusiv prin
identificarea unor noi cuantificatori de performanta.

Programul de politici ale universitétii este constituit dintr-un pachet compact de strategii,
reglementari, proceduri §i instrumente specifice universitatii. Anual se intocmeste un Raport de
evaluare internd privind calitatea educafiei, pe baza caruia se elaboreazd un Plan de mdsuri pentru
asigurarea calitdfii educatiei in anul urmdtor. Ultimul raport se referd la analiza efectuatd pentru anul
universitar 2013-2014, existdnd recomandari legate de introducerea unor discipline noi in categoria
disciplinelor optionale si facultative; respectarea cerintelor de programare a examenelor pentru a evita
suprasolicitarea studentilor; participarea la examene, pe langa titularul cursului, a cel putin incd un cadru
didactic de specialitate.

Universitatea stabileste in fiecare an planuri in domeniul asigurérii calitdfii in care sunt
precizate activititile si termenele de realizat. Comisiile de evaluare si asigurare a calitdfii de la
nivelul facultatilor si responsabilii cu asigurarea calitafii de la nivelul compartimentelor
implementeaza liniile de actiune precizate in planurile anuale angrenand participarea fiecdrui
membru al corpului didactic, precum si a studentilor.

Universitatea ..Emanuel” din Oradea initiaza si organizeaza seminarii anuale cu toate
cadrele didactice si reprezentantii studentilor pentru analiza nivelului calitativ al procesului de
invatamant si cercetare, cu configurarea unor directii privind cultura calitatii si masurile impuse. Ca
urmare a acestor actiuni, studentii si profesorii si-au insusit standardele de integritate academica
promovate de universitate.

Existd proceduri aplicabile la nivelul universititii, dar acestea nu sunt cuprinse intr-un

Manual al calitatii.

Proceduri privind inifierea, monitorizarea si revizuirea periodici a programelor si
activititilor desfiasurate

Universitatea dispune de un Regulament propriu privind inifierea, aprobarea, monitorizarea i
evaluarea periodica a programelor de studii, care se aplica la nivelul facultatilor. Regulamentul
contine modalititi de monitorizare a derularii programelor de studii care se efectueaza prin analize
periodice. Incepand cu anul 2008 regulamentul si monitorizarea sunt asociate cu evaluari anuale ale
calitatii pe fiecare program de studiu si pe institutie. La nivelul facultafilor si institutional se
efectueaza anual evaluari interne in domeniul asigurdrii calitafii, care se referd la continutul
planurilor de invatamant, compatibilitatea acestora cu nevoile reale de pe piata muncii, continutul
disciplinelor, metodele de evaluare, asigurarea fiecarei discipline cu materiale bibliografice

corespunzatoare.
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UEO are preocupdri constante pentru armonizarea programelor de studiu cu piata muncii si
beneficiaza de feed-back-uri consistente din partea institutiilor si companiilor care angajeazi
absolventii universitatii.

Programele de studii sunt initiate, iar diplomele sunt emise in conformitate cu prevederile
legale referitoare la domeniile si specializdrile privind studiile universitare de licen{d. Toate
programele de licenti ale universitatii sunt inregistrate de catre Autoritatea Nationald pentru
Calificiri in registrul national al calificarilor din invatamantul superior. Pentru adaptarea rapida a
programelor de studii la dinamica pietei muncii, astfel incat acestea sd asigure flexibilitatea
necesard pentru a corespunde cerinelor beneficiarilor, universitatea organizeazd intalniri cu
angajatorii §i absolventii (organizatia ALUMNI).

La nivelul comisiei de evaluare si asigurare a calitatii (la nivelul programelor de studii si cu
participarea studentilor) sunt invitati angajatori, studentii confruntdndu-se cu dezbaterea unor teme
reale de pe piata muncii. De exemplu, Fundatia Ruhama a recomandat profilul asistentului social
asteptat, iar Fundatia Poarta Bucuriei au descris si ei cunostintele si competentele asteptate de la un
asistent social. Comunitatea bisericilor baptiste organizeaza lunar intélniri cu pastorii bisericilor din
judetul Bihor la care se dezbat si nevoile de pregatire ale tinerilor pastori pregititi in Universitatea
..Emanuel”. Existd codul COR 263625 Pastor (conform Clasificarii Ocupatiilor din Roménia in
2014).

in vederea imbunitatirii continue a procesului pedagogic, in cadrul universitatii este aplicat
urmitorul set de strategii: imbunititirea activitatilor de educatie la toate disciplinele, introducerea
de noi discipline, cursuri in planurile de Invatimant, in scopul formdrii profesionale complete,
imbunatétirea activitatilor practice cu studentii prin efectuarea unor noi lucrari de laborator la
disciplinele existente, stimularea activitatilor de cercetare stiinificd a personalului didactic prin
abordarea de noi teme de cercetare in scopul cresterii nivelului activitatii didactice, prin
definitivarea tezelor de doctorat, publicatii in baze de date internationale si la edituri recunoscute
national si international, participari la conferinte, simpozioane nafionale si internationale cu comitet
de selectie si/sau indexate in baze de date internationale s. a.; intrefinerea unor relaii de colaborare
cu institutii de invatimant superior in vederea imbunatafirii activitdfilor de educatie profesionald si
cercetare stiintifici (Academia de Studii Economice Bucuresti, Universitatea ..Babes-Bolyai” din
Cluj Napoca, Universitatea Oradea, University of Akron, University of Bremen s.a); intretinerea
unor relatii de colaborare cu alte instituii profesionale de profil din tard si strdinatate: modernizarea
tehnologiilor de educatie profesionalda in scopul transmiterii unui volum optim de informatii;
calatorii, vizite la companii si organizatii non-profit, concursuri creativitate.

In ceea ce priveste revizuirea planurilor de invatamant, in functie de solicitarile angajatorilor
manifestate in cadrul intalnirilor semestriale cu acestia, precum si ca urmare a nevoilor sesizate prin
compararea planurilor de invétaméant pe diferitele programe de studii cu cele similar din alte
universitati, au fost propuse discipline noi, in special in categoria disciplinelor optionale si

facultative.

Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

Raportul dintre numarul cadrelor didactice titulare (31) §i numarul de studenti la programele de
studiu (254) este in medie de 8 studenti la 1 cadru didactic. Acest raport rezulta din aplicarea
standardelor privind constituirea posturilor didactice, dimensionarea formatiilor de studiu si prevederile
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planului de invafdmant (numar de ore, structura disciplinelor), dar si {indnd cont de calitatea predarii
precum si de implicarea in activitati de cercetare. Raportul dintre numarul cadrelor didactice si numarul
studentilor permite promovarea invatamantului centrat pe student, precum si o indrumare eficace in
dezvoltarea de competente in domeniul cercetarii si dezvoltérii profesionale.

Universitatea ,,Emanuel” din Oradea realizeaza activitafi de stabilire de repere calitative si
cantitative (benchmarking), prin comparare cu alte universitati de referintd. Universitatea aplicd
procedura operafionala de colectare si prelucrare a informatiilor curriculare de la mair multe
universitati din tara si strainatate, argument putind fi si Raportul final EUA care apreciaza favorabil
pozitionarea universititii fatd de alte universitati in ceea ce priveste dezvoltarea curriculard.

Evaluarea colegiala este reglementatd sub aspectul procedurii i instrumentelor, privind
evaluarea calititii corpului profesoral, aprobatd de Senat. Evaluarea din partea colegilor este organizata
periodic, fiind bazatd pe criterii generale si de preferinte colegiale, in conformitate cu fisa de evaluare
colegiald, care confine indicatori de performanta ai activitégilor didactice, de cercetare si cele aferente
functiei de responsabilitate sociald a universitéii. Evaluarea colegiald utilizeaza criterii de performanta
punctate fiecare de la 1 la 5, rezultatele obfinute reprezentdnd elemente de referintd in stabilirea
politicii fiecarei catedre privind promovarea cadrelor didactice. Evaluarea colegiala este obligatorie
si realizeaza anual. Directorul de departament §i responsabilul CEAC pe facultate evalueaza
performantele didactice si de cercetare ale fiecdrui cadru didactic. Raportul privind calitatea
personalului didactic este parte a raportului anual al Comisiei CEAC.

Exista un formular de evaluare de citre studenti a tuturor cadrelor didactice, aprobat de Senat.
Formularul de evaluare consta intr-o grild cu item-uri care cuprind evaluarea cursurilor, proiectelor din
cadrul disciplinelor, prestatia cadrului didactic, dobandirea cunostintelor si formarea abilitatilor. Grila de
evaluare oferd, prin prelucrarea si interpretarea rezultatelor obtinute, posibilitatea diagnosticarii corecte a
situatiei existente si identificarea unor cai posibile de iImbunatitire a activitatii pe termen scurt si mediu,
acolo unde este cazul.

Evaluarea de citre studenti este o componentd a sistemului de evaluare a personalului
didactic, fiind obligatorie. Rezultatele evaluarii studentilor sunt discutate si analizate individual
fiind prelucrate statistic la nivel de departamente, facultai si universitate. Analiza lor este efectuata
la nivelul comisiilor de asigurare a calititii din facultate si din universitate. Pentru 0 mai buna
gestionare a evaludrilor si pentru prelucrarea corespunzitoare a statisticilor necesare, se utilizeaza
atat formularele tiparite, cit si evaluarea electronica. din dorinta de a implementa in viitor doar
varianta electronici. Existd un formular pe care studentii il pot completa online pe platforma
Qualtrics.

Sistemul de evaluare a calitatii corpului profesoral cuprinde si alte doud instrumente de evaluare:
fisa de autoevaluare a cadrului didactic, fisa de evaluare din partea directorului de departament.
Pentru ca rezultatele si fie comparabile, ambele fise folosesc aceleasi criterii si aceeasi scald de evaluare
calitativd (cu calificative). Existd o bazd de date pentru evaluarea multicriteriala a fiecarui cadru
didactic. Aceasta permite clasificarea performantelor in predare. cercetare §i servicii ale cadrelor
didactice. Evalurile sunt folosite pentru promovarea cadrelor didactice, in cazul maririlor salariale sau
la orice modificare a statului de functii care are legatura cu starea profesionala si cu calitatea serviciilor
prestate de cadrul didactic.

Rezultatele evaluarii multicriteriale (care includ evaluarea colegiald si evaluarea de catre
studenti) sunt principalele repere de promovare a personalului didactic. In acest sens, sunt stabilite
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niveluri minime ale standardelor de performanta pe functii didactice, precum si coeficientii de
performantad luati in considerare la diferentierea salariilor. Rezultatele evaludrilor sunt confidentiale,
nefiacandu-se publice rezultatele fiecarui cadru didactic. Directorul de departament monitorizeaza
evaluarea performantelor academice ale cadrelor didactice, ludnd in considerare i numarul citarilor,
invitatiilor la conferinte internationale ca si key-note speaker, organizatori de sectiuni specifice etc.

RECOMANDARI

In urma procesului de evaluare externi la nivelul institutiei si a programelor de studii, echipa
de evaluare formuleaza urmatoarele recomandari:
= cu privire la procesul didactic:

— completarea planurilor de Invatamant cu elemente specifice, cum ar fi perioada de practica
in regim comasat, la programul de studii Teologie baptistd pastorala;

— analizarea periodici a confinutului practicii studenfilor pentru a veni in Intdmpinarea
cerintelor angajatorilor, pentru o mai buna integrare ulterioard a absolventilor;

— analizarea oportunitatii alegerii disciplinelor optionale de catre studenti la inceputul
programului de studii pentru toti anii de studiu;

— cresterea numarului de absolventi ai programelor de licentd care-si continud parcursul de
pregitire in cadrul programelor de master;

— asigurarea acoperirii cu cursuri a tuturor disciplinelor din planul de invatdgmant din cadrul
fiecarui program de studiu;

— cresterea fondului de carte si de periodice specifice profilelor tuturor programelor de studiu
oferite.
= cu privire la cercetarea stiintifica:

— intensificarea vizibilitatii internationale a cercetarii stiintifice realizate de cadrele didactice
din UEQ;

— stimularea publicarii lucrarilor cadrelor didactice in reviste ISI cu factor de impact sau scor
relativ de influenta;

— recunoasterea si recompensarea rezultatelor exceptionale ale cercetdrii (articole 1n reviste
Thomson-Reuters, cirti publicate in edituri internationale recunoscute);

— dezvoltarea activitatii Centrului de cercetare si prin implicarea activa a studentilor;

— atragerea studentilor in activitatile de cercetare si organizarea de manifestdri stiintifice
nationale sau internationale destinate acestora.
= cu privire la relatia cu studentii:

— cresterea numarului de studenti inscrisi la programele de studii de licentd Pedagogie
muzicald sau Asistentd sociald;

— aplicarea reglementarilor proprii si nationale legate de promovarea in anul superior si mai
ales de exmatricularea studentilor care nu indeplinesc conditiile necesare pentru mentinerea lor in
cadrul Universitatii;

_ realizarea unci baze de date care sa faciliteze legdtura cu absolventii si angajatorii.
perfectiondnd astfel si sistemul de monitorizare a ratei de angajare a absolventilor;
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= cu privire la cooperarea internationali:

— preocuparea pentru cresterea numarului de mobilitati internationale atdt pentru cadrele
didactice, cét si pentru studenti;
* cu privire la activitatea institutionala:

— initierea unor procese de analiza si Tmbunatatire a continutului regulamentelor aplicabile In
Universitate, in vederea adaptarii acestora la specificul functional propriu;

— clarificarea statului fiecarui student inmatriculat, cu incadrarea mai exacta in legislatie a
studentilor considerati eliminati”;

— promovarea parteneriatului, pe baza de contracte, cu mediul de afaceri, ca alternativa viabila
de finantare;

— validarea de citre MECS a modificarilor la Carta universitatii;

— asigurarea transparentei la nivel institutional prin publicarea pe site-ul universitatii a tuturor

regulamentelor in vigoare;
— fincorporarea tuturor procedurilor existente in universitate intr-un Manual al calitatii;

— acreditarea si promovarea invagiméntului in limbi strdine, ca o ofertd suplimentara pentru

atragerea studentilor internationali;
— revizuirea strategiei salariale pentru personal si cadre didactice in functie de performanta;

— contractarea si derularea procedurilor specifice de audit financiar.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS, vid rugdm sa ne transmitefi raspunsul
dumneavoastrd in termen de 2 siptimani de la data primirii acestei scrisori, inclusiv masurile si
termenele preconizate, care si raspunda observatiilor si recomandarilor formulate. In raspunsul
dumneavoastrd va rugam si faceti referiri si la observatiile studentilor, al caror raport il anexam.

Mentionam faptul ca scrisoarea a fost elaborata cu acordul tuturor membrilor echipei de

evaluare si reflectd punctele de vedere ale acestora.

Multumindu-va pentru colaborare primiti, stimate domnule Rector, expresia inaltel noastre

consideratii.

Cu deosebiti stima,

Presedinte ARACIS,
Prof. univ. dr. ing{ Iofdan PETRESCU

J

Intocmit Doina Stanciu

Adresa provizorie: B-dul Schitu Magureanu nr. 1, Bucuresti, tel. 021.206.76.00, fax 021.312.71.35



