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RAPORTUL DEI;AHTAMEHTULU[ DE EVALUARE A CALITATII al
ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITAT!I ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ,,PETRE ANDREI” DIN IASI

1.  Universitatea ,Petre Andrei” din lasi cu sediul didactic in lasi. str. Ghica Voda
nr. 13 iar sediul fiscal in lasi, str. Gavril Musicescu nr. 6, bl. 7A, denumita in
continuare pe scurt UPA sau Universitatea este o institulie de invatamant
superior particular.

2. Evaluarea a fost efectuatd in conformitate cu prevederile Melodologiel de
cvaluare externd, standardele, standardele de referinta 51 lisls indicatonlor de
performantd susmentionate si a Ghidulul aclivitdfiior de evalusre a califafir
programelor de studi univarsitare i a institujilor de invatamant superior,

3.  Principalele obiective ale evaluarii externe a calitifii educatiei la Universitatea
4Petre Andrei” din lasl au fost urmatoarele:

a. Aprecierea modului in care Universitatea Petre Andrei” din lasi a depasit
situatia Tn care se afla la data precedentei evaluan, situatia care a impus
calificativul Lipsé de Incradarns,

b, Contribufia la promovarea si asigurarea unei inalte calitati a procesului de
predare-invatare in Universitatea Petre Andrei” din lasi;

c. Asigurarea unui acces rapid la informatii clare, credibile si explicite tuturor
utilizaterilor {studenti, angajatori, public) privind modul Tn care Universitatea
Petre Andrei” din |asi oferd programe da studii, diplome gi califican, respecid
cerintele nationale, standardele academice auropene §i principiile de calitate,

d. Asigurarea faptului ¢d, in situatile Tn care se constatd existenta unor
prableme in evaluarea si mentinerea calitalii programelor de studi, sunt
create premisele pentru inifierea actiunilor de imbunatalire a acestora,

e Reglizarea de mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invitare, transparenia gestiunii resurselor de care dispune i
responsabilitatea publica a institutiei de invajamant SUpErior.

4. in cadrul evaludri au fost cuprinse, pe lang# obhiectivele urmérite la nivel
institutional, i un numér da trei programe de studii de licenta acreditate.

5. Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in peroada 25-27.05.2011 a
avut urmatoarea componsnid:

Director da misiune: Prof. univ. dr. ing. Mihai Octavian POPESCU - Universitatea
Politehnica din Bucuresti



Coordonatorul echipei de experti: Prof. univ. dr. ing. Marius BULGARL = Mambru al
Comisigi institufionale pentru aclivititi manageriale gi financiare — Universitatea Tehnicd
din Cluj-Napoca '

Expert comisie institutionali: Prof. univ. dr. Vietor MUNTEAMU = Membru al Comisie
institutionale pentru activitali managenale si financiare — Universitatea Romano-
Amencana din Bucuresti

Secrotar tehnic al evaludrli: Mihai MARCLU = ARACIS

Comisia peniry evaluarea programelor :

Nr. Numale gi Programul evaluat Observatil
crt. pranumele ~ _
1.| Profl. univ. dr. Elena Pailofogie Universitatea |, Transilvania™ din
COCORADA Brasov
2, | Prof. univ. <e. Dincl | Finanfe §f banes Universitaten o, Teansilvania™ din
MAIILS Brasov
3. | Prof. univ. dr. Marcel | Drept Universitaten . Lucian  Blaga™
len RUSLI din Sihiu

6. Reprezentaniii studentilor care au participat la vizitd au fost: Olivia-Irina CRISAN
(Universitatea de Arhitecturd si Urbanism Jon Mincu® din Bucuresli) - dalegat
AMOSR si Victor-Catdlin TOMA {Universitatea \Masile Alecsandri” din Bacau) -
delegat UNSR. Rapartul Tntecmit de acestia a fost primit gi inregistrat cu
numarul 6648 din data de 22.06.2011,

T- Din partea Comisiei consultative 5i de auditare a participat domnul prof. univ. dr,
Dumitru GASPAR - Universitatea de Vest din Timigoara. Raportul intocmit a
fost primit i inregistrat cu numarul 5596 din data de 30.05.2011.

8. La vizitd a participat un evaluator expert din straindtale in perscana doamne
profesor universitar Terdz Kleisz, Ungaria — Universitatea din Pecs. Raportul
avaluatarului extern a fost primit i inregistrat cu numarul 5878 din data de
06.06.2011.

9. Scrisoarea ARACIS catre Universitatea ,Petre Andrei” din lasi a fost trimisa
la data de 28.07.2011 cu nr. 7999 iar raspunsul instituliei a fost primit la data de
08.08.2011 cu nr. B156,

10. Din analiza documentelor referitoara la procesul de evaluare externa si a altor

date publice avute la dispozitie de ARACIS rezulta urmatoarele elemente
principale:
10.1. Din cele patru de fige ale vizitei {fisa comisiei de evaluare institutionald si
fisele specifice pentru fiecare program de studiy evalual), coroborate <u
rapoartele aferente intocmite de experfi a rezultat cd sunt indeplinite toate
criteriile, standardele si indicatorii de perfermanta, fie la valorile minime, fie la
nivelul Ref.1/Ref.2.
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Comisia da axperli

Calificaliv propus =

CObeensatii

Din evaluases meliiuflonald si din evaluarile pe
programe 3 rezellal ¢ sunt indepliniti, in mare
parte, indicatori cantilalivi i calitativi - afersnti
infrastruclurii aeademics, ceea e demanstreazsd ol
Universitatea incearcd sd  asigure  condiiile
corespunzétoare de calitate si standardele s, in
acest femei, creeard condili penlry asigurarea
viitoare a calitatii. Totodald, s-au ot progrese
remarcabile de I3 precedenta evaluare, dar mai
sundl unele deficente care, dublale de faplul &
universilalea nd & respectal legislalia in wigoare n
cees ce priveste termanels impusoe 0 vedserea
acreditéri i evaluddi periodice a programelor de
studii undwersilare de licenids, pot avea ofecle
negafive  asupra capecit3ti | institufionale  de
management &l calitdii | programelor  sifsau
standardelor de cerlificars fnlr-0 manierd solidd &
eficienl.

evalualor Mumar maxam de
giudenti scolanzali in
_primul an de slhedii
[nstitutionala Grad de incredere
limitat
, ; Calificativ; Tneredare
Prihelogpie i

Capacilales de
siolarizare im primul an
de sjudiu: 150

Fencte tan;

- Misiunea didactich esfe precis formulald; ;
- O mare pare a cadrelor didactice are articole 5
carli iar anual paricipd la evenimonie §tinlifice
interne, local, unecd nationale;

- Sludendi apreciazd pozitiv meadiul de invatare,
relalia cu profesoril si aclivitalea de praclica;

- Spalle sl laboratparele suni suficiente pentru
cictul de licenta.

FPuncle slabe:

- Preportia discaplinelor fundamentale g cphonale in
anii anlerion este mult sub slandardele ARACIS;

» Sunt pufine publicatii n reviste 151, BOI g1 B;

- Gramdurile da cercelare nationala si internalionale

suni pufing,

- Exisid unele suprapuner intre disciplind, mmc
deficienle e formulare a  obigctivelor  si
compelantelorn

= Imaginea siudentilor 5i absolveniiler esle aproape
idilics; este de agteplal o mai buna capacilale de a
sesiza i soluligna probiamele;

- Integelatea academicd nu se  afla  prinbe
problemele majore ale  programului de studil
universitare de licenld evaluat,

. Unele cadre didactice au tillul de doctor in
domenii conexe {sociologie, filozalie ets.)

fFinaire &f bl

Calificativ: incredere

Capacitatea de
gocolarizare in primul an
cle studiu: G0

Funcle iari;

. Caolectiv de eadre didactica tinese, cu preccupari
de dezvoltare personald si de crestere a calildli
activildlii didaclice & de cefcelars:

. Bazd malerald corespunzatoare din punct de
veders tehnic st al spatiilar;

- Numar mare de adicole indexate n B (@90
precum si adicole in proceedings 1=,

- Feedback bun din parea studentilor;

- Existd un numdr suficient de stagii de praclics,
cupringe formal in comventi si cantracte.

Puncie $labe:

- 24 de cadre didaclice su pesle doud nomme
didactice si nu_poate i furnizal incd un slal

Lad



previzionat care 53 dovedeascd coreclarea situatiei
incepand cu anul universitar 201 12012;

- programele de mobilitate a studentilor nu swnt
inca cparajicnals;

- lip=a aoeesulyi la bazele de date on-line.

, Purncte fari;
Califcaliv: Incprechers = Din 1gdalul de 44 de posiun Bunt ccupalbe 37 de

Drept postur; cu exceplia a trei cadie dedactioe celelalle
Capacitatea de cadre didactice nu desfasoard activitdli in alle
soofarizare In primul an | instilulii de invatamant superior,
de studiu: 150 - Din fotalul posturilar poud sunt acoparile cu cadre

didaclice cu fitll d= conferenliar sau profesar
Lrkiversiar;

- Facultatea dispune de o baza maleriald adecvald
conditiitor de nvd{amanl universitar,

- Rezuliatele caerceidrnii sunt cuprings in reviste de
specialiate iar facullalea are o revistad proprie
catats B+;

- Fiecara filular e curs are un curs sau nole de
curs pening respectivele discipline,

- Existd bibliotecd progrie cU un numar mare de
volume precum i labosaloare de cnminalistica g
irformatics;

- Exisld protocosle semnate  penlid  practica
juriducs,

Puncte siahe:

- 13 fitulari de curs sunt docioranzi;

- Disciplinele fundamentale sunt predate do doclor
n stiinte politice 5i filozofie dar gi de daclaranzi;

- Dreplul procesual civil este predal de lecl. univ,
drd, Popescu Meagu Eugen, doctorand in filozcdie;

- Bibliografia recomandata nu este aclualizald;

- Mumarul relativ mare de programe de o studi
universidare de masierat organizat de Wniversitatea
Pelre Andrel® din lesi rapordal la cospul cadrelor
didacice. =

Concluzia expertilor evaluatori pe programele evaluate, care au primit calificativul
incredere", si a celor pe componenta institutionald a fost ca Universitatil ,Potre
Andrel” din lagi | se poale acorda calificativel Grad de incredere limitat din punct de
vedere al interesului public, precum si al masurilor asigurate pentru cregterea calitdtii in
procesul de predare-invatare gi in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor gi
calificarilor.

Din Raporiul preliminar al Directorulul i Coordonatoruiui de misiune rezulta

urmatoarele:
Principalela constatar

Misiune, obiective si integritate academica

Universitatea _Petre Andrei” din lasi este o instiutie de invatamant SUpEnor
particular3, parte a sistemului national, de invatdmant, infiintatd prin Legea nr. 40@'2{302.
Misiunea Universitatii Petre Andrei® din lasi inscrigd Tn Carta L_lmw?rsn;!_u in
Capitolul 1l, este de invéldmant i cercetare. Misiune didaclica este precizata prin: Aa)
arganizarea predarii §i insugini cunogtinielor profesional-stiintifice, Tn vederea formani de



specialigti pentru invatamant, stiinta, culturd, artd, aclivitdti sociale sau economice; b)
organizarea programelor de formare continud”. Misiunea de cercetare este precizata
prin: .¢) organizarea unei cercetdri stiintifice competitive, prin dezvoltarea mai multor
directii de cercetare §i prin pariciparea la realizarea de proiecte gliinfifice de interes
major”. Prin misiune, universitatea isi asumd valorificarea operei lui Petre Andrei cea ce
o individualizeaza Tn spatiul educatiei din Romania.

In Universitate funclioneazd urmétoarele cingi facultdli: Facultatea de Asistenta
Sociald =i Sociologie; Facultatea da Drept; Facultatea de Economia; Facultatea Stiinte
Politice si Administrative si Facullatea de Psihologie si Stinjele Educatiei.

Problemele da etici sunt tratale de o Comisie de elica, care aplica prevederile
unui Cod de elicd si a unui Regulament de functionare a Comisiei de elica din
Universitatea Petre Andre” din lasi. Nu sunt prevazute acliuni preventive dar sunt
prevazute sancliuni Tn cazul incaledrii Codului de efica. Universitatea declara ¢a nu au
fost scemnalate incaledri ale Codului de etica

in 18.07.2011, pe site-ul oficial al Universitatii ,Petre Andrei® din lasi, la sectiunea
dedicatd admiterii, programul de studii universitare de licentd Sociologie (prin Hotararea
Senatului nr, 183 din 23.06.2011 comunicatd ARACIS si MECTS prin adresa nr. 758 din
23.06.2011 inregistrata la ARACIS cu nr. 6756 din 24.08.2011 a fost decisa initierea
proceduril de intrare Tn lichidare) figureaza ca deschis la admitere pentru anul universitar
2011/2012. De azemenea, sunt prezentate o serie de 17 programe de studil universitars
de masterat (dintre care 11 se afla in procesul de evaluare al ARAGIS) impreund cu
urmatoarea afirmatie: In conditile in care se obfing acreditarea de céire ARACIS a cel
putin unui program de master din cadrul fizcarui demeniu de licenta, conform Legii or.
142011, se va organiza admiterea la nivel de master |a pregramele enumerate mai sus.”,
afirmatie care contravine prevederilor Legil nr. 1/2011 gi a OM nr. ATEI2011.

in conformitate cu numdrul de locuri stabilite cu ocazia evaludrilor efectuale de
CNEAA sifzau ARACIS, universitatea poate oferi la admitere un numar de 1225 locuri
repartizate astiel 1075 locuri la licenta zi, 87,73%, si 150 locuri la licentd FR, 12.25%.
Dintre acestea |la nivelul anului universitar 201072011 s-au ocupal 888 locuri dintre care
733 locur! 1a licentd zi (68,18%) si 155 la licentd FR (103%). Numarul de locuri a fost
depasit la specializirile Orept (eu 43 de lecuri), Economia comerului turismului i
serviciilor 5i Finante si banci, la forma de invalamant cu frecventd redusd, (cu 5 [ocuri)
si la Psihologie (¢u 132 de locuri) fatd de capacitatea de scolarizare aprobata.

Conducere 5i administratie

Universitatea are o Metodologle de Organizare si Desfasurare a Alegerilor n
Universitatea .Petre Andrei” din lasi® care respectd reglementarile legale pentru
alegerea organelor de conducere i a persoanelar pe funclii de conducere, inclusiv
respactarea Metodologiei ARACIS par. 4.2, subcapitolul &, litera a}. Rectorul ales
conform reglementariler legale, a fost confirmat prin OM nr. 4294/10.06.2009 si prin OM
mr. 5837/06.11.2008. Ordinul nr. 4294 a fost abrogat de citre MEC| prin Ordinul nr. 5829
din 05.11.2000. Ordinul nr. 5837 este in vigoare dar este contestat in justitie. Procesul
se judecd Ia Inalta Curte de Casatie i Justifie 5i are primul termen Tn 14.10.2011.

Togte cadrele didactice care ocupd funcli de conducere sunt litularizate in
invatamantul superior cu norma de baza in Universitatea Petre Andrei” din lasi, cu
exceplia sefel de la catedra de Asistenid Sociald si Sociologie doamna dr. Alina



Hurubean care este lector. Universitatea nu are in structura personalului de
conducere functia de prorectar,

Carta prezentatd de universitate a intrat in vigoare la data 18.11.2009. Anterior
activitatea din universitate s-a desfasurat pe baza unei Care adoptata in 05.02.2007, in
care ulterior au fost introduse modificar privind alegerea si atributile presedintelui,
precum si pericdicitatea intalnirilor ¢omisiilor Senatului,

La data de 20.03.2010 s-a stabilit lista regulamentelor care fac parte din Carta
{HS nr 67/28.03.210). Existd un numdr de 43 da regulamente institutionals din care 18
precizate in documentul susmentionat. Regulamentele sunt elaborate fragmentat,
pentru diverse probleme. Existd regulamente elaborate atdt la nivel central, (etica,
calitale), dar pentru aceleasi probleme sunt elaborate regulamente si la nivel de
facultate. Regqulamentele elahorate la nivel de facultate nu aduc precizér suplimentare
fatd de cele la nivel institutional cu exceptia pracizari persoanelor responsabile,

Carta nu precizeaza si nu defineste unele principii impartante care stau la baza
activitatilor din universitate [(etica discriminare, egalitate, etc.). Carta defineste rolul
studentilor, (Art. 22}  Studentii sunt parteneri in intreprinderea comuna a formarii de
specialisti competitivi, Opinia studentilor, individuald sau exprimata de reprezentantii lor
desemnati prin procesul demaocratic, ori de sondajele efectuate cu metodologil validate,
conetituie o modslitate de autocontral, de evaluare i de ameliorare a activitali
universitare”,

Pentru desfasurarea activitatilor didactice si de cercetare precum i a activitatilor
suport, este elaborat si aplicat un Regulament intern de functionare” si sunt elaborate
requlamente  adaptate structurii universitdfi. Capitolul 9 se suprapune peste
Drepturile cadrelor didactice previzute in Cartd. ROl este completat de 13
regulamente adaptate structurii universitatii.

Urm&toarele structuri nu au activititi reglementate: Oficiul juridic; 10SUM;
Oficiul de Orientare in carierd; Centrului de Formare Continud; Deparlamentului de
Stiinte ale Comunicarii; Cancelaria universitatii; Parli din birourile gi serviciile aflate in
subordinea Directarului Administrativ.

Din Organigrama universitatii lipsesc componente  institutionale
importante; I0SUM Oficiul de orientare in cariera.

Problemele de eticd sunt tratate de o Comisie de eticd, care aplica prevederile
unui Cod de eticad, si a unui Regulament de functionare a Comisiei de etica din
Universitatea Petre Andrei” din lasi. Mu sunl prevazute actiuni preventive dar sunt
previzute sanctiuni in cazul incalcarii Codului de eticd, Universitatea declara ca nu au
fozt semnalate Tncalcari ale Codului de alica.

Ponderea reprezentdri in proporfie de 25% a studentilor in organele de
conducere nu este stipulate in Carla ¢i in Regulamentul de alegere a reprezentantilor
studentilar Tn structurile de conducere ale Universitalii ,Petre Andrei” din lasi".

Activitatea profesionald a studenfiler este stipulata in mai multe regulamente.

Alegerea studenfiler s-a facut pe baza Regulamentului de alegere =&
reprezentantilor studentilor in structurile de conducere ale Universitatii ,Petre Andrei’ din
lasi", i ocupand 25% din locurile din Senat sau de membru in Consilile Profesorale a
facultatilor. Regulamentul are citeva precizari care pot ridica probleme in aplicarea
lui: numérul mic al studentilor de la master care pot fi membrii in Consiliul
Studentesc; modul de organizare a alegerilor studentilor este neprecizat si lasat la
latitudinea Consiliulul Studentilor, llpsa posihilititii de contestare a alegerilor.



Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

Universitatea dispune de spalii de invatamant adecvate pentru diferitele forme de
invatdmant si pentru cercetare, de cimine, si de complex sportiv, oferind spatiu Ligii
studentilor din Universitatea Petre Andrei” din lasi. Toate spalile de invatdmant,
cercetare, soclale, sportive g.a. sunt amenajate gi mobilate corespunzator gi sunt dotate
cu echipamente moderne. Pentru marea majeritate a programeler da studia numdarul de
locuri Tn =élile de curs, seminar 5i labarator este corelat cu manmea formafiilor de lucru,
aga cum rezultd din Fisa vizitei pe programe de studiu. Exista $l ¢azuri, la specializarile
de la Drept si Psihologie, in care numdrul locurilor scoase la concurs pentru primul
an (300 locuri) depdseste numéarul de locuri din cel mai mare amfiteatru (238 de
locuri),

Universitatea gestioneazd o suprafald totala de 431857 m® imparita in: imabile
destinate Tnvatdmantului {12 amfiteatre — 1418 locuri; Aula Magna - 238 locuri; 42 sali
de seminar — 1470 de locuri; 7 laboratoare — 108 locuri; centre de cercetare — 75 m?),
baza spartiva (doud sali de sport — 107,51 m%). Investiile in echipamente i dotéri
pentru laboratoare 5i s8li de predare f seminarizare au o valoare de inventar de peste
439.640.8 lei,

Spatille Tn care se desfasoara aclivitilile academice sunt in proprietatea UPA in
proportie de 77,7 1%.

Dotarea cu tehnicd de calcul constd in 75 de caloulatoare, din care studentii au
acces la 80, calculatoarsle find amplasate in laboratoare, sall de leciurd, repartizate
fiecarei facultéti, Au fost create premisele utilizérii calculatorului pe scara larga, in cadrul
a cal mai multor discipline - mai ales pentru cela cu specific infarmatic, dar gi pentru
prelucrarea datelor experimentale, efectuarea de simuldri, intocmirea de referate,
prezentari, ete., utilizare a cdrei promovare a fost asumatd drept una din pricritaile
managementului la varf,

Universitatea _Petre Andrei” din lasi are licenfe de bazd pentru ubihzarea
sistemelor informatice. Sunt disponibile 35 de programe, care beneficiazd de 237
licente.

Universitatea dispune de planun de dezvollare si de inveslitil, lucrarile fiind
realizate in totalitate din venitur proprii. A fost acordatd prieritate dezvoltarii gi intrefinerii
patrimeniului prin construirea i reabilitarea cladinlor.

Biblioteca UPA este organizatd ca o entitate centrald dispunand de o sala de
lecturd §i fond de carte propriu. Universitatea_,Petre Andrei” din lagi define o biblioteca
modarna avand suprafaia utild de 1742,51 m?, din care sala de bibliotecs cu acces liber
la raft are o suprafata totald de 1300 m° este dotatd cu 42 de pupitre si permite accesul
a fnca 100 studenti. in sala de lecturd sunt puse la dispozitia studentilor cinci
calculatoare. Capacitate de stocare este de 30.307 de volume, pentru 10.354 titluri,
4345 da volume de perindice cu 774 titluri. Din totalitatea cadrelor didactice $i studenti in
anul 2010 erau inscrisi Ia biblioteca numai 2980 utilizatori, (§0,74%) din care sunt activi
1800, (36,68%).

Pentry anul 2010 au fost angajate un numar de 84 abonamente la periodice
romanesti. in plus, universitalea are abonamente |a biblicteci an-line si la platforme de
raviste: SeienceDirect-Journals; Springedink-Journals;, Thomson Sl C3A Research
Pack: PROQUEST Academic Research Library; Cambridge Joumals,

Personalul biblictecii este compus din cinci perscane: o persoana cu studii
superinare de filolegie + biblioteconomie, o persoana cu studi superioare de filologie,
doud persoana cu studii supericare de drept, © persoana cu studii medii.



UFA are contracte de colaborare cu doua edituri dintre care una sediul in
cladirea de pe strada Ghica Voda (Editura Institutul European), Cea de-a doua este
editura LUMEN

Analiza indicatorilor din standardele ARACIS arald cd silile de lecturd ale
Universitatii Petre Andrei” din lasl dispun de 142 de locuri, ceea ce inspamnd 2,95%
din numarul total al studentilor cursur de zi licentd si masterat, mult sub valoarea
de 10% stabilitd de standardele ARACIS. Se remarci ci numarul de carfi/student
are o valoare micd de 6,30 cdrfi/student cea ce arata ca dotarea bibliotacii cu
cursuri 5i carji este deficitara.

Universitatea dispune incepand cu acest an universitar de un camin situat n
apropierea corpului principal §i care cuprinde un numar de 172 de locuri, in camere de
1. 2, 3 respectiv 4 locuri. Universitatea nu dispune de o cantina n ¢are studentii s aiba
acces.

Universitatea Petre Andrei” din lagi este o institutie de drept privat si utilitate
publicd care are organizatd activitatea financiar-contabila pe baza de registrul inventar,
bilantul contabil propriu, conlul de execufie bugetard si raportul de gestiung, din care
rezultd c3 cheliuielile efectuate sunt in concordantd cu legislatia in vigoars.

Universitatea Petre Andrei” din lasi dispune de un buget anual de venituri §i
cheltuiell, aprobat da Senat care este respectat in mod riguros. In Serviciul financiar-
eontabil unde-si desfasoard activitalea 25 de angajati, fiind condus de doud persoane,
contabil sef si sef-birou financiar contabil cu studii supericare, intocmeste toate actele
financiar-contabile specifice unei institulii de invalamant superior. i

Conturile institutiei n lei si valuta sunt deschise la cinci banci. In pericada 2007-
2009 universitatea a avul doud conturi fiscale, si gestiuni diferita. In prezent existd un
singur Certificatul de inregistrare fiscald cu codul 2659604372010, Pentru exercitiul
financiar 2010 s-a efectuat inventarierea patrimoniului, rezultatele regasindu-se in
registrul inventar si au fost preluate in contabilitate.

Cheltuielile ocazionate de plata salariilor (didactic si cercetare) reprezinta n anul
2007 (72,77%), in anul 2008 {57,78%), in anul 2009 {53,20%), in anul 2010 (48 4%,

Activitatea de contabilitate este informatizatd utilizandu-se programul dedicat
. Sistem integrat de management al resurselor universitare” si cuprinde doud module R-
Studentul COFINOR.

Activitatea financiar-contabila a fost auditatd de SC Consult Exp. SRL lasi care a
auditat situatiile financiare anuale: bilant contul rezultatului exercitiului n urma auditului
s-a imocmit Raportul de audit financiar pentru exercitiul 2009 si 2010, Raportul a fost
semnat de auditorul financiar Arcus Anca membru al CAFR carnet 78E.

Auditarea intermna nu a fost efectuatd deoarece Regulamentul de audit a fost
aprobat in octombrie 2010, $i un auditar interm a fost angajat in aprilie 2011. Este da
dorit ca universitatea sa asigure o mai mare transparentd prin publicarea pe site-ul
universittii a rezultatelor proceselor de evaluare interna.

Universitatea dispune de mai multe categorii de surse de finantare, respectiv:
taxele de studiu ale studentilor; din cercetare pe baza de granturi nationale; din
contracte de cercetare si de asistenta tehnicd cu firme. Politicile financiare vizeaza
sustenabilitatea tuluror proceselor de baza din universitate pe termen scurt, mediu si
lung. Universitatea intocmeste toate situatile financiare specifice institulilor de
invatamant superiar. e

Resursele financiare ale Universitalii se constituie in proportie majoritara din
taxele de scolarizare: 2.200 da leif student/ an de sludiu indiferent da forma de
scolarizare, master sau licentd. Valoarea de aproximativ 500 de eurofan, este pastrata
meschimbata din anul 2000. Taxele de studiu sunt calculate in baza unel metadalagi

proprii.



Universitatea acorda din resurse proprii atat burse de merit, cal 5l burse sociale.
Pentru studenti provenind din mediul rural dar nu numai, existd posibilitatea reducerii
taxei de scolarizare. Bursele de merit acopera practic intreaga taxd de gcolarizare la
care s& adaugi si bursele de peformanta, bursele Cum Laudae’ gi cele Gaudeamus”,
cele din urma fiind propuse de Liga Studentilor. In medie, anual, se acordad un numar de
circa 40 burse de merit 5i aproape 300 de burse sociale. Sistemul burselor este prevazut
in Regulameant pentru atrnbuirea burselor 2010-2011.

Continutul programelor de studiu

Universitatea Petre Andrei’ din lasi aplicd o politicd transparenta a recrutérii i
admiterii studentilor, anuniatd public cu cel putin & luni Tnainte de aplicare, informatii
relevante fiind disponibile pe pagina web a universitatii 5i a facullafilor.

Admiterea |a invatdmantul de licentd, masterat si la invatamantul postuniversitar
se face conform Regulamentul de organizare si desfisurare a admiterii Tn ciclul de
studii universitare de licenta si masterat”.

Concursul de admitere =& desfasocara astfel:

- pentru ciclurile de licentd, admiterea se face pe baza mediei de la bacalaureat;

- admiterea la master se face pe baza mediei la examentl de licent3;

Nota minima de admitere este cinci. Admiterea se face linand cont de ordinea
igrarhicd a mediilar de absolvire.

Universitatea este preocupatd de utilizarea corectd a metedelor de Tnvatare
centrate pe student, gradul de implementare depinzand de marimea foermatiunilor de
studiu. Regulamentele universitdfi stimuleazd, deopotriva, responsabilitatea cacdrelor
didactice si a studentilor, O mare parte din salile de curs §i de laborator sunt dotate, cu
echipamente media care permit implementarea tehnologiiler moderne de predare,

Studentii pot interactiona cu cadrele didactice ¢a urmare a faptului c& in
universitale si camin existd conexiune internet. Din analiza programelor analitice ale
disciplinelor prevdzute in  programele de studii rezultd responsabilitatea cadrelor
didactice legata de proiectarea metodelor 51 @ mediilor de invatare cenfrate pe student.
S-au adus dovezi privind existenta paginii weh parsonale ale cadrelor didactice prin care
se interactioneaza cu studentii si pentru folosirea email-ului in comunicarea cu acestia.

Prefeseorii au ore de consultalii afisate la catedre, cabinete sau pe paginile web
personalizate. Fiecare serie are un indrumator de an (tutore) care raspunde solicitdrilor
studentilor pentru cregteraa eficientel procesului de invatare, formare, etc. Au fost
prezentate dovezi cu privire la existenta indrumaterilor de an.

Universitatea declarad o existd preocupare pentru monitorizarea 51 actualizarea
periodicd a programelor de studii in funclie de evolutia domeniului §i de cerinfele
identificate pe piata muncii dar nu existd un cadmu institutional stipulat printr-un
regulament. Nu se organizeazd periodic intalniri in care angajatorii sd-si exprime
parerea privind continutul si calitatea programelor educationale.

Rezultatele Tnvatarii

Pentru studentii care continua studiile la master universitatea scoale la concurs
anual un numar de aproximativ 600 locun. Sitvalia numarului de absolventi care
urmeazs un program de master in acelasi domeniu cu licenta este prezentatd in Tabelul
14. Mai mult de 50% dintre absolventi Tsi continud studille prin programe de master,
57.05% in 2009 si 52,41% in 2010,
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Din rezultatela evaludrilor activitalii didactice de catre studenti, coroborate cu
discutiile purtate cu studentii Tn cursul vizitei de evaluare, rezulta ca aceslia apreciaza, n
general, ca favorahil mediul de Tnvatjare, Totusi procentul studentilor cu rezultate bune la
invataturd care au reusit 58 obting o bursé de performantd sau o bursa de merit estes
foarte mic, sub 5%.

Universitatea este preccupatd de utilizarea corectda a melodelor de invatare
centrate pe student, gradul de implementare depinzand de marimea formatiunilor de
studiu, Regulamentele universitdtii stimuleaza, deopolrivi, responsabilitatea cadreler
didactice si a studentiler, O mare parte din salile de curs §i de |aborator sunt dotate, cu
echipamente media care permit implementarea tehnologiiler mederne de predare,

Studentii pot interactiona cu cadrele didactice ca urmare a faplului ca in
universitate si camin existd conexiune internet. Din analiza programelor analilice ale
disciplinelor prevazute in  programele de studii rezultd respansabilitatea cadrelor
didactice legatd de proiectarea metodelor 5i a mediilor de invatare centrate pe student.
S-au adus dovezi privind existenta paginii web personale ale cadrelor didactice prin care
se interactioneaza cu studentii si pentru folosirea email-ului Tn comunicarea cu acegtia.

Profesorii au ore de consullatii afisate |la catedre, cabinete sau pe paginile web
personalizate, Fiacare serie are un indrumdtor da an {tutore) care raspunde salicitarilor
studentilor pentru cresterea eficientei procesului de invatare, formare, etc. Au fost
prezentate dovezi cu privire la existenta indrumatorilor de an.

Universitatea declara cf existd preocupare pentru monilorizarea §i actualizarea
periodicd a programelor de studii in funclie de evolutia domeniului $i de ceriniele
identificate pe piala muncii dar nu existd un cadru insfitulional stipulat printr-un
regulament. Nu se organizeazd periodic intalniri Tn care angajatorii s8-5i exprima
parerea privind continutul si calitatea programelor educalionale.

Activitatea de cercetare stiintifica

Universitatea  Petre Andrei” din lasi il asumd prin misiune §i activitatea de
cercatare. Tn Universitatea Petre Andrei” din lasi, activitatea de cercetare $¢ desfagoara
in cadrul celar trei centre de cercetare; nici unul nu este recunoscut de catra CHNCSIS.

Cercetarea ar trebui 53 se desfiscare pe baza unei strategi mulianuale
,Strategia de cercetara a Universitdtii .Petre Andrei” din [agi pentru perioada 2008-2013"
si ar trebui coordonatd de Departamentul de cercetare. Din pdcate modul de
organizare este deficitar, cercetarea nu este planificatd =i nici urmaritd, Sunt
inregistrate in baze de date doar rezultatele obtinute de cadrele didactice. Exista
documente care poarta denumirea de ,plan de cercetare” sau ,rapor de
cercetare” dar ele sunt doar formale.

in acest moment nu existd un climat academic orientat spre cercetare, ci
doar cateva cadre dldactice care efactueaza aceastd activitate. Proiectele de
cercetare nu sunt urmdrite prin  autoevaluari interne, raportari in cadrul
departamentelor, analize la nivel de Senat universitar, avizare interna a
rezultatelor abtinute. in universitate nu se aplica legii prin care se maraste norma
cadrului didactic cu patru ore in cazul in care acesta nu desfagoard activitati de
cercetare. Universitatea nu stimuleaza financiar sau prin alte mijloace atragerea
de contracte, universitatea aloca fonduri insuficiente pentru cregterea vizibilitatii
universitatil prin participare la manifestari internaticnale. e g

Cercetarea stiinfificd desfagurata de cadrele didactice din UPA estlla vatunfmatg
prin: carti publicate Tn edituri locale, nationale si inlernationale, tratate i munugra_f_n:
articole publicate Tn reviste de presligiv cotate nafional sau internaticnal, lucrér
prezentate la manifestan stiintifice nalionale gi/sau internationale dar numarul acestora
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este foarte mic. In Rapertul de evaluare externa universitatea nu a prezentat date
centralizate, rapoarte anuale privind rezultatele obtinute din cercetare la nivel
institutional, Sunt prezentate numai rezultatele facultalilor cea ce face dificila obtinerea
unei vederi de ansamblu privind rezultatele obtinute. intre raportdrile facute in
momente diferite 51 pentru Institutii diferite existd diferente semnificative cea ce
face ca rezultatele exprimate sd nu fle credibile. De exemplu:

Raportul rectorului pentru anul 2010 Raportul pentru clasificarea si _l
ierarhizarea univergitalilor
Granturi [ contracte de cercetars a7 | Mumar de proiecte finantale de g
casgtigate prin competitie nationala gi institutii din strainatate
internationala
Contracte de cercetare nationale 4 | Mumar de prniecté finantate de 1]
Contracte de ¢ercetare aflate in 10 | Institutii din tara
competifie pentru 2010
Participari la conferine 195 | Violume ale conferintelor indexate 12
internaticnale /inationale {15l Proceedings):
Carti / capitole din carli publicate, 70 | Cardi la edituri internationale 10
autar unic, ¢oordonator sau coautor Carti la edituri CNCSIS 49
| Capitale de cirii ; 49 +86 BE
Lucrar farticole f studii gtiinfifice 283 | Numérul total de lucrar] publicate 0
in reviste indexate 151
Reviste fird factor de impact 19
calcula
Articole indexate 204 |
Cursurifmanuale/material didaclic 3 |

Anual universitatea organizeaza pentru cadrels didactice si studentii universitatii
manifestari stiinfifice (conferinte, sesiuni, simpozioane, etc.) care au un caracter
permanent, In fiscare an, pe durata intregil luni junie se deruleazd manifestarea
intitulata Zilele Petre Andrei”. Sunt organizate mese retunde, workshop-uri, sesiuni de
informare elc. Principala manifestare stintifica a Universitatii este reprezentata de
Sesiunea anuald de comunicar stiintifice, organizatd la finalul primei saptamani a lunii
iunie. Lucrarile prezentate la conferintele internationale organizate de universitate au
fost publicate in volumele conferintelor. Universitatea Petre Andrei" din lagi are trei
publicatii proprii: Anuarul UPA din lasi, Revista de siudii juridice (B+) si Economia XXI,
care sunt cotate.

In peisajul local universitatea se remarcd prin initierea si desfasurarea de
manifestari la eare participd importantl cameni de cultura si stiim4, intalnirile erganizate
dand ocazia realizani unor schimbun de idai si educdrii tinerei generatii.
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Calitatea personalului didactic si de cercatara

In universitate isi desfisoard activitatea un numar de 102 cadre didactice care
acoperd un numar de 238 posturi care figureaza in Stalele de funcli. Din datele
prezentate de universitate in Anexa 1 reiese cd in universitate sunt angajate 122 de
cadre didactice pe un numar de 278 posturi. Diferentele pot 3 apard datoritd maodulul
defectuos in care sunt intocmite statele de functii in cea ¢e priveste posturile scoase |a
cancurs. Pe aceste posturni figureaza cadre didactice cu nerma de baza Tn universitate |a
care incircarea este facuta conform Denumiri postului® =i nu Functiei de baza a
titularului®. Gradul de ocupare este de 41,84%. O limitd ce poate fi considerata normald
da 14-20 studentifcadru didactic, la Universitatea Petre Andrei” din lasi este depasita
de trei facultafi: Facultatea de Drept cu 33,45 studentilcadru didactic, Faculiatea de
Economie ¢u 76,38 studentifcadru didactic, Facultatea de Psihologie si Sliintele
Educatiel cu 90,58 studentifcadru didactic. Calculele au fost facute cu numarul de
¢adre didactice cu contract de munca pe perioada nedeterminatd decarece universitatea
poate conta numai pe acestea.

Raportul intre numdrul cadrelor didactice liulare cu nomé de baza in
universitate si numarul total de studenti oste pentru pragramul de licenta de 1/33 .22

Raportul intre numarul cadrelor didactice titulare cu narm3 de baza in
universitate 5i numdrul total de studenti este pentru toate programele este de
1/47,11.

Aceste rapoarte cat si gradul de Tncércare ne aratd ¢d universitatea nu dispune
de suficient personal in special la Facultatea de Drept, Facullatea de Ecanomie,
Facultatea de Psihologie si Stiintele Educalie

Ponderea medie a cadrelor didactice cu titlul de profesor si canferentiar este de
34.00% varind intre 25,0% la Facullatea Stiinte Politice si Administrative s1 58,32% la
Facultatea de Drept,

Situatia cadrelor didactice cu titul de doctor sau care sunt inscrise la doctorat
aste: 47 cu titlul de doctor, {46,07%), 46 doctoranzi, (45,08%), noua fara studii doctorale,
{8,92%). La Facultatea de Drept existd un numdr de 13 doctoranzi care sunt titulari de
curs.

Parsoanels care ocupd posturi de preparator sau asistent in Universitatea Fetrs
Andrei" din lasi au pregtire pedagogica atestatd sau urmeaza un program de pregatire
pedagagica.

Activitatea cadrelor didactice asociate nu este institufionalizatd g1 decumentata
prin requlamente sau proceduri. Prin sondaj au fost verificate dosarele cadrelor didactice
asociate constatandu-se &3 existd declaratil prin care institutia la care au funclia de baza
a luat la cunostinti despre aclivitatea desfasuratd la Universitatea Petre Andrei” din

lasi.
Resurse de invatare si servicii studentesti

Admiterea la invatamantul de licenta, masterat si la invatdmantul pasiuniversitar
e face conform  Regulamentul de organizare gl desfdsurare a admiterii in ciclul de
studii universitare de licentd si masterat”. Nota minim3 de admitere este cinci. Admiterea
z@ face tinand cont de ordinea ierarhicd a mediilor de absolvire.

.Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor” si Regulamentul
privind activitatea profesionala a studentilor in cadrul studiilor universitare de masterat’,
precizeazd modul de organizare & procesulul i activitdliler didactice, desfdsurarea
activitatilor didactice, drepturiie si Tndataririle  studentilor, examinarea, Transferul
studentilor intre institutii de inv&{amant superior, facultali sau specializér reglementat de
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.Regulamentul privind transferul studentilor si continuaraa de studii a studentilor” nu se
realizeazi cu respectarea prevederilor legale. Regulamentul prevede ca cererile se
depun pana la 15 octombria cea ce contravine cerinfelor de a incheia transferul pana la
inceputul anului universitar, Ele se efectusazd o datd pe an pe parcursul anului de
invatamant. Rezullatele oblinute de studenti pe parcursul scolanizarii sunt consemnate
pentru fiecare discipling de studiu in Catalogul disciplingl respective, iar rezultatele pe
ani de studii sunt consemnate in Registrul matricol. La finalizarea studiilor, absolventi
primesc, in conformitate cu prevederile legale, Diploma de licenid i Suplimentul Ia
Diploma. Din verificarea prin sondaj a dosarelor de inmatriculare a studentilor s-au
constatat cazuri In ¢are din dosare lipsea Contractul Disciplinelor.

Existd un ,Regulament privind regimul actelor de sludii Tn Universitatea Pelra
Andrei” din lasi® care reglementeazd gestionarea, completarea, eliberarea actelor de
studii 5i a duplicatelor. Sunt reglementate principalele activitati care administreaza modul
de inmatriculare a studeniilor, completarea Registrului matrical, completarea dosarului
personal al studentului, Rezultatele obfinute de studenti sunt specificate in Suplimentul
la Diplomé Existd un program informatic prin care gestioneaza complatarea, eliberarea
si gestiunea numerelor la diplome si suplimente. Documentele sunt emise de
Secretariatul Rectoratului, si sunt semnate de perspanels autorizate prin lege.

Problematica creditelar transferabile este tratata superficial in patru articole
din ,Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor.

Examinarea si notarea studentilor se face in baza ,Regulamentului intern privind
activitatea profesionald a studenfilor” =i a  Regulamentului privind  activitatea
profesionald studii master”, care sunt aplicate in mod riguros §i consecvent.

Conform  reglementarilor, la examinare participd minim  doud persoane.
Regulamentele susmentionate nu oferd studentilor posibilitatea de a contesta
evaluarea,

Universitalea urmareste gradul de absorbtie a absolventilor pe piata muncii. Nu
toti studentii chestionali au rdspuns intrebarilor $i in maod sigur situatia absolventilor este
afectatd de situatia economica, astfel incat rezultatele sunt relative, ele variind intre 58%
la Facultates de Psihologie si Stinte ale Educatiei si 18,88% la Facultatea Stinge
Paolitice si Administrative.

Pentru studentii care continud studiile la master universitatea a scos la concurs
anual un numar de aproximativ 500 locuri. Astfel, mai mult de 50% dintre absolventi isi
conlinua studiile prin programe de master, 57,06% Tn 2009 5l 52,41% in 201 .

Din rezultatele evaludrilar activitilil didactice de catre studenti, coroborate cu
discutiile purtate cu studentii in cursul vizitel de evaluare, rezulld ¢3 acestia apreciaza, In
general, ca faverabil mediul de inviiare. Totugi procentul studentilor cu rezultate bune la
fnvatatura care au reusit sa oblind o bursa de performantd sau o bursa de merit este
foarte mic, sub 5%.

UPA asigura prin biblioteca, on-line si prin edituri (contra-cost) resurse de
invitare (manuale, tratate, referinie bibliografice etc.) pentru fiecare program de skudii,
n format clasic. La marea majoritate a programelor de sludii biblioteca univarsitafi
dispune, de un numar corespunzator de volume din {ard si straindtate si de abonamente
la principalele reviste de specialitate din {ard g strdinatate pentru disciplinele care
definesc programele de studii. Existd mai multe discipling la care exiztd resurse de
invitare in format electronic.

.Regulamentul de organizare si desfasurare a examenelor de finalizare a studiilar
nivel de licentd si masterat” si ,Procedura de realizare si inregistrare a lucrarilor de
licentd si masteral” reglementeaza modul de desfagurare a examenelor de licenta, a
lucrarilor de dizertatie, precum 5i a examenelor de finalizarea studiilor postuniversitare.
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Transparenta informatillor de interas public

Examinarea si notarea studenlilor se face in baza Regulamentului intern privind
activitatea profesionald a studenfiler” i a Regulamentului  privind  activitatea
profesionald studii master”, care sunt aplicate Tn mod riguros & consecvent. In
programele analitice ale disciplinelor de studiu sunt definite modalitatile de examinare,
madalitati aduse la cunostinia studentilor, la fiecare Tnceput de semestru, de catre cadrul
didactic titular. Aceste informatii pot fi accesate de cditre studenti de pe pagina Web a
LUniversitati.

Confarm  reglementarilor, la examinare participd minim doua persoane.
Regulamentele susmentionate nu ofera studentilor posibilitatea de-a contesta evaluarea.

Examenele de finalizare a studiilar sunt reglementate prin ,Regulamentul privind
finalizarea studiilor 2010", care prevede modul de desfasurare a examenelor de licenta,
a lucrarilor de dizentalie, precum si a examenelor de finalizarea studiilor postuniversitare,

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitalii educatiei

In vederea realizarii obiectivelor 5i misiunilor propuse, Universitalea Petre
Andrei” din lasi are implementat un sistem de management al calitatii. In conformitate cu
QUG nr.75/2005 privind asigurarea calititi educatiei, aprobata prin Legea nr. 87/2006,
universitatea a infintat o Comisie pentru evaluarea si asigurarea calitati (CEAC).

Din documentele puse la dispozitia comisiei nu rezulti ca activitatea CEAC s-a
desfasurat. Nu sunt identificabile: procedurile, rapeartele anuale pentru perioada
2006-2010, propunerile de imbundtitire a calitdfii propuse Senatului, analiza
rapoartelor perfodice anuale intocmite de comisiile da la nivelul facultatilor.

Ca si in celelalle aclivitdli care privesc managementul, autoritatea pentru
conducerea activitatilor revine facultitilor. Comisile de la acest nivel au intocmit
regulamente dar nu sunt identificabile rapoanele privind activitatea desfégurata si nici
modul in care rectoratul a monitorizat aceasta aclivitate,

Se mai remarcd cad la Universitatea .Petre Andrei” din lagi nu existd o

Declaratie de politicd in domeniul calititii, cd in strategia universitdlii si in
planurile operationale managementul calitdfil este tratat ca un element secundar
cea ce nu corespunde principiiler declaratiei de la Bolegna. Mu este promovata
cultura calitétii nici in cercetare nici in administratie unde nu exista nici un responsabil cu
problemele de calitate. Activitatea membrilor CEAC si a Departamentului de calitate nu
este remuneratd, nu exista personal angajat care sa deserveascd permanent una din
cele doua structuni.
Universitatea are un Regulament de inifiere, aprobare, moenitorizare si evaluare
periodicd a programelor de studi. Din discufile cu angajatorii g1 din consultarea
documentelor puse la dispozilia comisiei se obhservd cd lipsesta o consultare
institutionalizatd cu mediul socio-economic fapt care afecteaza calitatea planurilor
de invitimant si a stagiilor de practica.

Universitatza declard ¢3 aplicd urméatoarele patru forme de evaluare: Evaluarea
colegiala; Autoevaluarea; Evaluarea efectuatd de studenti; Evaluarea sefului de catad ra.
Evaluarea colegiald este organizaty periodic, de reguld anual, pe baza unui chestienar
de evaluare colegiald, find documentatd. Aceasla se realizeaza la nivel de catedra, Din
documentele prezentate Tn urma evaludrii colegiale realizate in diferite facultati rezulta,
cu caleva exceptii, ca notele obfinute variaza intre 8 si 10. Aceacta aratd ca evaluarea
se face formal iar rezultatele nu pot contribui la asigurarea calitatii,
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Autoevaluarea se efectueaza semestrial, vizeaza numai o parte a activitdlii academice,
se efectusazd la nivelul Consililor Facultdtilar si al Senatului si consta in evaluarea
participéri la manifestan stinfifice interne si internationale, Universitatea declara ca |in
colaborare cu Liga Studentilor, Senatul a adeplat Regulamentul de evaluare a cadrelor
didactice de citre studenti Evaluarea se realizeazd semestrial”. In documentele
prezentate nu existd un formular de evaluare de cdtre studenli a activitati cadrelor
didactice. In Dosarul de evaluare sunt prezentate rezultatele obtinute la trei facultati.
Corigiei i-au fost prezentate cateva formulare completate de catre studenti. In formulare
nu existay decat note de noud si zece. Mici pentru evaluarea sefului de catedra nu exista
formulare si nici rezultate,

Universitatea are o bazd de date in cea ce priveste evidenta studantilar, a
situatiei evaluarii acestora, precum gi a situatiei financiare a acestora.
Universitatea ,Petre Andrei” din lasi aplicd o politicd transparentd a recrutarii i admiterii
studentilor, anunjatd public cu cel putin 6 luni inainte de aplicare, informatii relevante
fiind digpenibile pe pagina welb a universitati si a facultatilor.
Sisternul de management al universitdfi promoveazd si publicd toate hotdrarile,
documentele, rapoartele si regulamentele de interes public prin: pagina web 5l Buletinul
Informativ al Universitati. in acest mod, este asiguratd transparenta in luarea deciziilor
membrilor comunitatii academice, acestia fiind Tnstiintali asupra tuturor deciziilor.

in Universitate structura sistemulul de asigurare a calitatii este fragila.
Exista |la nivel central o Comisie de evaluare 51 comisii [a nivel de facultate. Exista i un
Departament pentru managementul calitati. Aceste structuri nu functioneaza in baza
unel strategii si nu au planuri operationale. Nu existd un numér suficient de
persanal calificat si motivat material. Nu a fost creat un climat pentru calitate. Pentru
marea majoritate 2 activitdtilor nu existd procedur pentru aplicarea regulamentelor.
Activitatea de control si de asigurare a calititi nu se aplicd si in cazul servicilor
administrative.

Recomandari
Ca urmare a procesului de evaluare externd la nivelul institutiel §i a programelar
de studii, echipa de evaluare formuleaza urmatoarele recomandari:

» cu privire la procesul didactic:

— Dimensionarea capacitati de scolarizare pentru adrmitere in funclie de resursela
umane, dofarea universitatii si a decizilor ARACIS;

—  Revizuirea planurilor de invaidmént cu priviee fa numédnd de ore de aclivifale
didacticd, fa caraclerul §i ponderea disciplinelor, in concordanfd cu prevedanic
standardalor specifice ARACIS penlru toate domenile si formele de invafameént;

- Asigurarea efecludri practicii in firme pentru sfudeniit da licenta,

—  Elaborarea de cdire toli tifularil de discipline a materialelor pentry loate activitalie
didactice (curs s aplicalii), tiparit § pe suport eleclronic;

_  Concenirarea eforturiior Universitdlii pantru gésirea unel sofulli care 53 corespunid
standardelor ARACIS in ceea ce priveste biblioteca universitafii i dotarea cu lucrdn
recenfe, lucrdr din strdindtale § a unui numdr suficient de raviste, in domeniie in
care se inregistreazd lipsur;

» cu privira la cercetarea gtiintifica:

_ implicarea infreguiti corp academic in aclivilataa de cercetaro prin slabiirea unar
indicatori minimall pentru fiecare post didactic;

_  GSiabilirea unyi sof minimal de rezullete pentru fiecare cenfru de carcetare diin
facuitate si individual pentru fiscare cadry didactic
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Aplicarea Tn confinuare a prevederiler Legi Educaliel prin incdrcarea cu palru ore a
normel pentru cef care nu-gi indeplinesc obligalile in ceea ¢& privesta cercatarea;
Crearea 5 implementarea unui sistem de shimulente maleriale pentry cel caro
depisesc setul minimal de rezuitate stabilifi de managernentul universitalil
Alragerea studenjilor de la masterat in aclivifatea de cercetare §f continuaraa
organizéni unor manifestan stinfifice pentru studen(i i cadre didaclice in loale
facultatile universitafii,
cu privire la relatia cu studentii:

Reanalizarea s modificarea Regulamentului de burse pentrue a da posibiitale
studentilor cu rezultale bune la Invafdturd s4 aibd acces la burse indiferen! de
semmestrul absolil;

Organizarea unor inldinid intre siudenii §i cadrele didactice peniru dezbaterea
problemelor ridicate de implermentarea procesulul Bolfagna;

Elaborarea de rapoarle penodica ale ligi studentilor i prezentarea for in Senal §i
Consilit! Facultati, cu privire la aciivitale si rezullate;

Infiinfarea si implicarea organizafiel Alumni in activitdlile universitai.
cu privire la managementul calitatii:

Modificarea si adoptarea noi Carde in conformitate cu Legea Educafiel Nalionale
evideniiing acolo unde este cazul mvelu! de studiu: licantd, mastersl, doctorat;
Analizarea rezultatelor obfinute in actuala structura s reproiectarea acestefa peniru a
face fald aclualalor cerinfe;

Analizarea regulamentelor pentry evifarea paralelismelor, Concenlrarea dispozifilor
referitoare g wun domeniv infr-un singur regulament;

Elaborarea de procaduri specifice pentru fiecare regulament carg 54 arate modul de
aplicare in sistem a achvilation

Elaborarea unei sirategii si-a unor planuri operafionale credibile care s8 pund in
evidantd obieclivele, aclivitilile, responsabili, fermenele, resursela alocsle, §i
indicatoni masurahili care 54 demonsireze alingerea obiectivelor;

Analizarea modului de evaluare a achvildlif cadrelor didaclice. Efalorarsa unor
proceduri spaecifice si publicarea razultatelor;

Redactarea Planurilor strategice si a celor operafionale in formal labetar penlru o
mai bund urmdérire a modulul de aplicare. Implementaraa si utilizarea in universitate
a unui soft specralizat

Infiintares I0SUM s a unui Oficiu de Carerd, crearea §i aplicarea regulamentelor de
funclionare si aplicarea dispozifiilor legale leqate de acesiea;

Tnfiintarea unwi Departament penlry asigurares cablalil cu personal angajat care 58
aplice strategia universitifii in domeaniul calitali (editarea regularmentator s 8
procedunior de lucru);

Instruirea corpuiul academic §i a personalulul umiversitafi in domeniul calitalil cu
accent pe cerinlele ARACIS §i prezentarea experienfelor pozitive din universitali
BLrOpene,;

Achizilionarea de hard sf soff penltri achizifia, vesificarea, prelucrarea stocarea Si
publicarea informatiilor referitoare la aclivitabie desfdsurate in univarsitafe.;

Lyarea unor mésuri preventive penfry a evila plagiatul fa sfudenyi §f cadre didactice.
cu privire 1a sursele de finantare:

Dezvoltarca finanldrii prin surse de finantare alternative, in special prin profecio

accesele la mvel nalional (de exemply POSDRU) si, mal ales, infernalional;

Conlinuarea eforturdior pentru dofarea luturor faboratoarelor didaclice gi de carcefare

cu aparalurd modernd;



— Afragerea fondurilor nocesare defiritivanl modermizarl spalifor de fnvaldmdnt prin
sponsorzdrl de fa angajaloni universitali

10.2. Din Raportul studentilor rezultad urmatoarele.

In urma programului de evaluare, se considerd ummatoarele puncte tarl ale
Universitatii Petra Andrei” din lasi:

- Satisfactia studentilor privind procesele de predare §i de evaluare;

- Existenta unul numér considerabil de activitall extracurriculare;

- Numeroase locuri de practicd de specialitate, atal in mediul privat cat 5i
in cel public,

- Diversitatea burselor si formelor de recompensare materiala a
studentilor;

- Prezenta in Senatul universitar 5i in Consilile Facultatilor a studentilor
reprezentanti intr-un procent de minimum 25%;

- Exiztenta laboratoarelor si spaliilor de predare aflate in conditii optime
de ulilizare,

- Existenta unor centre de promovare gi recrutare In alte orage;

- Conditiile foarte bune de cazare din c@minul universitati;

- Relatia student-profesor este una apreciald ca fiind cel putin
muliumitoare;

- Flexibilitatea aranulur;

- Transparenta in luarea decizilor precum si afigarea acestora, atat Ia
avizier, cat 5i pe site-ul universitatin.

In urma programului de evaluare, se considerd urmétoarele puncte slabe ale
Universitatii ,Petre Andrei” din lasi:
- Numarul redus de locuri in camin;
- Bursa sociald este redusa ca valoare si existd neclanitafi privind modul
de acordare,
- Mumdr redus de optionale;
- Inexistenta uneai cantine;
- Exizstenta unei baze sportive aflate intr-o stare de degradare vizibila;
- Existenia lacunelor in exprimare regdsite in diferite regulaments;
- Activitatea slab3 a ¢omisiilor;
- Lipsa unui raport anual al comisiei de evaluare 5| asigurarea calitatii 1a
nivel uriversitar;
- Lipsa unui simt critic Tn completarea figelor evaludrilor cadreler didactice,
atat cea realizata de cétre studentl, ¢t 5i cea colegiala;
- Existenta unor taxe interzise de catre MECTS.

Studentii nu au recomandat acordarea unui calificativ.
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70.3. Din Raportul evaluatorului extern din striainatate rezulta urmatoarele:

Obsarvatli si racomandari:

UPA seems lo be very much embeadded in the social fife of the city and the
region, 8 lo! of pertnersfups have been formed sinca the launch resulting both R
& D opportunifies and infernship offers for the studants’ practical education.
LUPA para =3 fie foarte implicatd in viala seciald a orasului si a regiuni prin
numercasele parteneriate dezvoltate de la momentul infiintanl, rezultand
pportunifdti pentru cercetare si dezvoltare dar gi cresterea ofertei pentru
susfinerea aclivitfilor de practica a studentilor universitalii.

Farmer graduataes realy valued the personalzed teaching mathods of lhe
professors, they expressed thanks thal fecturers always found lime for their
personal and professional development.

Absolventi au laudat metodele de predare ale cadrelor didactice si au subliniat
faptul ¢ au gasit intotdeauna sprijin in profesonii lor pentru dezvollarea
personald si profesionala.

've heard from one of the commiltee members that the number of seals are
befow Romanian standards buf the hbrarians assured me  thal if the students
needed more learning spaces during examination perfods, lectura theatres in the
building are offored to thern. Al the time of my visit there were a fof of empty
places.

Am Tnleles de la membrii comisiel de evaluare cd numarul de locuri [din biblioteci,
n.n.] este sub standardele din Roménia dar am fost asigurata de ¢atre bibliotecan
cd dacd studentii ar avea nevoie de mai mult spatiu in timpul pericadelor de
zesiune, salile de curs le sunt puse la dispozilie. La momentul vizitei mele erau
foarte multe locuri goale.

! eaming fessons from the factors that prevenfed the institution from utilizing the
ERASMUS framework for student and teacher maobiiity in the last 2 years and
concentraling afforts to making up for the lost opportunifies. Support services are
needed lo improve the learning and teaching skills of staff in foreign languages fo
prepare them for infernational work,

Analizarea factorilor care au impiedicat universitatea sa utilizeze programul
ERASMUS pentru mobilitatea studentilor i a cadrelor didactice in ultimii doi ani
si concentrarea eforturilor pentru recuperarea oportunitalilor pierdute. Sunt
necesare activitali de suport pentru a Tmbunatatii abilitétile de invatare gi predare
g cadrelor didactice in limbi strdine pentru a le pregdti pentru contextul
international.

It must be a priority fo improve and sharpen the research focus withiee the
aeclivities and increase the success rale of research grant applications. The new
Law will open up oppartunitics to compete for nalional funds as well, Besides
identifving niche areas for the universitys research cenfres (0 achieve
accreditation by the national body, i would be benefli the instiftition's
competitivenass, Esfablishing a professional support strucfure fo assist in the
proper development of grant proposals and for reporfing the achievements after
winning ther. .
O prioritate trebuie &3 fie imbundtatirea si concentrarea activitatii de cercetare in
cadrul aclivitatilor si sporiraa ratei de succes a aplicatilor pentru granturi. Moua
lege a educatiei va deschide noi operunitali pentru a concura pentru fonduri
nationale. Identificarea unor zone de niza pentru ca centrele de cercetare ale
universititii 53 obtind acreditarea erganismelor nafionale ar ameliora gradul de

18



competitivitate al universitati. Dezvoltarea unei structur pentru a  sprijini
elaborarea propunerilor de grant sl pentru raportarea rezultatelor ablinute.

« |t is sppropriate o approach one or mare infernational indaxing and abstracting
services in the respechive discipfines in the fialds where UFA has gof expertise.
Efforts in indexing Ihe journsls and scienlific publicalions should be conlinved.
Este de dorit ca universitatea s& contacteze una sau mai mulle servicii da
indexare pentru domeniile de specialitate specifice UPA. Eforurile pentru
indexarea revistelor si publicatiilor stiintifice trabuie continuate.

« Supporting offorts of the faculties to become members of international academnic
associations.

Sprijinirea eforturilor facultdtior de a deveni membre ale asociatilor academice
intemationale;

« Promotion of the university's offer should harmonise with promating the city of
fasi, especially as it infends fo apply for EU European Capilal of Colfure
inifiative.

Promovarea ofertei educationale a universitdti trebuie  armenizatd cu
promevarea orasului lasi, mai ales in conditiila Tn care acesta doreste sa aplice
pentru a devenii capitald culturald a Europei,

+ The universily website should available in foreign fanguages as well.

Situl universitati trebuie sa fie dispomibil gi in limbi de circulatie internationala.

» Esfabiishing clearer procedures Jn formalfized ways, as well increasing
transparency and depersonalizing,

Stabilirea unar procedurl mai clare si standardizate c¢oroborale cu cresterea
transparentei si profesionalismului.

Evaluatorul extern din strdindtate propune acordarea calificativului Grad de
incredere ridicat.

11. Tn baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externd a calitatii
propune Censiliului ARACIS sa ia acl de urmatoarele:

- Universitatea Petre Andrel” din lasi a participat la procesul de pilotare al Metodologie
aprobatd prin HG nr. 14182006, find selectatd pentru evaluare de calre MECT, in
cadrul Contractului de prestdn de servicii nr. 1418/28.03.2007 (ARACIS) si nr
2511/20.03.2007 (MECT). ARACIS a incercat sa realizeze servicile de evaluare
institutionald externd in conformitate cu prevederile Metodologiei i a Ghidului
activitétilor de evaluare a calitafii programelor de studii universitare si a institutilor de
invalimant superiar dar a constatat ca la furnizorul de educatie, infiintat conform Legii
nr. 406/20.06.2002 sub numele de Universitatea ,Petre Andrei” din lagi, au fost create
doud entitati care revendicau o serie de atributii de conducere, drepturi patrimoniale etc,
In umna analizei documentelor avute la dispozitie s-a constatat ca existd dovezi
substantiale legate de deficisnie serinase si fundamentale ale capacitatii institufionale de
a asigura si menline calitatea programelor si standardelor de cedificare/acordare a
diplomelor la nivel institutional. ARACIS, in sedinta sa din 23.07.2007, a hotdrat
acordarea calificativului Lipsd de incredere. Situatia constatatd in 2007 a fost depdsita
iar Universitatea ,Petre Andrei” din lagl a intrat in legalitate.

- universitatea si programels sale respactd Cerinjele normative obligatorii stahilite de
Metodologie; la toate programele de studiu evaluatorii au propus calificativul .Tncredere™;
- universitatea nu este atestatd ANCS: ) _

- universitatea respecta criteriile, standardele i indicatorii de performanta preu;z_utl de
reglementdri, in mare majoritate Ia nivelele Min., Ref.1; se are in vedere ridicarea
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mivelului calitdtii prin trecerea a cat mai multor indicatori de performantd de la nivelul de
baza la nivelul 1 sau 2.
- din raspunsul universitati la observalile =i recomandrile ARACIS in urma vizitei
rezultd cid aceasta acceptd majorilatea concluzilor i observaliilor rezultate in urma
evaludrii §i cd a Tnceput deja sa actioneze pentru eliminarea prablemelor semnalate.
Avand in vedere totalitatea documenteler gl informaliilor avute [a dispozifie siin urma
discutiilor purtate in cadrul sedinlel din 25.08.2011, cu participarea Directorului de
migiune si a Secretarului tehnic al misiunil, Deparfamantul pentru evalvarea exlerna a
calitdfii supune Consiliului ARACIS propunerea da acordare a calificativului Grad de
incredere limitat.

Dupa discutarea in plenul Consilivlui ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS {www. aracis.ro), conform etapizarii din Ghidulul aclivitalitor de evaluare a
calitéli programelor de studii universitare g a inshitugiitor de fnvildmant superior, partea
a lll-a.

DATA: 25.08.2011
SEMMNATURILE
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