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l. Introducere

Prezentul raport de evaluare externa a Universitatii de Medicind si Farmacie
»Victor Babes” din Timisoara (denumitd in continuare UMFVBT) a fost realizat de studentii
Alexandra-Simona ZAMFIR de la Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Grigore T. Popa”
din lasi, delegat ANOSR, si Lucian-Emanoil ONISOR de la Universitatea ,,Dunarea de Jos”
din Galati, delegat UNSR, ca urmare a vizitei de evaluare externa institutionald derulata de
citre Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatimantul Superior (ARACIS), in modul
mixt (conform Ghidului privind evaluarea externa la nivel institutional in modul de lucru mixt,
aprobat in sedinta de Consiliu ARACIS din 24.09.2020), in perioada 6-10 decembrie 2021.

Raportul studentilor evaluatori are la baza legislatia primara si secundara din
domeniul educatiei si al asigurarii calitatii in invatamantul superior (Legea Educatiei Nationale
nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, Ordinul de Ministru nr. 3666/2012
privind aprobarea Codului drepturilor si obligariilor studentului, Hotararea Guvernului
Romaniei nr. 915 din 14 decembrie 2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului
nr. 1418/2006 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referinga si a listei indicatorilor de performansd a Agentiei Romdne de
Asigurare a Calitarii in Invatamantul Superior, Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 75/
2005 privind asigurarea calitatii educatiei, aprobata prin Legea nr. 87/ 2006), constatarile in
urma discutiilor cu diversi actori interesati, respectiv vizita onsite derulata de catre studenta
Alexandra-Simona Zamfir in cadrul siptimanii dedicate evaludrii. in plus, continutul
raportului a fost redactat tindnd cont de informatiile puse la dispozitia comisiei de evaluare si
de cele care ne-au fost furnizate din diversele intalniri cu membrii comunitatii si alti parteneri
ai institutiei.

Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes” din Timisoara este o institutie
ale carei obiective includ formarea de specialisti, dezvoltarea si afirmarea profesionala,
evolutia cunoasterii §i a cercetarii, in conditiile respectarii statului de drept si a drepturilor
omului. Institutia de invatamant este emblematica pentru zona de vest a tarii, de-a lungul a
peste 70 de ani de existentd demonstrandu-si valoarea in domeniul formarii de specialisti n
domeniul sanatatii prin desfasurarea unei activitati complexe de invatamant medical superior,
de cercetare si de asistentd medicald de inalti calificare. In prezent, in anul universitar
2021-2022, in cadrul institutiei 1si desfasoara activitatea peste 7000 de studenti si peste 900 de
cadre didactice.
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I11. Metode utilizate

ARACIS

Metodele si instrumentele utilizate in procesul de evaluare, atat inainte, cat si in cadrul
vizitei institutionale, sunt:

e Analiza Raportului de autoevaluare a universitatii evaluate si anexele acestuia;

e Analiza Raportului de autoevaluare al studentilor institutiei evaluate;

e Analiza Raportului de autoevaluare redactat de catre Departamentul de Evaluare si
Asigurare a Calitatii Educationale (DEACE);

¢ Analiza documentelor puse la dispozitie de cétre secretariatul institutiei in format fizic
n timpul vizitei de evaluare;

e Analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile pe site-ul institutiei, in
format electronic;

e Vizita in imobile din patrimoniul institutiei, care cuprind:

- Séli de curs si/sau seminar;

- Laboratoare;

- Biblioteca institutiei,

- Centre de cercetare;

- Centrul de consiliere si orientare in cariera;
- Séli de lectura destinate studentilor;

- Caminele studentesti;

- Cantina studenteasca;

- Baza sportiva etc;

o Intilnire/discutii cu reprezentantii conducerii institutiei;

e Intalnire/discutii cu personalul didactic al institutiei;

e Intalnire/discutii cu studentii institutiei;

o Intilnire/discutii cu studentii reprezentanti din Consiliul de Administratie, Senatul
Universitatii si Consiliile Facultatilor, respectiv membrii organizatiilor studentesti din
UMFVBT (SSMT, LSFT, TDSA);

o Intalnire/discutii cu absolventii institutiei;

o Intdlnire/discutii cu angajatorii absolventilor institutiei;

o Intilnire/discutii cu reprezentanti ai diverselor structuri ale universitatii:

o Senatul Universitar, Consiliul de Administratie, Consiliile facultatilor,
Comisia/Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii, Comisia de Etica
(inclusiv cu studentii reprezentanti din aceste structuri);

o Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera;
o Organizatiile studentesti;

o Secretariatele;

o Diverse departamente/birouri administrative;
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e Aplicarea unui chestionar privind satisfactia studentilor universitatii raportata la
procesul educational si administrativ din UMFVBT (Anexa S.2), completat de catre
1012 de studenti - 68,5% din Facultatea de Medicind, 23% din Facultatea de Medicina
Dentara si 8,5% din Facultatea de Farmacie (Fig.1) — preponderent din cadrul
programelor de studii de licenta (Fig.2):

Facultatea la care studiezi:

1.012 réspunsuri

@ Facultatea de Medicind
@ Facultatea de Medicind Dentard
@ Facultatea de Farmacie

Fig. 1. Procentul de respondenti din fiecare facultate a UMFVBT (Sursa — Anexa 2, intrebarea 1)

Anul de studiu:

1.012 réspunsuri

@ Licentd-anul |

@ Licentd-anul Il

@ Licent&-anul Il
@ Licentd-anul IV
@ Licentd-anul V
@ Licentd-anul VI
@ Master

@ Doctorat

Fig. 2. Ciclul si anul de studii in care sunt inmatriculati studentii respondenti (Sursa — Anexa
2, Intrebarea 2)
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III. Analiza indicatorilor de performanta ARACIS

Domeniul A: Capacitate institutionala

Criteriul A.1. — Structurile institutionale, administrative si manageriale
S.A.1.1. Misiune, obiective si integritate academica

IP.A.1.1.1. Misiune si obiective

Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes” din Timisoara (UMFVBT)
reprezintd o institutie de Tnvatamant superior medical, acreditatd, cu personalitate juridica, care
functioneaza conform prevederilor legale si a autonomiei universitare fundamentate prin Carta
Universitatii. Aceasta desfasoara o activitate de peste 70 de ani, avand drept misiune formarea
de specialisti in domeniul sanataitii.

Tn urma emiterii Decretului Regal nr. 104 din 17 ianuarie 1945, semnat de
Dr. Dumitru Bagdasar, Ministrul Sanatatii din acea vreme, publicat in Monitorul Oficial nr. 14
din 18 ianuarie 1945, Facultatea de Medicind din Timisoara a inceput sd functioneze in mod
efectiv la data de 15 iulie 1945, in cadrul Universitatii de Vest din Timisoara.

Din anul 1974, ca urmare a Decretului nr. 147/1974, institutia a functionat sub
denumirea de Institutul de Medicind Timisoara, cu specializdrile Medicind generala, Pediatrie
si Stomatologie.

Denumirea actuala — Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes” din
Timigoara, este confirmatd prin HG nr. 23/04.01.2001, publicatd in Monitorul Oficial
nr. 18/11.01.2001. Structura actuala a UMFVBT cu cele trei facultati, Medicina, Medicina
Dentara si Farmacie, a fost aprobata prin HG nr. 916/11.08.2005, publicata in Monitorul Oficial
nr. 766/23.08.2005.

Conform H.G. nr. 158 din 29/03/2018, in UMFVBT functioneaza urmatoarele
programe de studii universitare de licentd acreditate si programe de studii autorizate sa
functioneze provizoriu, astfel:

Facultatea de Medicina — domeniul de licenta sanatate:
e Medicina— acreditata, zi, 360 credite;
e Medicina (in limba englezd) — acreditata, zi, 360 credite;
e Medicina (in limba franceza) — acreditata provizoriu, zi, 360 credite;
e Asistenta Medicala Generala — acreditata, zi, 240 credite;
e Asistentd Medicala Generala — Lugoj, acreditata provizoriu, zi, 240 credite
e Asistentd Medicald Generald — Deva, acreditata provizoriu, zi, 240 credite
e Balneofizioterapie si recuperare — acreditata, zi, 180 credite;
e Nutritie si Dietetica — acreditata, zi, 180 credite;
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Facultatea de Medicina Dentara — domeniul de licenta sanatate:
e Medicina Dentara — acreditata, zi, 360 credite;
e Medicind Dentara (limba engleza) — acreditata provizoriu, zi, 360 credite;
e Tehnica Dentara —acreditata, zi, 180 credite;

Facultatea de Farmacie — domeniul de licenta sanatate:
e Farmacie — acreditata, zi, 300 credite;
e Farmacie (limba franceza) — acreditata, zi, 300 credite;
e Asistenta de Farmacie (la Lugoj) — acreditata provizoriu, zi, 180 credite.

Misiunea si obiectivele UMFVBT sunt stabilite prin Carta Universitatii (Anexa 3),
elaboratd cu respectarea legislatiei in domeniul invatamantului. Conform Cartei, organizarea
si functionarea comunitatii universitare se exprimd prin: autonomie organizatoricd si
functionala, autonomie didactica si stiintificd, autonomie financiara si administrativa,
autonomie jurisdictionala.

Conform art. 6 din Carta Universitatii, institutia Zgi propune realizarea misiunii sale
ca for de invagamant, stiinga si cultura, responsabil de generarea si transferul cunoasterii
cdatre societate prin:

a ) formarea iniziala si continua in domeniul Sanatate a resursei umane calificate i
respectiv, inalt calificate in conformitate cu standardele europene si internationale si potrivit
necesitarilor actuale si de perspectiva ale sistemului sanitar nagional;

b) promovarea cercetarii stiingifice menite sa asigure progresul stiingelor medicale i
farmaceutice;

c) participarea la dezvoltarea stiinfifica si culturala in domeniului stiinzelor vierii.

Aceastd misiune este sustinutd de o serie de obiective, conform art. 7 din Carta
Universitatii:

a) Susrinerea unui invagamdnt universitar gi postuniversitar modern in limba romdna
precum si in limbi de circulasie internagionala, corespunzator standardelor nagionale si
internagionale;

b) Formarea de specialisti romdni si straini in domeniul ocrotirii sanatarii (medici,
farmacigti, fiziokinetoterapeuri, asistensi si tehnicieni licensiagi), a cercetarii si a
mvatamdantului;

c) Pregatirea postuniversitara a tuturor specialistilor din domeniu prin programe
specifice: rezidengiat, primariat, cursuri postuniversitare, cursuri si stagii de specializare si
perfectionare;

d) Pregatirea specialistilor in domeniul cercetarii stiingifice prin intermediul studiilor
postuniversitare de tip masterat, doctorat, mobilitasi de specializare si perfecsionare in rara si
strainatate;

e) Dezvoltarea cercetarii stiingifice fundamentale si aplicative in unitayi pilot de
cercetare medicala, biologica, farmaceutica sau in centre si institute de cercetare care sa
promoveze excelenga in domeniul Sanatate;
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f) Promovarea performangei in invatamant si cercetare, prin dezvoltarea cooperarii
interuniversitare cu instituii academice similare din fara si strainatate;

g) Acordarea asistenzei medicale de specialitate de inalta performansa de catre
specialistii de mare finuta profesionala ai comunitarii universitare;

h) Promovarea libertdarii de gandire si exprimare si a unui climat de incredere in cadrul
comunitarii academice, bazat pe respect si pe recunoasterea meritelor membrilor acesteia;

i) Selectarea i orientarea absolvenyilor spre domenii de practica, cercetare,
creativitate tehnico-medicala, cariera didactica si cooperarea permanenta cu sistemul
nagional de sanatate in vederea asigurarii inserziei profesionale a acestora;

j) Sustinerea performangei stiingifice a membrilor universitarii la manifestari stiingifice
nagionale si internagionale;

k) Apararea si promovarea drepturilor si libertarilor fundamentale ale membrilor
comunitarii universitare;

I) Autoevaluarea periodica a activitarii didactice si stiingifice in vederea promovarii
unui nivel de competenya sporit;

m) Menyinerea relagiilor de colaborare profesionala si stiingifica cu absolvenyii
universitarii.

De asemenea, art. 8 din Carta prevede si principiile prin care aceste obiective sunt
realizate: principiul autonomiei universitare, al libertatii academice, al raspunderii publice, al
asigurarii calitatii, al respectarii normelor eticii profesionale si stiintifice, al echitatii si al
egalitatii de sanse, al eficientei manageriale si financiare, al transparentei, al respectarii
drepturilor si libertatilor studentilor si ale personalului academic si administrativ, al
independentei ideologice, religioase si al doctrinei politice, al libertatii de mobilitate nationala
si internationala a studentilor, a cadrelor didactice si a cercetatorilor, al consultarii partenerilor
sociali in luarea deciziilor, al centrarii educatiei pe student, al recunoasterii meritelor
membrilor comunitatii academice.

Punct tare:

e Carta UMFVBT cuprinde Tn misiunea sa o activitate desfasurata pe principiul
centrdrii educatiel pe studenti.

IP.A.1.1.2. Integritate academicd

In cadrul UMFVBT existi implementat un Cod de etici si deontologie profesionald,
anexat la Carta universitatii, care cuprinde normele de conduitd morald a cadrelor didactice,
studentilor, personalului administrativ din comunitatea universitara si regulile care contribuie
la buna cooperare, participare, apreciere, incredere si responsabilizare a tuturor membrilor
institutiei. Acesta promoveazd valori precum libertatea academica, autonomia personald,
dreptatea si echitatea, meritul, profesionalismul, onestitatea academica si corectitudinea
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intelectuala, transparenta, responsabilitatea profesionald si sociala, integritatea, respectul si
toleranta, colegialitatea, bundvointa si grija si loialitatea.

Conform art. 39, alin. (1) din Codul de etici si deontologie profesionald, in cazul
incalcarii prevederilor acestuia, personalului didactic si de cercetare si personalului auxiliar li
se pot aplica o serie de sanctiuni de catre Comisia de Etica universitara:

a) avertisment scris;

b) diminuarea salariului de baza, cumulat, cand este cazul, cu indemnizatia de
conducere, de indrumare si de control, conform legii;

¢) suspendarea, pe o perioada determinata de timp, a dreptului de inscriere la un concurs
pentru ocuparea unei functii didactice superioare ori a unei functii de conducere, de indrumare
si de control, ca membru in comisii de doctorat, de masterat sau de licenta;

d) destituirea din functia de conducere din Invatamant;

e) desfacerea disciplinara a contractului de munca.

De asemenea, art. 39, alin. (4), precizeaza care pot fi sanctiunile aplicate studentilor din
cadrul institutiei, pentru incalcarea principiilor eticii universitare:

a) avertisment scris;

b) diminuarea sau retragerea bursei;

¢) pierderea locului in caminele UMFVBT;

d) exmatricularea cu drept de reinmatriculare la UMFVBT,;

e) avertisment verbal, avertisment scris si alte sanctiuni prevazute de lege.

Comisia de Etica a universitatii reprezinta o structura independenta creatd in vederea
aplicarii si respectdrii de catre intreaga comunitate academica a normelor de buna conduita in
activitatea didacticd, de cercetare stiintifica si academica. Aceasta este constituitd din 11
membri, dintre care doi sunt studenti, delegati de organizatiile studentesti din UMFVBT.
Membrii comisiei nu detin functii de conducere la nivelul UMFVBT. Conform Anexei 9,
Comisia de Etica nu se regaseste pe organigrama UMFVBT.

Pe site-ul UMFVBT sunt facute publice atat Codul de etica si deontologie profesionald,
cat si Regulamentul de organizare si functionare al Comisiei de eticd. In acelasi timp exista si
0 sectiune speciala destinata Comisiei de Etica
(https://www.umft.ro/universitate/organizare/comisia-de-etica/), unde se poate regasi
componenta acesteia, conform Hotararii Senatului nr. 3/5189/29.04.2020, impreund cu un
singur raport efectuat pentru anul 2020.

Conform acestuia, in anul 2020 au receptionate 6 sesizari, dintre care doar doua au fost

de competenta Comisiei.

Prima sesizare acceptata se refera la comportamentul neetic intre studentii din cadrul
Facultatii de Medicind Dentard, Colegiul de Tehnica Dentard. Pentru aceasta, Comisia de
Etica a solicitat transparentizarea si oficializarea intregii corespondente dintre cadrele didactice
si studenti (prin reprezentantii acestora) prin canale oficiale, formularea unui avertisment scris
catre studentul care a manifestat atitudine neprincipiald fatd de colegii sdi si inaintarea unei
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adrese catre Decanatul Facultatii de Medicina Dentard cu recomandarea de a se lua masuri la
nivel de facultate pentru aplanarea situatiei conflictuale create.

Cea de-a doua sesizare se refera la nemultumiri manifestate de studenti in legdtura cu
standardele de participare la stagii si la examene stabilite in cadrul Disciplinei de
Parodontologie, Facultatea de Medicind Dentara. Comisia de Etica, dupa deliberari, a
inaintat Decanatului Facultétii de Medicina Dentard recomandari privind necesitatea adaptarii
cerintelor pentru participarea echitabila a tuturor studentilor la activitatile didactice si la
examenele practice in conformitate cu baza legala, la conditiile speciale create de actuala
pandemie, tinand cont de perioada lunga in care activitatea didactica si de evaluare a studentilor
s-a desfasurat doar on-line si consecintele acestei realitati asupra pregatirii lor practice.

In acelasi timp, in UMFVBT isi desfisoari activitatea si Comisia de Etici a Cercetirii
Stiintifice, a cadrei componentd a fost aprobatd prin Hotararea de Senat nr. 23/6022 din
27.05.2020. De asemenea, institutia dispune de un Cod de etica al cercetarii stiintifice, intrat
in vigoare de la data de 25.11.2020 si facut public pe website-ul UMFVT
(https://www.umft.ro/reglementari-cercetare/).

in UMFVBT se utilizeaza un soft pentru verificarea similitudinii, disponibil la adresa
www.sistemantiplagiat.ro (exista contract pentru servicii de verificare a similitudinii). Potrivit
Raportului de autoevaluare al UMFVBT, la programele de studiu cu peste 300 de credite se
verifica toate lucrarile de licentd, iar la programele de studiu cu 180 si 240 de credite se verifica,

prin sondaj, 10% dintre lucrdrile de licenta. Documentele care se obtin in urma verificarii
originalitdtii continutului cu ajutorul programului antiplagiat al universititii, semnate si
inregistrate, se depun de catre studenti la decanatul facultatii inainte de sustinerea lucrarii de
licenta (Anexa 49). Metodologia de lucru antiplagiat a fost aprobata de catre Senatul
universitar prin hotararea nr. 16/6022/27.05.2020, iar Procedura de lucru antiplagiat a fost
aprobata de catre Senatul universitar prin hotararea nr. 29/4291/24.02.2021.

Puncte tari:

e Existenta la nivelul institutiei a unei Comisii de Eticd a Cercetarii Stiintifice,
din care fac parte 3 studenti (cate unul de la fiecare facultate);

e Codul de Etica si Deontologie Profesionala cuprinde o serie vasta de abateri de
la etica si deontologia academica, precum discriminarea, conflictele de interese,
frauda intelectuala (inselaciunea, fabricarea datelor, plagiatul, autoplagiat) sau
hartuirea, care se aplicd in mod unitar tuturor membrilor comunitatii
universitare,

e Existenta si aplicarea Codului de Etica a cercetarii stiintifice in cadrul
UMFVBT.
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Puncte slabe:

e Existenta pe website-ul institutiei doar a raportului Comisiei de Etica pentru
anul 2020;

e La programele de studiu cu 180 si 240 de credite se verifica, prin sondaj, doar
10% dintre lucrarile de licenta;

e Comisia de Etica nu se identifica in organigrama UMFVBT.

Recomandari:

e Publicarea pe website-ul institutiei a tuturor rapoartelor Comisiei de Etica,
aferente perioadei evaluate;

e Verificarea uniforma a tuturor lucrarilor de licenta cu softul de verificare a
similitudinii, indiferent de programul de studiu, pentru a se asigura preventia
plagiatului;

e Introducerea Comisiei de Etica in organigrama UMFVBT pentru a se evidentia
independenta ei fatd de alte structuri ale institutiei;

e C(Cresterea proactivitatii Comisiei de Etica si identificarea de metode de preventie
ale abaterilor de la Codul de Etica si Deontologie Profesionald,

e Eficientizarea analizei continutului sesizarilor prin imbunatatirea procedurilor
de lucru ale Comisiei de Etica;

e Promovarea prevederilor Codului de Etica si Deontologie Profesionald n
randul Intregii comunitati universitare prin diverse activititi sau sesiuni de
informare;

e Promovarea metodelor de sesizare a abaterilor de la Codul de Etica si
Deontologie Profesionald in randul intregii comunitati universitare, pentru ca
membrii acesteia sa fie familiarizati si incurajati sa apeleze la Comisia de Eticd;

e Introducerea in Codul de Etica si Deontologie Profesionala a unor prevederi
care vizeaza bullying sau cyber-bulling, necesare cu precadere in perioada
desfasurarii procesului educational in mediul online;

e Introducerea unei reglementari in Regulamentul de organizare si functionare al
Comisiei de etica referitoare la modul de desemnare a studentului de catre
organizatiile studentesti in cadrul acesteia;

e Desfasurarea periodica a unor evenimente tip conferinte/dezbateri, cu scopul de
a promova normele de etica si integritate academicd in cadrul UMFVBT.

IP.A4.1.1.3. Raspundere si responsabilitate publica

In cadrul UMFVBT activeazia Compartimentul de Audit Public Intern, care se afld in
directa subordonare a rectorului universitatii.
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Compartimentul Audit Public Intern desfasoara o activitate functional independenta si
obiectiva, care da asigurdri si consiliere conducerii pentru buna administrare a veniturilor si
cheltuielilor publice, ajutand institutia sa-si indeplineasca obiectivele.

Activitatea de audit public intern este exercitata in baza planurilor multianuale (3 ani)
si a planurilor anuale, aprobate de conducerea universitatii si avizate de Serviciul Audit Intern
din cadrul MEN.

Printre atributiile Compartimentului de Audit Public Intern se regasesc:

e elaborarea proiectului planului anual de audit public intern;

o efectuarea misiunilor de audit public intern;

e informarea si raportarea periodica asupra constatarilor §i recomandarilor;

e intocmirea rapoartelor de Audit Public Intern la finalizarea misiunilor de audit.

Din analiza Anexelor 8 si 37/, Compartimentul vizat a efectuat anual Tn perioada
evaluata rapoartele de audit public intern. Cu toate acestea, pe website-ul UMFVBT, rapoartele
de Audit Public Intern nu sunt facute publice.

Punct slab:

e Rapoartele de Audit Public Intern nu sunt facute publice pe website-ul
institutiei.

Recomandari:

e Publicarea tuturor rapoartelor de audit public intern din perioada evaluata pe
website-ul UMFVBT,;

e Prezentarea rapoartelor de audit public intern si dezbaterea acestora in cadrul
sedintelor Senatului Universitatii.

S.A.1.2. Conducere si administratie
IP.A.1.2.1. Sistemul de conducere

Personalul de conducere al UMFVBT (rector, prorectori, decani, prodecani, precum si
directorii de departamente) este format din cadre didactice titularizate in invatamantul superior,
cu norma de bazd in institutie, respectiv in structura de conducere la care functioneaza.
Sistemul de conducere al universititii este prezentat in Capitolul 8 din Carta UMFVBT. In
cadrul institutiei regasim urmatoarele structuri de conducere:

a) Senatul universitar si Consiliul de administratie, la nivelul universitatii;

b) Consiliul facultatii;

¢) Consiliul departamentului;

d) Consiliul pentru Studii Universitare de Doctorat al UMFVBT (CSUD-UMFVBT).

Conform art. 54 din Carta universitatii:

(1) Functiile de conducere in UMFVBT sunt urmatoarele:
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a) rectorul, prorectorii si directorul general administrativ, la nivelul
universitatii,

b) decanul si prodecanii, la nivelul facultatii;

c) directorul de departament, la nivelul departamentului.

(2) Functiile asimilate functiilor de conducere sunt urmatoarele:

a) directorul Consiliului pentru Studii Universitare de Doctorat, la nivelul

IOSUD-UMFVBT;

b) directorii Scolilor doctorale, la nivelul Scolilor doctorale din UMFVBT.

In concordanti cu legislatia actuald, mandatul pentru functia de rector si de director de
departament se obtin dupa desfasurarea procesului de alegeri. Ulterior, mandatele pentru
functiile de director al CSUD si decan se obtin in urma unui concurs organizat de rectorul
institutiei. Prorectorii sunt desemnati de rector, iar prodecanii sunt numiti de decani. Directorii
Scolilor doctorale sunt numiti de catre CSUD.

Presedintele Senatului coordoneaza activitatea Senatului. Consiliul de Administratie al
UMFVBT asigurd, sub conducerea rectorului, conducerea operativa a institutiei si aplica
deciziile strategice ale Senatului Universitar. Celelalte structuri de conducere sunt Consiliile
Facultatilor, coordonate de decani, si departamentele, coordonate de sefii de departament.

Senatul este alcatuit din 51 membri, dintre care 38 sunt cadre didactice si 13 sunt
studenti. Consiliul Facultatii de Medicina este format din 51 membri - 38 cadre didactice si 13
studenti. Consilul Facultatii de Medicina Dentara si cel al Facultatii de Farmacie contin céte
11 membri, dintre care 8 sunt cadre didactice si 3 sunt studenti. Mentionam faptul ci pe
website-ul UMFVBT nu sunt disponibile listele cu membrii Senatului sau ai Consiliilor
Facultatilor.

In ceea ce priveste alegerea studentilor in structurile de conducere de la nivelul
institutiei, am putut constata faptul cd Regulamentul de alegeri si functionare a studentilor
reprezentanti nu este publicat separat in sectiunea destinata reglementarilor interne pe
website-ul UMFVBT, acesta regasindu-se doar inclus in cadrul Hotararii Senatului din data
28.04.2021.

Conform art. 10 din acest regulament, responsabilitatea organizarii §i bunei
desfasurari a alegerilor reprezentantilor studentilor in Consiliile facultatilor si Senatul
universitar, revine Biroului Electoral Central pentru Studenti (BECS).

Cu toate acestea, putem observa faptul cd, demararea procesului de alegere a
studentului reprezentant in Consiliul de Administratie se poate realiza doar in momentul
inscrierii a minimum doi candidati. Desi din discutiile avute cu studentii in cadrul sedintelor
din timpul evaludrii si din procesele-verbale verificate la vizita efectuata onsite a reiesit faptul
ca in ultimii ani au existat mai multi candidati pentru aceastd pozitie, consideram inoportuna
conditionarea desfasurarii alegerilor pentru studentul reprezentant in Consiliul de
Administratie cu inscrierea unui numair de minimum doi candidati. Alegerile trebuie sa se
desfasoare chiar si dacd se inscrie un singur candidat, pentru a se asigura reprezentarea
studentilor si la nivelul Consiliului de Administratie.
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Alegerea studentilor doctoranzi reprezentanti la nivelul CSD este reglementata prin
Metodologia privind desemnarea si alegerea Consiliului pentru studii universitare de doctorat
si a Consiliului Scolii Doctorale. Art. 15 din aceastd metodologie, care precizeaza ca studentii
doctoranzi depun cereri pentru candidaturi, care sunt analizate si vizate de o Comisie stiintificd
propusa de Directorul CSUD sau de cdatre Rectorul UMFVBT, vine in contradictie cu art.
203, alin. (2) din LEN nr. 1/2011 (Conducerea institutiei de invatamant superior nu se implicd
n organizarea procesului de alegere a reprezentantilor studentilor).

In acest context, in chestionarul distribuit studentilor universitatii am adresat si o serie
de intrebari referitoare la alegerea si activitatea studentilor reprezentanti din UMFVBT.
Astfel, am putut constata ca doar 52% din respondenti afirma ca isi cunosc reprezentantii,
in timp ce 39,4% au raspuns ca nu ii cunosc, iar 8,6% sustin ca nu stiau cd sunt reprezentati la
nivelul institutiei (Fig. 3).

Cunosti studentii reprezentanti de la nivelul Facultatii/Universitatii?
1.012 réspunsuri

® 0Dz

@ Nu
Nu stiu cd suntem reprezentati de
studenti la nivelul FacultatifUniversitati

Fig. 3. Gradul de cunoastere al studentilor reprezentanti (Sursa — Anexa 2, intrebarea 31)

De asemenea, remarcam ca doar 45% din respondenti au participat la procesul de
alegere a studentilor reprezentanti in Consiliul Facultatii, Senatul Universitar sau Consiliul
de Administratie.
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Al participat la procesul de alegere a studentilor reprezentanti - ai ales studentii care s& te
reprezinte in Consiliul Facultatii, Senatul universitar sau Consiliul de Administratie?

1.012 rdspunsuri

® D=
@ Nu

Fig. 4. Gradul de participare la procesul de alegere a studentilor reprezentanti (Sursa — Anexa 2,
Tntrebarea 32)

Referitor la gradul de multumire al studentilor fati de reprezentantii lor, putem
observa cd 38% din respondenti sunt multumiti in masurd medie, 33,19% sunt multumiti
intr-o masura mare si foarte mare, in timp ce un procent de 28,81% se considera multumiti
ntr-o mica si foarte mica masura de activitatea acestora (Fig. 5).

Cat de multumit esti de activitatea studentilor reprezentanti, in general?

1.012 raspunsuri

@ In foarte micd masurd
@ Tn mica masurd

@ Tn mésurd medie

@ Tn mare masura

@ n foarte mare mésurd

Fig. 5. Nivelul de satisfactie al studentilor fati de activitatea studentilor reprezentanti (Sursa — Anexa 2,
intrebarea 33)

Puncte slabe:

e Nepublicarea listei membrilor din Senatul Universitatii si Consiliile
Facultatilor pe website-ul institutiei;
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e Nepublicarea Regulamentului de alegeri si functionare a studentilor
reprezentanti din UMFVBT pe website-ul institutiei in sectiunea destinata
reglementarilor interne;

e Conditionarea derularii alegerilor pentru studentul reprezentant in Consiliul de
Administratie cu inscrierea unui numar de minimum doi candidati;

e Candidaturile studentilor doctoranzi pentru a ocupa un loc in CSD sunt
analizate si vizate de o Comisie stiintifica propusa de Directorul CSUD sau de
catre Rectorul UMFVBT, fapt care contravine art. 203, alin. (2) din LEN nr.
1/2011 (Conducerea institutiei de invatamant superior nu se implicd in
Organizarea procesului de alegere a reprezentantilor studentilor).

Recomandari:

e Asigurarea unei transparente a informatiei publice prin publicarea pe website a
actualei componente a Consiliilor Facultétilor si a Senatului Universitatii;

e Publicarea Regulamentului de alegeri si functionare a studentilor reprezentanti
din UMFVBT in sectiunea destinata regulamentelor interne de pe website-ul
institutiei, astfel Incat acesta sa fie adus la cunostinta tuturor celor interesati;

¢ Eliminarea mentiunii despre alegerea studentului reprezentant in Consiliul de
Administratie de la aliniatul (2) al art. 31 din Regulamentul de alegeri si
functionare a studentilor reprezentanti din UMFVBT care conditioneaza
desfasurarea alegerilor cu inscrierea a minimum 2 candidati (Este necesara
inscrierea a minimum doi candidati pentru demararea procesului de alegere);

e Organizarea alegerilor pentru studentii reprezentanti in totalitate de catre
studenti, fara implicarea cadrelor didactice;

e O promovare mai intensd a alegerilor pentru studentii reprezentanti prin
intermediul website-ului si al organizatiilor studentesti, astfel incat un numar
cat mai mare de studenti sa se implice activ si sd participe la procesul electoral;

e O mai bund comunicare a studentilor reprezentanti cu studentii din cadrul
institutiei prin diseminarea prompta a tuturor informatiilor de real interes pentru
acestia si consultarea lor in situatiile care i privesc;

e O mai mare implicare a studentilor in aspectele ce tin de reprezentarea
studenteasca,

e Monitorizarea permanenta a continutului regulamentelor interne ale
universitatii si actualizarea continud a acestora cu legislatia in vigoare.

IP.A.1.2.2. Management strategic

Conform Raportului de autoevaluare, strategia manageriala are in vedere cateva
obiective majore, dintre care enumeram:
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e optimizarea numarului de cadre didactice la numdarul si la dimensiunea
formatiunilor de studiu;

e claborarea planurilor de invatamant si a programelor analitice conform standardelor
nationale si internationale;

e centrarea pe student a procesului de invatare, proces care este sustinut de
manifestarile organizate 1n cadrul facultatii atat pentru studenti, cat si pentru cadrele
didactice;

e aplicarea tuturor normelor de evaluare a calitatii procesului didactic prin CEACE si
prin DEACE.

Institutia prezintd un Plan strategic al prorectoratului de relatii internationale
2020-2027, facut public pe website-ul UMFVBT, concentrat pe internationalizare. Pe langa
acesta, am putut identifica in Anexa 6 si pe website-ul institutiei doar Planul strategic al
Facultatii de Farmacie (aprobat in sedinta Consiliului Facultatii din 19.05.2020).

Separat de documentele mentionate, existad si planul managerial al rectorului si al
decanilor de la Facultatea de Medicina, respectiv Facultatea de Medicina Dentara, pentru
perioada 2020-2024. Anexa 7 cuprinde planul operational al rectorului si al Facultatii de
Farmacie. Reamintim faptul ca planul strategic al institutiei, respectiv al fiecarei facultati,
e diferit de planul managerial al rectorului, respectiv al decanilor, depus in contextul
candidaturilor. Cu toate acestea, apreciem aspectele continute in documentele mentionate,
care au printre obiective imbunatatirea calitatii actului didactic si a vietii studentesti prin
diverse metode (digitalizare, modernizarea facilitatilor puse la dispozitia studentilor,
dezvoltarea bazei materiale, internationalizare etc), si ne dorim ca aceste actiuni sd se
concretizeze cat mai curand in rezultate resimtite de intreaga comunitate universitara.

In cadrul acestui context, dorim si prezentim si existenta documentului intitulat
Rezolutia studentilor din UMFVBT (Anexa S.3), inaintat de comunitatea studenteasca de la
UMFVBT catre candidatii pentru pozitia de rector pentru mandatul 2020-2024, in vederea
identificarii de solutii pentru problemele intdmpinate de studenti pand in prezent. Aceasta
initiativa a fost realizata de catre studentii reprezentanti din Senatul Universitatii si din
Consiliile Facultatilor de Medicina, de Medicind Dentard si Farmacie, cu sprijinul
organizatiilor studentesti reprezentative.

Punct tare:

e Studentii reprezentanti ai UMFVBT au elaborat documentul Rezolutia
studentilor din UMFVBT pentru candidatii la functiile din conducere din
mandatul 2024. La finalul mandatului, acesta poate reprezenta un instrument in
aprecierea si evaluarea gradului de indeplinire al necesitatilor studentilor de
catre actuala conducere.
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Puncte slabe:

e Inexistenta planului strategic institutional cu un orizont de minim patru ani;
e Inexistenta planului strategic al Facultatii de Medicind si al Facultatii de
Medicind Dentara.

Recomandari:

e Realizarea unui plan strategic pe termen scurt al institutiei, separat de planul
managerial al rectorului, care sa fie aprobat de Senatul universitatii, facut public
si adus la cunostinta tuturor membrilor comunitatii universitare;

e Realizarea unor planuri strategice pentru Facultatea de Medicina si Medicina
Dentara, care sa fie prezentate, dezbatute si aprobate in Consiliile Facultatilor;

e Realizarea unor planuri de dezvoltare pe termen lung care sd se concentreze
asupra cresterii angajabilitatii absolventilor institutiei;

e Implicarea stakeholderilor (studenti, absolventi, angajatori) in elaborarea
planurilor strategice si operationale;

e Desemnarea unei structuri pentru monitorizarea gradului de Tndeplinire al
planului strategic si operational si pentru revizuirea periodica a acestora.

IP.A.1.2.3. Administratie eficace

Conform Anexei 14, UMFVBT dispune de o administratie care respecta reglementarile
legale in vigoare — proceduri clare pentru diverse domenii: resurse umane (angajare/incadrare
pe post, salarizare, perfectionare personal etc), tehnic, aprovizonare, achizitii, contabilitate,
secretariate etc.

Directia General Administrativa este organizata pe servicii, birouri si este condusa de
un Director General Administrativ, subordonat rectorului. Directia General Administrativa are
in componenta sa Directia Tehnica si Achizitii Publice, Directia Social Administrativa, Directia
Resurse Umane, Serviciul Financiar Contabil, Biblioteca si Compartimentul Sanatate si
Protectia Muncii.

Directia generala administrativd asigura mentinerea si utilizarea patrimoniului
universitatii cu tot ce contine acesta: imobile, spatii de invatamant si cazare, mijloace fixe,
dotari, aparatura si material didactic. O alta sarcina este aceea de a utiliza eficient toate
resursele umane si materiale, respectand hotararile Consiliului de Administratie in concordanta
cu legislatia in vigoare.

Pentru buna desfasurare a activitatii in raport cu misiunea si obiectivele universitatii a
fost elaborat prin decizia Rectorului nr. 4156/18.05.2012 — Programul de dezvoltare a
sistemului de control managerial. Prin sistemul de control managerial intern, implementat in
UMFVBT s-au stabilit proceduri i metodologii de control si imbunatatirea activitatii la nivelul
tuturor structurilor administrative.
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Evaluarea nivelului de competenta al personalului se realizeaza la sfarsit de an prin
completarea Fisei de evaluare a performantelor profesionale, de catre seful ierarhic superior
in functie de criterii profesionale stabilite diferentiat pe categorii de personal, astfel incat sa
reflecte cat mai repede si precis rezultatele muncii si comportamentul fiecarui salariat. Pentru
fiecare nivel de performanta stabilit in Fisa de evaluare se acordd un punctaj de la 1 la 5 §iin
functie de punctajul obtinut rezultd -calificativele: foarte bine, bine, satisfacdtor si
nesatisfacator. Pe Fisa de evaluare se noteaza rezultatul aprecierii anuale care se aduce la
cunostintd personalului evaluat.

Personalul auxiliar didactic si administrativ este organizat in servicii, birouri si
compartimente conform statelor de functii aprobate, fiecare angajat avand sarcini si atributii la
locul de munca conform fisei postului si regulamentului de organizare si functionare.

Din totalul de 398 de posturi din statele de functii ale personalului didactic auxiliar si
administrativ sunt ocupate 326 de posturi (183 posturi pentru personalul didactic auxiliar si
143 posturi pentru personalul nedidactic), rezultdnd un grad de ocupare de 81,91% (Fig. 6).

ch'; Categorie personal | Didactic auxiliar | TESA si Administrativ Total
1 Studii superioare 127 1 128
2 Studii superioare SSD 19 0 19
3 Studii medii 37 59 96
4 Studii generale 0 83 83
Total 183 143 326

Fig. 6. Structura personalului didactic auxiliar si administrativ la data de 21.09.2020 (Sursa — Tabelul 1,
Raportul de autoevaluare)

Personalul auxiliar didactic si administrativ are o pondere de 24,67% din totalul
numarului de posturi din cadrul UMFVBT.

Recomandari:

e Revizuirea Programului de dezvoltare a sistemului de control managerial prin
adaptarea acestuia la nevoile actuale de dezvoltare ale institutiei;

e Cresterea oportunitatilor de formare continua a personalului auxiliar didactic si
administrativ;

e O mai mare implicare a studentilor in aspectele ce tin de evaluarea serviciilor
administrative din cadrul universitatii;

e Acordarea unui interes continuu cresterii gradului de ocupare al posturilor libere
din statele de functii ale personalului didactic auxiliar si administrativ.
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Criteriul A.2. — Baza materiala

S.A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate, sprijin pentru studenti

IP.A.2.1.1. Spatii de invitamant, cercetare si pentru alte activititi

UMFVBT dispune de patrimoniul necesar desfasurarii unui proces de invatamant de

calitate, punand cumulat la dispozitie aproximativ 347 incaperi pentru formarea profesionala,

care sunt administrate de catre universitate prin Serviciul Administrativ si care au o suprafata
totala de 14.986 mp.

Conform Anexei 15, sediile proprii sunt:

Sediul din P-ta E. Murgu, nr. 2, Medicina 1, acesta fiind sediul central;

Sediul din Splaiul T. Vladimirescu nr. 14, Medicina 2;

Facultatea de Medicina Dentara, adresa B-dul Revolutiei din 1989, nr. 9;

Facultatea de Farmacie, P-ta E. Murgu, nr. 2;

Sediul disciplinei de Microbiologie, Igiena, situat in cadrul Centrului Regional de
Igienad si Sanatate Publicd, situat pe strada V. Babes, nr. 16-18;

Sediul disciplinei de Epidemiologie, Limbi moderne, Kinetoterapie, Pshiologie,
Medicina de Familie in cladirea Postei, situat pe B-dul Revolutiei din 1989, nr. 2.

Pe langa acestea, conform Anexei 16, universitatea detine contacte de colaborare cu

urmatoarele spitale, pentru desfasurarea stagiilor clinice:

Spitalul Clinic Judetean de Urgenta (doud amfiteatre, sali de curs, sali de lucrari);
Spitalul Municipal (un amfiteatru, sali de seminar/lucrari);

Institutul de Boli Cardio-Vasculare (un amfiteatru si o sala de curs);

Spitalul de Boli Infectioase ,,Victor Babes” (o sala de curs);

Spitalul Cai Ferate Timisoara (un amfiteatru);

Spitalul de copii ,,Louis Turcanu” (o sald de curs);

In afara acestor locatii principale ale spitalelor, existd si alte spatii de invitimant,

incluse in clinici medicale care functioneaza in cladiri independente, insa incluse n spitalele
enumerate anterior, din punct de vedere administrativ:

Clinica Obstetrica-Ginecologie ,,Bega” (un amfiteatru);

Clinica de Pediatrie ,,Bega” (o sala de curs);

Clinica de Psihiatrie ,,Eduard Pamfil” (un amfiteatru);

Clinica de Ortopedie-Traumatologie (o sala de curs);

Clinica Obstetrica-Ginecologie ,,Dr. Dumitru Popescu” (o sala de curs);
Clinica Dermato-Venerologie (o sala de curs);

Clinica de Oftalmologie (o sala de curs);

Clinica ORL (o sala de curs);

Clinica ASCAR (un amfiteatru);

Clinica Chirurgie Maxilo-Faciala (o sala de curs).
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In afara acestor spatii localizate in municipiul Timisoara, UMFVBT mai are contracte
pentru spatii de invatamant in orasele Lugoj si Deva.

Universitatea dispune de 57 de sali de curs si amfiteatre (5363 mp), cu acces general
sau dedicate, incluse in anumite clinici din cadrul spitalelor universitare. Pentru activitafi de
laboratoare si seminarii sunt functionale 290 de sali, care totalizeaza 9533 mp (Anexa 17).
Facultatea de Medicina dispune de 50 de sali de curs si amfiteatre (4828 mp), 20 de séli de
seminar (817 mp) si 143 de séli de laborator, cu suprafatd de 4798 mp. Facultatea de Medicina
Dentara utilizeaza un amfiteatru si o sala de curs (in total 150,5 mp), 10 sali de seminar (229,5
mp) si 72 de laboratoare si sali de lucrari (1925 mp). Facultatea de Farmacie utilizeaza 5
amfiteatre si sdli de curs (385 mp), 4 sali de seminar (171,5 mp) si 42 de laboratoare si sali de
lucrari (1.581,5 mp).

Atat din discutiile cu studentii, cat si din vizita facuta la fata locului de reprezentanta
studentilor experti evaluatori ARACIS s-a constatat faptul ca sunt necesare imbunatitiri in
ceea ce priveste infrastructura si dotarile din cadrul salilor de lucrari practice si ale
amfiteatrelor pentru a exista 0 modernizare a conditiilor in care se desfasoara actul
educational. Acest aspect este sesizat si in Rezolutia Studentilor din UMFVBT, care sustine
necesitatea reabilitdrii amfiteatrelor din Cladirea Medicind 2, Aspar, Institutul de Igiena sau a
celor din Spitalele Clinice. De asemenea, din chestionarul adresat studentilor institutiei, am
constatat cd un procent de 39% din respondenti se declara in masurd medie multumiti de baza
materiala a UMFVBT (Fig. 7), aspect care certifica importanta unor investitii in viitorul
apropiat pentru consolidarea conditiilor din laboratoare, sili de curs etc. Apreciem in
acest sens interesul acordat de noua conducere a institutiei pentru alocarea de noi spatii pentru
intreg procesul educational, fapt concretizat prin demararea proiectului de construire a noi
corpuri de cladiri, estimat la 144 milioane de lei, aprobat prin HG 910/30.08.2021. Conform
acestuia, se prevede construirea de noi amfiteatre, sali de lucrari practice, sali de studii,
conferinte, unitati de cazare, teren de sport etc.

Céat de multumit esti de baza materiala a Universitatii (laboratoare, sali de curs, aparaturi,
dotari etc.)

1.012 rdspunsuri

@ In foarte micd mésurd
@ Tn micé mésura
Tn mésurd medie
@ Tn mare mésura
@ In foarte mare masurd

Fig. 7. Nivelul de satisfactie al studentilor fatid de baza materiala a universitatii (Sursa — Anexa 2,
Tntrebarea 30)
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De asemenea, un alt aspect important de precizat este referitor la facilitatile puse la
dispozitia persoanelor cu dizabilititi in incinta universitatii. Tn acest sens, 49,7% din
respondentii la chestionar au afirmat ca nu stiu de existenta acestora, 27,9% au raspuns ca
aceste facilititi nu existd, iar 22,4% au raspuns pozitiv (Fig. 8). In timpul vizitei la fata locului,
am putut constata necesitatea unor eforturi suplimentare pentru modernizarea institutiei

si introducerea de facilitati pentru persoanele care au anumite dizabilititi si activeaza in
UMFVBT.

Universitatea pune la dispozitie studentilor cu dizabilitadti rampe de acces, lifturi si alte
facilitati de acest tip (in functie de dizabilitate)?

1.012 rdspunsuri

® D=
@ Nu

Nu stiu

Fig. 8. Facilitatile puse la dispozitia studentilor cu dizabilititi (Sursa — Anexa 2, intrebarea 27)

UMFVBT dispune de 8 camine pentru cazarea studentilor cu o capacitate de peste 2500
de studenti. Caminele cu camere a caror norma sanitard este mai mare de doua persoane sunt
dotate cu sali de lectura, avand mobilierul necesar. Toate camerele studentilor sunt cablate
pentru internet. Cablul TV se poate obtine la cererea studentilor contra cost, si astfel pot
beneficia de ambele servicii. Cazarea in caminele studentesti se face pe baza unui regulament
de cazare stabilit de catre serviciul social, in colaborare cu organizatiile studentesti, aprobat de
Senatul Universitatii.

In chestionarul anterior mentionat am adresat si intrebari referitoare la conditiile de
cazare din cimine. In acest context, putem constata ca 33,1% din respondenti sunt multumiti
intr-o masura medie de conditiile din camin, 31,5% sunt multumiti intr-o foarte mica masura,
26,7% sunt multumiti In mica mdsurd, in timp ce doar un procent de 8,7% se declara multumiti
intr-o mare si foarte mare masura (Fig. 9). Reiteram necesitatea investitiilor in
modernizarea ciminelor (dotiri, mobiliere, sali de lecturia etc) pentru a oferi conditii de
cazare de calitate studentilor acestei institutii.
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Daca ai stat in cdmin, cat de multumit esti de situatia din cdmine? (dotari, mobilier, salile de
lecturd, masinile de spalat, bucatérii, accesul la internet)?

1.012 rdspunsuri

@ In foarte micé mésur
@ Tn micd masurd

Intr-o masurd medie
@ Tn mare masurd
| @ In foarte mare mésurd

Fig. 9. Gradul de satisfactie fata de dotirile din ciminele studentesti (Sursa — Anexa 2, intrebarea 25)

In acelasi timp, un accent mare este necesar a fi acordat igienei si conditiilor din
camine, intrucit un procent scizut de studenti (17%) apreciaza pozitiv aceste aspecte
(Fig. 10).

Daca ai stat in cdmin, cat de multumit esti de igiena si curatenia din cadmine?

1.012 réspunsuri

@ Tn foarte micd mésurd
@ Tn micé mésura

Tntr-o mésuréd medie
@ Tn mare masuri
@ Tn foarte mare mésurd

Fig. 10. Gradul de satisfactie al studentilor fati de igiena si curitenia din ciiminele studentesti (Sursa —
Anexa 2, intrebarea 26)

Biblioteca universitatii, infiintatd in martie 1946, detine astazi peste 182.000 de volume
de carti si peste 31.000 de volume de reviste tiparite. In perioada 2009-2019 s-au achizitionat
620 de carti de specialitate in limba engleza. Pentru documentarea aprofundata de specialitate,
atat cadrele didactice, cat si studentii, au acces nelimitat la diverse baze electronice de date
medicale: Science Direct, Springerlink, ProQuest, Oxford Journals, Cambridge Journals,
Thomson Reuters, Ovid, Blackwell Synergy, PubMed. Acestea includ peste 2.000 de titluri de
reviste de specialitate.
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In cladirea principala a UMF exista o sald de lectura pentru studenti, de 97 mp cu 120
locuri si o sald de informaticd de 75 mp cu 50 de locuri. Sapte sali de lectura se afld in cdminele
1-2, 3, 5si 6, avand o capacitate de 440 locuri, o sala de lecturd cu 14 locuri se afla la Clinica
Universitard a Institutului de Boli Cardiovasculare. Tn plus, mai exista o sala de documentare
pentru doctoranzi, de 54 mp si o sald de lecturd pentru cadre didactice, cu o suprafatd de 30
mp. Cu toate acestea, considerdm ca e necesara alocarea de noi spatii pentru lectura
destinate studentilor, astfel incat sa existe suficiente incaperi pentru desfasurarea acestei
activitati.

Un alt aspect relevant identificat este reprezentat de faptul cd institutia nu prezinta o
cantini proprie. In urma discutiilor cu reprezentantii institutiei ni s-a transmis ci universitatea
detine un parteneriat cu Universitatea Politehnica din Timisoara pentru facilitarea acestor
servicii. Insd, conform Contractului cadru de prestiri servicii, nr. 17761/22.09.2021 (Anexa
S.4) am putut constata ca aceste facilitati sunt oferite doar studentilor orfani din cadrul
UMFVBT, care pot beneficia de o masa gratuita pe zi la cantina studenteasca.

In urma analizei raspunsurilor studentilor la chestionarul diseminat si a Rezolufiei
Studentilor din UMFVBT, am putut constata ca exista o mare nemultumire a acestora deoarece
nu beneficiazd de astfel de servicii din partea universitatii. Din acest motiv, sunt necesare
demersuri pentru ca in viitor sa existe spatii destinate serviciilor de tip cantina.

Punct tare:

e Demararea proiectului de construire a noi corpuri de cladiri, estimat la 144
milioane de lei, aprobat prin HG 910/30.08.2021. Conform acestuia, se prevede
construirea de noi amfiteatre, sali de lucrari practice, sdli de studii, conferinte,
unitati de cazare, teren de sport etc.

Puncte slabe:

e Existenta unor amfiteatre si a unor sali de lucrari practice nerenovate, cu
mobilier deteriorat, si insuficient de incapatoare raportat la numarul de studenti;

e Existenta unor camine care nu sunt renovate si nu detin bucatarii, bai proprii,
spalatorie sau sali de lectura;

e Salile de biblioteca nu sunt in numar suficient de mare raportat la numarul de
studenti;

e Inexistenta unei cantine in cadrul institutiei.

Recomandari:

e Realizarea unor demersuri care sa asigure renovarea spatiilor din incinta
universitatii in care se desfasoara procesul educational (amfiteatrele de curs din
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Cladirea Medicina 2, Aspar, Institutul de Igiena sau a celor din Spitalele Clinice,
salile de lucrari practice etc);

e Modernizarea infrastructurii educationale si de cercetare astfel incat sa permita
accesul cu usurintd al persoanelor cu dizabilitati;

e Modernizarea caminelor existente prin dotarea acestora cu mobilier, spatii
destinate bucatariei, spalatoriei si sali de lectura;

e Asigurarea unor conditii care sa respecte normele de curatenie si igiend in
camine;

e Alocarea de noi spatii pentru sdli de lecturd si dotarea continua a bibliotecii cu
resursele necesare procesului didactic;

e Alocarea unor spatii destinate serviciilor de tip cantind pentru studentii
institutiei,

e Alocarea 1n cadrul institutiei a unor spatii speciale pentru recreere destinate
studentilor.

IP.A.2.1.2. Dotare

In timpul vizitei efectuate la fata locului de citre reprezentanta studentilor evaluatori
ARACIS, s-au vizitat spatiile pentru desfasurarea actului educational in cadrul Facultatilor de
Medicina, Medicind dentara si Farmacie, impreuna cu secretariatele, spatiile de cazare din
camine, bibliotecile, baza sportivda sau spatiile de cercetare (Centrul de Chirurgie
Laparoscopica si Microchirugie ,,Pius Brinzeu”).

La disciplinele preclinice (histologie, fiziologie si informatica medicala), invatamantul
se desfasoard asistat pe calculator, iar salile de lucrari sunt dotate cu un numar de calculatoare
suficient pentru formatiile de studiu.

Anumite sdli In care se desfidsoara lucrdri practice la discipline cu preparate
demonstrative speciale (genetica, anatomie patologica) au echipamente specifice (microscopie
si colectii de preparate cu coloratii speciale sau preparate sub forma exponatelor conservate).

Laboratoarele de informaticd medicald sunt dotate cu calculatoare conectate la
internet cu retele independente si sistem centralizat de servere. Laboratoarele dotate cu
tehnica de calcul (biofizica, fiziologie, fiziopatologie, matematica, biostatisticd i informatica
medicald) si-au achizitionat baza materiala specifica in asa fel incat, la nivelul unei formatii de
studiu, sd corespunda un calculator la cel mult 2 studenti pentru ciclul de licenta.

Disciplinele fundamentale morfologice (anatomie, biologie celulara, histologie,
morfopatologie, geneticd) dispun de spatiile si dotarile necesare desfasurarii activitatii
didactice si de cercetare. Acestea sunt dotate cu echipamente specifice procesului didactic
(materiale necesare pregatirii, conservarii si prezentarii materialului didactic, material didactic
specific - colectii de planse, piese, mulaje -, dotari cu aparatura specifica - microscoape).

Disciplinele fundamentale (biochimia, biochimia clinica, biofizica, fiziologia,
microbiologia, parazitologia, fiziopatologia, farmacologia, imunologia) sunt dotate cu
aparaturd specificd necesard procesului didactic fiecarei discipline in parte, reteaua de
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calculatoare, sistem multimedia pentru derularea diferitelor programe, filme documentare,
vizualizare si interpretare a diferitelor explorari functionale etc.

Accesul in cadrul salilor de lucrari practice, implicit in cadrul laboratoarelor, se face in
baza orarului, neexistand suprapuneri cu alte formatiuni de studiu, in afara celor mentionate in
orar.

Cu toate acestea, atat din vizita de la fata locului, cat si din discutiile cu studentii si din
raspunsurile la chestionarul diseminat, reiese cd unele spatii de invitiméant sunt vechi si
uneori insuficient de incipitoare pentru cursurile desfisurate in format fizic.

De asemenea, consideram necesare si demersuri pentru lirgirea bazei sportive,
pentru ca mai multi studenti sa poatd benficia de facilitatile oferite de aceasta.

In ceea ce priveste conditiile din camine, studentii au afirmat ci o problemi este
reprezentatd de conexiunea la internet, care uneori este deficitara, aspect care le-a ingreunat
actul educational, cu precadere in perioada aferentd desfasurarii acestuia in mediul online. De
asemenea, nu exista internet gratuit in toate incintele universitatii.

Puncte slabe:

e Existd sali de curs/laboratoare care inca nu sunt la standardele necesare de
desfasurare a procesului didactic din punct de vedere al infrastructurii sau
dotarilor;

e Nu existd conexiune gratuitd la internet in toate spatiile institutiei, iar cea din
camine este de multe ori deficitara.

Recomandari:

e Alocarea de fonduri pentru achizitionarea unui numar suficient de materiale
consumabile suplimentare pentru studentii din cadrul Facultatii de Medicina
Dentara, pentru dispunerea de conditii optime de desfasurare a actului
educational din cadrul acestei facultati;

e Dezvoltarea investitiilor in baza materiala pentru studentii cu dizabilitati;

e Dezvoltarea si modernizarea infrastructurii si a dotarilor amfiteatrelor si de
lucrari practice puse la dispozitia studentilor si cadrelor didactice pentru
desfasurarea actului educational,;

e Dezvoltarea bazei sportive a institutiei,

e Asigurarea internetului gratuit in toate spatiile universitare.

IP.A.2.1.3. Resurse financiare adecvate pentru activitatile de invditare si predare, servicii de
sprijin adecvate si usor accesibile pentru studenti

UMFVBT detine un serviciu financiar-contabil organizat la nivel de institutie pentru
gestionarea financiard a activitatii de invatdmant superior si cercetare, cod fiscal si cont la
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banca (Trezorerie). Directorul general-administrativ este responsabil de buna functionare
administrativa si financiar-contabild a universitatii. Acesta se afla sub autoritatea Senatului
universitatii si este subordonat direct Rectorului. Universitatea respecta conditiile legale pentru
Tncadrarea cu personal calificat a compartimentelor financiar-contabile, iar contabilul-sef, care
este subordonat direct directorului general-administrativ, are studii economice superioare.

Resursele financiare ale universitatii provin din sume primite de la Ministerul Educatiei
si Cercetarii ca finantare de baza si din venituri proprii (din diferite taxe, sume obtinute din
granturi si contracte de cercetare etc.), alte venituri potrivit legii (sponsorizdri), venituri din
activitati de cercetare stiintifica, alocatii de la buget cu destinatie speciald etc. Conform Anexei
28, institutia, 1n calitatea sa de ordonator de credite, dispune de un buget propriu de venituri si
cheltuieli pentru activitatea didactica, investitii, cheltuieli de personal.

Cheltuielile cu salariile reprezinta 69,20% din totalul veniturilor, iar investitiile in baza
materiald proprie 5,84% din totalul veniturilor si 6,79% investitii in bunuri si servicii. Prin
organizarea $i functionarea contabilitatii proprii la nivel de institutie, prin registrul inventar,
bilantul contabil, contul de executie bugetara si raportul de gestiune, rezulta ca toate cheltuielile
efectuate sunt in concordantd cu legislatia in vigoare, veniturile ncasate si destinatia lor,
precum si caracterul non-profit al institutiei.

in UMFVBT se aplica Regulamentul privind cuantumul taxelor de scolarizare si alte
taxe, aprobat de Senatul Universitatii prin hotararea nr. 19/6022/27.05.2020. Taxele scolare ale
studentilor sunt calculate In concordanta cu costurile medii de scolarizare pe an universitar din
invatdmantul public finantat de la buget la studiile universitare de licenta, masterat sau doctorat.
Valoarea taxelor anuale de studii se stabileste prin hotararea Senatului UMFVBT, conform
Legii Educatiei nr. 1/2011 privind cuantumul minim al taxelor de scolarizare (Anexa 29), fiind
aduse la cunostinta studentilor prin website-ul universitatii.

Recomandari:

e C(Cresterea investitiillor necesare dezvoltarii bazei materiale a institutiei,
incluzand si facilitatile necesare persoanelor cu dizabilitati;

e Alocarea unor fonduri pentru formarea personalului institutiei, inclusiv in ceea
ce priveste interactiunea cu studentii cu dizabilitati;

e Publicarea bugetului de venituri si cheltuieli pe website-ul universitatii, intr-0
sectiune usor accesibild;

e Realizarea previziunii bugetare pe termen mediu si lung, pentru a se asigura
consistentd in ceea ce priveste veniturile si cheltuielile universitatii;

e Consultarea si implicarea studentilor reprezentanti in stabilirea prioritatilor
bugetare.
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IP.A.2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru
studenti

Din fondul de burse de la bugetul de stat, Universitatea acorda, in conditiile legii,
studentilor bugetati, cu frecventa, urmatoarele tipuri de burse:

e Burse speciale — cuantum de 800 lei;

e Burse pentru stimularea performantei academice: burse de performantd — cuantum

de 800 lei, burse de merit — cuantum de 700 lei;

e Burse pentru sustinerea financiara a studentilor cu venituri reduse: burse sociale —
cuantum de 600 lei, burse pentru ajutor social ocazional — 700 de lei (Anexa 30).

Regulamentul de acordare a burselor este disponibil prin accesarea website-ului
institutiei. Repartizarea sumelor primite pentru burse de la Ministerul Educatiei si Cecetdrii se
face conform legislatiei in vigoare si a criteriilor stabilite de universitate prin Regulamentul de
acordare a burselor (Anexa 30).

Pe langa bursele anterior mentionate, institutia mai pune la dispozitie si urmatoarele:

1. Studentii straini (cu exceptia cetatenilor moldoveni, a cetatenilor straini de etnie
romana si a cetatenilor romani cu domiciliul in strainatate) cu rezultate profesionale
si stiintifice deosebite inscrisi la studii pe cont propriu valutar pot beneficia de
granturi prin ordin al ministrului educatiei. Aceste burse se aloca pentru programele
de studii acreditate, In limba romana;

2. La programe de studii acreditate si autorizate sa functioneze provizoriu, incepand
din anul universitar 2017-2018, romanii de pretutindeni pot beneficia de burse ale
statului roman (pe locuri de studii, fara plata taxelor de scolarizare, cu/fara bursa si
pe locuri de studii cu plata taxei de scolarizare in lei). Numarul romanilor de
pretutindeni care pot beneficia de aceste burse este stabilit cu respectarea cifrei de
scolarizare aprobata de Senatul universitatii;

3. Cetatenii de origine etnicd romana sau romani cu domiciliul in strdinatate, Inscrisi
la studii pe cont propriu valutar in Romania §i care nu au sustinut examenul de
admitere, pot beneficia de reducerea cu 1/3 a taxelor de scolarizare.

4. Studentii mai pot beneficia si de burse in baza ofertei statului roman, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare. Numarul studentilor care pot
beneficia de aceste burse este stabilit cu respectarea cifrei de scolarizare aprobata
de Senatul universitatii.

Conform Anexei S.5, evolutia situatiei acordarii burselor studentesti in UMFVBT se
regaseste n Fig. 11 pentru anii universitari 2014-2015, 2015-2016, 2016-2017 (semestrul 1) si
in Fig. 12 pentru anul universitar 2016-2017 (semestrul II) si pana in prezent (ulterior
implementariit OMEN 3392/2017):
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Performantid | Merit | Studiul | Studiu2 | Sociale | Orfani | Ocazionale Venit
propriu
2014-2015 1 5 263 175 544 - - -
(sem. 1)
Cuantum 320 280 220 200 200 320 - -
(lei/luni)
2014-2015 1 5 263 175 544 - - 40
(sem. 1)
Cuantum 320 280 220 200 200 - - 220
(lei/lund)
2015-2016 1 8 192 240 565 3 - -
(sem. 1)
Cuantum 320 280 220 200 200 320 - -
(lei/lund)
2015-2016 1 6 260 170 346 3 - -
(sem. 1)
Cuantum 320 320 300 270 220 370 - -
(lei/lund)
2016-2017 - 16 601 - 204 2 1*2 luni -
(sem. 1)
Cuantum - 350 300 - 300 400 700 -
(lei/lund)

Fig. 11. Situatia acordairii burselor studentesti in anii universitari 2014-2015, 2015-2016, 2016-2017
semestrul 1 (Sursa — Anexa S.5)

Speciale | Performanta Merit Sociale | Ocazionale | Olimpica | Venituri
proprii
2016-2017 - 21 521 261 - - -
(sem. 1)
Cuantum - 800 700 600 - - -
(lei/lund)
2017-2018 1 23 564 292 - - 1
Cuantum 800 800 700 600 - - 600
(lei/lund)
2018-2019 1 20 572 296 2*2 luni - 1
Cuantum 800 800 700 600 700 - 600
(lei/lund)
2019-2020 5 18 579 293 2*2 luni 1 -
Cuantum 800 800 700 600 700 1115 -
(lei/luni)
2020-2021 5 12 586 299 - - -
Cuantum 800 800 700 600 - - -
(lei/lund)

Fig. 12. Situatia acordirii burselor studentesti din anul universitari 2016-2017, semestrul 11,
pani in prezent (Sursa — Anexa S.5)

Alexandra-Simona ZAMFIR

29

Lucian-Emanoil ONISOR

)




AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA

- Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invataméntul Superior - EQAR

Analizand evolutia numarului si al cuantumului burselor, punctam necesitatea ca
insitutia sd realizeze niste eforturi suplimentare in viitor, astfel incat sa gaseasca surse
suplimentare de finantare astfel incat sa creasca numérul de burse din venituri proprii,
asigurand astfel un sprijin continuu studentilor.

Conform Regulamentului de acordare a burselor, la nivelul universitatii se constituie
comisia centrala de atribuire a burselor, din care fac parte prorectorul pentru probleme
administrativ-sociale, secretarul sef al universitatii, contabilul sef al universitatii, consilierul
juridic, directorul social administrativ si reprezentantul studentilor in Consiliul de
Administratie al universitatii. De asemenea, la nivelul fiecdrei facultati se constituie cate o
comisie de atribuire a burselor, alcatuita din decan, secretarul sef al facultatii, un reprezentant
al Serviciului Financiar Contabil si 2 reprezentanti ai organizatiilor studentesti pe facultate,
membrii ai Senatului sau Consiliului Facultétii, nominalizati de presedintii organizatiilor
studentesti.

In urma analizei raspunsurilor studentilor chestionati in timpul evaludrii, putem
constata ca 86,9% din acestia sunt familiarizati cu existenta burselor sau a altor forme de
sprijin material sau financiar oferite in cadrul UMFVBT (Fig. 13):

Ai cunostinte despre existenta unor burse sau alte forme de sprijin material/financiar in
cadrul universitatii?

1.012 rdspunsuri

® Da
® Nu

Fig. 13. Gradul de cunoastere al existentei burselor/alte forme de sprijin financiar de citre studenti
(Sursa — Anexa 2, intrebarea 28)

De asemenea, observam ca un procent de 44,2% din respondenti se declard multumiti
in mare si foarte mare masura de modul de accesare al bursei, 29,8% sunt multumiti in masura
medie, iar 26% sunt multumiti intr-o mica sau foarte mica masura (Fig. 14):
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Daca beneficiezi de bursa sau o alta forma de sprijin material/financiar, cat de facil consideri
ca ti-a fost sa o accesezi?

426 de rdspunsuri

@ Tn foarte micd masurd
@ Tn micé mésurd
In masuré medie
@ n mare masura
@ Tn foarte mare masurd

Fig. 14. Gradul de satisfactie al studentilor fati de burse/alte forme de sprijin financiar din UMFVBT
(Sursa — Anexa 2, intrebarea 29)

In acelasi timp, apreciem existenta Metodologiei privind stimularea studentilor cu
rezultate profesionale exceptionale si de sprijinire a studentilor cu dificultati de invatare si
probleme sociale, aflata in vigoare de la data de 28.04.2021. Conform acesteia, studentii cu
rezultate exceptionale pot beneficia de anumite modalitdti de stimulare, precum burse de
excelentd acordate anual in cadrul Zilelor Universitatii, sprijin stiintific, logistic sau material
la participarea la evenenimente nationale/internationale etc. De asemenea, in documentul vizat
sunt prezentate masurile ce pot fi adoptate pentru sprijinirea studentilor cu dificultiti de
invatare si probleme sociale (ore de consultatii cu cadrele didactice din institutie, consiliere
in cadrul Centrului de Consiliere si Orientare In Cariera — CCOC, diverse reduceri/gratuitati
pentru studentii orfani sau cu alte probleme sociale).

Recomandari:

e Asumarea finantarii din veniturile proprii ale universitdtii a unui procent din
fondul total din burse (in regulamentul de burse/planul operational/strategia
universitatii etc);

e Diversificarea resurselor de finantare in sensul micsorarii dependentei
financiare a universitatii de bugetul de stat;

e Promovarea in randul studentilor de catre organizatiile studentesti si prin
website-ul institutiei a metodelor existente pentru stimularea studentilor cu
rezultate profesionale exceptionale si de sprijinire a studentilor cu dificultati de
invatare si probleme sociale, astfel incat toti cei vizati s poatd beneficia de
acestea.
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IP.A.2.1.5. Personalul administrativ al serviciilor de sprijin pentru studenti

Tn cadrul UMFVBT, serviciile de secretariat sunt organizate la nivelul facultatilor si al
structurilor administrative ale universitatii. Activitatile de gestionare a situatiilor scolare, a
cataloagelor si a situatiilor de finalizari ale studiilor universitare sunt centralizate la nivelul
secretariatului fiecarei facultati, respectiv al universitatii.

Pe website-ul institutiei se pot identifica trei sectiuni diferite destinate secretariatelor
celor trei facultati. Pe pagina dedicata secretariatului Facultatii de Medicinad putem constata si
programul de lucru cu publicul (de luni pana vineri, in intervalul 12-15), pe langa datele de
contact ale secretarelor. Desi pe site mai sunt facute publice doar datele de contact pentru
secretarele de la Facultatile de Medicina dentara si Farmacie, nu si programele de lucru cu
publicul, cu ocazia vizitei onsite, am putut constata afisat acelasi interval orar pus la dispozitia
celor interesati. Din discutiile avute in timpul evaludrii, am concluzionat cd in perioada
pandemica a existat 0 digitalizare a procedurilor administrative, comunicarea dintre
secretariate si studenti ficandu-se preponderent in mediul online. In acest sens, din raspunsurile
studentilor chestionati putem constata un procent de 39,2% de studenti multumiti intr-0 mare
si foarte mare masura de interactiunea cu secretariatul facultatii, 31,3% multumiti in masura
medie, iar 29,4% multumiti intr-o masura mica sau foarte mica (Fig. 15).

Cat de multumit esti de interactiunea cu secretariatul facultatii? (timp de asteptare, calitatea
infarmatiilor, ore de functionare etc.)

1.012 rdspunsuri

@ Tn foarte micd mésurd
@ Tn mics mésurad
Tn masuréd medie
@ Tn mare mésurd
@ Tn foarte mare mésuré

Fig. 15. Gradul de satisfactie al studentilor referitor la interactiunea cu secretariatul facultatilor
(Sursa — Anexa 2, intrebarea 34)

In acelasi context, mentionim ci un interval orar de doar 3 ore/zi dedicat studentilor
pentru a-si solutiona diverse probleme administrative este scurt, aspect sustinut si de
respondentii la chestionarul diseminat, intrucat 66,9% considera ca programul cu publicul al
secretariatului nu este suficient de lung (Fig. 16).
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Cum apreciezi programul cu publicul al secretariatului?

1.012 raspunsuri

@ Suficient de lung
@ Insuficient de lung

Fig. 16. Gradul de satisfactie al studentilor referitor la programul cu publicul al secretariatelor (Sursa —
Anexa 2, intrebarea 35)

In acelasi timp, atat din discutiile cu studentii, cat si din Rezolutia Studentilor din
UMFVBT, péana in prezent nu a fost introdus un catalog electronic, astfel incat studentii sa 1si
poata observa in timp real notele obtinute la examene.

Punct slab:

e Pana 1n prezent, nu a fost introdusa o platforma online pentru evidenta situatiei
scolare a studentilor.

Recomandari:

e Implementarea unei platforme online pentru evidenta situatiei scolare, care sa
fie accesibila deopotrivda atat cadrelor didactice pentru introducerea
notelor/mediilor la fiecare disciplind, cat si studentilor, pentru a-si vizualiza
situatia scolara,

e Organizarea de cursuri de formare a personalului administrativ pentru
facilitarea serviciilor studentilor, inclusiv celor cu dizabilitati;

e Publicarea programului cu publicul al secretariatelor Facultatilor de Medicind
Dentara si Farmacie si pe website-ul institutiei;

e Prelungirea programului cu publicul al secretariatelor, astfel incat sa raspunda
in mod real nevoilor studentilor;

e Mentinerea digitalizarii aspectelor administrative si in perioada in care procesul
educational va reveni onsite.
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Domeniul B: Eficacitate educationala

Criteriul B.1. — Continutul programelor de studii
S.B.1.1. Admiterea studentilor

IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studii oferite de institutie

Admiterea studentilor se realizeaza conform Regulamentului de organizare §i
desfasurare a admiterii in ciclul de studiu universitar de licenta, elaborat in conformitate cu
legile in vigoare si reglementarile UMFVBT, in conformitate cu prevederile Legii Educatiei
Nationale nr.1/2011, aprobat prin Hotararea de Senat nr. 6/1252/27.01.2021 (Anexa 39).
Procedura de admitere este transparentd, anuntata public, afisata pe website-ul UMFVBT cu
cel putin 6 luni inainte de aplicare. Inscrierea se face in siptaiméana premergitoare zilei stabilite
pentru admitere, diploma de bacalaureat in original fiind indispensabila.

Procedurile de admitere au fost adaptate conditiilor pandemice in ultimii doi ani,
inscrierea realizdndu-se in mediul online. Pe website-ul institutiei putem remarca toate
documentele necesare acestui demers (Regulamentul de organizare si desfasurare a
concursului de admitere 2021, calendarul de desfasurare a concursului de admitere 2021,
modalitatea de desfasurare a concursului de admitere 2021, probele de concurs, actele necesare
pentru inscriere, cifra de scolarizare, cuantumul si modalitatea de plata a taxelor de scolarizare
si alte documente tipizate).

Concursul de admitere este coordonat si avizat de Comisia de Admitere a Facultatii de
Medicina, comisie constituita prin decizia rectorului.

Regulamentul de organizare §i desfasurare a concursului de admitere 2021 prevede si
admiterea unor categorii speciale de candidati (cei care au obtinut distinctii la fazele nationale
sau internationale ale olimpiadelor scolare recunoscute de Ministerul Educatiei si Cercetarii,
in ultimii doi ani de liceu, candidatii de etnie rroma, absolventii liceelor din mediul rural si
absolventii cu diploma de bacalaureat proveniti din sistemul de protectie sociala).

Examenul de admitere pentru studentii de la Medicina si Medicina Dentara cuprinde 30
de intrebari de chimie organica, pe langa cele 60 de intrebari din biologie (Anexa 39).

Admiterea la studii este conditionata de promovarea unui examen - concurs de admitere
online/onsite, in functie de evolutia pandemiei. Pe website-ul UMFVBT sunt prezentate
culegerile de teste orientative puse la dispozitia candidatilor, impreuna cu teste disponibile
online pentru admiterea la programele de Asistenta de Farmacie (Lugoj) si Cosmetica medicala
si tehnologia produsului cosmetic.

In urma analizirii documentelor referitoare la intregul proces de admitere la UMFVBT
nu am putut gasi procentul de intrebari la prima vedere care se regasesc in testul grila. Din
discutiile avute cu reprezentantii institutiei, a reiesit ca toate intrebarile se selecteaza din
culegerile de teste. In acest sens, consideram ca suportul de teste din culegeri nu este doar
orientativ, ci definitoriu pentru pregatirea acestui examen. De asemenea, conform Rezolutiei
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Studentilor din UMFVBT, studentii din institutie considera necesard introducerea si a unet serii
de intrebari la prima vedere, care sa stimuleze gandirea logica si care sa permita realizarea unei
selectii mai riguroase a urmatorilor studenti ai UMFVBT.

Admiterea la programele de studiu de masterat si doctorat se realizeaza conform
Metodologiei de organizare si desfasurare a concursului de admitere la ciclul de studii
universitare de masterat, aflat in vigoare din 24.02.2021, respectiv conform Regulamentului
Scolilor doctorale ale UMFVBT, aflat n vigoare din 28.04.2021.

In ceea ce priveste politicile de admitere ale studentilor cu dizabilitati, art. 1.1 din
Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in ciclul de studiu universitar de licenta,
prevede ca UMFVBT va asigura suport aditsional adaptat nevoilor candidarilor cu handicap
locomotor i va sprijini accesul acestora in institurie.

Puncte tari:

e Universitatea a organizat Simularea Examenului de Admitere pana la debutul
pandemiei, in parteneriat cu organizatiile studentesti, pentru a familiariza
viitorii candidati cu modul de desfasurare al concursului;

e Institutia are diverse strategii de promovare a ofertei educationale n randul
potentialilor studenti prin Departamentul de Marketing, acordand o mare
importanta desfasurarii diverselor activitati de atragere a candidatilor;

e Informatiile aferente procesului de admitere sunt disponibile in limba engleza
si limba franceza, aspect care sustine interesul acordat de institutie catre
internationalizare.

Recomandari:

e Realizarea unor demersuri pentru reluarea Simularii Examenului de Admitere
pentru viitorii candidati la concurs;

e Introducerea unei procent de intrebari la prima vedere la concursul de admitere,
care sa stimuleze gandirea logica a candidatilor si care sd permitd sa se realizeze
o selectie mai riguroasa a viitorilor studenti ai UMFVBT;

e Implementarea unor politici clare de desfasurare a concursului de admitere
pentru studentii cu dizabilitati.

IP.B.1.1.2. Practici de admitere

La concursul de admitere pot participa numai absolventii de liceu cu diploma de
bacalaureat sau diploma echivalenta, indiferent de anul absolvirii liceului. Cetatenii statelor
membre ale Uniunii Europene, ai statelor apartinand Spatiului Economic European si ai
Confederatiei Elvetiene pot candida in aceleasi conditii prevazute de lege pentru cetatenii
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romani, inclusiv in ceea ce priveste taxele de scolarizare si trebuie sa obtina echivalarea si
recunoasterea diplomei de liceu de catre Centru National de Recunoastere si Echivalare a
Diplomelor (CNRED) din cadrul Ministerului Educatiei si Cercetarii, inainte de inscrierea in
noul an universitar. La concursul de admitere pot participa si cetatenii straini care se incadreaza
in prevederile O.G. 194/2002, cu permis de sedere in Romania.

Conform Regulamentului privind aplicarea Sistemului European de Credite
Transferabile (ECTS), recunoasterea creditelor transferabile ale studentilor care se transfera de
la alte institutii de invatamant din tara sau strainatate la UMFVBT sau intre facultatile
UMFVBT se face de catre Comisia de echivalare a studiilor organizata la nivelul fiecarei
facultati, pe baza documentelor emise de catre institutia de invatamant superior pe care a
frecventat-o. Se pot transfera in UMFVBT din alte institutii de invatamant/intre facultatile
UMFVBT sau intre programele de studii cu acelasi numar total de credite de studiu
transferabile obligatorii doar studentii integralisti. Nu sunt acceptati pentru mobilitate interna
definitiva studentii cu credite restante. De asemenea, pot fi recunoscute numai studiile absolvite
in cadrul unor institutii de invatamant superior acreditate institutional, la programe de studii cu
acelasi nivel de calificare in Cadrul european al calificarilor, din acelasi domeniu fundamental
si care conduc catre competente/rezultate ale invatarii similare.

Perioadele de studii efectuate in baza unor acorduri incheiate intre institutii de
invatamant superior acreditate din Romania si institutii de invatamant superior acreditate din
strainatate sau a unor programe internationale, se recunosc de catre Universitate in conformitate
cu prevederile respectivelor acorduri sau programe de mobilitati.

S.B.1.2. Structura si prezentarea programelor de studii
IP.B.1.2.1. Structura programelor de studii

In cadrul UMFVBT exista urmitoarele programe de studii de licenta, care se desfasoara

la forma de invatamant cu frecventa:

e Medicina;

e Medicina (in limba engleza);

e Medicind (in limba franceza);

e Asistentda Medicald Generala;

e Asistenta Medicala Generala — Lugoj;

e Asistentd Medicald Generald — Deva;

e Balneofizioterapie si recuperare;

e Nutritie si Dietetica;

e Medicina Dentara;

e Medicinad Dentara (limba engleza);

e Tehnica Dentara;

e Farmacie;

e Farmacie (limba franceza);

Alexandra-Simona ZAMFIR Lucian-Emanoil ONISOR

)

36



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA

- Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invataméntul Superior - EQAR

e Asistenta de Farmacie (la Lugoj).

Planurile de invatamant cuprind discipline fundamentale, discipline de domeniu,
discipline de specialitate, discipline complementare. Din punctul de vedere al obligativitatii,
exista discipline obligatorii, discipline optionale si discipline facultative (Anexa 55). Planurile
de invatamant aplicabil in anul universitar respectiv si conditiile de promovabilitate per an de
studiu si per ciclu sunt publice, afisate si pe site-ul universitatii, fiind aduse la cunostinta
studentilor. Planurile de invatamant sunt discutate in Consiliul Facultitii si aprobate anual de
Senat in a 4-a saptamana din iunie, conform legislatiei in vigoare.

De asemenea, in urma analizei planurilor de invatamant de la programul de studii de
licentd Medicina pentru perioada evaluata (S.12), s-au constatat urmatoarele discordante:

- Numarul maxim de ore pe saptimana a fost, cel mai frecvent, 34, 33 sau 30

ore/saptamana, fata de maximum 29-30 de ore (conform Standardelor specifice
vechi ale Comisiei de Specialitate C12-Stiinte medicale a ARACIS) sau 28-29
(conform Standardelor specifice actualizate). Tncepand cu anul universitar
2020/2021, numarul maxim de ore pe sdptamand s-a incadrat in Standardele
specifice ale Comisiei de Specialitate C12-Stiinte medicale a ARACIS;

- Lipsa anumitor discipline  obligatorii:  Sociologie = medicala  (este
optionald/facultativa), Abilitati practice (este optionald), Geriatrie si Gerontologie
(este optionald), Alergologie si imunologie clinica (este optionald), Chirurgie
plastica, estetica si microchirurgie reconstructiva (este optionald), Chirurgie orala
si maxilo-faciald (este optionald), TIngrijiri paliative (este facultativa),
Farmacologie Clinica (este facultativa) etc;

- Cu exceptia disciplinelor complementare, toate ponderile ale celorlalte tipuri de
discipline (fundamentale, de domeniu, de specialitate, optionale) nu se incadreaza
in forma veche/in vigoare a Standardelor specifice ale Comisiei de Specialitate
C12-Stiinte medicale;

- Lipsa disciplinelor optionale in fiecare semestru.

In cadrul evaluirii a acestui program au fost formulate mai multe variante ale unui nou
plan de invatamant, ultima varianta fiind conforma cerintelor in vigoare (Anexa S.13).
Conform Anexei 52, disciplinele cuprinse in planul de invatamant au programe analitice

n care sunt precizate obiectivele disciplinei, continutul tematic de baza, repartizarea numarului
de ore de curs, seminar, activitati practice, sistemul de evaluare a studentilor si bibliografia
minimala obligatorie si facultativa.

Cu toate acestea, cu precadere in anul universitar curent a existat un deficit de
comunicare intre cadrele didactice si studenti in ceea ce priveste modul de examinare. in anul
universitar 2020-2021, procesul educational s-a desfasurat exclusiv online. Tn acest sens, s-a
elaborat Metodologia privind organizarea procesului didactic online/hibrid/onsite in cadrul
UMFVBT. Conform art. 1, alin. (2) din documentul mentionat, in anul universitar 2020-2021,
pe durata starilor de alerta, de urgenta sau a altor situatii speciale procesul didactic in
UMFVBT se poate desfasura la distanta, prin intermediul mijloacelor de comunicare on-ling,
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CU re-evaluarea lunara a situatiei epidemiologice si respectiv, cu posibilitatea revenirii la
activitatea didactica on-Site prin Hotararea Consiliului de Administratie.

Din anul universitar 2021-2022, 1a programele de licenta, cursurile se desfasoara online
sau on-site (conform deciziei sefului de disciplind si a titularului de curs), cu exceptia
programelor de studii de scurtd duratd de la Asistenta Medicala Generala Lugoj si Deva, unde
cursurile se desfasoara exclusiv in regim on-line, in timp ce stagiile au loc on-site. Exceptie de
la derularea on-site a stagiilor clinice, fac disciplinele ale caror activitate se desfasoara
ncepand cu data de 15 februarie 2021 in sectii COVID. In aceste situatii, activitatea didactica
se va desfasura in amfiteatre/sdli, sub forma prezentarilor clinice de caz.

Universitatea a elaborat si o Metodologie privind organizarea si desfasurarea
procesului de examinare a studentilor/masteranzilor/doctoranzilor in sistem on-line in cadrul
UMFVBT, intratd in vigoare la data de 18.12.2020 si actualizata la data de 28.07.2021.
Conform acesteia, exista trei variante de examinare on-line, dintre care se decide una singura
de catre seful de disciplina (Fig. 17):

Modalitiiti posibile de organizare a examinirii en-fine in cadrul Universiatii de Medicina si
Farmacie "Victor Babes™ din Timisoara

Examene optionale, facultative si
colocvil la programele de studii de
licentd. Examene si colocvii la
programele masterale si doctorale,

A

Examene si colocvil la programele de studii
de licentd (cu exceptia materiilor optionale
sau facultative)

_./\._

N/ N\

teoreticd prin text grila
Se sustin simultan in
sesiune (dupi caz, in
sesiunile de restante/re-

examinare)
Programarea datei de
examen: centralizat

In grila, pani la 50% din

cunostinte pi

Nota obtinuta (rotunjita)
este nota finala a
examinarii

(dupa caz, in sesiunile

de restante/re-

Examinarea  teoreticd
conferinti sau

Examinarca practici si
teoreticd prin subiecte
redactionale

Se poate sustine in
presesiune sau sesiune
(dupa caz, in sesiunile
de restante/re-
examinare)
Programarea datei de

examen cu 2 saptamani

anterior Inceputului

MNota obtinuta este nota

finala a examinari

Fig. 17. Modalitati posibile de organizare a examinirii online in cadrul UMFVBT (Sursa — Metodologia
privind organizarea §i desfiasurarea procesului de examinare a studentilor/masteranzilor/doctoranzilor in
sistem on-line in cadrul UMFVBT)

Pe langd cele precizate, pe website-ul UMFVBT existd decizia Rectorului,
nr. 690/21.09.2021, care face precizari la modul de defasurare al cursurilor/lucrarilor
practice/stagiilor, insa nu si la modul de evaluare al studentilor (art. 1-3):
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Art. 1.Tncepand cu data de 22.09.2021, cursurile la programele de licentd ale
Universitatii de Medicina si Farmacie ,, Victor Babes” din Timisoara se vor desfdasura on-line
sau on-site, conform deciziei sefului de disciplina si a titularului de curs, cu respectarea
masurilor de protectie prevazute de lege.

Art.  2.Tncepand cu data de 22.09.2021, cursurile la programele de
masterat si doctorat se vor derula exclusive on-line;

Art. 3. Lucrarile practice si stagiile la programele de licenta se vor derula doar in
format fizic, on-site, cu respectarea prevederilor OUG nr.99/2021 si a Directivei 2005/36/CE.

In urma discutiilor cu studentii si a evaluarii raspunsurilor din chestionarul diseminat,
am putut constata ca, in ceea ce priveste modul de examinare al studentilor din acest
semestru, au existat neclarititi care au fost solutionate destul de tarziu. Consideram ca un
rol important revine conducerii universitatii si a celor trei facultati in diseminarea informatiilor
de interes in timp real, pentru ca acestea sa ajunga la toate persoanele vizate (atat cadrele
didactice, cat si studentii). In acest sens, considerim oportuni si organizarea de sesiuni de
consultare a acestora, care se pot concretiza prin diseminarea de chestionare referitoare la
modul n care s-a desfasurat si inca se mai desfasoara actul educational in perioada pandemica,
analizarea acestora si publicarea rezultatelor si a masurilor ce urmeaza a fi luate pentru
imbunatétirea intregului proces. Nemultumirea studentilor referitoare la neanuntarea din timp
a modului in care vor fi evaluati poate fi observatd si In raspunsul acestora la intrebarea
referitoare la prezentarea continutului fiselor de disciplina de citre cadrele didactice, la
care un procent de 66% a raspuns negativ (Fig. 18).

Ti s-au prezentat la inceputul semestrului, de catre cadrele didactice, toate fisele
disciplinelor (obiectivele cursului, metode de predare si invatare, metoda de examinare etc)?

1.012 raspunsuri

® D=
@® Nu

Fig. 18. Gradul de prezentare a fiselor disciplinelor (Sursa— Anexa 2, intrebarea 8)

Desi este de inteles cd acest context pandemic a provocat numeroase modificari in toate
ariile, amintim ca studentii au dreptul de a fi informati, in primele doua saptamdni de la
inceperea semestrului, cu privire la programa analitica, structura si obiectivele cursului,
competentele generate de acesta, precum si cu privire la modalitatile de evaluare si examinare.
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Orice modificare ulterioara a modalitatilor de evaluare si examinare poate fi facuta doar cu
acordul studentilor (conform art. 11, alin. (1), lit. f, din OM 3666/2012).

De asemenea, doar 62,5% din respondenti au afirmat ca au beneficiat de suport de
curs gratuit la toate disciplinele din curricula (Fig. 19). Astfel, mentionam si art. 11, alin.
(1), lit. () din OMEN 3666/2012, care precizeaza dreptul studentilor de a beneficia de suport
de curs gratuit (de minimum 5 pagini), in format fizic sau electronic, si acces la toate
materialele didactice disponibile in mod gratuit in bibliotecile universitare sau pe site-ul
facultatii.

Ai beneficiat de suport de curs gratuit la toate disciplinele din curriculad?

1.012 rdspunsuri

® D=
@ Nu

Fig. 19. Gradul de prezentare a fiselor disciplinelor (Sursa — Anexa 2, intrebarea 9)

In ceea ce priveste examenul de licentd, acesta const in:

- o proba scrisa (evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate si o proba
orala (prezentarea si sustinerea lucrarii de licenta) pentru absolventii Facultatii de
Medicing;

- o proba scrisa (evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate), o proba
practica (componenta specifica) si o proba orald (prezentarea si sustinerea lucrarii
de licentd) pentru absolventii Facultatilor de Medicina Dentara si Farmacie.

- pentru absolventii programelor de masterat, finalizarea studiilor universitare se
realizeaza prin prezentarea si sustinerea lucrarii de disertatie (proba orala).

Institutia dispune de un Regulament privind aplicarea Sistemului European de Credite

Transferabile (ECTS), aflat in vigoare din 28.04.2021. Art. 4, alin. (1) din acest regulament
precizeaza ca, pentru fiecare disciplina, numarul de credite alocate se stabileste in functie de
cantitatea de munca pe care o solicita disciplina respectiva, raportat la totalul cantitatii de
munca necesara pentru a promova intregul an de studiu. De asemenea, conform alin. (3),
sistemul de alocare a creditelor se stabileste la nivelul conducerii Universitatii, in urma
propunerii facute de conducerea Facultatii, in concordanta cu activitatea didactica specifica.
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Puncte slabe:

e Nerespectarea Standardelor specifice ale Comisiei de Specialitate C12-Stiinte
medicale in configurarea planurilor de invatdmant ale programului de studii de
licentd Medicina si Medicina dentara in perioada evaluata;

e Existenta unei comunicari deficitare intre conducerea universitatii si membirii
comunitatii universitare in ceea ce priveste modalitatea de examinare a
studentilor in anul universitar curent si neconsultarea studentilor in modificarea
modalitatilor de evaluare pe parcursul semestrului;

e Existd anumite fise ale disciplinelor neactualizate sau neaduse la cunostinta
studentilor;

e Lipsa suportului de curs gratuit la toate disciplinele.

Recomandari:

e Implementarea noilor prevederi ale Standardelor Specifice ale Comisiei de
Specialitate C12-Stiinte medicale a ARACIS la toate programele de studii din
domeniul Sanatate;

e O mai mare transparentd a procesului decizional prin consultarea adecvata a
tuturor membrilor comunitatii academice in timp real asupra aspectelor care {i
vizeaza;

e Respectarea prevederilor OMEN 3666/2012, prin informarea tuturor studentilor
in primele douad saptamdni de la inceperea semestrului, cu privire la programa
analitica, structura si obiectivele cursului, competentele generate de acesta,
precum §i cu privire la modalitatile de evaluare si examinare. Orice modificare
ulterioara a modalitatilor de evaluare i examinare poate fi facuta doar cu
acordul studentilor;

e Respectarea prevederilor OMEN 3666/2012, prin oferirea tuturor studentilor a
unui suport de curs gratuit (de minimum 5 pagini), in format fizic sau electronic,
si acces la toate materialele didactice disponibile in mod gratuit Tn bibliotecile
universitare sau pe site-u/ facultatii;

e Organizarea de sesiuni de consultare a cadrelor didactice si a studentilor asupra
procesului educational, prin diseminarea de chestionare referitoare la modul in
care s-a desfasurat si inca se mai desfasoara actul educational in perioada
pandemica, analizarea acestora si publicarea rezultatelor si a masurilor ce
urmeaza a fi luate pentru imbunatitirea intregului proces. Aceste consultéri pot
fi implementate si ulterior finalizarii pandemiei;

e Actualizarea fiselor de disciplina si publicarea acestora pe website-ul
UMFVBT,
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e Revizuirea periodicd a continuturilor disciplinelor si a programelor de studii,
prin implicarea tuturor stakeholderilor (studenti, absolventi, angajatori), astfel
incat sa fie corelate in totalitate cu necesitatile de dezvoltare profesionala si
personala ale studentilor, respectiv asigurarea de trasee flexibile de invatare
pentru indeplinirea intereselor profesionale ale studentilor si necesitatile pietei
muncii in care vor activa;

e Adaptarea curriculei de studiu, cu precadere in anii clinici, in vederea integrarii
bibliografiei aferente Examenului de Rezidentiat, pentru ca studentii sa se
familiarizeze in timp util cu materia vizata;

e Consultarea studentilor referitor la disciplinele optionale actuale, diversificarea
lor si implementarea unui algoritm de alegere a acestora astfel incat studentii sa
poate avea posibilitatea de a urma traseul de invatare dorit;

e Desfasurarea unei game variate de discipline facultative de interes pentru
studentiit. UMFVBT, pentru a-si completa competentele profesionale si
personale;

e O mai mare implicare a studentilor in intreg procesul decizional, cu precddere
in aspectele care 1i vizeaza direct.

IP.B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programelor de studii

Pe site-ul institutiei se gasesc informatiile utile despre programele de studii de licenta,
masterat si doctorat, in limba romana, cat si in limba engleza, aspect care subliniazd o
deschidere a universitatii spre internationalizare.

Toate programele de studii de licenta si masterat care se desfasoara in UMFVBT sunt
organizate la forma de invatdmant cu frecventa. Din acest motiv, nu este necesard evaluarea
modalitatii de diferentiere a programelor de studii pentru formele de invatamant cu frecventa
redusa sau la distanta.

IP.B.1.2.3. Relevanta programelor de studii

In cadrul institutiei exista implementat Regulamentul privind initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii din cadrul UMFVBT, aplicat
uniform la nivelul tuturor facultatilor.

In ceea ce priveste mobilititile academice, conform Regulamentului privind aplicarea
Sistemului European de Credite Transferabile, in UMFVBT se pot transfera din alte institutii
de invatamant/intre facultatile UMFVBT sau intre programele de studii cu acelasi numar total
de credite de studiu transferabile obligatorii doar studentii integralisti. Nu sunt acceptati pentru
mobilitate interna definitiva studentii cu credite restante. Pentru recunoasterea studiilor de catre
UMFVBT este necesara indeplinirea cumulativa a urmatoarelor conditii:

a) continutul materiilor studiate (atestat prin programa analitica) si durata materiilor
studiate (atestata prin planul de invatamant) sa corespunda cu programa si planul de invatamant
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echivalent al UMFVBT in proportie de cel putin 70%, cu respectarea numarului minim de ore
de activitate teoretica,;

b) suma creditelor transferabile aferente unor discipline care se constituie in diferente,
prin lipsa studierii unor materii din planul de invatamant al programelor de studiu ale
UMFVBT si care vor fi validate prin examene de diferenta, nu poate sa depaseasca 20 unitati
de credit, in interiorul ciclului si 15 unitati de credit/ an universitar; nu este inclusa disciplina
optionala;

¢) sunt luate in considerare doar materiile la care solicitantul a promovat examenele in
institutia de invatamant unde si-a efectuat studiile;

d) lucrarile practice si stagiile clinice efectuate, dar care nu au fost urmate si de
promovarea examenului aferent, nu sunt recunoscute;

e) nu se echivaleaza studiile a caror vechime este mai mare de 5 ani de la data
promovarii lor.

De asemenea, pot fi recunoscute numai studiile absolvite in cadrul unor institutii de
invatamant superior acreditate institutional, la programe de studii cu acelasi nivel de calificare
in Cadrul european al calificarilor si din acelasi domeniu fundamental si care conduc catre
competente/rezultate ale invatarii similare. Nu exista prevederi care sa incalce drepturile
studentilor care beneficiaza de mobilitati academice.

Remarcam cu interes existenta programului Voluntariat in activitatea de dezvoltare
academica (VADA), debutat in cadrul institutiei incepand cu anul 2015 si destinat studentilor
din anii IV, V, VI, interesati sd se implice in activitatea didactica. La inceputul fiecarui an
universitar, fiecare disciplina prezinta pe site-ul UMFVBT oferta de locuri disponibile pentru
studentii interesati. VADA se poate realiza pe parcursul a unui singur semestru sau a doua
semestre.

In baza acestui program, se creeaza cadrul de participare al studentilor la: activitati de
cercetare stiintificd medicala, activitati didactice de tutorat, la lucrari practice/stagii/seminarii
din cadrul procesului didactic, activitati de organizare a manifestarilor stiingifice, activitati de
perfectionare profesionald. Activitatea de voluntariat implica activitati de cercetare stiintifica
medicala (implicare in pregatirea designului cercetarii, in pregatirea si realizarea evaluarilor
specifice, in colectarea si prelucrarea datelor, diseminarea rezultatelor cercetarii). Conform
Anexei 53, numarul studentilor implicati a oscilat din 2015 pana in prezent, dupa cum Se poate
observa in Fig. 20:

An universitar Facultatea de | Facultatea de | Facultatea de
Medicina Medicina Dentara | Farmacie

2015-2016 46 11 5

2016-2017 61 10 10

2017-2018 99 11 16

2018-2019 66 12 26

2019-2020 85 26 36

2020-2021 62 7 14

Fig. 20. Situatia studentilor inscrisi in VADA in perioada 2015-2021(Sursa — Anexa 53)
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In Regulamentul de desfasurare a programului ,, Voluntariat in activitatea de
dezvoltare academica” (VADA) se prezinta ca, in urma procesului de evaluare a competentelor
dobandite, voluntarul va primi Certificatul de voluntariat, document eliberat de UMFVBT,
care certificad rezultatele dezvoltarii personale si profesionale obtinute prin voluntariatul
organizat conform prezentului regulament. Certificatul de competente se obtine dupa
incheierea unor stagii care insumeaza minim 120 de ore de voluntariat, considerand acest
interval de timp adecvat pentru exersarea si/sau dezvoltarea unor competente cheie.

Punct tare:

e In UMFVBT se desfasoara programul ,,Voluntariat in activitatea de dezvoltare
academica” (VADA), care asigurd implicarea si participarea studentilor la:
activitdti de cercetare stiintificd medicala, de tutorat, de perfectionare
profesionald, la lucrari practice/stagii/seminarii din cadrul procesului didactic
etc.

Punct slab:

e Neacordarea de credite pentru activitatile de voluntariat ale studentilor din
UMFVBT si inexistenta unei metodologii in acest sens.

Recomandari:

e Dezvoltarea si implementarea unei Metodologii de acordare a creditelor pentru
activitatile de voluntariat, Tmpreuna cu reprezentantii organizatiilor studentesti
care activeaza in UMFVBT;

e O mai mare promovare a programului ,,Voluntariat in activitatea de dezvoltare
academica” (VADA), inclusiv prin organizatiile studentesti, astfel incat un
numar cat mai mare de studenti sa fie implicat in acesta;

e Implementarea unei forme de evaluare a continutului programelor de studii de
catre studenti, pentru a afla opinia acestora asupra disciplinelor studiate si
pentru a-i implica activ in procesul de proiectare si revizuire a programelor de
studit;

e Implementarea unei proceduri de feedback privind programele de studii pentru
toti actorii implicati (absolventi, angajatori etc).
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Criteriul B.2. — Rezultatele invatarii
S.B.2.1. Valorificarea calificarii universitare obtinute

IP.B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

Avéand in vedere profilul UMFVBT, care contine programe de studii care se referd la
profesii reglementate la nivel european, pentru care absolventii intra intr-un nou program de
pregatire, nu practica liber pe piata muncii, evaluarea admiterii in Rezidentiat ne ofera o
perspectiva asupra gradului de integrare in piata muncii al absolventilor institutiei. Absolventii
programului de Medicina pot profesa abia dupa finalizarea Rezidentiatului, iar cei de la
Medicind Dentara si Farmacie pot urma rezidentiat, insd au dreptul de a profesa liber si fara
acesta.

Astfel, conform Anexei S.6, se constata ca in anul 2018 a existat o promovabilitate de
92,4% per institutie. De asemenea, conform Anexelor S.7, S.8, S.9, putem observa o alta situatie
statisticd a promovabiliatii la Examenul de Rezidentiat a absolventilor UMFVBT pentru anul
2020:

e Medicina — 96,16% ;
e Medicina Dentara — 77,38%;
e Farmacie — 91,84%.

Desi rezultatele sunt preponderent satisfacdtoare, dorim sd reiterdm importanta
pregatirii si familiarizarii timpurii a studentilor cu bibliografia aferentd Examenului de
Rezidentiat, prin introducerea acesteia in curricula aprofundata pe parcursul anilor de facultate.
De asemenea, evaluarea riguroasa a studentilor prin teste de tip grila si prin implementarea
unui sistem de corectare unitar la nivelul institutiei ar obisnui din timp studentii si cu atmosfera
aferentd concursului. Acest aspect este sustinut si de comunitatea studenteascd in cadrul
Rezolutiei studentilor din UMFVBT.

Asociatia Alumni a absolventilor UMFVBT isi propune urmadrirea traseului profesional
al absolventilor, astfel cd, in urmatoarea perioadd, va exista o situatie concreta privind
valorificarea calificarii obtinute prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii. Dezvoltarea
aestel comunitati reprezintd, de asemenea, un obiectiv in planul managerial al actualei
conduceri a institutiei.

Recomandari:

e Dezvoltarea continua a platformei dedicate comunitatii Alumni, astfel incat, pe
langd urmadrirea traseului profesional al acestora, sa se faciliteze comunicarea
in procesele de imbunatatire a procesului educational universitar;

e Acordarea unei mai mari importante pregatirii studentilor pentru Examenul de
Rezidentiat prin actualizarea curriculei cu bibliografia aferenta. Totodata,
implementarea cat mai rapida a unui sistem unitar de corectare a testelor tip
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grild la nivelul institutiei ar obisnui din timp studentii si cu conditiile de
desfasurare ale concursului;

e Implementarea unor proceduri menite sd monitorizeze facil insertia
profesionald a tuturor absolventilor UMFVBT si transparentizarea rezultatelor
obtinute.

IP.B.2.1.2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare

In UMFVBT se desfasoara zece programe de masterat, sapte la Facultatea de Medicina,
doua la Facultatea de Farmacie si unul la Facultatea de Medicina Dentara. Acestea functioneaza
conform prevederilor Regulamentului institutional de organizare si desfiasurare a studiilor
universitare de masterat.

Conform Raportului de autoevaluare, in anul 2015-2016 au fost inmatriculati 102 de
studenti masteranzi, in anul universitar 2016-2017, 117 studenti maasteranzi, in anul 2017-
2018, 107 studenti masteranzi, in anul 2018-2019, 129 masteranzi, in anul 2019-2020, 184
masteranzi, in anul 2020-2021, 281 masteranzi.

UMFVBT este acreditata de Ministerul Educatiei si Cercetarii ca Institutie
organizatoare de studii universitare de doctorat (IOSUD). Reprezentantul legal al IOSUD
UMFVBT este Rectorul universitatii. IOSUD este condusa de Consiliul pentru studiile
universitare de doctorat, denumit CSUD. Acesta este alcatuit din 11 membri, cadre didactice,
si un student, fiind condus de un director, functie asimilata functiei de prorector.

Durata ciclului de studii universitare de doctorat la UMFVBT este de 4 ani. Studiile
universitare de doctorat se desfasoard in limba roména sau intr-o limba de circulatie
internationald, la cererea doctorandului, conform contractului de studii doctorale incheiat intre
UMFVBT, conducitorul de doctorat si studentul doctorand. Intreaga activitate a Scolii
doctorale se desfasoara conform Regulamentului privind organizarea si desfasurarea studiilor
universitare de doctorat (Anexa 41).

Situatia studentilor doctoranzi Inscrisi in perioada evaluata este urmatoarea:

- 372 de studenti doctoranzi in anul universitar 2015-2016;

- 391 de studenti doctoranzi in anul universitar 2016-2017;

- 361 studenti doctoranzi n anul universitar 2017-2018;

- 426 studenti doctoranzi in anul universitar 2018-2019;

- 502 studenti doctoranzi in anul universitar 2019-2020;

- 617 studenti doctoranzi in anul 2020-2021.

UMFVBT a organizat cursuri postuniversitare cu adresabilitate largd pentru diverse
categorii de specialisti. Cursurile postuniversitare au fost creditate cu puncte CMR atat pentru
organizatori (lectori de curs), cat si pentru participanti (Anexa 50).
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IP.B.2.1.3. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionala si
personald asiguratd de universitate

La sfarsitul fiecarui an universitar sunt distribuite studentilor chestionare de evaluare
cu criterii explicite de apreciere a activitatii didactice, atat pentru activitatea de predare, cat si
pentru activitatile practice. Chestionarul include si un spatiu de corespondenta in care studentii
pot reda opinii care nu se regasesc in chestionar. Ele sunt prelucrate la nivel de decanat,
rezultatele fiind cuprinse intr-un raport confidential.

Conform Anexei 51, din anul 2014 institutia implementeaza o Procedurd Operationali
de evaluare a activititii cadrelor didactice de catre studenti, care insa nu se regaseste pe
website-ul UMFVBT.

Prin Decizia Rectorului nr. 3431/05.03.2020, a fost infiintatd ,,Comisia de evaluare a
organizarii si desfasurarii procesului didactic on-line” la Facultatea de Medicina, care a avut si
are ca atributii principale evaluarea activitatilor desfasurate on-line prin videoconferinte, a
feedbackului transmis de studenti, precum si a tuturor activitatilor conexe desfasurate, inclusiv
a celor legate de evaluarea examinirilor on-line. In cadrul Facultitii de Medicina nu au fost
sesizate incidente legate activitatile desfasurate (proces didactic, accesare de catre studenti a
materialelor si activitatilor organizate on-line).

La Facultatea de Farmacie, prin decizia decanului, s-a infiintat “Comisia pentru
supervizarea activitatilor didactice pe platforme on-line”, care a evaluat toate activitatile legate
de activitatea didactica precum si modul in care materialele didactice au fost puse la dispozitia
studentilor. Nu au fost sesizari din partea studentilor privitoare la neconformitati legate de
procesul didactic si nici sesizari primite din partea cadrelor didactice.

La Facultatea de Medicina Dentara, evaluarea procesului didactic on-line a fost facuta
de catre Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii Educationale (CEAC) din cadrul acestei
facultati. Pe langa identificarea eventualelor probleme sau greutati intampinate de studenti sau
de cadrele didactice, comisia a avut ca preocupare si evaluarea modului de desfasurare a
examenelor, care s-a bazat pe distribuirea on-line catre studenti a unor formulare menite sa
identifice eventualele dificultiti/probleme sau nereguli sesizate de citre acestia. In urma
centralizarii datelor s-a constatat necesitatea verificarii respectirii metodologiei de
examinare la un numir de sase discipline. Constatandu-se nerespectarea Metodologiei
privind organizarea si desfasurarea procesului de examinare in sistemul on-line, CEACE a
Facultatii de Medicind Dentara a elaborat un raport catre conducerea facultatii in care au fost
prezentate neregulile constatate, recomandand atentionarea titularilor de curs ai celor sase
discipline asupra erorilor comise si remedierea acestora in viitor prin armonizarea
intrebarilor din grila de examinare cu materia incarcata pe site-ul Universitatii.

Pentru personalizarea procesului didactic si indrumarea individuald a studentilor,
cadrele didactice au ore de consultatii (2 ore/sdptamand) si comunicd cu studentii si prin
intermediul corespondentei electronice (e-mail, platforma e-learning). Cadrele didactice ofera
consultanta si in cadrul coordonarii lucrarilor de licenta din tematica de specialitate.
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Punct tare:

e Crearea unor comisii active la nivelul fiecarei facultati cu rolul de a monitoriza
modul de functionare al procesului didactic in online, in vederea solutionarii
oricarei probleme.

Punct slab:

e In prezent nu existd un chestionar distinct pentru sondarea opiniei studentilor
cu privire la satisfactia lor in ceea ce priveste continutul procesului educational,
serviciile studentesti sau infrastructura pusa la dispozitie de UMFVBT.

Recomandare:

e Elaborarea si implementarea unui chestionar care sa evalueze opinia studentilor
UMFVBT cu privire la toate aspectele ce tin de viata studenteasca
(infrastructura, dotarile din salile de 1invatare, conditii camine-cantine,
comunicarea dintre studenti si personalul administrativ), transparentizarea
rezultatelor acestora prin publicarea pe website-ul institutiei si introducerea
unui plan de ameliorare pentru aspectele ce sunt necesare a fi imbunatatite.

IP.B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invditare

In UMFVBT exista platforma E-learning Moodle care este folosita pentru diseminarea
materialelor didactice (cursuri in format Power Point si alte resurse informative in format
electronic), prezentarea temelor individuale sau de grup, proiecte de tip colaborativ. Datorita
acestei platforme, comunicarea intre studenti si cadrele didactice este facuta prin diverse
metode (forum de discutii, mesagerie online sau chat). Platforma poate fi accesata la adresa:
www.moodle.umft.ro.

In cadrul orelor de lucriri practice se pune accentul pe metode de predare de tipul
demonstratiilor, studiilor de caz, lucrului individual si in echipa. Materialele didactice sunt

utilizate pentru demonstratii si lucrul direct. Cadrele didactice pun la dispozitia studentilor
cursuri si suporturi de lucrari practice in format fizic si online care acopera integral tematica
disciplinelor din planul de Invatdmant in conformitate cu fisele disciplinelor.

In ceea ce priveste mediul de invitare oferit de universitate, 45,6% din studentii
respondenti la chestionarul diseminat se declard mulfumiti in mica si foarte mica masura,
37,3% sunt multumiti intr-o masura medie, in timp ce doar 17,1% sunt multumiti intr-o masura
mare sau foarte mare (Fig. 21). Reiteram in acest context faptul ca studentii sunt principalii
beneficiari ai procesului educational, fapt care ar trebui sa concentreze principalele
activitati ale universitatii asupra dezvoltarii unui mediu propice dezvoltarii personale si
profesionale a studentilor.

Alexandra-Simona ZAMFIR Lucian-Emanoil ONISOR

)

48


http://www.moodle.umft.ro/

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA

- Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invataméntul Superior - EQAR

Cat de multumit esti de mediul de invatare/dezvoltare oferit de catre universitate?

1.012 rdspunsuri

@ Tn foarte mica masurs
@ Tn mics mésura

Intr-o mésurd medie
@ Tn mare mésurad
@ Tn foarte mare mésurd

Fig. 21. Gradul de satisfactie al studentilor referitor la mediul de invitare/dezvoltare oferit de UMFVBT
(Sursa — Anexa 2, intrebarea 5)

De asemenea, putem observa cd un procent de 39,9% din respondenti se considera
multumiti intr-o masura medie de metodele de predare ale cadrelor didactice, 38,3% sunt
multumiti intr-o masura mica si foarte mica de acestea, in timp ce 21,7% sunt multumiti intr-o0
mare si foarte mare masura (Fig. 22).

Cat de multumit esti de metodele de predare ale profesorilor tai?

1.012 rédspunsuri

@ In foarte micé masurs
@ Tn micd mésura
Tn masura medie
@ Tn mare masuri
@ Tn foarte mare mésurd

Fig. 22. Gradul de satisfactie al studentilor referitor la metodele de predare ale profesorilor din
UMFVBT (Sursa — Anexa 2, intrebarea 7)

Un alt aspect evaluat este reprezentant de gradul de satisfactie al studentilor in
legitura cu continutul cursurilor si stagiilor/lucrarilor practice. Astfel, putem constata ca
45,9% din studentii respondenti se declard multumiti intr-o masura medie, 31,9% sunt
multumiti intr-o masurd mica si foarte mica, iar 22,1% sunt multumiti Intr-o masurd mare si
foarte mare. Din discutiile cu studentii, cat si din raspunsurile primite la chestionar, am putut
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afla ca unele cadrele didactice recomanda studentilor doar suportul de curs propriu, care uneori
nu este actualizat, iar studentii necesitd aprofundarea cunostintelor si din alte resurse
bibliografice, cu precadere cele internationale (Fig. 23). Dorim sd accentudm importanta
actualizarii continutului materiei predate de catre cadrele didactice studentilor si
necesitatea integrarii unor resurse bibliografice cit mai recente si diverse.

Cat de multumit esti de continutul cursurilor si seminariilor?

1.012 raspunsuri

@ In foarte micd mésurd
@ Tn micd mésurs
In masuréd medie
@ Tn mare mésurd
@ n foarte mare masuré

_—
Y

Fig. 23. Gradul de satisfactie al studentilor referitor la continutul cursurilor si seminariilor (Sursa —
Anexa 2, intrebarea 10)

Odata cu debutul pandemiei, s-au elaborat noi metodologii care au vizat desfasurarea
procesului educational on-line/hibrid/on-site, a procesului de examinare a studentilor in sistem
on-line sau a examenului de finalizare a studiilor de licenta si master in sistem on-line, toate
acestea fiind facute publice pe site-ul universitatii si aduse la cunostinta tuturor celor interesati.

De asemenea, mentiondm ca din anul 2015, a fost dat In folosintd, pentru studenti si
rezidenti, Centrul de Abilitati al UMFVBT, infiintat conform HCA din data de 20.09.2013
(Anexa 20).

In cadrul institutiei existi un Regulament privind organizarea si desfisurarea
activitatii profesionale a studentilor in cadrul studiilor universitare de licenta (pentru anul
universitar 2021-2022 regulamentul a fost aprobat de catre Senatul Universitatii prin Hotararea
nr. 252/11900/30.06.2021, anterior inceperii anului universitar si a suferit cateva completari
aprobate prin hotarari ale Senatului UMFVBT, din datele de 28.07.2021, 29.09.2021 si
27.10.2021), disponibil pe website-ul institutiei.

Regulamentul prezinta modalitatile de organizare si desfasurare a activitatii didactice,
drepturile si indatoririle studentilor, admiterea studentilor, inmatricularea, documentele
studentilor, precum si detalii referitoare la frecventa la activitdtile profesionale programate,
evaluarea pe parcurs, promovarea anilor de studii, prelungirea perioadei de scolarizare,
exmatricularea, reinmatricularea, criterii pentru trecerea studentilor de invatamant cu taxa la
invatamant fara taxa, mobilitatea studentilor si echivalarea creditelor de studiu transferabile.

Alexandra-Simona ZAMFIR Lucian-Emanoil ONISOR

)

50



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA

- Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invataméntul Superior - EQAR

De asemenea, regulamentul mentionat prezinta detalii ale examenelor de finalizare a studiilor,
diplome, acte de studii, precum si recompense si sanctiuni.

Pentru studiile universitare de masterat, in institutie exista si se aplica Regulamentul
privind organizarea si desfasurarea activitatii profesionale a studentilor in cadrul studiilor
universitare de master (aprobat de catre Senatul Universitatii prin hotararea nr.
316/18599/29.09.2021, anterior Tinceperii anului universitar), disponibil pe website-ul
institutiei.

Regulamentul detaliaza misiunea si obiectivele programelor de masterat, organizarea si
functionarea institutionala in domeniul studiilor de masterat, admiterea, organizarea procesului
didactic, drepturile si obligatiile studentului si ale cadrelor didactice, inmatricularea
studentilor, creditele de studiu, frecventa la activitatile de invatamant programate, evaluarea
studentilor, prelungirea perioadei de scolarizare, mobilitatea studentilor, organizarea
examenului de disertatie, respectiv eliberarea diplomelor.

Puncte tari:

e Adaptarea prompta la conditiile pandemice prin elaborarea de metodologii care
reglementeaza desfasurarea procesului educational on-line/hibrid/on-site;

e Editarea primului Catalog de cunostiinte teoretice §i abilitati practice din tara;

e Existenta unui Centru de Abilitati al UMFVBT, pus la dispozitia studentilor si
medicilor rezidenti.

Puncte slabe:

e Continutul materiei predate la unele discipline nu este actualizat, iar resursele
bibliografice nu contin repere diverse;

e O mare nemultumire a studentilor in ceea ce priveste mediul de invatare oferit
de UMFVBT.

Recomandari:

e Diversificarea metodelor de predare ale cadrelor didactice, astfel incat accentul
sd fie pus pe interactiunea cu studentii si pe transmiterea informatiilor utile
ntr-o maniera moderna;

e Organizarea unor sesiuni de formare pentru cadrele didactice care sa le ajute sa
se familiarizeze cu metode noi si interactive de predare si pentru aprofundarea
conceptului de invatamant centrat pe student si a necesitatii adaptarii modalitatii
de predare, respectiv adaptarea volumului de munca suplimentara pentru
studenti in vederea eficientizarii procesului de intelegere si cunoastere;

e Implementarea unor metode alternative de examinare pentru studentii cu
dizabilitati;
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e Actualizarea permanentd a prevederilor din Regulamentul activitatii
profesionale a studentilor in conformitate cu reglementarile curente.

IP.B.2.1.5. Orientarea in carierd a studentilor

in UMFVBT functioneazi Centrul de Consiliere si Orientare Profesionali (CCOC)
infiintat prin Hotdrarea Consiliului de Administratie UMFVBT din data de 07.06.2012, care isi
desfasoara activitatea conform Regulamentului privind functionarea si organizarea Centrului
de Consiliere §i Orientare Profesionala in UMFVBT.

Tn timpul vizitei onsite ficuti de studenta expert evaluator, aceasta a purtat discutii si
cu reprezentanta CCOC, care a prezentat misiunea si activitatile desfasurate in cadrul centrului.
Acesta are doua directii principale — cea de consiliere psihologica si cea de consiliere
educationald. Pe website-ul UMFVBT existd o sectiune speciala destinata activitatii CCOC,
unde sunt prezentate atat echipa care lucreaza in cadrul acestuia si datele de contact, cat si
serviciile oferite. De asemenea, apreciem pozitiv existenta unei serii de servicii separate
pentru studentii internationali, concentrate pe facilitarea acomodarii acestora intr-un
spatiu nou si o cultura noua.

Intrebati fiind dacii cunosc existenta serviciilor de consiliere si orientare in carieri
in cadrul UMFVBT, 51,3% din respondenti la chestionar au raspuns pozitiv (Fig. 24).

Stii de existenta serviciilor de consiliere si orientare in cariera?
1.012 rdspunsuri

® D=
@ Nu

Fig. 24. Gradul de cunoastere al serviciilor de consiliere si orientare in carieri de catre studenti (Sursa —
Anexa 2, intrebarea 15)

De asemenea, putem constata ca, dintre respondenti, doar un procent de 6,8% a
beneficiat de serviciile oferite in cadrul CCOC. Cu toate acestea, din raspunsurile studentilor,
acestia se declara foarte multumiti de consilierea pe care au primit-o de la psihologii din
cadrul centrului (Fig. 25).
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Ai beneficiat de serviciile de consiliere si orientare in cariera?

1.012 rdspunsuri

® D=
@ Nu

Y

Fig. 25. Procentul de studenti-beneficiari ai serviciilor de consiliere si orientare in carieri (Sursa — Anexa
2, intrebarea 16)

Cadrele didactice de la toate disciplinele mentin legatura cu studentii prin e-mail si au
cel putin 2 ore de consultatie saptamanal, afisate la sediul disciplinelor. Rezolvarea
problemelor studentilor intra in sarcinile prodecanilor cu responsabilitati didactice si ale
decanilor. Atat decanii, cat si toti prodecanii au orar de audiente afisat la decanat si pe site si,
de asemenea, comunica cu studentii prin e-mail.

De asemenea, exista tutori pentru fiecare an de studiu, in selectia acestora facultatea
aplicand criterii nediscriminatorii, fundamental fiind criteriul performantei profesionale. Din
chestionarul diseminat, a reiesit cd 71,3% din respondenti isi cunosc indrumatorul de an, serie
sau grupa (Fig. 26).

Iti cunosti indrumatorul de an/serie/grupa?

1.012 réspunsuri

® 0Dz
@ Nu
Mu réspund

Fig. 26. Gradul de cunoastere al indrumétorului de an/serie/grupi (Sursa — Anexa 2, intrebarea 3)
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De asemenea, 44,2% din respondenti sunt multumiti in masura mare si foarte mare de
activitatea tutorelui de an, 32,2% sunt multumiti in masura mica si foarte mica, iar 26,5%
sunt multumiti in masura medie (Fig. 27).

Cat de multumit esti de activitatea tutorelui/indrumatorului de an?

1.012 rédspunsuri

@ In foarte micd mésurd
@ Tn micé masura
In mésurd medie
@ Tn mare mésura
@ In foarte mare masurd

Fig. 27. Gradul de satisfactie al studentilor fati de activitatea tutorelui/indrumitorului de an (Sursa —
Anexa 2, intrebarea 4)

Tn cadrul UMFVBT exista infiintatd Societatea Antreprenoriald Studenteasca, iar
conform Hotararii Senatului nr. 371/23381/24.11.2021 (Anexa S.10), in acest moment
Consiliul Executiv al acesteia fiind format din patru cadre didactice, trei studenti din cadrul
celor trei facultati si un reprezentant al mediului de afaceri.

Remarcam 1n acelasi timp si existenta unui proiect intitulat ,,Te-ai hotarat ce alegi la
rezidentiat” desfasurat sub forma unor sesuni online destinate studentilor din cadrul Facultatii
de Medicina, in care coordonatorii de rezidentiat prezinta activitatea de pe diverse specializari,
pentru a-i putea ajuta si Indruma pe viitorii rezidenti sa isi aleaga cariera potrivitd. Informatiile
referitoare la accesul la webinarii se regdsesc pe website-ul institutiei, iar inregistrarile
sesiunilor pot fi gasite si in mediul online.

Puncte tari:

e Derularea proiectului ,,Te-ai hotarat ce alegi la rezidentiat”, in care
coordonatorii de rezidentiat prezintd activitatea de pe diverse specializari,
pentru a-i putea ajuta si indruma pe viitorii rezidenti sd isi aleaga cariera
potrivita;

e Studentii din UMFVBT apreciaza serviciile oferite in cadrul CCOC ca fiind
calitative, de real ajutor in alegerea carierei pe care doresc sd o urmeze.
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Recomandari:

e O mai mare promovare a serviciilor oferite de Centrul de Consiliere si Orientare
Profesionald, astfel incat un numar cat mai mare de studenti sa stie de existenta
lor si sa poata beneficia de aceste oportunititi;

e O mai mare colaborare a Centrului de Consiliere si Orientare Profesionala cu
organizatiile studentesti si studentii reprezentanti atat pentru desfasurarea de
proiecte comune, cat si pentru a-si promova activitatile in randul studentilor;

e Cresterea numarului de angajati din cadrul Centrului de Consiliere si Orientare
Profesionald pentru a se putea rdspunde corespunzator tuturor cererilor
studentilor;

e Desfasurarea unor activitati de interes pentru studenti prin Societatea
Antreprenoriala Studenteascd si promovarea acestora prin intermediul
organizatiilor studentesti si prin website-ul institutiei.

Criteriul B.3. — Activitatea de cercetare stiintifica
S.B.3.1. Programe de cercetare

IP.B.3.1.1. Programarea cercetirii

UMFVBT este o institutie academicda in care componenta educationald este
preponderentd, dar si cercetarea stiintifica a castigat in dimensiune si substanta, fiind necesara
echilibrarea celor doud componente. Competitivitatea in lupta pentru resurse financiare,
dependenta de performanta obtinuta si de pozitia in topul universitatilor a impus elaborarea de
planuri de dezvoltare pe termen lung, mediu si scurt.

Cercetarea stiintifica in cadrul UMFVBT se desfasoard conform strategiei cercetarii,
adaptatd evolutiei cercetarii stiintifice la nivel national si international.

Strategia de cercetare este adoptata de catre Consiliile facultatilor si aprobata de Senat
la inceputul fiecarui mandat. Universitatea, prin facultatile componente, militeaza pentru
obtinerea de proiecte de cercetare prin competitie pe plan national si international, astfel incat
fondurile pentru cercetare provin de la bugetul de stat pentru proiectele castigate la nivel
national, si de la Uniunea Europeana pentru cele internationale.

Strategia de cercetare in UMVBT in perioada 2013-2020, aprobatd prin Hotararea
Senatului nr. 3/5117/06.06.2013 (Anexa 59) si facuta publica pe website-ul institutiei, prezinta
obiectivele si directiile asumate de UMFVBT.

Programarea pe termen scurt a cercetarii se bazeaza predominant pe temele prioritare
la nivel national si european. Definirea strategiei de cercetare stiintificd pleaca de la viziunea
UMFVBT, in care este definit rolul sau in legatura cu cercetarea stiintifica, si anume:
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e Consolidarea si dezvoltarea capacitatilor manageriale in domeniul cercetarii
stiintifice universitare, cu accent pe identificarea si atragerea resurselor interne si externe de
finantare;

e Dezvoltarea resursei umane inalt performante in domenii medicale prioritare la nivel
european §i a infrastructurii de cercetare;

e Promovarea cercetarii de excelenta si racordarea ei la standardele actuale;

e Cresterea vizibilitatii internationale a activitatii stiintifice a comunitatii universitare.

Prin strategia de cercetare, UMFVBT a organizat mai multe simpozioane de prezentare
a programelor nationale si europene de cercetare, care s-au adresat in special cadrelor didactice
tinere, si la care au participat in calitate de lectori, personalitdti din structura CNCSIS si din
strainatate.

Recomandare:

e Realizarea unor demersuri de implementare a unor politici de implicare a
studentilor in proiectele de cercetare ale universitatii (in mod particular, pe cei
de la ciclurile de studii de licent si masterat).

IP.B.3.1.2. Realizarea cercetirii

In cadrul institutiei este implementat Regulamentul activititii de cercetare stiintificd,
care prevede modul de desfasurare al activitatii de cercetare stiintifice in UMFVBT. De
asemenea, aceasta se realizeazd conform reglementarilor din Codul de Etica al Cercetarii
Stiintifice in cadrul UMFVBT. Politica Universitatii are la baza principiul ,,formarii de cadre
inalt specializate si apoi suport organizatoric si financiar pentru realizarea cercetarii”. In acest
sens, in baza relatiilor cu alte universitati din Europa, au fost trimise pentru perfectionare in
domeniul tehnicilor de cercetare de varf numeroase cadre didactice tinere, modalitate prin care
s-a reusit crearea unor colective de cercetare de performanta (Fig. 28).

Laborator Disciplina Personal antrenat la:
Culturi celulare Imunologie Frankfurt, Essen, Haifa
Microchirurgie Microchirurgie Heidelberg
Imunohistochimie Histologie Utrecht, Rotterdam
Acizi nucleici Biochimie Frankfurt
Hibridizare in situ Histologie Milano
Electrofiziologie Cardiologie Marsilia
Genetica moleculara Genetica Oslo
Transplant medular Pediatrie Viena, Debrecen
Mucoviscidoza Pediatrie Heidelberg
Fertilizare in vitro Ginecologie 111 Heidelberg
Centrul de Cercetare Translationala si Fiziopatologie Padova, Italia
Medicina Sistemelor (CerT-MedS)
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Laboratorul de Biologie Moleculara si Fiziopatologie Frankfurt, Germania
Electrofiziologie

Laboratorul de Microscopie Confocald | Fiziopatologie Lyon, Tours, Franta
Laboratorul de Studii Experimentale in | Fiziopatologie Szeged, Ungaria
vitro si in vivo

Laboratorul de Studii Mitocondriale Fiziopatologie Insbruck, Austria

Fig. 28. Perfectionarea cadrelor didactice in colective internationale de cercetare (Sursa — Tabelul 3,
Raportul de autoevaluare al UMFVBT)

Universitatea are o bazd materiala si resurse financiare provenite din proiectele de
cercetare care asigura realizarea obiectivelor propuse. De asemenea, conform Anexei 60, numarul
de granturi castigate, precum si cresterea semnificativa a numarului de publicatii originale mai
ales in ultimii 5 ani, semnaleaza preocuparea membrilor comunitatii academice pentru cercetarea
stiintifica.

Introducerea din 2012, a competitiei interne de granturi, oferd cadrelor didactice,
tinerilor cercetatori si studentilor doctoranzi posibilitatea realizarii unor cercetari avansate.
Activitatea de cercetare desfasurata in cadrul proiectelor castigate prin competitie este urmarita
de Departamentul de cercetare, iar rezultatele partiale si finale ale raportarilor sunt avizate
initial de comisii interne si expertizate de Comisia de Etica a Cercetarii Stiintifice, conform
reglementdrilor In vigoare.

In fiecare an universitar in cadrul UMFVBT se desfisoard mai multe programe de
cercetare atat pentru doctoranzi, tineri cercetatori (sub 35 de ani) si pentru echipe complexe de
cercetare:

- Granturi doctorale: pentru o durata de 4 ani, se adreseaza doctoranzilor de anul I, care
la depunerea dosarului de admitere la doctorat au depus un proiect de cercetare;

- Granturi pentru tineri cercetatori: se adreseaza tinerilor cercetatori sub 35 de ani;

- Granturi de cercetare fundamentala inovativa: se adreseaza echipelor de cercetatori ai
UMFVBT, grupati in consortii;

- Premierea rezultatelor cercetarii stiintifice ce se adreseaza tuturor cadrelor didactice ale
UMFVBT care publica intr-un an calendaristic articole cotate si indexate ISI cu un
factor de impact de peste 1, lucrari elaborate in cadrul laboratoarelor disciplinelor
UMFVBT.

Strategia universitatii este de a identifica surse de finantare si de a exploata oportunitati
in beneficiul cercetarii si al universitatii. In prezent, majoritatea proiectelor de cercetare se
deruleaza in principal la nivel national. Planificarea pe termen scurt a cercetdrii se bazeaza pe
temele prioritare la nivel national si european. Conform strategiei universitatii, temele
translationale identificate ca domenii prioritare in cercetare au fost: bolile degenerative,
fiziologia integrativa, terapiile celulare si imunologia, patologia orodentara, farmacoterapia si
fitoterapia.
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Punct tare:

e Institutia acordd un interes crescut formarii cadrelor didactice in domeniul
cercetdrii, prin stabilirea de parteneriate internationale, pentru perfectionarea
acestora.

Recomandare:

e Promovarea oportunitatilor de cercetare si in randul studentilor de la ciclurile
de studii de licenta si masterat si crearea unor politici de implicare a acestora in
proiectele de cercetare ale universitatii.

IP.B.3.1.3. Valorificarea cercetarii

Activitatea de cercetare stiintifica a cadrelor didactice titulare din cadrul universitatii
se materializeaza prin publicarea de carti la edituri din strdinatate si din tard, de articole in
reviste de specialitate din tard si strdindtate (indexate ISI, BDI), lucrdri la conferinte si
simpozioane internationale si nationale, brevete de inventie, contracte de cercetare stiintifica,
prezentate in Anexa 64. O situatie sintetica a lucrarilor, cartilor si a rezumatelor publicate n
perioada evaluata se regdseste in Fig. 29.

Parametru Anul

2015 2016 2017 2018 2019
Lucrari publicate in reviste ISI 357 399 295 379 430
Lucrari publicate in reviste indexate BDI 268 144 108 89 104
Lucrari publicate ISI proceedings 25 56 115 90 55
Carti publicate in edituri nationale si edituri 78 69 40 58 50
internationale de prestigiu (Monografii, Tratate)
Rezumate internationale 453 370 410 306 357
Rezumate nationale 518 357 481 454 629

Fig. 29. Valorificarea cercetirii 2015-2019 (Sursa — Tabelul 4, Raportul de autoevaluare al UMFVBT)

Tn perioada 2015-2019 UMFVBT a obtinut un numar de brevete, dupa cum urmeaz:
- in anul 2015, un brevet la Facultatea de Medicina;
- in anul 2016, un brevet la Facultatea de Medicina, un brevet la Facultatea de
Medicind Dentara, un brevet la Facultatea de Farmacie;
- in anul 2017, un brevet la Facultatea de Medicina, un brevet la Facultatea de
Medicind Dentara, un brevet la Facultatea de Farmacie;
- n anul 2018, doua brevete la Facultatea de Medicina, un brevet la Facultatea
de Farmacie;
- 1n anul 2019, un brevet la Facultatea de Medicina.
Pentru cresterea numarului de articole cotate ISI, in cadrul UMFVBT functioneaza un
Birou de Scriitori Medicali (medical writers), aprobat prin HS nr. 7/15122/27.10.2016.
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Studentii participa la workshop-uri, simpozioane si conferinte/congrese organizate de
UMFVBT. Serviciile pentru studenti sunt reglementate de legislatia in vigoare si hotararile
Senatului UMFVBT. Tn cadrul UMFVBT sunt organizate anual manifestiri stiintifice, precum
congrese internationale si nationale, simpozioane, workshop-uri, fie ca parte inegranta a Zilelor
UMFVBT, fie separat de aceastd manifestare.

Punct tare:

e Institutia acorda un accent mare publicarii de articole in reviste bine cotate IS,
conturdndu-si astfel vizibilitatea la nivel national si international in aria
cercetarii stiintfice.

Criteriul B.4. — Activitatea financiara a organizatiei
S.B.4.1. Buget si contabilitate

IP.B.4.1.1. Bugetul de venituri si cheltuieli

Veniturile UMFVBT alocate de Ministerul Educatiei si Cercetarii (finantare de baza)
conform contractelor institutionale si complementare reprezintd aproximativ 66,18% din
totalul veniturilor. Aceste sume au fost utilizate pentru achizitionarea de aparaturd medicala,
materiale consumabile aferente laboratoarelor de cercetare si didactice. Sumele primite de la
Ministerul Educatiei si Cercetarii drept finantare de baza in functie de numarul studentilor
echivalenti sunt folosite pentru plata salariilor, utilitati, reparatii (conform bugetului de venituri
si cheltuieli). Institutia dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli aprobat de Senat si
este respectat in mod riguros. Pe website-ul vechi al UMFVBT se pot gasi bugetele de venituri
si cheltuieli pentru perioada evaluata.

Recomandare:

e Publicarea bugetelor de venituri si cheltuieli pe pagina actuald a institutiei.
IP.B.4.1.2. Contabilitate

Serviciul Financiar-Contabil este condus de un sef serviciu, care este in subordinea
contabilului sef. In cadrul Serviciului Financiar-Contabil functioneaza si Compartimentul de
taxe studentesti.

Pe website-ul UMFVBT putem gasi o sectiune speciala dedicata Directiei Financiar
Contabila, unde sunt prezentate atributiile Serviciului Financiar-Contabil si persoanele care
activeaza 1n cadrul acestuia. Evidenta cheltuielilor se tine pe activitati la nivel de Universitate.
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Prin organizarea si functionarea contabilitatii proprii la nivel de institutie, prin registrul
inventar, bilantul contabil, contul de executie bugetara si raportul de gestiune, rezulta ca toate
cheltuielile efectuate sunt in concordantd cu legislatia in vigoare, veniturile incasate si
destinatia lor, precum si caracterul non-profit al institutiei.

IP.B.4.1.3. Auditare si raspundere publicd

UMFVBT dispune de un Regulament de organizare si functionare al Compartimentului
Audit Public Intern, unde este precizat rolul acestei structuri de a audita sistemul de
management si control din cadrul universitétii, in scopul de a evalua eficacitatea si performanta
structurilor functionale in implementarea strategiilor, programelor si actiunilor, in scopul
imbunatatirii permanente a acestora.

Rezultatele auditdrii interne a activitatiit UMFVBT sunt facute publice in urma analizei
facute de Consiliile facultatii si apoi de Senatul Universitar, prin intermediul site-ului
universitatii. Pe website-ul UMFVBT se pot gasi rapoartele de audit intern pentru toata
perioada evaluata.

Domeniul C: Managementul calitatii

Criteriul C.1. — Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii
S.C.1.1. Structuri si politici pentru asigurarea calitatii

IP.C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

In cadrul UMFVBT exista un Departament de Asigurare a Calititii Educationale
(DEACE), precum si Comisii de asigurare a calitatii pe facultati (CEACE), care lucreaza in
mod integrat. In perioada 2007 — decembrie 2011, asigurarea calititii in UMFVBT a avut la
baza activitatea Departamentului de Asigurare a Calitatii (DAC), infiintat prin Hotararea
Senatului din iunie 2007. Tn acea perioad, comisia centrald a DAC a fost formata din 9 membri
(cu reprezentanti ai cadrelor didactice din cele trei facultati, ai personalului si ai studentilor), a
fost prezidata de Prorectorul cu Probleme Didactice si se intalnea in sedinte lunare.

In anul 2012, dupi alegerea noii conduceri a UMVBT, a inceput si reorganizarea DAC.
Noua structura — DEACE — a fost infiintata prin Hotararea Senatului nr. 9/2240 din 22.03.2012,
iar ulterior a fost elaborat regulamentul de functionare.

In primul trimestru al anului 2020 a fost aleasa 0 noua conducere a UMFVBT. Conform
Raportului de autoevaluare, urmatoarele actiuni au fost considerate esentiale pentru asigurarea
calitatii educationale:

1. Continuarea activitdtii Departamentului de Asigurare a Calitétii al Universitatii;

2. Continuarea activatii Comisiilor de Asigurare a Calitatii ale facultatilor;

3. Cooperarea stransa cu Senatul Universitar;
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4. Continuarea actiunilor care sa evidentieze nivelul de satisfactie al studentilor si
angajatilor cu privire la activitatea educationala si stiintifica,

5. Participarea la actiuni nationale §i internationale dedicate asigurarii calitatii in
invatamantul medico-farmaceutic si in programe care implementeaza standarde specifice;

6. Prezentarea cétre Consiliul de Administratie si Senat a Rapoartelor Comisiilor de
Asigurare a Calitatii;

7. Respectarea procedurilor cuprinse in Manualul calitatii, editat n 2015, care defineste
politica privind calitatea in UMFVBT (Anexa 70).

Componenta DEACE a fost validata prin Hotararea Senatului nr. 22/2191/22.02.2018
si, ulterior, modificata in 2021 conform Hotararii de Senat nr. 286/14339/28.07.2021 (Anexa
71), in prezent fiind formata din 19 membri (15 cadre didactice, 1 reprezentant TESA si 3
studenti reprezentand cele trei facultati), fapt care contravine art. 11, alin. (5)-(7) ale Legii
87/2006, care prevede urmatoarele:

Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii in cadrul institutiilor de invatamant
superior cuprinde:

a) 1-3 reprezentanti ai corpului profesoral, alesi prin vot secret de senat;

b) un reprezentant al sindicatului reprezentativ, desemnat de acesta;

¢) un reprezentant al studentilor, desemnat de organizatia studenteasca.

(6) Din comisie mai poate face parte un reprezentant al angajatorilor.

(7) Din comisie mai poate face parte un reprezentant al minoritatilor din randul
cadrelor didactice sau al studentilor.

Rectorul UMFVBT este coordonatorul DEACE la nivelul universitatii. Presedintele
DEACE prezinta rapoartele anuale de evaluare catre Consiliul de Administratie si Senat.

Pe website-ul nou al UMFVBT putem regasi toate informatiile referitoare la
componenta DEACE si a CEACE celor trei facultati si a CSUD, impreuna cu reglementarile
care le vizeaza. De asemenea, pot fi accesate rapoartele pentru anii 2019 si 2020. Rapoartele
din 2012-2018 se pot gasi doar pe pagina veche a UMFT (http://old.umft.ro).

Punct slab:

e Nerespectarea componentei DEACE, conform art. 11, alin. (5)-(7) ale Legii
87/2006.

Recomandari:

e Publicarea rapoartelor DEACE din perioada evaluata pe site-ul nou al
UMFVBT,;

e Respectarea prevederilor Legii 87/2006, privind numarul de membri din
structura DEACE UMFVBT;

e Implicarea activa a studentilor in toate procesele de evaluare si asigurare a
calitatii desfasurate in UMFVBT.
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IP.C.1.1.2. Politici si strategii pentru asigurarea calitatii

UMFVBT dispune de un program de politici centrate pe calitate ce fac referire la
obiectivele sistemului de asigurare a calitdtii s1 la mijloacele de realizare a acestora. Institutia
are ca principald misiune pregatirea unor cadre Inalt calificate in domeniul medical, adecvate
necesitatilor actuale si de perspectiva ale sistemului sanitar din tara noastra, in conformitate cu
standardele europene, care sd garanteze:

¢ Cunoasterea adecvata a stiintelor care stau la baza asigurarii unui nivel 1nalt de pregatire
profesionald medicala, cat si a relatiilor existente intre starea de sanatate, mediu fizic si
social;

e (Cunoasterea eticii profesionale;

e Dobandirea unei experiente profesionale adecvate, sub indrumarea unui personal
didactic si medical, de asistenta tehnica medicala calificata, in institutii dotate pentru
activitatea de asistentd medicala de inalta performanta.

Conform Manualului Calitatii al UMFVBT, DEACE analizeaza si evalueaza cel putin
o data pe an sistemul de management al calitatii, pentru a se asigura cd este in continuare
corespunzator, adecvat, eficace si evalueaza oportunitatile de imbunatifire. Evaluarea
necesitatilor de schimbare privind sistemul de management al calitatii, inclusiv politica si
obiectivele calitatii, se face in cadrul sedintelor de analiza DEACE. Activititile de analiza
includ de asemenea si analiza performantelor prezente si a oportunitatilor de Timbunatatire pe
baza: auditurilor, feedback-ului de la studenti, performantelor proceselor si analizei
conformantei serviciilor prestate, stadiul actiunilor corective si preventive, datelor de la
sedintele anterioare de analiza si modificarilor intervenite. Rezultatele analizelor efectuate de
management se concretizeaza in actiuni de imbunatatire ale sistemului de management al
calitatii si a serviciilor raportate la cerintele studentilor.

In facultiti, activitatea de asigurare a calititii este condusi in ansamblul ei de catre
decani si in departamente de catre directorii de departamente; decanul desemneaza un
responsabil cu asigurarea calitatii pe facultate, care coordoneaza si conduce CEACE
(subordonata DEACE).

La sfarsitul anului universitar se analizeaza realizarile din intregul an si se stabilesc
noi directii de actiune pentru anul urmator.

Conducerea UMFVBT analizeaza anual sau de céate ori este nevoie sistemul de
management al calitatii, pentru a se asigura ca acesta este in continuare corespunzdtor, adecvat
si eficace. Aceasta analiza include evaluarea oportunitatilor de Tmbunatatire continua sau
modificare, daca este cazul, a SMC, inclusiv a politicii si a obiectivelor generale si specifice.

Recomandari:

e Implicarea activa a studentilor in conturarea, evaluarea si implementarea
politicilor si strategiilor pentru asigurarea calitdtii din UMFVBT,;
e Implicarea studentilor in conturarea unei culturi a calitatii institutionale.
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Criteriul C.2. — Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica
a programelor si activitatilor desfasurate
S.C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicad a programelor de studii si
diplomelor ce corespund calificarilor

IP.C.2.1.1. Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii

Universitatea dispune de un Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea §i
evaluarea periodica a programelor de studii din cadrul UMFVBT, aflat in vigoare de la data
de 28.10.2020. Conform acestuia, orice persoand sau grup interesat din interiorul facultatii
poate demara procesul de initiere al unui program de studii universitare, stabilind disciplinele
si lista cadrelor didactice cu competente in domeniu, pentru ca ulterior sd fie dezbatute
necesitatea si utilitatea programului de studii universitare in Consiliul Facultatii. Tn cazul
avizarii programului, se vor intocmi Planul de invatdmant si Statul de functii pentru noul
program de studii. Ulterior, se solicita procedural avizul Consiliului de Administratie si al
Senatului Universitar. Cererea de declansare a procedurii de evaluare externa si autorizare de
functionare provizorie intra in responsabilitatile prorectorului didactic.

Conform art. 15, alin. (3) din regulamentul mentionat, monitorizarea programelor de
studii se realizeaza de catre Prorectoratul didactic, respectiv Comisia de Evaluare si Asigurare
a Calitatii Educationale desemnata la nivel de facultate si coordonatorul programului de studii.

Recomandari:

e Implicarea tuturor stakeholderilor relevanti (studenti, absolventi, angajatori) n
procedurile de initiere, aprobare, monitorizare sau evaluare periodica a
programelor de studii si cresterea ulterioara a periodicitatii consultarii acestora;

e Realizarea unor procese verbale ulterior consultarii studentilor, absolventilor
sau angajatori cu privire la procedurile de initiere sau revizuire ale programelor
de studii;

e Publicarea pe website-ul UMFVBT a rezultatelor/concluziilor obtinute in urma
consultarii stakeholderilor i a masurilor ce urmeaza sa fie implementate.

IP.C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome si calificari

Absolventii UMFVBT detin calificari aferente unor profesii reglementate special
(medici, medici dentisti, farmacisti etc), existand astfel o corespondenta exacta intre diplome
si calificari. Profesiile de medic si medic dentist sunt foarte clar definite atat la nivel
international (Directiva CE 36/2005 modificata si completata prin Directiva CE 55/2013), cat
si la nivel national (Legea Nr. 95/2006, Legea reformei in domeniul sanatatii).
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Diplomele sunt eliberate si emise in conformitate cu cerintele calificarii universitare si
a legislatiei in vigoare. Completarea, gestionarea si eliberarea actelor de studii i a registrelor
matricole se face conform regulamentului propriu al UMFVBT, aflat in vigoare din 29.07.2020
(Anexa 48). In Anexa 47 de la Raportul de autoevaluare sunt prezentate modele de Diplome si
Suplimente de Diploma emise de Universitate.

Criteriul C.3. — Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii
S.C.3.1. Evaluarea studentilor

IP.C.3.1.1. IIS are un regulament privind examinarea si notarea studentilor, care este
aplicat in mod riguros si consecvent

De la ultima evaluare ARACIS, universitatea a aplicat Metodologia de examinare si
notare a studentilor si Metodologia privind organizarea i desfasurarea procesului de
examinare a studentilor/masteranzilor/doctoranzilor in sistem on-line. Conform acestora,
modul de desfasurare al examenului si cerintele specifice se aduc la cunostinta studentilor de
catre titularul cursului in timpul primului curs. Evaluarea la examen trebuie sa fie obiectiva si
reproductibila si sa caracterizeze performanta profesionala a studentului. Cu toate acestea,
din discutiile avute cu studentii si din raspunsurile la chestionarul diseminat, a reiesit ca aceste
aspecte nu sunt intotdeauna respectate.

Seful de disciplina afiseaza la avizier criteriile de notare pentru examenul teoretic (grila/
redactional si/sau oral) si pentru examenul practic (care poate include si evaluarea activititii pe
parcurs conform specificului disciplinei). In momentul efectuarii vizitei la fata locului s-a putut
constata existenta acestora la avizierul disciplinelor. Pentru cresterea transparentei, pe
website-ul universitagii sunt diseminate informatii referitoare la forma de verificare a
cunostintelor dobandite.

Examenul la o disciplind prevazutd cu lucrari practice si seminarii este format din 2
componente obligatorii: proba teoretica si proba practicd. Examenul practic este obligatoriu si
se va desfasura in conformitate cu specificul disciplinei. Responsabilitatea de a asigura
uniformitatea examindrii revine sefului de disciplina (daca in disciplind exista mai multi titulari
pentru acelasi curs). Incheierea activitatii la disciplinele de invatamant se realizeaza prin
examen sau colocviu, dupa cum este prevazut in planul de invatamant. Examinarea poate fi
realizatd sub forma scrisa, orald, ca proba practica sau ca altd modalitate de verificare a
cunostintelor. Modul de sustinere a examenului este propus de catre sefii de disciplind, avizat
de catre Consiliul departamentului si aprobat de catre decanul facultatii. Colocviul reprezinta
forma de verificare a cunostintelor dobandite de studenti si se sustine in sdptdmana
premergatoare sesiunii.

Examenul practic se sustine In timpul ultimei saptamani din semestru, in sesiunea
ordinara sau, unde este cazul, la sfarsitul modulului de studiu/in timpul ultimului stagiu. Un
student poate sustine maximum 2 examene practice intr-o zi. Programarea examenului se face
de comun acord intre studenti, titularul de curs si asistentul de grupa si se transmite la decanatul
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facultatii de catre titularul de curs/studenti, dupa caz. Examenul practic Se sustine si se noteaza
n prezenta titularului de curs si a asistentilor de grupa.

Examenele teoretice se desfasoara sub forma de proba orala, scrisa (test grila/subiecte
redactionale) sau mixta, la propunerea sefului de disciplina. Studentul trebuie sa obfina
minimum nota 5 att la examenul practic, cat si la cel teoretic, pentru a promova examenul.

Studentul are dreptul de a vedea lucrarea si de a primi explicatii privind notarea. Tn
acest sens, titularul de curs are obligatia de a stabili un interval de timp in care studentii pot
consulta lucrdrile intr-o perioada de timp care sd nu depaseascd 24 de ore de la anuntarea
rezultatelor. Studentii care, in urma analizei propriilor lucrari, considera ca au fost nedreptatiti,
pot contesta rezultatul examindrii, iar Contestatia formulata de catre un student poate privi doar
propriile rezultate. Cu toate acestea, studentii nu pot contesta proba practici a unui examen.
De asemenea, Metodologia privind organizarea si desfasurarea procesului de examinare a
studentilor/masteranzilor/doctoranzilor in sistem on-line prevede ca examinarea la distanta
prin teste grili sau videoconferintii nu poate fi contestati. in cadrul discutiilor cu studentii,
am putut constata faptul ca acestia nu sunt familiarizati cu procedurile de contestatie a unei
note. In acelasi timp, observam ci cele doui metodologii nu previd cine reanalizeazi nota
de la examene, in cazul unor astfel de solicitari.

Dupa cum am mentionat anterior la IP.B.1.2.1, o problema sesizata de marea majoritate
a studentilor referitor la examinare este reprezentatd de anuntarea tarzie a modului in care
se vor sustine examenele in acest an universitar (online sau onsite). Pe langa aceasta, ne
ardtam Ingrijorarea in legatura cu modalitatea de verificare a examenelor de tip grila. Desi
art. 21, alin. (3) din Metodologia de examinare si notare a studentilor reglementeaza modul in
care se corecteaza testele tip grila, prin scanare la disciplina cu ajutorul unui software dedicat
pus la dispozitie de cdtre universitate cadrelor didactice, din raspunsurile studentilor la
chestionar, din discutiile cu studentii din timpul vizitei si din Rezolutia Studentilor din
UMFVBT, am putut constata cd aceastd procedura nu este intotdeauna realizata prin
intermediul software-ului. De asemenea, consideram ca intreaga procedura de examinare
poate fi simplificata prin uniformizarea metodelor de evaluare la nivel institutional, astfel
incat toti studentii din cadrul universititii sd sustind examenele in acelasi mod, iar
notarea sa fie obiectiva si transparenta.

Puncte slabe:

e In acest moment, modul de notare nu se aplicd uniform in cadrul tuturor
disciplinelor (uneori chiar si in cadrul aceleiasi discipline), respectiv al
facultatilor;

e Examenele de tip grila nu sunt corectate intotdeauna in mod obiectiv, prin
intermediul software-ului de scanat;

e Inexistenta unor prevederi care sa uniformizeze la nivelul intregii institutii
utilizarea software-ului pentru scanarea tuturor examenelor de tip grila;
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e Imposibilitatea contestarii notelor de la examenele practice si de la examenele
desfasurate online (tip grilda/videoconferinta);

e Nu existd reglementdri referitoare la persoanele desemnate sd recorecteze
lucrarile/testele studentilor in cazul unei contestatii.

Recomandari:

e Uniformizarea modului de examinare al studentilor in cadrul aceleiasi
discipline, indiferent de existenta mai multor titulari de curs;

e Implementarea unui software la nivelul intregii universitati care sa fie aplicat in
acelasi mod riguros si obiectiv pentru corectarea tuturor examenelor de tip grila
ale studentilor celor trei facultati,

e Sustinerea examenelor in aceeasi zi, la aceeasi materie, de catre toate seriile care
au respectiva materie in acelasi semestru, cu aceeasi variantd de examinare $i
corectare;

e Revizuirea procedurii de contestatie a notei obtinute in cadrul unui examen, prin
permiterea realizarii contestatiilor inclusiv pentru examenele practice si cele
desfasurate la distanta si introducerea unor prevederi referitoare la persoanele
care vor reevalua nota (altele decét primul cadru didactic);

e Familiarizarea studentilor cu procedurile de contestatie prin diseminarea
regulamentului actualizat cu noile prevederi;

e Introducerea unui set de recomandari generale in ceea ce priveste modalitatile
de evaluare ce pot fi abordate in cadrul disciplinelor, bazate pe activitati de
benchmarking de la nivel national si international, conform tendintelor actuale;

e Realizarea de cataloage online, pentru a digitaliza Tntregul proces de evaluare;

e Acordarea unei mai mari importante obiectivitatii si transparentizarii procesului
de evaluare a studentilor la nivelul institutii.

IP.C.3.1.2. Integrarea examindrii in proiectarea preddarii si invatarii, pe cursuri si programe
de studii

In UMFVBT invatamantul este astfel proiectat incét sa imbine metodele de predare si
invatare cu cele de examinare. Pe parcursul anului, existd o permanenta evaluare a activitatii
studentilor, care va genera o apreciere ce va f1 luatd in considerata la nota finala, atunci cand
se calculeaza nota de la examenul practic. Prin analiza aleatorie a planurilor de invatamant si
a fiselor de disciplind, am putut constata ca in acestea se regasesc metodele de examinare ale
studentilor, pe parcursul semestrului sau la sfarsitul acestuia, in functie de specificul
disciplinei.

In cadrul fiecirui ciclu, pentru recunoasterea unui an de studiu, este necesara obtinerea
unui minim de 50 credite din cele 60 ale fiecarui an, cu exceptia ultimului an al fiecarui ciclu,
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cand trebuie acumulate toate creditele pentru a promova. Nu se iau in calcul unitatile de credit
obtinute in acel an din restantele anilor precedenti.

Examenul final, cel de licenta, este considerat un examen sumativ, care, prin forma sa,
certifica asimilarea competentelor teoretice si practice dobandite in decursul inmatricularii
universitare, fiind superpozabil cu specialitatea conferita in urma calificarii universitare. Nota
minima de promovare pentru proba scrisa si lucrarea de licenta este nota 6.

Punct tare:

e Promovabilitatea la examenul de licenta pentru toate programele din UMFVBT
este in general foarte ridicata (aproape de 100%).

Recomandare:

e Implementarea unor mecanisme de feedback din partea cadrelor didactice atat
pentru parcursul propriu al studentului, cat si ulterior sustinerii examenului
final.

Criteriul C.4. — Proceduri de evaluare periodica a calititii corpului profesoral
S.C.4.1. Calitatea personalului didactic si de cercetare

IP.C.4.1.1. Competenta cadrelor didactice si raportul dintre numarul de cadre didactice si
studenti

Toate cadrele didactice la UMFVBT au pregatire si competente in domeniul disciplinei
predate. Personalul didactic al UMFVBT indeplineste cerintele legale pentru ocuparea
posturilor didactice.

Conform Cartei UMFVBT, legislatiei in vigoare si specificului fiecarui program de
studiu, UMFVBT stabileste raportul optim intre numarul de cadre didactice titulare cu norma
de baza din universitate si numarul total de studenti inmatriculati, pentru a asigura procese
educationale si de cercetare calitativd. Conform Raportului de autoevaluare, situatia actuala a
ocupdrii posturilor didactice este urmatoarea:

- 69,66% din totalul posturilor sunt acoperite de cadre didactice titulare cu carte de
munca si norma de baza in universitate;

- 30,31% din posturi sunt vacante si acoperite de aceleasi cadre didactice titulare sau
asociate prin plata cu ora;

- 27,21% din totalul posturilor sunt acoperite de cadre didactice cu functia de profesor
si conferentiar.

UMFVBT 1isi propune sa scolarizeze, in primul an, prin toate programele de studii
universitare de licenta, un numar de 1140 studenti. Prin programele de studii universitare de
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masterat isi propune sa scolarizeze, in primul an, un numar de 350 de masteranzi. Raportul
cadre didactice/studenti pentru anul universitar 2021-2022 este prezentat in Fig. 30.

Domeniu Raport
Medicina 696 / 4972 1/7,14
Medicina dentard 110/ 1100 1/10

Farmacie 57 / 544 1/9,54
MEDIA 863/ 6616 1/7,66

Fig. 30. Raportul cadre didactice/studenti pentru anul universitar 2021-2022 (Sursa — Anexa S.11)

In cadrul evaludrii externe a programului Medicina, s-a constatat ci majoritatea cadrelor
didactice au activitati de predare in domeniul pregatirii de specialitate, insa existd si cadre
didactice care au activitati in alte domenii decat cel al pregatirii de specialitate, astfel
neincadrandu-se in prevederile Legii Educatiei Nationale nr. 1/2011 (....pentru posturile
didactice la disciplinele cu corespondent in reteaua Ministerului Sanatatii pot accede doar
persoane care au obtinut, prin concurs, in functie de gradul universitar, titlurile de medic/medic
dentist rezident sau medic/medic dentist specialist sau farmacist/farmacist rezident/farmacist
specialist in specialitatea postului) si ale Standardelor specifice ale Comisiei de specialitate
C12-Stiinte medicale a ARACIS (La disciplinele care au corespondent in refeaua Ministerului
Sanatatii pot accede doar persoane care au obyinut, in functie de gradul universitar, titlurile
de medic rezident, medic specialist sau medic primar in specialitatea postului).

Personalul didactic titularizat este cuprins in statul de functii al personalului didactic
pentru anul universitar 2020-2021 (Anexa 12). Acesta este acoperit de catre cadre didactice de
predare titulare, iar posturile vacante sunt suplinite prin plata cu ora in special de cadre
didactice UMFVBT (Anexa 12, Anexa 34). Evolutia numarului de cadre didactice si posturi
didactice in perioada 2016-2021 poate fi urmarita in Fig. 31.

In timp ce numarul total de cadre didactice a avut diverse fluctuatii, putem observa 0
crestere progresivd a numarului de cadre didactice titulare si a numarului total de
posturi didactice din 2016 pana in prezent, fapt care sugereaza interesul universitatii pentru
cooptarea continua de personal pentru desfasurarea unui proces educational calitativ.

Perioada Numir Numir Numir Numir
total cadre cadre Numiir total Numir posturi ocupate cu titulari studenti/Numar
cadre didactice didactice posturi Numir total cadre

didactice titulare asociate didactice Prof | Conf | Lect | Asist | studenti didactice
2016/2017 912 773 139 1188 96 96 157 424 6789 1/6,98
2017/2018 910 791 119 1125 105 98 166 422 6847 1/7,52
2018/2019 921 818 103 1171 97 115 165 441 6699 1/7,27
2019/2020 946 832 114 1187 102 122 172 436 6482 1/6,85
2020/2021 895 845 51 1215 103 127 187 428 6531 1/7,29
2021/2022 918 863 55 1216 109 133 187 434 6616 1/7,2

Fig. 31. Raportul cadre didactice/studenti pentru anul universitar 2021-2022 (Sursa — Anexa S.11)

Alexandra-Simona ZAMFIR Lucian-Emanoil ONISOR

)

68



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA

- Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invataméntul Superior - EQAR

Punct tare:

e Institutia a acordat in perioada evaluatd un mare accent cooptarii continue a
cadrelor didactice pentru desfasurarea unui proces educational calitativ.

Punct slab:

e Existd cadre didactice in cadrul programului de licentd Medicina care au
activitati in alte domenii decat cel al pregatirii de specialitate.

Recomandari:

e Realizarea unor demersuri ca, incepdnd de anul universitar viitor, pregatirea
cadrelor didactice de la programul de studii de licentd Medicina sa fie aferenta
disciplinei predate;

e Cresterea numarului de cadre didactice titulare (scoaterea la concurs a posturilor
vacante din statul de functii al programului), in special pentru disciplinele de
specialitate (deficitare ca pondere a numarului de ore in planul de invatamant);

e Sustinerea studentilor doctoranzi in finalizarea studiilor doctorale si incurajarea
acestora de a opta pentru o cariera didactica.

IP.C.4.1.2. Evaluarea colegiala

Activitatea didactica a intregului personal didactic este monitorizata la sfarsitul anului
de studiu, printr-o evaluare interna, prin fisa de evaluare a cadrelor didactice, unde evaluator
este seful de disciplina si cel de departament (Anexa 79).

Evaluarea colegiald este organizatd periodic, fiind bazatd pe criterii generale si
colegiale, conform Metodologiei privind evaluarea anuald a performantelor profesionale
individuale ale personalului didactic.

Evaluarea subliniaza gradul de indeplinire al standardelor de performanta individuala,
respectarea regulamentelor si a disciplinei in procesul de Invatamant si de cercetare stiintifica,
activitatea didactica cu studentii, activitati care presupun munca in echipa etc. Directorii de
departament sunt evaluati colegial de decan, iar acesta de catre prorectorul didactic.

IP.C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de citre studenti

La sfarsitul fiecarui an universitar sunt distribuite studentilor chestionare de evaluare
analitice cu criterii explicite de apreciere a activitatii didactice, atat pentru activitatea de
predare, cat si pentru activitatile practice. Chestionarul include si un spatiu de corespondenta
in care studentii pot reda opinii care nu se regasesc in chestionar. Datele obtinute sunt
confidentiale si sunt prelucrate la nivel de decanat, rezultatele fiind cuprinse intr-un raport.
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Conform Anexei 51, din anul 2014 institutia implementeaza o Procedura Operationald
de evaluare a activitatii cadrelor didactice de catre studenti, care Insa nu se regaseste pe
website-ul UMFVBT. Art. 8.4.3 - 8.4.6 descriu modul de desfasurare a activitatii de evaluare,
care constd In distribuirea chestionarelor catre toti studenti prin coordonatorii fiecdrei
discipline, ulterior fiind analizate si centralizate pe facultiti. Considerdm ca aceastd procedura
este incorecta, dificil de implementat si gestionat intr-un mod transparent, intregul proces
fiind ingreunat prin lipsa digitalizirii. Tn perioada pandemici evaluarea s-a realizat online,
prin intermediul platformei Moodle.

La chestionarul adresat studentilor din UMFVBT, am observat ca 66,2% dintre
respondenti afirma ca nu sunt familiarizati cu procedura de evaluare a cadrelor didactice
si rezultatele acesteia (Fig. 32).

Cunosti procesul de evaluare al cadrelor didactice de catre studenti si rezultatele acestuia?

1.012 rdspunsuri

® D=
® Nu

Fig. 32. Gradul de cunoastere a procesului de evaluare al cadrelor didactice de ciitre studenti si a
rezultatelor acestuia (Sursa — Anexa 2, intrebarea 13)

De asemenea, putem observa si ca 70,9% din respondenti nu si-au evaluat cadrele
didactice de la curs, stagii sau lucrari practice, din considerente ale nefamiliarizarii lor cu
procedura si o promovare scazutd a acestui proces in randul studentilor (Fig. 33).
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Aj evaluat cadrele didactice de la curs/stagii/lucrari practice?

1.012 rdspunsuri

@Dz
@ Nu

Fig. 33. Gradul de evaluare al cadrelor didactice de citre studenti (Sursa — Anexa 2, intrebarea
14)

Punct slab:

e Pana la debutul pandemicei, evaluarea cadrelor didactice se realiza anual, nu
semestrial, prin distribuirea in mod fizic a chestionarelor catre studenti de catre
cadrele didactice, fapt care nu asigura o transparenta a acestui proces.

Recomanddri:

e Actualizarea Procedurii Operationale de evaluare a activitatii cadrelor
didactice de catre studenti prin introducerea digitalizarii Tntregului proces,
asigurarea anonimatului in completarea chestionarelor si transparentizarea
rezultatelor prin aducerea lor la cunostinta pe website-ul UMFVBT;

e Promovarea procesului de evaluare a cadrelor didactice in randul studentilor
prin website-ul institutiei si organizatiile studentesti.

IP.C.4.1.4. Evaluarea de catre managementul universitatii

Cadrele didactice se autoevalueaza anual pe un formular de autoevaluare in format
electronic specific, care se depune la secretariatul facultatii. Formularele de autoevaluare se
stocheaza in baza de date a Universitatii (Anexa 80).

Cadrele didactice sunt evaluate anual de catre directorul de departament pe baza unei
fise de evaluare care cuprinde date tehnice ale normei didactice, conform figei postului si
criterii profesionale stabilite, pe baza careia se acorda un punctaj diferentiat pe grade didactice
de la 1 la 5 pentru fiecare criteriu de evaluare. Rezultatele evaludrii performantelor
profesionale individuale, precum si rezultatele evaluarii colegiale si a studentilor constituie un
criteriu important in aprecierea personalului didactic.
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Coordonatorii de disciplind sunt evaluati de directorul department, directorii de
department si prodecanii sunt evaluati de Decan, iar Decanul este evaluat de Prorectorul
didactic.

In UMFVBT personalul didactic auxiliar si nedidactic se evalueazi conform
Metodologiei privind evaluarea anuald a performantelor profesionale individuale ale
personalului didactic auxilar si nedidactic.

IP.C.4.1.5. Conditiile pentru buna desfasurare a activititii cadrelor didactice

Un procent de 60% din cadrele didactice titulare cu norma de baza in universitate detin
atestate de absolvire a nivelului 1l al unui program de pregatire psihopedagogica (Anexa 35).
Majoritatea asistentilor universitari provin din randul absolventilor institutiei si detin pregatire
didactica atestatd. De asemenea, cei care nu indeplinesc inca aceasta conditie, au intrat intr-un
program special de pregatire pedagogica, la universitati autorizate (precum Universitatea de
Vest din Timisoara) pentru a efectua aceste cursuri.

Din discutiile avute in cadrul sedintelor online si in intdlnirile onsite a reiesit faptul ca
studentii doctoranzi si personalul didactic tandr prezinta un interes crescut pentru ocuparea unui
post didactic in UMFVBT, rezultdnd astfel ca exista un mediu propice de dezvoltare
profesionala in cadrul institutiei.

In ultimii ani, cu precidere in contextul pandemic, institutia a crescut accentul pus
asupra digitalizarii, Incurajand cadrele didactice prin diverse metode sa isi adapteze metodele
de predare pentru mediul online.

Recomandare:

« TIncurajarea cadrelor didactice sa participe la sesiuni de formare continua pentru
a-si dezvolta si imbunatati competentele de predare.

Criteriul C.5. — Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii
S.C.5.1. Resurse de invitare si servicii studentesti

IP.C.5.1.1. Disponibilitatea resurselor de invdtare

Resursele de invatare furnizate de UMFVBT studentilor includ: manuale de curs,
compendii, ghiduri pentru practica medicald/stagiu, monografii, tratate si reviste de specialitate
in format clasic, precum si in format electronic. Pentru documentatie specializata detaliata, atat
cadrele didactice, cat si studentii au avut acces nelimitat la bazele de date medicale electronice
la care universitatea avea abonamente platite din fonduri proprii pana in 2009 (Springerlink,
Blackwell Synergy, Oxford Journals, JNCI Cancer Spectrum). Biblioteca este dotata cu tratate
s1 monografii internationale, precum si reviste nationale si internationale. O alta resursa de
invatare este reprezentata de tratatele si monografiile dobandite prin programe de educatie si
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formare profesionala, asimilate de bibliotecd. Un numar mare de carti disponibile studentilor
au fost tiparite de editorii conveniti de CNCSIS si puse la dispozitia bibliotecii UMFVBT.
Studentii au acces nelimitat la resursele bibliotecii, pe tot parcursul anului universitar.

In ceea ce priveste accesul gratuit la bibliotecii, 58,5% din respondentii la chestionar
au afirmat ca beneficiaza de acesta, 25,6% au raspuns negativ, in timp ce 15,9% din ei au spus
ca nu stiu de acesta (Fig. 34). Cu toate acestea, din discutiile avute in timpul intalnirilor si din
vizita la fata locului, a reiesit faptul ca studentii beneficiaza de abonament gratuit, motiv pentru
care consideram importantd informarea corespunzitoare a studentilor cu facilititile care
le sunt puse la dispozitie.

Beneficiezi de abonament gratuit la biblioteca?

9

Fig. 34. Gratuitatea abonamentelor la biblioteca (Sursa — Anexa 2, intrebarea 23)

1.012 rdspunsuri

@Dz
@ Nu

Mu stiu

De asemenea, putem observa ca 40,9% din studentii respondenti la chestionar au
afirmat ca sunt multumiti intr-o masurd medie de serviciile oferite de biblioteca institutiei,
36% sunt multumiti intr-o masura mica si foarte mica, iar 23,1% se considerd multumiti in
mare si foarte mare masura (Fig. 35).

Cét de multumit esti de serviciile oferite de biblioteca facultatii/universitatii?

1.012 rédspunsuri

@ Tn foarte micd mésurd
@ Tn micd mésura

Tntr-o mésuréd medie
@ Tn mare masura
@ Tn foarte mare mésurd

Fig. 35. Gradul de satisfactie fati de serviciile oferite de biblioteca institutiei (Sursa — Anexa 2, intrebarea
24)

Alexandra-Simona ZAMFIR Lucian-Emanoil ONISOR

)

73



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA

- Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invataméntul Superior - EQAR

Recomandari:

e Diseminarea in randul studentilor a informatiilor referitoare la facilitétile
disponibile pentru acestia;

e Continuarea dotdrii bibliotecii cu toate resursele necesare procesului
educational.

IP.C.5.1.2. Predarea ca sursda a invatarii

Cadrele didactice au elaborat si elaboreaza numeroase materiale pentru cursuri si pentru
lucrari practice, in toate limbile de predare, avand in vedere faptul ca, in prezent, cunostintele
medicale sunt intr-o continua dezvoltare.

S-au reactualizat: cursuri, manuale, note de curs si caiete de lucrari practice, publicate
la editura universitatii sau alte edituri din tard. Aceste materiale sunt necesare procesului de
invatamant si ele acopera problematica disciplinei respective, prevazutd in programa analitica.

Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare curs,
conforme cu programul de studiu, criteriile de calitate fiind definite, asigurand transferul
informational educativ, profesional si specific.

IP.C.5.1.3. Programe de stimulare si recuperare

Institutia dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante inalte, prin
asigurarea anumitor facilitdfi materiale sau sponsorizari la diferite manifestari stiintifice
(congrese nationale, internationale) si premii. La nivelul fiecarei facultati existd tutoriat, atat
pe an de studiu, cat si la nivel de disciplina.

La numeroase discipline exista ,,cercuri stiintifice studentesti”, care asigura permanent
programe de stimulare a studentilor cu performante inalte in invatare, prin implicarea lor in
munca stiintifica, respectiv activitatea de cercetare. Studentii cu rezultate deosebite sunt
sprijinti sa participe la manifestari stiintifice.

Tncepand cu anul universitar 2015-2016, UMFVBT a introdus Programele de
Voluntariat in Activitatea de Dezvoltare Academica (VADA) destinat studentilor din anii IV,
V, VI, interesati sd se implice in activitatea didactica.

Prorectoratul Relatii Internationale are un domeniu special pe site-ul UMFVBT, in care
se oferd informatii referitoare la programele europene de mobilitati, precum Erasmus+,
existand astfel premisele de accesare a mobilititilor internationale atit pentru studenti,
cat si pentru cadre didactice.

Recomandari:
e Promovarea oportunititilor de stimulare a performantei sau de recuperare
pentru studentii aflati la risc prin organizatiile studentesti si website-ul
institutiei;
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e Implementarea unor masuri concrete de prevenire a abandonului prin programe
remediale, consiliere psihologica, ore suplimentare;

o C(Cresterea gradului de implicare al cadrelor didactice in indrumarea si
consilierea studentilor, inclusiv in oferirea de feed-back acestora ulterior
examinarii;

e Continuarea demersurilor de incheiere de parteneriate cu institutii similare din
tara sau strdindtate, in vederea asigurarii cadrului de desfasurare a mobilitatii
studentilor.

IP.C.5.1.4. Servicii studentesti

Studentii UMFVBT dispun de 8 cadmine, cu un numar de aproximativ 2500 de locuri.
Caminele sunt impartite astfel:
e Caminul 24 cu norma sanitard de 2 persoane/camera si baie cu bucatdrie proprie;
e Caminul 18 cu norma sanitard de 2 persoane/camera si baie proprie;
e Caminul 10 cu norma sanitard de 2 persoane/camerd, grup sanitar comun;
e (Caminele 3,5,6 avand norma sanitard de 4 persoane/camera, grup sanitar, spalatorie
comuna;
e Caminele 1, 2 avand norma sanitara de 2-3-4 persoane/camerd, grup sanitar comun.

Dupa cum am precizat deja la IP.A.2.1.1, desi In ultimii ani s-au facut anumite
eforturilor pentru renovarea acestora si cresterea calitatii conditiilor.

De asemenea, sunt necesare investitii pentru crearea unei cantine pentru studentii
institutiei si pentru perfectionarea bazei materiale si a celei sportive.

In ceea ce priveste serviciile de consiliere si orientare in carierd, studentii care au
beneficiat de acestea sunt multumiti de interactiunea cu reprezentantii CCOC, motiv pentru
care sustinem necesitatea promovdrii in continuare a acestor oportunitdti, astfel incat un numar
cat mai mare de studenti sa poata fi indrumati in acest centru.

Nu in ultimul rand, putem sesiza cd, desi UMFVBT detine un cabinet cu servicii de
asistentd medicala gratuitd, acesta nu este suficient cunoscut in randul studentilor. In acest
context, precizam ca 91% dintre respondentii chestionarului diseminat studentilor
UMFVBT nu au beneficiat de aceste servicii (Fig. 36).
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Ai beneficiat vreodata de serviciile de asistentd medicala gratuita oferite de universitate?

1.012 raspunsuri

@ Da
@® Nu

Fig. 36. Asistenta medicala gratuiti pusa la dispozitia studentilor din UMFVBT (Sursa — Anexa 2,
Tntrebarea 18)

De asemenea, 1n ceea ce priveste calitatea serviciilor medicale gratuite, 36,2% din
studenti sunt multumiti intr-o mdsurd mica si foarte mica, 32,2% sunt multumiti in mare si
foarte mare masura, iar 31,6% sunt multumiti in masura medie (Fig. 37).

In cazul in care ai beneficiat de serviciile de asistentad medicala gratuitd din cadrul institutiei,
cat de multumit esti de acestea?

152 de réspunsuri

@ In foarte micd mésurs
@ Tn mic& mésurd

Tntr-o mésurd medie
@ Tn mare mésura
@ Tn foarte mare mésurd

Fig. 37. Gradul de satisfactie al studentilor fata de asistenta medicala gratuita pusi la dispozitie in
UMFVBT (Sursa — Anexa 2, intrebarea 19)

In ceea ce priveste organizatiile studentesti, in UMFVBT sunt recunoscute trei
organizatii: Societatea Studentilor in Medicind din Timisoara (SSMT), Liga Studentilor
Farmacisti din Timisoara (LSFT) si Timisoara Dental Students Association (TDSA). Pe langa
acestea, In cadrul institutiei isi mai desfasoara activitatea si European Medical Students’
Association (EMSA-Timisoara) si Societatea Studenteasca de Chirurgie din Romania-filiala
Timisoara (SSCR). Din discutiile cu reprezentantii acestora, am putut constata faptul ca exista
o relatie de colaborare intre studentii reprezentanti, organizatiile studentesti si
conducerea universitatii, cea din urma fiind deschisd catre identificarea si solutionarea
aspectelor sesizate de studenti.
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Punct slab:

e Studentii nu sunt familiarizati sau nu beneficiaza corespunzator de serviciile de
asistenta medicala gratuita disponibile in cadrul UMFVBT.

Recomandari:

e Promovarea si imbunatitirea serviciilor de asistentd medicala gratuitd
disponibile in cadrul UMFVBT, astfel incat un numar cat mai mare de studenti
sd poata beneficia de acestea atunci cand sunt necesare;

e Accelerarea demersurilor de reabilitate a caminelor;

e Demararea unor proiecte de accesibilizare a cladirilor UMFVBT, oferirea de
servicii individualizate in vederea solutionarii problemelor de integrare ale
studentilor cu dizabilitati;

e Implementarea unor mecanisme de evaluare de catre studenti a calitatii
serviciilor oferite de personalul administrativ (secretariat, servicii camine-
cantine etc), pentru a exista o monitorizarea a acestora si posibilitatea
imbunatatirii lor;

e Stabilirea unor Intalniri semestriale intre conducerea universitatii si studentii
reprezentanti si reprezentantii organizatiilor studentesti din UMFVBT, in
vederea prezentarii problemelor ce vizeaza activitatea studenteascd si gasirea
unor solutii pentru acestea.

Criteriul C.6. — Baza de date actualizati sistematic, referitoare la asigurarea
interna a calitatii
S.C.6.1. Sisteme de informatii

IP.C.6.1.1. Baze de date si informatii

Universitatea detine un sistem informatic care faciliteaza colectarea, prelucrarea si
analiza datelor si a informatiilor relevante pentru asigurarea institutionala a calitatii.

Tn UMFVBT, infrastructura I T s-a dezvoltat continuu, in incercarea de a acoperi cerinte
de moment sau cerinfe specifice unor discipline sau programe de studii. Exista acces la internet
in camine §i in cladirile UMFVBT: retea Ethernet la nivel institutional si acces wireless pe zone
restranse (puncte de acces la nivelul unora dintre discipline).

Ca sistem de management al cursurilor este utilizat Moodle, platfoma software de tip
open-source. Existd instalatd si configuratd o instantd Moodle menitd sa integreze toate
cursurile din UMFT. Aceastd platforma va servi si la desfasurarea unor cursuri din cadrul
specializarii Medicina, on-line, accesand http://emediqual-moodle.umft.ro.
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Recomandare:

e Dezvoltarea si implementarea unei baze de stocare a datelor privind aspectele
ce tin de evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul UMFVBT, pentru a exista o
monitorizare facild a evolutiei tuturor proceselor.

Criteriul C.7. — Transparenta informatiilor de interes public cu privire la
programele de studii si, dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite
S.C.7.1. Informatie publica

IP.C.7.1.1. Oferta de informatii publice

Transparenta publica a datelor, informatiilor, in forma electronica, ofera posibilitatea
publicului larg, cat si studentilor de a se informa asupra calificarilor, programelor de studiu,
diplome, personal didactic si alte aspecte de interes pentru public in general, in special pentru
studenti.

UMFVBT detine un website actual (www.umft.ro) in limba roméana, in limba engleza
si limba franceza, oferind informatii asupra calitatii educatiei universitare, cat si informatii
asupra structurii universitare. Se prezintd informatii asupra conducerii universitare, locatii,
activitatea didactica si stiintifica universitara, cadrele didactice pe discipline, cu prezentari de
CV-uri si activitati didactice si stiintifice. Se descrie modalitatea de selectie (admiterea),
sustinerea examenului de licentd in functie de programul de studiu, structura anului universitar,
relatiile internationale, proiectele de cercetare, granturi castigate de membrii universitatii,
centrele de excelenta infiintate etc. Se prezinta programul manifestarilor stiintifice, aparifii noi
editoriale, principalele domenii de cercetare, strategia de cercetare in viitorii ani. Se aduce la
cunostinta codul eticii, a deontologiei medicale cat si Carta universitara.

Apreciem existenta pe website a unei sectiuni destinate tuturor reglementdrilor care i
privesc pe studentii programelor de studii de licenta si masterat.

Cu toate acestea, am putut constata ca in prezent mai functioneaza si vechiul website
al institutiei (http://old.umft.ro), care este actualizat in unele sectiuni, ceea ce creeazd o
confuzie atunci cind e necesard ciutarea de informatii. In acest sens, considerim necesari
eliminarea vechiului site si actualizarea completd a noului website, astfel Incat sd existe o

singura platforma, care sd cuprinda toate informatiile utile.
Recomandari:

e Renuntarea la vechiul site (http://old.umft.ro) si mentinerea site-ului nou
(http://umft.ro), care sa fie actualizat constant cu toate informatiile necesare;

e Traducerea tuturor reglementarilor interne pentru studentii internationali si
publicarea acestora pe website-ul UMFVBT.
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Criteriul C.8. — Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei,
conform legii
S.C.8.1. Structura institutionala de asigurare a calitatii educatiei este conforma
prevederilor legale si isi desfisoara activitatea permanent

IP.C.8.1.1. Comisia coordoneaza aplicarea procedurilor si activititilor de evaluare si
asigurare a calitatii

DEACE claboreaza un Raport anual de autoevaluare, care se aproba prin Hotarare a
Senatului, se publica pe site-ul Universitatii i se comunicd Ministerului Educatiei si Cercetdrii.
Raportul include atdt analiza starii actuale din universitate, privind calitatea procesului
educational, cat si o analiza SWOT, care cuprinde la final si un capitol de observatii, propuneri
de Tmbunatatire si planuri de remediere. Elaborarea acestor rapoarte se face in urma analizei
urmatoarelor documente: planul strategic si Carta UMFVBT, rapoartele de evaluare ale
CEACE pe facultati, planul strategic al Departamentului de Relatii internationale si cel al
Departamentului de cercetare, datele disponibile pe website-ul UMFVBT, indicatorii de
calitate si criteriile de performantd conform metodologiei ARACIS, documentatia provenitd de
la Decanate si serviciile administrative (Anexa 72).

Criteriul C.9. — Asigurarea externa a calitatii in mod periodic
S.C.9.1. Institutiile se supun periodic asigurarii externe a calitatii in conformitate cu
ESG

IP.C.9.1.1. IIS acreditate si/sau structurile lor participd la asigurarea externd a calitatii in
mod ciclic, conform prevederilor legislative in vigoare. Asigurarea externd a calitatii poate
lua diferite forme si se poate concentra pe diferite niveluri de organizare, respectiv program
de studii, domeniu de masterat, scoali doctorala, domeniu de doctorat sau institutie

UMFVBT a parcurs etapa de acreditare institutionala in anii 2009 si 2014 de catre
Agentia Romani de Asigurare a Calitatii in Invatimantul Superior, ultimul calificativ obtinut
fiind ,,grad de incredere ridicat”. Din acel moment pana in prezent, putem observa faptul ca o
parte din recomandari au fost implementate, insd mai exista o serie de aspecte care necesita
Tmbunatatiri pe viitor.

Punct slab:

e Nerespectarea prevederilor ARACIS referitoare la periodicitatea evaluarii
externe a institutiei.
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Recomandare:

e Se vor respecta termenele prevazute de legislatia Tn vigoare privind
periodicitatea evaluarilor externe ale programelor de studii si ale institutiei din
punct de vedere al asigurarii calitatii.
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V. Analiza SWOT

Puncte tari:

Carta UMFVBT cuprinde n
misiunea sa o activitate desfasurata
pe principiul centrarii educatiei pe
studenti;

Existenta la nivelul institutiei a unei
Comisii de Eticd a Cercetarii
Stiintifice, din care fac parte 3
studenti (cate unul de la fiecare
facultate);

Codul de Etica si Deontologie
Profesionala cuprinde o serie vasta
de abateri de la etica si deontologia
academica, precum discriminarea,
conflictele de interese, frauda
intelectuala (inselaciunea, fabricarea
datelor, plagiatul, autoplagiat) sau
hartuirea, care se aplicd in mod unitar
tuturor  membrilor
universitare;
Existenta si aplicarea Codului de
Etica a cercetarii stiintifice in cadrul
UMFVBT,

Studentii reprezentanti ai UMFVBT
au elaborat documentul Rezolutia
studentilor din UMFVBT pentru
candidatii la functiile din conducere
din mandatul 2024. La finalul
mandatului, acesta poate reprezenta
un instrument in aprecierea si
evaluarea gradului de indeplinire al
necesitatilor studentilor
actuala conducere;
Demararea proiectului de construire a
noi corpuri de cladiri, estimat la 144
milioane de lei, aprobat prin HG

comunitatii

de catre

Puncte slabe:

Existenta pe website-ul institutiei
doar a raportului Comisiei de Etica
pentru anul 2020;

La programele de studiu cu 180 si
240 de credite se verifica, prin
sondaj, doar 10% dintre lucrarile de
licenta;

Comisia de Etica nu se identificd in
organigrama UMFVBT,;

Rapoartele de Audit Public Intern nu
sunt facute publice pe website-ul
institutiet,;

Nepublicarea listei membrilor din
Senatul Universitatii si Consiliile
Facultatilor pe website-ul institutie;
Nepublicarea Regulamentului de
alegeri si functionare a studentilor
reprezentanti din  UMFVBT pe
website-ul institutiei 1n sectiunea
destinata reglementarilor interne;
Conditionarea deruldrii alegerilor
pentru studentul reprezentant in
Consiliul de Administratie cu
inscrierea unui numdr de minimum
doi candidati;

Candidaturile studentilor doctoranzi
pentru a ocupa un loc in CSD sunt
analizate si vizate de o Comisie
stiintifica propusa de Directorul
CSUD sau de catre Rectorul
UMFVBT, fapt care contravine art.
12, alin. (3) din OMEN 3666/2012
(Cadrele didactice nu se pot implica
in  procedurile de alegere a
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10.1

11.

12.

910/30.08.2021. Conform acestuia,
se prevede construirea de noi
amfiteatre, sali de lucrari practice,
sali de studii, conferinte, unitati de
cazare, teren de sport etc;

Universitatea a organizat Simularea
Examenului de Admitere pana la
debutul pandemiei, in parteneriat cu
organizatiile studentesti, pentru a
familiariza viitorii  candidati
modul de desfasurare al concursului;

cu

Institutia are diverse strategii de
promovare a ofertei educationale n
randul potentialilor studenti prin
Departamentul de Marketing,
acordind o mare importanta
desfasurdrii diverselor activitati de
atragere a candidatilor;

Informatiile aferente procesului de
admitere sunt disponibile si in limba
engleza si limba franceza, aspect care
sustine interesul acordat de institutie
catre internationalizare;

UMFVBT
programul ,,Voluntariat in activitatea
de dezvoltare academicda” (VADA),
asigurd  implicarea si

participarea studentilor la activitati

In se  desfasoara

carc

de cercetare stiintificd medicala, de
tutorat, de perfectionare profesionala,
la lucrdri practice/stagii/seminarii din
cadrul procesului didactic etc;
Crearea unor comisii active la nivelul
fiecarei facultati cu rolul de a
monitoriza modul de functionare al
procesului didactic in online, n
vederea solutionarii oricarel
probleme;
Adaptarea prompta
pandemice  prin
metodologii  care

la conditiile
elaborarea de
reglementeaza

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

studentilor reprezentanti, indiferent
de nivelul de reprezentare);

Inexistenta planului strategic
institutional cu un orizont de minim
patru ani;

Inexistenta planului strategic al

Facultatii de Medicina si al Facultatii
de Medicina Dentara;

Existenta unor amfiteatre si a unor
sali de lucrari practice nerenovate, cu
mobilier deteriorat, si insuficient de
incapatoare raportat la numarul de
studenti;

Existenta unor cdmine care nu sunt
renovate si nu detin bucatarii, bai
proprii, spalatorie sau sali de lecturd;
Salile de biblioteca nu sunt in numar
suficient de mare raportat la numarul
de studenti;

Inexistenta unei cantine in cadrul
institutiei,

Exista sdli de curs/laboratoare care
incd nu sunt la standardele necesare
de desfasurare a procesului didactic
din punct de vedere al infrastructurii
sau dotarilor;

Nu existd conexiune gratuitd la
internet in toate spatiile institutiei, iar
cea din camine este de multe ori
deficitara;

Pana in prezent, nu a fost introdusa o
platforma online pentru evidenta
situatiei scolare a studentilor;
Nerespectarea Standardelor specifice
ale Comisiei de Specialitate C12-
Stiinte medicale in configurarea
planurilor de 1Invatamant ale
programului de studii de licentd
Medicina in perioada evaluata,
Existenta unei comunicari deficitare
intre conducerea universitatii = si
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

desfasurarea procesului educational
on-line/hibrid/on-site;
Editarea  primului
CUnostiinte teoretice §i
practice din tara;
Existenta unui Centru de Abilitati al
UMFVBT, pus la dispozitia
studentilor si medicilor rezidenti;
Derularea proiectului ,,Te-ai hotarat
ce alegi la rezidentiat”, in care
coordonatorii de rezidentiat prezinta

Catalog de
abilitati

activitatea de pe diverse specializari,
pentru a-1 putea ajuta si indruma pe
viitorii rezidenti sa 1si aleagd cariera
potrivita;

Studentii din UMFVBT apreciaza
serviciile oferite in cadrul CCOC ca
fiind calitative, de real ajutor in
alegerea carierei pe care doresc sd o
urmeze;

Institutia acorda un interes crescut
formdrii  cadrelor didactice in
domeniul cercetdrii, prin stabilirea de
parteneriate internationale, pentru
perfectionarea acestora;

Institutia acordd un accent mare
publicarii de articole n reviste bine
cotate ISI, conturdndu-si astfel
vizibilitatea la nivel national si
international  in
stiintfice;
Promovabilitatea la examenul de
licenta pentru toate programele din
UMFVBT este in general foarte
ridicata (aproape de 100%);

Institutia a acordat 1n perioada
evaluatd un mare accent cooptarii
continue a cadrelor didactice pentru
desfasurarea unui proces educational
calitativ.

aria cercetarii

20.

21.

22,

23.

24,

25.

26.

27.

28.

membrii comunitatii universitare in
ceea ce priveste modalitatea de
examinare a studentilor in anul
universitar curent si neconsultarea
studentilor modificarea

pe

in
modalitatilor  de
parcursul semestrului;
Existd anumite fise ale disciplinelor
neactualizate sau neaduse la
cunostinta studentilor;

Lipsa suportului de curs gratuit la
toate disciplinele;

evaluare

Neacordarea de credite pentru
activitatile ~de  voluntariat ale
studentilor din UMFVBT  si

inexistenta unei metodologii in acest
Sens;

In prezent nu existd un chestionar
distinct pentru sondarea opiniei
studentilor cu privire la satisfactia lor
in ceea ce priveste continutul
procesului  educational, serviciile
studentesti sau infrastructura pusa la
dispozitie de UMFVBT;

Continutul materiei predate la unele
discipline nu este actualizat, iar
resursele bibliografice nu contin
repere diverse;

O mare nemultumire a studentilor in
ceea ce priveste mediul de invatare
oferit de UMFVBT;

Nerespectarea componentei DEACE,
conform art. 11, alin. (5)-(7) ale Legii
87/2006;

Tn acest moment, modul de notare nu
se aplicd uniform in cadrul tuturor
disciplinelor (uneori chiar si in cadrul
aceleiasi discipline), respectiv al

facultatilor;
Examenele de tip grild nu sunt
corectate  intotdeauna in  mod
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29.

30.

31.

32.

33.

obiectiv, prin intermediul software-
ului de scanat;

Inexistenta unor prevederi care sa
uniformizeze la nivelul intregii
institutii  utilizarea  software-ului
pentru scanarea tuturor examenelor
de tip grila;

Imposibilitatea contestarii notelor de
la examenele practice si de la
examenele desfasurate online (tip
grila/videoconferinta);

Nu exista reglementari referitoare la
persoanele desemnate sa recorecteze
lucrarile/testele studentilor in cazul
unei contestatii;

Existda cadre didactice in cadrul
programului de licentd Medicina care
au activitati in alte domenii decat cel
al pregatirii de specialitate;

Pana la debutul pandemiei, evaluarea
cadrelor didactice se realiza anual, nu
semestrial, prin distribuirea Tn mod
fizic a chestionarelor cétre studenti de
catre cadrele didactice, fapt care nu
asigura o transparentd a acestui
proces;

34. Studentii nu sunt familiarizati sau nu
beneficiaza corespunzator de
serviciile de asistenta medicala
gratuite  disponibile  in  cadrul
UMFVBT.

Oportunitati: Amenintari:

1. Diversificarea ofertei educationale, 1. Salarizare superioarda a cadrelor
atat pentru studiile de licentd cat si medicale 1n cazul angajarii n reteaua
pentru studiile masterale; sanitard a Ministerului Sanatatii fata

2. Posibilitatea extinderii activitatii prin de salarizarea din invatamantul
infiintare de puncte de lucru pentru superior medical;
specialitatea  Asistentd Medicala 2. Finantare deficitara a invatamantului

Generala in regiune;

superior medical de la bugetul de stat;
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Cresterea numarului coordonatorilor
de doctorat, a competifiei pentru
locurile la studii doctorale si,
implicit, a valorii doctoranzilor
incadrati in programul de studii;
Dezvoltarea caracterului
multicultural al UMFVBT oferit de
numerosii studenti internationali;
Atragerea de studenti internationali
prin programele in limba engleza si
franceza.

3. Scaderea interesului absolventilor de

liceu pentru profesia de farmacist, cu
diminuarea candidatilor la admitere
si, implicit, a numarului studentilor;

Absenta  stagiilor de pregatire
practica (in spitale) pe perioada de
varf a pandemiei sau examen fizic
pentru studentii;

Pericolul inexistentei unui feedback
complex al
angajatorilor.

absolventilor  si
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V. Recomandari

1. Publicarea pe website-ul institutiei a tuturor rapoartelor Comisiei de Etica, aferente
perioadei evaluate;

2. Verificarea uniforma a tuturor lucrarilor de licentd cu softul de verificare a similitudinii,
indiferent de programul de studiu, pentru a se asigura preventia plagiatului;

3. Introducerea Comisiei de Eticd in organigrama UMFVBT pentru a se evidentia
independenta sau subordonarea ei fatd de alte structuri ale institutiei;

4. Cresterea proactivitatii Comisiei de Etica si identificarea de metode de preventie ale
abaterilor de la Codul de Etica si Deontologie Profesionald,

5. Eficientizarea analizei continutului sesizarilor prin imbunatatirea procedurilor de lucru
ale Comisiei de Etica;

6. Promovarea prevederilor Codului de Etica si Deontologie Profesionala Tn randul
intregii comunitdti universitare prin diverse activitati sau sesiuni de informare;

7. Promovarea metodelor de sesizare a abaterilor de la Codul de Etica si Deontologie
Profesionald in randul intregii comunitati academice, pentru ca membrii acesteia sa fie
familiarizati si Incurajati sa apeleze la Comisia de Etica;

8. Introducerea in Codul de Etica si Deontologie Profesionald a unor prevederi care
vizeaza bullying sau cyber-bulling, necesare cu precddere in perioada desfasurarii
procesului educational in mediul online;

9. Introducerea unei reglementdri in Regulamentul de organizare si functionare al
Comisiei de etica referitoare la modul de desemnare a studentului de catre organizatiile
studentesti in cadrul acesteia;

10. Desfasurarea periodicd a unor evenimente tip conferinte/dezbateri, cu scopul de a
promova normele de etica si integritate academica in cadrul UMFVBT;

11. Publicarea tuturor rapoartelor de audit public intern din perioada evaluata pe website-
ul UMFVBT,;

12. Prezentarea rapoartelor de audit public intern si dezbaterea acestora in cadrul sedintelor
Senatului Universitatii;

13. Asigurarea unei transparente a informatiei publice prin publicarea pe website a actualei
componente a Consiliilor Facultatilor si a Senatului Universitatii;

14. Publicarea Regulamentului de alegeri si functionare a studentilor reprezentanti din
UMFVBT 1in sectiunea destinatd regulamentelor interne de pe website-ul institutiei,
astfel incat acesta sa fie adus la cunostinta tuturor celor interesati;

15. Eliminarea mentiunii despre alegerea studentului reprezentant in Consiliul de
Administratie de la aliniatul (2) al art. 31 din Regulamentul de alegeri si functionare a
studentilor reprezentanti din UMFVBT care conditioneaza desfasurarea alegerilor cu
inscrierea a minimum 2 candidati (Este necesara inscrierea a minimum doi candidati
pentru demararea procesului de alegere);
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16. Organizarea alegerilor pentru studentii reprezentanti in totalitate de catre studenti, fara
implicarea cadrelor didactice;

17. O promovare mai intensa a alegerilor pentru studentii reprezentanti prin intermediul
website-ului si al organizatiilor studentesti, astfel incat un numar cat mai mare de
studenti sa se implice activ si sa participe la procesul electoral;

18. O mai bund comunicare a studentilor reprezentanti cu studentii din cadrul institutiei
prin diseminarea prompta a tuturor informatiilor de real interes pentru acestia si
consultarea lor in situatiile care 1i privesc;

19. O mai mare implicare a studentilor in aspectele ce tin de reprezentarea studenteasca;

20. Monitorizarea permanentd a continutului regulamentelor interne ale universitatii si
actualizarea continud a acestora cu legislatia in vigoare;

21. Realizarea unui plan strategic pe termen scurt al institutiei, separat de planul managerial
al rectorului, care sa fie facut public si adus la cunostinta tuturor membrilor comunitatii
universitare;

22. Realizarea unor planuri strategice pentru Facultatea de Medicina si Medicina Dentara,
care sa fie prezentate, dezbatute si aprobate in Consiliile Facultatilor;

23. Realizarea unor planuri de dezvoltare pe termen lung care sd se concentreze asupra
cresterii angajabilitatii absolventilor institutiei;

24. Implicarea stakeholderilor (studenti, absolventi, angajatori) in elaborarea planurilor
strategice si operationale;

25. Desemnarea unei structuri pentru monitorizarea gradului de indeplinire al planului
strategic si operational si pentru revizuirea periodicd a acestora;

26. Revizuirea Programului de dezvoltare a sistemului de control managerial prin
adaptarea acestuia la nevoile actuale de dezvoltare ale institutiei;

27. Cresterea oportunitdtilor de formare continud a personalului auxiliar didactic si
administrativ;

28. O mai mare implicare a studentilor in aspectele ce tin de evaluarea serviciilor
administrative din cadrul universitatii;

29. Acordarea unui interes continuu cresterii gradului de ocupare al posturilor libere din
statele de functii ale personalului didactic auxiliar si administrativ;

30. Realizarea unor demersuri care sa asigure renovarea spatiilor din incinta universitatii in
care se desfagoara procesul educational (amfiteatrele de curs din Cladirea Medicina 2,
Aspar, Institutul de Igiend sau a celor din Spitalele Clinice, salile de lucrari practice
etc);

31. Modernizarea infrastructurii educationale si de cercetare astfel Incat sa permita accesul
cu usurinta al persoanelor cu dizabilitati;

32. Modernizarea caminelor existente prin dotarea acestora cu mobilier, spatii destinate
bucatariei, spalatoriei si sali de lectura;

33. Asigurarea unor conditii care sd respecte normele de curatenie si igiend in cdmine;

34. Alocarea de noi spatii pentru sali de lectura si dotarea continua a bibliotecii cu resursele
necesare procesului didactic;
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35. Alocarea unor spatii destinate serviciilor de tip cantind pentru studentii institutiei;

36. Alocarea 1n cadrul institutiei a unor spatii speciale pentru recreere destinate studentilor;

37. Alocarea de fonduri pentru achizitionarea unui numadr suficient de materiale
consumabile suplimentare pentru studentii din cadrul Facultatii de Medicina Dentara,
pentru dispunerea de conditii optime de desfasurare a actului educational din cadrul
acestei facultati;

38. Dezvoltarea investitiilor in baza materiald pentru studentii cu dizabilitati;

39. Dezvoltarea si modernizarea infrastructurii si a dotdrilor amfiteatrelor si de lucrari
practice puse la dispozitia studentilor si cadrelor didactice pentru desfasurarea actului
educational;

40. Dezvoltarea bazei sportive a institutiei;

41. Asigurarea internetului gratuit in toate spatiile universitare;

42. Cresterea investitiilor necesare dezvoltarii bazei materiale a institutiei, incluzand si
facilitatile necesare persoanelor cu dizabilitati;

43. Alocarea unor fonduri pentru formarea personalului institutiei, inclusiv in ceea ce
priveste interactiunea cu studentii cu dizabilitati;

44. Publicarea bugetului de venituri si cheltuieli pe website-ul universitatii, intr-o sectiune
usor accesibila;

45. Realizarea previziunii bugetare pe termen mediu si lung, pentru a se asigura consistenta
n ceea ce priveste veniturile si cheltuielile universitatii;

46. Consultarea si implicarea studentilor reprezentanti in stabilirea prioritatilor bugetare;

47. Asumarea finantarii din veniturile proprii ale universitétii a unui procent din fondul
total din burse (in regulamentul de burse/planul operational/strategia universitatii etc);

48. Diversificarea resurselor de finantare in sensul micsorarii dependentei financiare a
universitatii de bugetul de stat;

49. Promovarea in randul studentilor de catre organizatiile studentesti si prin website-ul
institutiei a metodelor existente pentru stimularea studentilor cu rezultate profesionale
exceptionale si de sprijinire a studentilor cu dificultati de invatare si probleme sociale,
astfel Incat toti cei vizati sa poata beneficia de acestea;

50. Implementarea unei platforme online pentru evidenta situatiei scolare, care sa fie
accesibild deopotriva atat cadrelor didactice pentru introducerea notelor/mediilor la
fiecare disciplind, cat si studentilor, pentru a-si vizualiza situatia scolara;

51. Organizarea de cursuri de formare a personalului administrativ pentru facilitarea
serviciilor studentilor, inclusiv celor cu dizabilitati;

52. Publicarea programului cu publicul al secretariatelor Facultatilor de Medicina Dentara
si Farmacie si pe website-ul institutiei;

53. Prelungirea programului cu publicul al secretariatelor, astfel incat sa raspunda in mod
real nevoilor studentilor;

54. Mentinerea digitalizarii aspectelor administrative si In perioada in care procesul
educational va reveni onsite;
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55. Realizarea unor demersuri pentru reluarea Simularii Examenului de Admitere pentru
viitorii candidati la concurs;

56. Introducerea unei procent de intrebari la prima vedere la concursul de admitere, care sa
stimuleze gandirea logica a candidatilor si care sd permita sa se realizeze o selectie mai
riguroasa a viitorilor studenti ai UMFVBT;

57. Implementarea unor politici clare de desfasurare a concursului de admitere pentru
studentii cu dizabilitati;

58. Implementarea noilor prevederi ale Standardelor Specifice ale Comisiei de Specialitate
C12-Stiinte medicale a ARACIS la toate programele de studii din domeniul Sanatate;

59. O mai mare transparentd a procesului decizional prin informarea tuturor membrilor
comunitdtii academice In timp real asupra aspectelor care 1i vizeaza;

60. Respectarea prevederilor OMEN 3666/2012, prin informarea tuturor studentilor in
primele doua saptamani de la inceperea semestrului, cu privire la programa analitica,
structura si obiectivele cursului, competentele generate de acesta, precum §i cu privire
la modalitatile de evaluare §i examinare. Orice modificare ulterioara a modalitatilor
de evaluare §i examinare poate fi facuta doar cu acordul studentilor,

61. Respectarea prevederilor OMEN 3666/2012, prin oferirea tuturor studentilor a unui
suport de curs gratuit (de minimum 5 pagini), in format fizic sau electronic, si acces la
toate materialele didactice disponibile in mod gratuit in bibliotecile universitare sau
pe site-ul facultatii;

62. Organizarea de sesiuni de consultare a cadrelor didactice si a studentilor asupra
procesului educational, prin diseminarea de chestionare referitoare la modul in care s-
a desfasurat si Inca se mai desfasoara actul educational in perioada pandemica,
analizarea acestora si publicarea rezultatelor si a masurilor ce urmeaza a fi luate pentru
Tmbunatatirea intregului proces. Aceste consultdri pot fi implementate si ulterior
finalizérii pandemiei;

63. Actualizarea fiselor de disciplind si publicarea acestora pe website-ul UMFVBT;

64. Revizuirea periodica a continuturilor disciplinelor si a programelor de studii, prin
implicarea tuturor stakeholderilor (studenti, absolventi, angajatori), astfel incat sa fie
corelate in totalitate cu necesitatile de dezvoltare profesionala si personala ale
studentilor, respectiv asigurarea de trasee flexibile de invatare pentru indeplinirea
intereselor profesionale ale studentilor si necesitatile pietei muncii in care vor activa;

65. Adaptarea curriculei de studiu, cu precadere in anii clinici, in vederea integrarii
bibliografiei aferente Examenului de Rezidentiat, pentru ca studentii sa se familiarizeze
in timp util cu materia vizata;

66. Consultarea studentilor referitor la disciplinele optionale actuale, diversificarea lor si
implementarea unui algoritm de alegere a acestora astfel Incat studentii sa poate avea
posibilitatea de a urma traseul de invatare dorit;

67. Desfasurarea unei game variate de discipline facultative de interes pentru studentii
UMFVBT, pentru a-si completa competentele profesionale si personale;
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68. O mai mare implicare a studentilor in intreg procesul decizional, cu precadere in
aspectele care i vizeaza direct;

69. Dezvoltarea si implementarea unei Metodologii de acordare a creditelor pentru
activitatile de voluntariat, impreund cu reprezentantii organizatiilor studentesti care
activeaza in UMFVBT;

70. O mai mare promovare a programului ,,Voluntariat in activitatea de dezvoltare
academica” (VADA), inclusiv prin organizatiile studentesti, astfel incat un numar cat
mai mare de studenti sa fie implicat in acesta;

71. Implementarea unei forme de evaluare a continutului programelor de studii de cétre
studenti, pentru a afla opinia acestora asupra disciplinelor studiate si pentru a-i implica
activ in procesul de proiectare si revizuire a programelor de studii;

72. Implementarea unei proceduri de feedback privind programele de studii pentru toti
actorii implicati (absolventi, angajatori etc);

73. Dezvoltarea continua a platformei dedicate comunitatii Alumni, astfel incat, pe langa
urmarirea traseului profesional al acestora, sa se faciliteze comunicarea in procesele de
imbunatdtire a procesului educational universitar;

74. Acordarea unei mai mari importante pregatirii studentilor pentru Examenul de
Rezidentiat prin actualizarea curriculei cu bibliografia aferentd. Totodata,
implementarea cat mai rapida a unui sistem unitar de corectare a testelor tip grild la
nivelul institutiei ar obisnui din timp studentii si cu conditiile de desfasurare ale
concursului;

75. Implementarea unor proceduri menite sd monitorizeze facil insertia profesionala a
tuturor absolventilor UMFVBT si transparentizarea rezultatelor obtinute;

76. Elaborarea si implementarea unui chestionar care sid evalueze opinia studentilor
UMFVBT cu privire la toate aspectele ce tin de viata studenteasca (infrastructurd,
dotarile din salile de invatare, conditii camine-cantine, comunicarea dintre studenti si
personalul administrativ), transparentizarea rezultatelor acestora prin publicarea pe
website-ul institutiei si introducerea unui plan de ameliorare pentru aspectele ce sunt
necesare a fi imbunatatite;

77. Diversificarea metodelor de predare ale cadrelor didactice, astfel incat accentul sa fie
pus pe interactiunea cu studentii si pe transmiterea informatiilor utile intr-o maniera
moderna;

78. Organizarea unor sesiuni de formare pentru cadrele didactice care sa le ajute sa se
familiarizeze cu metode noi si interactive de predare si pentru aprofundarea conceptului
de invatamant centrat pe student si a necesitatii adaptarii modalitatii de predare,
respectiv adaptarea volumului de munca suplimentara pentru studenti in vederea
eficientizarii procesului de intelegere si cunoastere;

79. Implementarea unor metode alternative de examinare pentru studentii cu dizabilitati;

80. Actualizarea permanentd a prevederilor din Regulamentul activitatii profesionale a
studentilor in conformitate cu reglementarile curente;
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81. O mai mare promovare a serviciilor oferite de Centrul de Consiliere si Orientare
Profesionald, astfel incat un numar cat mai mare de studenti sa stie de existenta lor si
sd poata beneficia de aceste oportunitati;

82.0 mai mare colaborare a Centrului de Consiliere si Orientare Profesionala cu
organizatiile studentesti si studentii reprezentanti atat pentru desfdsurarea de proiecte
comune, cit si pentru a-si promova activitdtile in randul studentilor;

83. Cresterea numarului de angajati din cadrul Centrului de Consiliere §i Orientare
Profesionald pentru a se putea raspunde corespunzator tuturor cererilor studentilor;

84. Desfasurarea unor activitati de interes pentru studenti prin Societatea Antreprenoriala
Studenteasca si promovarea acestora prin intermediul organizatiilor studentesti si prin
website-ul institutiei;

85. Realizarea unor demersuri de implementare a unor politici de implicare a studentilor in
proiectele de cercetare ale universitatii (in mod particular, pe cei de la ciclurile de studii
de licenta si masterat);

86. Promovarea oportunitatilor de cercetare si in randul studentilor de la ciclurile de studii
de licentd si masterat si crearea unor politici de implicare a acestora in proiectele de
cercetare ale universitatii;

87. Publicarea bugetelor de venituri si cheltuieli pe pagina actuala a institutiei;

88. Respectarea prevederilor Legii 87/2006, privind numarul de membri din structura
DEACE UMFVBT;

89. Publicarea rapoartelor DEACE din perioada evaluata pe site-ul nou al UMFVBT,;

90. Implicarea activa a studentilor in toate procesele de evaluare si asigurare a calitatii
desfasurate in UMFVBT;

91. Implicarea activa a studentilor in conturarea, evaluarea si implementarea politicilor si
strategiilor pentru asigurarea calitatii din UMFVBT;

92. Implicarea studentilor In proiectarea unei culturi a calitatii institutionale;

93. Implicarea tuturor stakeholderilor relevanti (studenti, absolventi, angajatori) in
procedurile de initiere, aprobare, monitorizare sau evaluare periodicd a programelor de
studii si cresterea ulterioara a periodicitatii consultarii acestora;

94. Realizarea unor procese verbale ulterior consultarii studentilor, absolventilor sau
angajatori cu privire la procedurile de initiere sau revizuire ale programelor de studii;

95. Publicarea pe website-ul UMFVBT a rezultatelor/concluziilor obtinute in urma
consultarii stakeholderilor si a masurilor ce urmeaza sa fie implementate;

96. Uniformizarea modului de examinare al studentilor in cadrul aceleiasi discipline,
indiferent de existenta mai multor titulari de curs;

97. Implementarea unui software la nivelul Intregii universitati care sa fie aplicat in acelasi
mod riguros si obiectiv pentru corectarea tuturor examenelor de tip grila ale studentilor
celor trei facultati;

98. Sustinerea examenelor in aceeasi zi, la aceeasi materie, de catre toate seriile care au
respectiva materie in acelasi semestru, cu aceeasi variantd de examinare §i corectare;
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99. Revizuirea procedurii de contestatie a notei obtinute in cadrul unui examen, prin
permiterea realizdrii contestatiilor inclusiv pentru examenele practice si cele
desfasurate la distanta si introducerea unor prevederi referitoare la persoanele care vor
reevalua nota (altele decat primul cadru didactic);

100. Familiarizarea studentilor cu procedurile de contestatie prin diseminarea
regulamentului actualizat cu noile prevederi;
101. Introducerea unui set de recomandari generale in ceea ce priveste modalitatile

de evaluare ce pot fi abordate in cadrul disciplinelor, bazate pe activitati de
benchmarking de la nivel national si international, conform tendintelor actuale;

102. Realizarea de cataloage online, pentru a digitaliza intreg procesul de evaluare;

103. Acordarea unei mai mari importante obiectivitatii si transparentizarii procesului
de evaluare a studentilor la nivelul institutii;

104. Implementarea unor mecanisme de feedback din partea cadrelor didactice atat
pentru parcursul propriu al studentului, cat si ulterior sustinerii examenului final,

105. Actualizarea Procedurii Operationale de evaluare a activitatii cadrelor

didactice de catre studenti prin introducerea digitalizarii intregului proces, asigurarea
anonimatului in completarea chestionarelor si transparentizarea rezultatelor prin
aducerea lor la cunostinta pe website-ul UMFVBT,;

106. Promovarea procesului de evaluare a cadrelor didactice in randul studentilor
prin website-ul institutiei si organizatiile studentesti;

107. Incurajarea cadrelor didactice si participe la sesiuni de formare continui pentru
a-si dezvolta si Imbunatati competentele de predare;

108. Diseminarea in randul studentilor a informatiilor referitoare la facilitatile
disponibile pentru acestia;

109. Continuarea dotarii bibliotecii cu toate resursele necesare procesului
educational;

110. Realizarea unor demersuri ca, incepand de anul universitar viitor, pregatirea
cadrelor didactice de la programul de Medicina sa fie aferenta disciplinei predate;

111. Cresterea numarului de cadre didactice titulare (Scoaterea la concurs a posturilor
vacante din statul de functii al programului), in special pentru disciplinele de specialitate
(deficitare ca pondere a numarului de ore in planul de invatamant),

112. Sustinerea studentilor doctoranzi in finalizarea studiilor doctorale si Incurajarea
acestora de a opta pentru o cariera didactica;

113. Promovarea oportunitdtilor de stimulare a performantei sau de recuperare
pentru studentii aflati la risc prin organizatiile studentesti si website-ul institutiei;

114. Implementarea unor masuri concrete de prevenire a abandonului prin programe
remediale, consiliere psihologica, ore suplimentare;

115. Cresterea gradului de implicare al cadrelor didactice in indrumarea si
consilierea studentilor, inclusiv in oferirea de feed-back acestora ulterior examinarii;
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116. Continuarea demersurilor de incheiere de parteneriate cu institutii similare din
tard sau strainatate, in vederea asigurarii cadrului de desfasurare a mobilitatii
studentilor;

117. Promovarea si imbunatatirea serviciilor de asistentd medicala gratuita
disponibile in cadrul UMFVBT, astfel incat un numar cat mai mare de studenti sa poata
beneficia de acestea atunci cand sunt necesare;

118. Accelerarea demersurilor de reabilitate a caminelor;

119. Demararea unor proiecte de accesibilizare a cladirilor UMFVBT, oferirea de
servicii individualizate in vederea solutionarii problemelor de integrare ale studentilor
cu dizabilitati;

120. Implementarea unor mecanisme de evaluare de catre studenti a calitétii
serviciilor oferite de personalul administrativ (secretariat, servicii camine-cantine etc),
pentru a exista o monitorizarea a acestora si posibilitatea imbunatatirii lor;

121. Stabilirea unor intalniri semestriale intre conducerea universitatii si studentii
reprezentanti si reprezentantii organizatiilor studentesti din UMFVBT, in vederea
prezentarii problemelor ce vizeaza activitatea studenteasca si gasirea unor solutii pentru
acestea;

122. Dezvoltarea si implementarea unei baze de stocare a datelor privind aspectele
ce tin de evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul UMFVBT, pentru a exista o
monitorizare facila a evolutiei tuturor proceselor;

123. Renuntarea la vechiul site (http://old.umft.ro) si mentinerea site-ului nou
(http://umft.ro), care sa fie actualizat constant cu toate informatiile necesare;

124. Traducerea tuturor reglementarilor interne pentru studentii internationali si
publicarea acestora pe website-ul UMFVBT.
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V1. Concluzii generale

Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes” din Timisoara (UMFVBT) este
o institutie de invatamant superior emblematica pentru zona de vest a tarii, care a format de-a
lungul a celor peste sapte decenii de existentd numerosi specialisti in domeniul sanatatii. Tn
UMFVBT are loc un proces educational performant, asigurat de cadre didactice profesioniste.

Pe langa activitatea educationala desfasuratd in cadrul UMFVBT, apreciem interesul
pe care UMFVBT il aloca pentru dezvoltarea si diversificarea directiilor de cercetare. Astfel,
constatdim ca institutia detine o vizibilitate deosebitd la nivel national si international in
domeniul cercetarii, observatd cu precadere prin rezultatele deosebite publicate in articole
stiintifice din reviste de prestigiu.

In perioada desfasurati de la ultima evaluare externa institutionald a ARACIS, putem
observa cd o mare parte din punctele slabe au fost eliminate, iar recomandarile realizate de
studentii experti evaluatori au fost implementate, in special cele referitoare la reglementarile
care 1i privesc in mod direct pe studentii din UMFVBT.

Cu toate acestea, existd Incd aspecte care nu au fost imbunatétite, care se regisesc
mentionate 1n acest raport, urmate de recomandarile aferente necesare a fi implementate pentru
ca activitatea didactica sa fie conforma cu standardele si cerintele actuale.

Dorim sa reiterdm importanta continuarii demersurilor menite sa ofere un invatamant
centrat pe nevoile studentilor. O atentie deosebita trebuie acordata in continuare dezvoltarii
infrastructurii universitatii si asigurdrii obiectivitatii si transparentei intregului proces de
evaluare al studentilor. De asemenea, studentii trebuie sa fie considerati parteneri cu drepturi
depline ai institutiei si ¢ necesar ca acestia sa fie tratati ca atare si Incurajati sa se implice in
toate procesele care i privesc.

Tinand cont de obiectivele stabilite si asumate de conducerea universitatii pentru
urmatorii ani universitari, consideram ca exista premisele necesare ca in viitorul apropiat sa se
realizeze toate eforturile necesare din partea institutiei, astfel incat intreaga comunitate
academica sd se dezvolte, iar calitatea procesului educational sa fie continuu imbunatatita si
adaptata actualelor cerinte.

Avand Tn vedere toate aspectele precizate in prezentul raport, in calitate de studenti
experti evaluatori, propunem pentru Universitatea de Medicind si Farmacie ,,Victor Babes” din
Timisoara acordarea calificativului grad de incredere ridicat.
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VII. Anexe

Anexa S.2. Chestionar cu privire la gradul de satisfactie al studentilor de la Universitatea

de Medicina si Farmacie "Carol Davila" din Bucuresti

1. Facultatea la care studiezi:

A. Facultatea de Medicina

B. Facultatea de Medicina Dentara
C. Facultatea de Farmacie

2. Anul de studiu:
A. Licenta-anul |
B. Licenta-anul 1l
C. Licenta-anul 11l
D. Licenta-anul IV
E. Licenta-anul V
F. Licenta-anul VI
G. Master

H. Doctorat

3. Iti cunosti indrumatorul de an/serie/grupa?
A. Da

B. Nu

C. Nu raspund

4. Cat de multumit esti de activitatea tutorelui/indrumatorului de an?
A. In foarte micd masura

B. In micd masura

C. In masura medie

D. In mare masura

E. In foarte mare masura

5. Cat de multumit esti de mediul de invatare/dezvoltare oferit de catre universitate?

A. In foarte mica masura
B. In micd masura

C. In masura medie

D. In mare masura

E. In foarte mare masura
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6. Al beneficiat de suport de curs gratuit la toate disciplinele din curricula?
A. Da

B. Nu

C. Nu raspund

7. Cat de multumit esti de metodele de predare ale profesorilor tai?
A. In foarte mica masura

B. In micd masura

C. In masura medie

D. in mare masura

E. In foarte mare masura

8. Ti s-au prezentat la Inceputul semestrului, de cétre cadrele didactice, toate fisele
disciplinelor (obiectivele cursului, metode de predare si invatare, metoda de examinare etc)?
A. Da
B. Nu

9. Ai beneficiat de suport de curs gratuit la toate disciplinele din curricula?
A. Da
B. Nu

10. Cat de multumit esti de continutul cursurilor si seminariilor?
A. In foarte mica masura

B. In micd masura

C. In masura medie

D. In mare masura

E. Tn foarte mare masura

11. Cat esti de multumit de modalitatea de evaluare a cunostintelor in cadrul disciplinelor?
A. In foarte mica masura

B. In mica masura

C. In masura medie

D. In mare masura

E. In foarte mare masura

12. Cat de multumit esti de stagiile de practica?
A. In foarte mica masura

B. In micd masura

C. In masurd medie

D. in mare masura

E. in foarte mare masura
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13. Cunosti procesul de evaluare al cadrelor didactice de catre studenti si rezultatele
acestuia?

A. Da

B. Nu

14. Ai evaluat cadrele didactice de la curs/stagii/lucrari practice?
A. Da
B. Nu

15. Stii de existenta serviciilor de consiliere si orientare in cariera?
A.Da
B. Nu

16. Ai beneficiat de serviciile de consiliere si orientare in cariera?
A. Da
B. Nu

17. Daca DA, cum evaluezi calitatea serviciilor de consiliere si orientare in cariera? Daca
NU, care este motivul pentru care nu le-ai accesat?

18. Ai beneficiat vreodata de serviciile de asistenta medicala gratuitd oferitd de universitate?
A. Da
B. Nu

19.Tn cazul in care ai beneficiat de serviciile de asistentd medicala gratuita din cadrul institutiei,
cat de multumit esti de acestea?

A. In foarte mica masura

B. In micd masura

C. In masura medie

D. In mare masura

E. In foarte mare masura

20. Cat de multumit esti de serviciile de la Cantina?
A. In foarte micd masura

B. In micd masura

C. In masurd medie

D. in mare masura

E. In foarte mare masura

21. Cum apreciezi calitatea meniurilor servite 1n cantina institutiei?
A. Foarte buna
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B. Buna

C. Rea

D. Foarte rea
E. Nu stiu

22. Cum apreciezi programul de la cantina institutiei?
A. Suficient de lung

B. Insuficient de lung

C. Nu stiu

23. Beneficiezi de abonament gratuit la biblioteca?
A. Da

B. Nu

C. Nu stiu

24. Cat de multumit esti de serviciile oferite de biblioteca facultatii/universitatii?
A. In foarte mica masura

B. In micd masura

C. In masura medie

D. In mare masura

E. In foarte mare masura

25. Daca ai stat in camin, cat de multumit esti de situatia din cdmine? (dotari, mobilier, salile
de lectura, masinile de spalat, bucatarii, accesul la internet)?

A. In foarte micd masura

B. In micd masura

C. In masurd medie

D. In mare masura

E. Tn foarte mare masura

26. Daca ai stat In camin, cat de multumit esti de igiena si curatenia din caminelor?
A. In foarte mica masura

B. In micd masura

C. In masura medie

D. In mare masura

E. in foarte mare masura

27. Universitatea pune la dispozitie studentilor cu dizabilitati rampe de acces, lifturi si alte
facilitati de acest tip (in functie de dizabilitate)?

A. Da

B. Nu
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C. Nu stiu

28. Ai cunostinte despre existenta unor burse sau alte forme de sprijin material/financiar n
cadrul universitatii?

A. Da

B. Nu

29. Daca beneficiezi de bursd sau o altd formd de sprijin material/financiar, cat de facil
consideri ci ti-a fost sd o accesezi? Intrebarea nu este obligatorie in cazul studentilor care
nu beneficiazd de nicio forma de sprijin material/bursa.

A. In foarte mica masura

B. In mica masura

C. In masura medie

D. In mare masura

E. In foarte mare masura

30. Cat de multumit esti de baza materiala a Universitatii (laboratoare, sali de curs, aparaturi,
dotari etc.)

A. In foarte micd masura

B. In mica masura

C. In masura medie

D. In mare masura

E. In foarte mare masura

31. Cunosti studentii reprezentanti de la nivelul Facultatii/Universitatii?

A. Da

B. Nu

C. Nu stiu ca suntem reprezentati de studenti la nivelul Facultatii/Universitatii

32. Cat de multumit esti de activitatea studentilor reprezentanti, in general?
A. In foarte mica masura

B. In micd masura

C. In masura medie

D. in mare masura

E. In foarte mare masura

33. Ai participat la procesul de alegere a studentilor reprezentanti - ai ales studentii care sa
te reprezinte in Consiliul Facultatii, Senatul universitar sau Consiliul de Administratie?

A. In foarte mica masura

B. In mica masura

C. In masura medie
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D. In mare masura
E. Tn foarte mare masura

34. Cat de multumit esti de interactiunea cu secretariatul facultatii? (timp de asteptare,
calitatea informatiilor, ore de functionare etc.)

A. In foarte mica masura

B. In mica masura

C. In masura medie

D. In mare masura

E. In foarte mare masuri

35. Cum apreciezi programul cu publicul al secretariatului?

A. Suficient de lung

B. Insuficient de lung

36. Este ceva ce nu te-am intrebat si ai dori sd ne transmiti?

Anexa S.3. Rezolutia Studentilor din UMFVBT;

Anexa S.4. Contractul de parteneriat UMFVBT-UPT (cantina);

Anexa S.5. Burse studenti;

Anexa S.6. Statistici Rezidentiat Medicina — 2018;

Anexa S.7. Statistici Rezidentiat Medicina — 2020;

Anexa S.8. Statistici Rezidentiat Medicina Dentara — 2020;

Anexa S.9. Statistici Rezidentiat Farmacie — 2020;

Anexa S.10. Hotararea Senatului nr. 371/23381/24.11.2021 — SAS;

Anexa S.11. Raportul cadre didactice/studenti pentru anul universitar 2021-2022;

Anexa S.12. Planurile de invitimant pentru programul de studii de licenta Medicind
(2014-2022);

Anexa S.13. Planurile de invitimant pentru programul de studii de licentd Medicind
(2022-2028).
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