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l. Introducere

Raportul e evaluare externa (REE) a fost redactat in contextul procedurii de evaluare externa periodica la
5 ani in vederea mentinerii acreditarii programului de studii universitare de licenta (PSUL) Jurnalism
organizat de Facultatea de Stiinte Socio-Umane din cadrul Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu (ULBS).
Comisia de experti evaluatori desemnata de ARACIS pentru a realiza evaluarea externa este formata din
prof. univ. dr. Radu Meza, conf. univ. dr. Romina Surugiu, conf. univ. dr. Delia Duminica si studentul Radu
Vochin. Raportul de evaluare externa a fost redactat in etapele pregatitoare, in timpul vizitei de evaluare
externa (3-4 decembrie 2025), respectiv finalizat in urma vizitei cu ultimele consideratii, constatari si
recomandari.

Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu (ULBS) este o institutie de invatamant superior de stat, cu caracter
public si regim juridic non-profit, infiintata prin Hotararea Guvernului Romaniei nr. 225/1990. Institutia
functioneaza in conformitate cu prevederile Constitutiei Romaniei, ale Legii invatamantului superior, ale
Cartei ULBS, precum si ale altor acte normative care reglementeaza sistemul de invatamant superior din
Romania. ULBS este o universitate comprehensiva, cuprinzand 9 facultati (2 facultati cu profil ingineresc
inginerie si 7 facultati cu profiluri diverse: umaniste, stiinte, economie, drept, medicing, teologie, etc.). In
anul universitar 2024-2025, la ULBS sunt inscrisi 14736 studenti, dintre care 11488 sunt studenti la ciclul
licenta (programe in limba romana si in limbi straine), 2777 studenti la masterat (programe in limba romana
si in limbi straine), si 471 doctoranzi in 16 de programe de doctorat (in limba roméana si limbi straine).
Facultatea de Stiinte Socio-Umane din cadrul Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu (ULBS) a fost infiintata
in anul 2011, ca urmare a necesitatii dezvoltarii unor domenii de studii universitare relevante pentru
economia si societatea contemporana. Structura organizationald include cinci departamente: Asistenta
Sociala, Jurnalism, Relatii Publice si Sociologie; Istorie, Patrimoniu si Teologie Protestanta; Psihologie;
Relatii Internationale, Stiinte Politice si Studii de Securitate;

Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic. Fiecare departament coordoneaza activitatile
didactice, de cercetare si de relatie cu mediul socio- economic in domeniile sale de competenta. Oferta
educationala a facultatii cuprinde programe de studii organizate pe toate cele trei cicluri universitare
(https://socioumane.ulbsibiu.ro/):

Studii universitare de licenta, in domeniile Asistenta Sociala, Sociologie, Stiintele Comunicarii, Arte vizuale,
Istorie, Stiintele Educatiei, Psihologie, Stiinte politice, cu programe precum Asistenta Sociala, Sociologie,
Resurse Umane, Comunicare si Relatii Publice, Jurnalism, Psihologie, Istorie, Pedagogia invatamantului
Primar si Prescolar sau Stiinte Politice;

Studii universitare de masterat, axate pe aprofundarea cunostintelor teoretice si dezvoltarea competentelor
aplicative, in domenii precum Asistenta Sociald, Sociologie, Stiintele Comunicarii, Arte vizuale, Istorie,
Stiintele Educatiei, Psihologie, Stiinte politice;

Studii universitare de doctorat desfasurate in cadrul Scolii Doctorale ULBS, in colaborare cu institute de
cercetare si alte centre universitare in domenii precum Sociologie si Istorie.

Programul de studii universitare de licenta Jurnalism a fost autorizat/acreditat initial in anul 2007 .
Programul este gestionat de departamentul de Asistenta Sociala, Jurnalism, Relatii Publice si Sociologie,
in cadrul Facultatii de Stiinte Socio-Umane, si se desfasoara pe durata a 3 ani, cu un total de 180 de
credite ECTS, la forma de invatamant cu frecventa.

II. Metode utilizate

Comisia de experti evaluatori a analizat datele din REI, informatii si documente pe site-ul ULBS, respectiv
pe site-ul Facultatii de Stiinte Socio-Umane, brosuri si materiale de promovare, planul de invataman valabil
incepand cu 2025-2026, situatia acoperirii orelor la programul Jurnalism conform simularii de stat de functii,
rapoarte privind evaluarea inter-colegiala.

Vizita la fata locului a avut loc in 3-4 decembrie 2025 si s-a desfasurat conform programului convenit
anterior si anexat raportului — incluzand intalniri cu conducerea facultatii si departamentului, echipa care a
realizat REI, cadrele didactice de la program, absolventi ai programului, studenti ai programului Jurnalism,
reprezentanti ai mediului socio-economic (angajatori si parteneri de practica), conducerea laboratoarelor
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si centrelor de cercetare, membri ai CEAC si structurilor implicate Tn asigurarea calitatii, membri ai Comisiei
de etica universitara si Comisiei de etica cercetarii, precum si vizita bazei materiale, dupa cum urmeaza:
Cladirea din str. Lucian Blaga Nr. 2A

Biblioteca Centrala Universitara Lucian Blaga

Sala multimedia 303, 304, 305, 306, 307, 308

Aula ULBS

Sala M305

Birourile cadrelor didactice Facultatea de Stiinte Socio Umane
|adirea din str. Brutarilor nr. 3

Centrul de Inovare Multimedia

Laboratorul TV

Laboratorul Radio

Laboratorul multimedia

Sala C2

Spatiu de relaxare/ pregatire de proiecte/evenimente

AN NI N NN N O N N NN

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
.PA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
PSUL Jurnalism este organizat in cadrul Facultatii de Stiinte Socio-Umane, Universitatea Lucian Blaga din
Sibiu (ULBS). ULBS are o structura organizatorica bine articulata, coerenta, bazata pe Legea nr. 199/2023.
La nivelul facultati exista o structurd de conducere alcatuitd din decan, prodecani, directori de
departament. Decizile Consiliului FSSU sunt puse la dispozitia publicului de site. In cadrul FSSU
functioneaza comisii permanente: Comisia activitati studentesti, Comisia Cercetare Stiintifica si Studii
Doctorale, Comisia Administrativa, Patrimoniu si Strategii, Comisia Programe Academice si Activitafi
Didactice, Comisia Erasmus si Parteneriate Internationale etc. La nivelul FSSU functioneaza Comisia de
Evaluare si Asigurare a Calitatii (SCEAC), care este o subcomisie a CEAC ULBS. Regulamentele de
functionare sunt disponibile pe site: Carta ULBS, Regulamentul de organizare si functionare a Senatului,
Regulamentul de ordine interioara, Regulament privind organizarea si functionarea Consiliului de
Administratie, Codul de etica si deontologie universitara etc.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din analiza documentelor de pe site si din intalnirile cu reprezentantii institutiei, reiese ca ULBS si FSSU
dispun de componente organizatorice si metodologii, regulamente si proceduri bazate pe legislatia in
vigoare, iar toate aceste documente sunt revizuite periodic.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
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IS demonstreaza c& implica péartile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale
.PA.1.2.1 altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
v" Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Carta ULBS prevede explicit ca la nivelul universitatii si facultatilor procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor se realizeaza prin consultarea membrilor comunitatii
academice, asigurandu-se un cadru participativ si transparent in care sunt luate in considerare opiniilor
partilor interesate (,Art. 8, t. principiul fundamentarii deciziilor pe consultare colegiala, comunicare si
dialog”). Din REI si din intéInirile organizate in cadrul vizitei, reiese ca membrii comunitatii academice sunt
consultati formal si informal in cadrul sedintelor de departament, de Consiliu si respectiv de Senat, precum
si in cadrul comisiilor de specialitate ale FSSU. Se organizeaza in mod constant sedinte si sunt revizuite
periodic documentele de organizare. Studentii sunt reprezentanti la nivelul Consiliului, Senatului, Comisiei
de Etica, CEAC si se tine seama de punctele lor de vedere.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Opiniile membrilor comunitati academice sunt luate in seama in procesul de adoptare si revizuirea a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de cercetare
.LPA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.
v" Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS dispune de infrastructura necesara desfasurarii proceselor de invatamant, cercetare si
administrative, precum si de spatii destinate serviciilor pentru studenti.
ULBS a furnizat documente doveditoare:
- Documentele de infiintare si functionare a ULBS;
- Patrimoniul ULBS. Situatia spatiilor destinate activitatilor educationale, de cercetare, sociale,
sportive si culturale ;
- Dotarea spatiilor ULBS;
- Resursele invatarii (biblioteca, fondul de carte, acces la baze de date, software adecvate).
Baza materiala permite desfasurarea in conditii optime a activitatilor de invatare-predare, de aplicare
practica si cercetare cuprinse in planul de invatamant si descrise prin fisele disciplinelor, fapt confirmat si
de studenti la momentul vizitei.
La evaluare s-au vizitat urmatoarele obiective:
Cladirea din str. Lucian Blaga Nr. 2A
v Biblioteca Centrala Universitara Lucian Blaga
v Sala multimedia 303, 304, 305, 306, 307, 308
v' Aula ULBS
v Sala M305
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v' Birourile cadrelor didactice Facultatea de Stiinte Socio Umane

Cladirea din str. Brutarilor nr. 3

Centrul de Inovare Multimedia

Laboratorul TV

Laboratorul Radio

Laboratorul multimedia

Sala C2

Spatiu de relaxare/ pregatire de proiecte/evenimente

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Spatiile de invatamant si cele administrative, precum si spatiile destinate serviciilor pentru studenti asigura

cadrul adecvat pentru studiu, viata academica si integrare sociala (studentii au mentionat conditiile foarte

bune din camine, accesul la infrastructura de Internet, spatii de curs si seminar adecvate si dimensionate

corespunzator formatiilor de studii, laboratoare dotate corespunzator standardelor din domeniu).
Indicatorul este: indeplinit.

AN NI NN

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

.PA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
PSUL Jurnalism functioneaza in 2 cladiri (str. Brutarilor, nr. 3 si str. Lucian Blaga, nr. 3A). Pentru activitatile
didactice se utilizeaza laboratoare si sali de curs dotate cu aparatura si calculatoare (la vizita spatiilor s-au
vizionat: Sala multimedia 303, 304, 305, 306, 307, 308 - 8 statii de lucru si o statie de montaj, 5 microfoane,
1 mixer de sunet, 3 perechi de casti, trepiede - contributii la podcastul Cariere360; Laboratorul TV -
microplatou cu 2 camere video, sistem de lumini, trepied, dolly, mixer video, monitoare, genti pentru
echipamente de teren, 4 computere cu software Softcut si Audacity; Laboratorul Radio - redactie, 5
computere, emisie cu mixer audio, 1 microfon, casti, cabina antifonata, 2 computere pentru editare audio
+ cabina podcast antifonata in curs de amenajare; Laboratorul multimedia cu o statie de montaj, 30 de
locuri 10 computere cu software Photopea, Gimp, Audacity, daVinci, printer laser color pentru proiecte
print). Din discutile cu studentii si cadrele didactice a rezultat ca exista camere foto disponibile pentru
desfasurarea pregatirii in fotojurnalism.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

ULBS administreaza sustenabil baza materiala si are un Plan de investitii parte din Strategia de dezvoltare
institutionala. Spatiile si echipamentele sunt intretinute corespunzator, prin alocari bugetare dedicate si
activitati periodice de reparatii, igienizare si modernizare. Infrastructura este sigura, functionala si adaptata
cerintelor educationale actuale, fapt confirmat in discutiile cu studentii (Minuta intalnirii cu studentii PSUL).
In cadrul bibliotecii sunt puse la dispozitia studentilor spatii unde pot desfasura activitati de studiu individual
sau colaborative. Studentii au mentionat lucrarile de reabilitare si refacere a cantinei studentesti care este
inchisa in acest an universitar.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Conditiile din camine (caminul nr. 3 unde exista camere individuale) apreciate pozitiv de studenti.

v' Recomandari
Avand in vedere existenta disciplinei Fotojurnalism (Anul 3, semestrul 2) in Planul de invatamant, se
recomanda asigurarea dotarilor necesare pentru Laboratorul foto (camere foto digitale, micro-platou
(lumini, decor), calculatoare si aplicatii software de prelucrare a imaginii).

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate n conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
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IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.
v" Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Conform datelor din REI, anexelor acestuia, respectiv documentelor actualizate prezentate la vizita de
evaluare externa, la nivelul programului de studii Jurnalism predau 15 cadre didactice, din care 13 titulari
si 2 asociati. Programul functioneaza cu o grupa de seminar si 2 subgrupe in anul |, respectiv 1 grupa de
seminar si 1 subgrupa in anii Il si lll.

Formatii de studiu 2025-2026 PSUL Jurnalism

Anul | 19 studenti/ 1 grupa / 2 subgrupe
Anul |l 16 /1 grupa/ 1 subgrupa

Anul lll 15/ 1 grupa/ 1 subgrupa

La nivelul programului de studii, conform variantei actualizate a simularii statului de functii prezentate la
vizita sunt configurate 6.94 norme didactice din fractiuni de norma. Din acestea 6.62 (95.5%) sunt
acoperite cu titulari ULBS, iar din astea 3.1 (46.7%) norme didactice sunt acoperite cu cadre didactice cu
gradul de profesor universitar si respectiv conferentiar.
Capacitatea de scolarizare conform HG, este de 50 de studenti inscrisi in anul I. In raport cu capacitatea
de scolarizare, raportul studenti/cadre didactice este 150/15 (10/1).
Conform CV-urilor cadrelor didactice, acestea au pregatire initiala, tema tezei de doctorat, respectiv
experienta profesionala si activitate de cercetare in corespondenta cu disciplinele predate la program.
Conform intalnirilor cu conducerea departamentului, respectiv responsabilul programului, politica de
resurse umane vizeaza recrutarea exclusiv de cadre didactice cu pregatire initiala, respectiv doctorat In
Stiinte ale Comunicarii pentru pozitiile de asistent si lector scoase la concurs.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In raport cu criteriul , Cel putin 60% dintre posturile din statul de functii sunt acoperite cu cadre didactice
titulare, iar dintre acestea, cel putin 25% au functia didactica de profesor sau conferentiar.”, la PSUL
Jurnalism ULBS se asigura acoperirea adecvata cu cadre didactice titulare (95.5%), respectiv cadre
didactice care au gradul de conferentiar sau profesor universitar (46.7%). Cadrele didactice au pregatire
adecvata si activitate de cercetare, respectiv experienta profesionala relevanta in raport cu disciplinele
predate. Raportul intre numarul maxim de studenti care pot fi scolarizati si numarul de cadre didactice este
10/1 in raport cu standardul ARACIS (35/1). In ultimii ani, au fost angajate cadre didactice care detin titlul
de doctor sau sunt doctoranzi in domeniul Stiintelor comunicarii. CV-ul unuia din cadrele didactice asociate
nu a putut fi identificat pe site-ul ULBS.

v" Recomandari
Includerea CV-urilor tuturor cadrelor didactice asociate pe site-ul ULBS, conform prevederilor legii.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul

.LPA.3.1.2

v" Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS promoveaza dezvoltarea profesionala si personala a personalului didactic si de cercetare, prin
integrarea unor obiective strategice specifice si directii privind perfectionarea continua si internationalizarea
activitatilor academice. Conform datelor din Planificarea stagiilor de dezvoltare profesionala a personalului,
cadrele didactice din domeniul Stiinte ale Comunicarii, respectiv de la programul de studii Jurnalism
participa la stagii de mobilitate de predare/training in strainatate, prin programul Erasmus+. De asemenea,
din discutiile cu cadrele didactice avute in intalnirile la vizita, a reiesit ca o parte din acestea au participat la
sesiuni de formare organizate de ULBS, de exemplu privind publicarea in regim open access, respectiv
utilizarea instrumentelor pe baza de inteligenta artificiala in activitatea de cercetare stiintifica.

liS asigurd dezvoltarea profesionald si personala a personalului.
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v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
ULBS asigura dezvoltarea profesionala si personala a cadrelor didactice prin oportunitati de participare la
programe de mobilitati internationale, schimburi de experienta, stagii de training pentru personal prin
programul Erasmus+ sau alte programe internationale, respectiv prin cursuri de formare organizate la nivel
intern.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
ULBS organizeaza intern cursuri de formare pentru cadrele didactice pe teme aliniate celor mai noi tendinte
privind publicarea in regim open acces, respectiv utilizarea instrumentelor pe baza de inteligenta artificiala
in activitatea de cercetare stiintifica.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
.LPA.3.2.1 derulate in mod transparent.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul ULBS exista si se aplica metodologii de organizare a concursurilor pe posturi didactice in
conformitate cu prevederile nationale - Metodologia-cadru pentru ocuparea prin concurs a posturilor
didactice si de cercetare vacante din invatamantul superior: Metodologia de desfasurare a concursurilor
de ocupare a posturilor didactice.
Concursurile sunt anuntate public si transparent, pe site-ul ULBS . In ultimii ani, Departamentul a organizat
concursuri prin care a urmarit recrutarea de cadre didactice cu pregatirea in Stiinte ale Comunicarii si titlul
de doctor sau calitatea de doctorand in domeniul Stiinte ale Comunicarii pe posturi de asistent universitar.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La nivelul ULBS, metodologiile de desfasurare a concursurilor de ocupare a posturilor didactice sunt
articulate in conformitate cu Metodologia-cadru la nivel national. Concursurile, tematice probelor,
calendarul de inscriere si desfasurare al acestora este publicat pe site-ul ULBS.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.11 proprii in vederea imbunatatiri accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS utilizeaza instrumente informatice disponibile atat personalului cat si studentilor, in vederea
eficientizarii comunicarii si desfasurarii activitatilor didactice. Se mentioneaza contul pentru colaborare
institutionala MyAccount, adresa de mail institutionald, Google Workspace for Education, acces la suita
Office365, acces la internet in campus si alte instrumente care pot fi consultate pe site-ul ULBS. De
asemenea, ULBS foloseste QuestionPro in vederea colectarii, prelucrarii si analizei datelor si informatiilor
relevante pentru evaluarea si asigurarea calitati. De asemenea, in procesele de evaluare a cadrelor
didactice de catre conducere, se foloseste platforma Gradis.
v"Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din analiza documentelor de pe site si discutiile cu studentii si reprezentantii CEAC si SCEAC, se atesta ca
ULBS si FSSU dispun de instrumente informatice care asistad la desfasurarea activitatilor de invatare,
predare, cercetare si studiu individual.
Indicatorul este indeplinit.
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DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Pe site-ul Facultatii de Stiinte Socio-Umane ULBS apar doua documente — planul nou de invatamant si
planul de invatamant in vigoare.
Prin raportare la planul nou de invatamant, PSUL Jurnalism la ULBS este structurat pe 3 ani, 6 semestre
(5 semestre cu durata de 14 saptamani si semestrul terminal cu durata de 12 saptamani, dar cu alocare
de ore in corespondenta cu 14 saptamani si organizarea modulara a orelor aferente ultimelor doua
saptamani).
Planul de invatamant include discipline facultative pentru studentii incoming Erasmus+, respectiv cursuri
FORTHEM CAMPUS, din proiectului FORTHEM.
Pentru fiecare din cele 6 semestre sunt prevazute 30 de credite de studiu ECTS, totalizand 180 de credite
de studii la nivelul programului. La nivelul fiecarui an de studii se aloca un total de 1500 de ore pentru
activitati didactice si activitati de studiu individual.
Activitatile didactice constau in 812 ore de curs si 1218 ore de aplicatii (seminar, lucrari practice).
Planul de invatamant include 10 pachete optionale dintr-un total de 54 de discipline prevazute in planul de
invatamant.

Categoria ore ore% credite credite%
disciplinelor

Obligatorii (DO) 1568 7% 136 76%
Optionale (DA) 476 23% 44 24%

Disciplinele din planul de invatamant sunt prevazute pe categorii de discipline fundamentale, de domeniu,
de specialitate si complementare.
Planul de invatamant include 4 stagii de practica (in semestrele 3,4,5 si 6) a cate 28 de ore fiecare, creditate
cu 2 credite fiecare, totalizand 112 de ore si 8 credite in planul de invatamant.
De asemenea, in semestrele 5 si 6 sunt prevazute stagii de Practica elaborarii lucrarii de licenta a cate 28
de ore fiecare, totalizand 56 de ore si 4 credite in planul de invatamant. Planul de invatamant prevede intre
23 si 26 de ore pe saptamana in fiecare din cele 6 semestre.
Pentru fiecare discipling, planul de invatamant prevede forma de evaluare, iar fisele disciplinelor detaliaza
temele, rezultatele invatarii si criteriile de evaluare.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Site-ul institutional prevede un plan de invatamant pentru anul | si un plan de invatamant pentru anii Il si lll
de studiu (planul in vigoare).
Planul de Tnvatamant 2025-2028 prevede o structura pe 3 ani, 6 semestre de studiu pentru care se acorda
180 de studii ECTS.
v' Recomandari
Publicarea distincta a planurilor de invatamant aferente fiecarei promotii.
Utilizarea categoriilor de discipline fundamentale, de specialitate, respectiv complementare.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor
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Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de

[.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legii

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Planul de invatamant cuprinde discipline fundamentale si de specialitate in conformitate cu domeniul
Stiinte ale Comunicarii, respectiv specializarea in Jurnalism, incorporand rezultatele Tnvatarii
definite de standardul ARACIS, precum si lista de competente definita in corelatie cu conceptele
selectate din ESCO din inscrierea RNCIS. Programul include discipline fundamentale/de domeniu
ca Introducere in stiintele comunicarii, Introducere in stiintele sociale, Metodologia cercetarii in
stiintele sociale, Introducere in sistemul mass-media precum si discipline de specialitate ca
Introducere in jurnalismul radio, Tehnici de documentare, Introducere in jurnalismul de televiziune,
Genurile presei, Jurnalism de investigatie etc.
Din discutiile avute cu conducerea Departamentului, echipa de coordonarea programului, precum si cu
cadrele didactice, in perioada 2024-2025 au avut loc o serie de consultari cu cadrele didactice, absolventj,
reprezentanti ai mediului socio-profesional Tn vederea actualizarii planurilor de Tnvatamant. Studentii,
absolventii si angajatorii se declara in general satisfacuti de nivelul de pregatire initiala oferita de programul
de Jurnalism.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

v" Aspecte care constituie exemple de buna practica

v" Recomandari
Extinderea si mai buna formalizare a consultarilor cu absolventii si reprezentantii mediului socio-economic.
Facilitarea unei oferte de practica diversificate la nivelul institutiilor media locale.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere s& asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul

.P.B.2.1.1

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de Stiinte Socio-Umane asigura alinierea programului de studii universitare de licenta Jurnalism
cu nivelul calificarii si ocupatiile vizate, in conformitate cu codurile COR/ESCO si conform inscrierii RNCIS
la ANC. Inscrierea RNCIS include o lista de concepte referitoare la Competente (cunostinte si aptitudini)
selectate din platforma ESCO/lista de competente ANC.
Ocupatiile vizate, conform inscrierii RNCIS sunt: 2642.1 jurnalist/jurnalista (ESCO), 2642.1.3 jurnalist
economic (ESCO), 2642.1.6 jurnalist specializat in justitie (ESCO), 2642.1.9, jurnalist divertisment
(ESCO), 2642.1.15 jurnalist politic (ESCO), 2642.1.16 jurnalist de sport (ESCO). Fisele disciplinelor pentru
anul I, anul Il si anul lll includ rezultatele asteptate ale invatarii, in corelatie cu standardele CNC si EQF.
Programul are definite si competente profesionale si transversale, in concordanta cu specificul domeniului,
pe langa lista de concepte referitoare la competente din inscrierea RNCIS, care figureaza in planul de
invatamant.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Competentele vizate si rezultatele invatarii definite corespund ocupatiilor vizate si sunt in conformitate cu
lista ANC pentru grupa profesionala 2642 — Jurnalisti din ESCO. Formularea rezultatelor invatarii si lista de
competente, precum si structura planului de invatamant si continutul fiselor disciplinelor corespund cu
pregatirea la nivel de studii universitare de licenta (6 CNC/CEC).

v" Recomandari
Corelarea intre lista de etichete referitoare la competente din ESCO (conform prevederilor ANC) si
competentele profesionale si transversale definite anterior.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
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Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v" Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele invatarii din planul de invatamant includ lista de rezultate ale invatarii definitd la nivelul
standardului ARACIS pentru Stiinte ale Comunicarii. La nivelul programului de studii, din documente
interne, rezulta corelarea rezultatelor invatarii cu lista disciplinelor de la programul de studii. Lista de
etichete referitoare la competente din planul de invatamant este in conformitate cu grupa 2642 — Jurnalisti
si lista de ocupatii vizate - 2642.1 jurnalist/jurnalista (ESCO), 2642.1.3 jurnalist economic (ESCO),
2642.1.6 jurnalist specializat in justitie (ESCO), 2642.1.9, jurnalist divertisment (ESCO), 2642.1.15 jurnalist
politic (ESCO), 2642.1.16 jurnalist de sport (ESCO). Corelarea competentelor cu standardele ocupationale
prevede o corelare a rezultatelor invatarii pentru Stiinte ale Comunicarii prevazute de Standardele ARACIS
cu competentele pe discipline, dar nu si cu lista de etichete ESCO din inscrierea RNCIS.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza documentelor anexate REl si discutiile purtate la vizita cu responsabilul de program, directorul
de departament si cadrele didactice, reiese ca se fac eforturi pentru corelarea competentelor si rezultatelor
invatarii cu disciplinele din plan in conformitate cu prevederile ANC si ARACIS. Exista o corelare a
rezultatelor invatarii definite de ARACIS cu disciplinele din plan, iar fisele disciplinelor prevad rezultate ale
invatarii si obiective. Tabelul

v" Recomandari
Extinderea listei rezultatelor invatarii si corelarea rezultatelor invatarii cu lista de etichete ESCO referitoare
la competente aferente ocupatiilor vizate.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
PSUL Jurnalism are la baza principiile invatamantului centrat pe student si face dovada respectarii acestor
principii: consultarea studentilor in calitate de parteneri ai actului educational, fapt confirmat de studenti in
cadrul Intalnirii, interactiunea sustinuta, intre studenti si profesori, pentru motivarea studiului disciplinelor
predate, invatare activa sustinuta prin diverse strategii, metode si tehnici pentru responsabilizarea
studentilor de a-si dezvolta gandirea critica si de a participa la dirijarea dobandirii propriilor cunostinte,
comunicarea si clarificarea asteptarilor - rezultate ale invatarii, precum si criteriile de evaluare sunt aduse
la cunostinta studentilor. PSUL Jurnalism integreaza principiile invatarii centrate pe student prin structura
curriculumului si strategiile didactice aplicate. Planurile de invatamant si fisele disciplinelor (Anul I, Anul I
si Anul Ill) din cadrul programului de studii universitare de licenta Jurnalism reflectd metode active de
predare, invatare si evaluare adaptate nevoilor si ritmului individual de dezvoltare al studentilor.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

ULBS sustine procesul de invatare centrata pe student prin masuri concrete, verificate si la vizita, descrise
si in REI, astfel: imbunatatirea formarii initiale si continue a cadrelor didactice (cursuri de formare la care au
participat cadrele didactice in sfera utilizarii Al, publicarea in sistem Open Access), cadrele didactice
utilizeaza metode didactice variate, dispun de dotarile tehnice necesare predarii, iar studentii dispun in
cadrul facultatii de dotari care sustin invatarea (dotarea din cadrul spatiilor de invatamant, din biblioteca,
laboratoare). Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti efectuata la nivelul ULBS si al PSUL Jurnalism
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ofera acces la feedback-ul studentilor (studentii participa la evaluari ale cadrelor didactice, prin formulare
aplicate in sistemul QuestionPro). La momentul vizitei s-a verificat existenta unor studenti cu cerinte
educationale speciale si desi nu au fost identificate situatii specifice, cadrele didactice dispun de tehnologia
necesara derularii cursurilor si laboratoarelor adaptate nevoilor speciale de invatare.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
|.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea face dovada existentei regulamentelor interne privind mobilitatea academica si acordurile de
cooperare internationala pentru mobilitati studentesti, ghiduri de informare pentru studenti, consiliere si
asistenta in alegerea universitatilor pentru derularea mobilitatii (exista un cadru didactic responsabil de
coordonarea mobilitatilor Erasmus+ care ii consiliaza pe studenti in alegerea universitatii, Tntocmirea
documentatiei, derularea procesului de echivalare).
v"Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Studentii cunosc faptul ca au acces la oportunitati diversificate de participare la mobilitati academice,
desfasurate atat cu prezenta fizica, cat siin format virtual, prin intermediul programelor Erasmus+ si al altor
parteneriate internationale (FORTHEM, FULBRIGHT etc.), fapt verificat in cadrul discutiilor cu acestia.
Procesul de echivalare permite recunoasterea integrala a punctelor de credit obtinute Tn mobilitate (la
secretariat exista catalog de echivalare pentru mobilitati).
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
|.PB.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS asigura cadrul metodologic necesar asigurarii echitatii, non-discriminarii si recunoasterii diversitatii
stilurilor de invatare (exista o Metodologie interna privind prevenirea, combaterea si sanctionarea oricaror
forme de discriminare in ULBS). Centrul de Servicii Integrate pentru Studenti SmartHub ofera servicii de
orientare profesionala, prevenirea si combaterea abandonului academic, adaptarea la cerintele pietei
muncii, personalizarea procesului de invatare etc.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Rezultatele activitatilor de sustinere a studentilor sunt mentionate in REIl prin Raportul sintetic al
Prorectorului pentru studenti si relatia cu comunitatea, Raportul de evaluare a procesului educational de
catre studenti si feedback-ul studentilor privind experientele de invatare, Date privind performantele si
progresul studentilor din grupuri diverse si confirmate din discutiile cu studentii si absolventii. ULBS a
derulat un studiu in cadrul proiectului "ULBS - o sansa la invatamantul superior, 0 sansa in plus la integrare
pentru tinerii cu dizabilitati", care a avut ca scop identificarea nevoilor, barierelor si adaptarilor academice
intalnite In procesul de incluziune a studentilor cu dizabilitati, iar rezultatele au indicat aspecte de
infrastructurd insuficient adaptatd nevoilor persoanelor cu dizabilitati. In ceea ce priveste atitudinea
persoanelor din mediul universitar fata de studentii cu dizabilitati, respondentii studiului nu au perceput
situatii de discriminare.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.
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Membri in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul Superior - ENQA

apLs 4 inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR
Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii

procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS pune la dispozitia studentilor o serie de servicii digitale, biblioteca, servicii de cazare, servicii de
consiliere si orientare in cariera, precum si programe suport.
ULBS si FSSU au definite politici institutionale de echitate si incluziune, precum Metodologia privind
prevenirea, combaterea si sanctionarea oricaror forme de discriminare, Carta ULBS, Codul de etica si
deontologie universitara, dar si prevederile regulamentelor interne privind adaptarile curriculare si strategii
didactice pentru studentii cu nevoi speciale sau stiluri de invatare diverse in Metodologia privind
organizarea si functionarea Compartimentului de Consiliere si Orientare in Carierd si programe de sprijin
pentru studenti;
Exista dovezi in Rapoartele structurilor coordonate de prorectorul responsabil cu studentii si relatia cu
comunitate in ceea ce priveste dezvoltarea serviciilor suport dedicate studentilor, precum siin Rapoarte de
evaluare a implementarii politicii de echitate si diversitate sau Rapoarte privind incluziunea studentilor cu
dizabilitati. Studentii au apreciat pozitiv spatiile de cazare si au mentionat ca momentan serviciul de cantina
nu functioneaza, aceasta find in curs de renovare si studentilor fiindu-le recomandata Cantina
Arhiepiscopiei. CEE a vizitat spatiile Bibliotecii Universitare, inclusiv mini-studiourile de podcast organizate
in cadrul acesteia.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza politicilor si metodologiilor definite la nivel institutional, precum si din rapoartele privind
implementarea politicii de echitate si diversitate si incluziunea studentilor cu dizabilitati, precum si din
discutiile cu studentii referitoare la conditiile de cazare, respectiv vizita la spatiile Bibliotecii Universitare a
ULBS rezulta ca sunt asigurate conditii bune pentru studenti.

v" Aspecte care constituie exemple de buna practica
Preocuparea pentru managementul bazat pe dovezi stiintifice si realizarea de rapoarte privind incluziunea
studentilor cu dizabilitati.

v" Recomandari
Redeschiderea cantinei proprii ULBS.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise ih mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
I.PB.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele invatarii, definite in fisele disciplinelor, planurile de invatamant si suplimentul la diploma, sunt
exprimate in cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie. La nivel de program s-au incorporat
rezultatele invatarii definite in standardele ARACIS pentru domeniul Stiinte ale comunicarii si s-a demarat
corelarea rezultatelor invatarii cu lista disciplinelor de la programul de studii.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Rezultatele invatarii formulate in documentele anterior mentionate sunt descrise in mod adecvat si
reprezentativ pentru specificul programului de studiu si continuturile disciplinelor, dar este necesara
extinderea acestora in raport cu etichetele referitoare la concepte/competente ESCO din inscrierea RNCIS
in concordanta cu ocupatiile vizate..
v" Recomandari
Extinderea rezultatelor invatarii si listei de etichete referitoare la concepte/competente din ESCO.
Indicatorul este indeplinit.
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Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
I.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v" Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
In cadrul PSUL Jurnalism, rezultatele invatarii sunt verificate prin examene de evaluare pe parcurs si prin
examene de finalizare a studiilor. Acest proces se realizeaza printr-un regulament intern, iar forma de
evaluare este mentionata atat in planurile de invatamant, cat siin fisele disciplinelor. Examenele de finalizare
a studiilor, prevazute in planul de invatamant, se desfasoara in conformitate cu un regulament propriu, in
acord cu metodologia cadru. Facultatea si departamentul realizeaza rapoarte de evaluare a performantei
studentilor in cadrul examenelor de parcurs si finalizare a studiilor. Examenul de finalizare a studiilor include
2 probe, iar studentii pot opta pentru o lucrare stiintifica sau o lucrare practica pentru proba 2 a examenului
de finalizare a studiilor. Tematica si bibliografia este disponibild pe site-ul facultatii.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In urma analizei documentelor puse la dispozitie de liS si discutiilor avute in cadrul vizitei de evaluare
externa, se confirma ca verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza in concordanta cu prevederile
Legii, metodologiilor cadru la nivel national, precum si prevederilor regulamentelor proprii ale ULBS privind
evaluarea studentilor si privind examenele de finalizare a studiilor. Din discutia cu studentii, absolventii,
precum si din analiza registrelor matricole, a rezultat ca tema lucrarilor de finalizare a studiilor este in
concordanta cu profilul specializarii Jurnalism.
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o

|.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v" Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Conform REI si constatarilor din timpul intélnirilor cu absolventii si cu angajatorii, FSSU desfasoara constant
activitati care sa le permita absolventilor sa se integreze pe piata muncii. Sunt organizate stagii de practica,
vizite in cadrul redactiilor, intalniri cu jurnalisti. in cadrul ULBS functioneaz& SmartHub, un centru de servicii
Integrate pentru studenti, care dezvolta Programul Integrat de Dezvoltare si Orientare in Cariera, structurat
in trei campanii: SMARTSTART — pentru studentii din anul, SMARTGROW - pentru studentii din anii
intermediari (I/lll), SMARTFUTURE — pentru studentii din anii terminali. Programul include evaluari
psihologice si profesionale, ateliere tematice, dezvoltare personala si orientare in cariera.
La intalnirea cu studentii, acestia au apreciat pregatirea primita in cadrul programului ca fiind una
satisfacatoare in raport cu cerintele pietei muncii. Studentii sunt sprijiniti in identificarea de oportunitati de
practica profesionala.
Reprezentantii angajatorilor au aratat ca sunt asigurate constant stagii de practica pentru studentii de la
PSUL Jurnalism. Se tine legatura cu coordonatorul de practica si exista parteneriate si acorduri cu multe
redactii din Sibiu (Kiss FM, Sibiul independent, Ora de Sibiu, Turnul Sfatului, Eveniment FM, Radio Vocea
Evangheliei etc.). Reprezentantii angajatorilor au subliniat ca in toate redactiile importante lucreaza
absolventi ai PSUL Jurnalism, un exemplu graitor fiind redactia Turnul Sfatului in care toti angajatii sunt
absolventii programului mentionat.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

FSSU desfasoara activitati sistematice pentru a asigura accesul absolventilor pe piata muncii. Tranzitia
absolventilor catre piata muncii este facilitata prin planuri si programe institutionale de orientare in cariera,
parteneriate cu angajatori, stagii de practica si activitati de consiliere (SmartHub).

v" Recomandari
Formalizarea consultarilor despre organizarea practicii cu reprezentantii angajatorilor si cresterea
numarului de parteneriate cu acestia.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
.P.B.7.1.1
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
FSSU aplica procedurile cu privire la admitere, dispunand de un regulament propriu si conditii de admitere
comunicate transparent pe site-ul facultatii. Sunt publicate atat cifra de scolarizare, cat si hotarérile
Comisiei Centrale de Admitere si alte anunturi relevante cu privire la procesul si calendarul de admitere.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In urma vizitei efectuate la sediul IS si discutiile avute cu studentii, se confirma aplicarea consecvents a
procedurilor cu privire la admitere, conform documentelor justificative.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Studentii remarca o buna comunicare cu secretariatul in timpul admiterii, primind sprijin in ceea ce priveste
procesul de aplicare, raspunsuri prompte la intrebari si sustinere la depunerea documentelor de
inmatriculare.
Indicatorul este indeplinit.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.PB.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
FSSU promoveaza un cadrul accesibil si echitabil de admitere. Regulamentul de admitere specifica
principiile echitatii, egalitatii de sanse si masurile de sprijin pentru accesul grupurilor vulnerabile, iar institutia
dispune de o Metodologie privind prevenirea, combaterea si sanctionarea oricaror forme de discriminare
si/sau atingere a demnitatii umane. Aceste masuri sunt evaluate printr-un raport.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Discutiile cu studentii din cadrul vizitei de evaluare externa confirma ca admiterea la PSUL Jurnalism se
realizeaza respectand principiile echitatii si egalitatii de sanse, conform reglementarilor Codului-cadru de
etica si deontologie universitara.
Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a

I.PB.7.2.1 studentilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS dispune de un Regulament privind activitatea profesionala a studentilor, sustinut de un Regulament
privind evaluarea, examinarea si notarea studentilor. Din discutile cu studentii si absolventii, a reiesit
aplicare acestora. Exista si functioneaza structuri de reprezentare ale studentilor, iar studentii sunt inclusi
in structurile decizionale/consultative. Exista ,Procedura pentru elaborarea lucrarii de licenta/disertatiei”
(care este destinatd profesorilor din DASJRPS) si ,indrumarul pentru elaborarea lucrarii de
licenta/disertatiei” (care este destinat studentilor din departament).

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In urma discutiilor avute cu studentii si aplicarea unui chestionar in randul studentilor, diseminat prin
grupurile lor interne de mesagerie, se constata un grad ridicat de respectare a prevederilor stipulate in
Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor.
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Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
|.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

v" Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
ULBS si FSSU se implica in actiuni concrete de internationalizare, in conformitate cu Strategia de cooperare
internationala ULBS care prezinta obiectivele si proiectele de internationalizare.
FSSU sustine si promoveaza programele ERASMUS de mobilitate a studentilor, a personalului academic si
administrativ contribuind la dezvoltarea dimensiunii internationale a procesului educational si de cercetare.
FSSU participa activ la activitatile din cadrul aliantei internationale FORTHEM (din care fac parte 9
universitati europene). Cadrele didactice de la PSUL Jurnalism participa la stagii de formare, mobilitati
academice, competitii de proiecte, implicandu-se direct in proiecte de cercetare siinitiative cu impact social
la nivel comunitar. Activitatea de cooperare internationala si mobilitate academica este documentata si
monitorizata prin Raportul privind activitatea de cercetare, inovare si internationalizare. Mobilitatile si
activitatile de internationalizare sunt organizate si gestionate de Directia de Relatii Internationale.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Componenta organizatorica a ULBS arata ca exista o strategie activa de internationalizare prin: dezvoltarea
de parteneriate internationale; incurajarea mobilitatilor academice si profesionale pentru studenti, cadre
didactice, personal administrativ; participarea la o aliante universitara prestigioasa; stimularea activitatii de
cercetare internationald; sustinerea cooperarii academice.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Participarea la alianta universitara FORTHEM.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetarii sprijind si sunt

[.P.B.9.1.1 valorificate n dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
FSSU vizeaza si sustine implicarea studentilor in activitatea de cercetare, precum si transferul rezultatelor
cercetarii catre acestia. Facultatea organizeaza anual o conferinta stiintifica pentru studenti, lucrarile
prezentate fiind verificate de comisia stiintifica, iar articolele selectate sunt publicate in revista Saeculum.
Unele lucrari publicate de studenti sunt in co-autorat cu profesorii si sunt publicate inclusiv in reviste
indexate BDI. Studentii au acces gratuit la baze de date care pot fi consultate din cadrul bibliotecii
universitare. Studentii sunt implicati in echipele care deruleaza unele din proiectele de cercetare ale
facultatii.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Facultatea demonstreaza implicarea studentilor in activitatile de cercetare fapt ce asigura studentilor
posibilitatea de invatare bazatad de investigatie stiintifica. Rezultatele invatarii asumate prin Fisele de
disciplina sunt corelate cu temele de cercetare si produsele stiintifice ale studentilor (Lucrari stiintifice
studentesti).

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Preocuparea cadrelor didactice pentru incorporarea rezultatelor cercetarii stiintifice in activitatea de
predare.

Indicatorul este: indeplinit.
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Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul

|.P.B.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate ih mod adecvat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
FSSU a elaborat cadrul metodologic pentru desfasurarea cercetarii stiintifice pentru domeniul de studii
Stiinte ale Comunicarii. Cadrele didactice de la PSUL Jurnalism activeaza in Centrul de Cercetare Sociala
care functioneaza in baza unui regulament, fiind acreditat intern din 2004 si care deruleaza proiecte de
cercetare pe teme din sfera stiintelor sociale.
ULBS sustine cercetare stiintifica potrivit Planului strategic care contine referiri pe aceasta tema.
ULBS face parte din alianta universitara internationala FORTHEM in cadrul careia este implicata in proiecte
internationale. Activitatea de cercetare este raportata anual de cadrele didactice in platforma GRADIS
unde se regasesc rapoartele si punctajele privind cercetarea stiintifica a fiecarui cadru didactic.
FSSU a obtinut in cadrul proiectul de premiere a cercetarii prin UEFISCDI o finantare prin programul
HORIZON, cu o durata de 3 ani, pentru perioada 2023-2025.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Cadrele didactice care desfasoara activitati didactice la 0 anumita disciplina au parcurs studii universitare
de licenta, masterat si/sau doctorat, si au activitate de cercetare stiintifica ih domeniul de studii sau in
domenii similare cu cel aferent disciplinei predate. Cadrele didactice participa constant la manifestari
stiintifice relevante pentru domeniul de studii. Cadrele didactice au acces la baze de date internationale
(Anelis, Scopus, Web of Science). Rezultatele cercetarii cadrelor didactice de la PSUL Jurnalism sunt
vizibile international, potrivit raportarii GRADIS si CV-urilor prezentate.
In ULBS activitatea de cercetare este recompensata in baza unui regulament intern, asa cum a reiesit din
discutiile purtate cu cadrele didactice, cu exceptia anului curent, cand, din motive financiare, procesul a
fost suspendat. Cadrele didactice care nu intrunesc punctajul minim pentru activitatea de cercetare,
conform Fisei postului, primesc o penalizare prin incarcarea normei didactice pana la 18 ore.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Implicarea colectivului de la PSUL Jurnalism in numeroase proiecte de cercetare cu finantare externa.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Carta ULBS prevede ca ,,mecanismele de asigurare a calitatii se aplica in toate activitatile de management
universitar si administrativ, invatamant, cercetare/dezvoltare/inovare” (Art. 13), iar Senatul ULBS aproba
procedurile privind asigurarea interna a calitatii. ULBS are o politica clara privind asigurarea calitatii, care
se materializeaza in planuri operationale anuale, rapoarte CEAC privind implementarea masurilor de
asigurare a calitatii, raportul anual al Rectorului (privind starea universitatii, inclusiv actiuni pentru
imbunatatirea calitati). In sedintele de Senat se analizeazd si se avizeazd actiunile privind calitatea
educatiei.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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FSSU care organizeaza PSUL Jurnalism aplica actiuni si proceduri conforme politicii de asigurare a calitatii,
iar eficienta acestora este reflectata in rapoartele CEAC si alte documente institutionale.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere in

[.PC.1.2.1  procesul de implementare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS ia in considerare opiniile membrilor comunitatii academice si ale altor parti interesate in procesul de
implementare a procedurilor printr-un sistem adecvat de evaluare interna. Evaluarea activitatilor didactice,
de cercetare si a celor administrative se realizeaza anual in vederea adoptarii masurilor de imbunatatire.
Pentru a identifica care sunt opiniile angajatorilor cu privire la relevanta programelor de studii se realizeaza
consultari periodice cu acestia. Absolventii sunt invitati sa participe la focus grupuri si la intalniri cu
conducerea FSSU pentru a prezenta punctele tari si neajunsurile programelor de studii. La nivelul PSUL
Jurnalism, in urma unor intélniri cu absolventii, s-a luat decizia de a imbunatati planul de invatamant in
sensul introducerii unor discipline noi, apropiate de nevoile studentilor. Consiliul Departamentului
analizeaza rezultatele acestor intalniri si retine sugestiile absolventilor pentru actualizarea fiselor de
disciplind. Studentii ofera semestrial feedback prin intermediul unor chestionare anonime administrate
online.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Opiniile membrilor comunitatii academice sunt integrate in procesul de implementare a procedurilor interne.
Sunt consultati simultan studentii, absolventii si angajatorii pentru a putea identifica daca programul de
studii corespunde nevoilor beneficiarilor directi si asteptarilor de pe piata muncii.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
liS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  n structura organizatoric a liS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul ULBS, functioneaza Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC), care are subcomisii
la nivelul facultatilor SCEAC. Activitatea CEAC este reglementata de un regulament. La nivelul FSSU in
cadrul caruia se organizeaza PSUL Jurnalism functioneaza SCEAC, a carui functionare este prevazuta de
regulamentele interne. CEAC si SCEAC sunt constituie conform legii din cadre didactice si reprezentanti ai
angajatorilor si reprezentanti ai studentilor.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
ULBS si FSSU au comisii functionale de evaluare si asigurare a calitati. Din CEAC si SCEAC fac parte
reprezentanti ai cadrelor didactice, reprezentanti ai angajatorilor, precum si reprezentanti ai studentilor.
v' Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare fisi

indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza

[.PC.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.
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v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
CEAC si SCEAC functioneaza in baza legii 199/2023 si in baza regulamentelor proprii, elaborate de Senatul
ULSB. Prin intermediul CEAC si SCEAC se implementeaza mecanisme institutionale de asigurare a calitatii,
in vederea realizarea activitatilor de evaluare interna si facilitarea proceselor de evaluare externa a calitatii
educatiei. SCEAC elaboreaza anual rapoarte pentru evaluarea si asigurarea calitatii.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
CEAC si SCEAC functioneaza in baza regulamentelor si au ca obiectiv realizarea activitatilor de asigurare
si evaluare interna, precum si evaluarea externa a calitatii educatiei.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.PC.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Conform REI, Comisia de Etica ULBS Tsi desfasoara activitatea pe baza regulamentului aprobat de Senatul
ULBS, actionand independent fata de orice structura sau persoana din cadrul universitatii, in conformitate
cu prevederile legislatiei nationale.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din intalnirea cu reprezentantii Comisiei de Etica ULBS a reiesit ca aceasta actioneaza independent,
analizand cazurile care sunt semnalate de membrii comunitatii academice. Comisia de Etica ULBS se poate
si autosesiza in cazul unor situatii care sunt semnalate de terti. Pentru cazurile de etica a cercetarii, exista
0 subcomisie de etica a cercetarii.
v" Recomandari
Clarificarea relatiei dintre Comisia de Etica ULBS si subcomisia de etica a cercetarii, in sensul respectarii
cadrului legislativ actual.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor i
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica ih mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.PC.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
FSSU dispune de proceduri clare care reglementeaza initierea, monitorizarea si revizuirea programelor si
domeniilor de studii, precum si a activitatilor aferente acestora. Printre documentele care atesta existenta
si aplicarea acestor reglementari se numara regulamentele si procedurile referitoare la initierea,
monitorizarea si revizuirea programelor si domeniilor de studii, requlamentul de functionare al CEAC si
regulamentul de organizare si functionare a serviciului de asigurare a calitatii si control intern managerial.
Aceste regulamente sunt aprobate in Senatul universitar, asa cum reiese din Hotararea Senatului nr. 2917
din 06.06.2024 si Hotararea Senatului nr. 3613 din 26.06.2025. Aplicarea consecventa a acestor proceduri
contribuie Tn mod semnificativ la imbunatatirea calitatii programelor si activitatilor, aspect evidentiat prin
raportul CEAC, raportul SCEAC si prin hotararile Consiliului Facultatii.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In urma intalnirii cu reprezentantii CEAC si SCEAC, se remarci aplicarea consecventa a reglementarilor
ce 1in de initierea, monitorizarea si revizuirea PSUL Jurnalism. Programul de Jurnalism a trecut recent, in
urma evaluarilor interne si a consultarilor cu partile implicate, precum si cu beneficiarii directi si indirecti,
printr-un amplu proces de revizuire si actualizare.
Indicatorul este indeplinit.
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Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate Tn procesul de punere

[.PC.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Memobrii comunitatii academice si alte parti interesate sunt implicati in mod activ in procesul de aplicare a
procedurilor, fapt demonstrat de existenta si utilizarea unor documente precum regulamentele si
procedurile privind initierea, monitorizarea si revizuirea programelor si domeniilor de studii, procedura de
evaluare a satisfactiei studentilor fatd de mediul ULBS, regulamentul de functionare al CEAC, precum si
regulamentul de organizare si functionare a serviciului de asigurare a calitatii si control intern managerial.
Implicarea este sustinuta si de feedbackul oferit de studenti in legatura cu activitatile didactice si instruirea
practica, precum si de acordurile si parteneriatele incheiate cu reprezentanti ai mediului socio-economic.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In urma intalnirii cu studentii si analiza chestionarului aplicat in randul acestora, se remarca implicarea
activa a studentilor in procesul de punere in aplicare a procedurilor prin implementarea feedbackului
acestora. Reprezentantii mediului socio-economic au fost consultati in acest proces (spre exemplu,
introducerea disciplinei obligatorie ,,Dictie” la sugestia angajatorilor), insa acestia si-au exprimat dorinta de
a li se solicita mai des punctul de vedere in privinta revizuirii continutului PSUL.

v" Aspecte care constituie exemple de buna practica
Feedbackul studentilor este implementat in mare masura in procesul de revizuire a PSUL.

v" Recomandari
Se recomanda consultarea periodica a reprezentantilor mediului socio-economic cu privire la posibilitatea
actualizarii planurilor de invatamant intr-un cadru formalizat, cum ar fi in cadrul unor sedinte anuale.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
[.P.C.4.1.1  catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS a creat cadrul metodologic pentru procesul de evaluare semestriala a prestatiei cadrelor didactice
de catre studenti (Metodologia privind evaluarea prestatiei cadrelor didactice). Studentii completeaza
semestrial chestionarele de evaluare prin intermediul platformei QuestionPro, fapt confirmat de studenti si
la momentul vizitei.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Rezultatele evaluarii de catre studenti sunt centralizate si analizate de catre Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii (CEAC), fiind sintetizate in Raport CEAC si Rapoartele sintetice ale rezultatelor
evaluarilor semestriale. Acestea sunt discutate in cadrul unor intalniri individuale dintre directorul de
departament (Minuta intalnirii cu cadrele didactice), dar siin analize de grup. Cadrele didactice integreaza
feedbackul studentilor in procesul de elaborare a Fiselor de disciplina si a continuturilor predate, precum si
in elaborarea Planului de invatamant (au fost introduse sau retrase discipline pe baza analizei evaluarii de
catre studentj).
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

§tandardu| S.C.5.1. Baze de date
IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.PC.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
v" Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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ULBS a creat cadrul metodologic pentru asigurarea interna a calitati. Managementul calitatii se
concretizeaza prin existenta si aplicarea de strategii, proceduri, regulamente pentru asigurarea calitatii la
nivel institutional. Procesele de asigurare a calitatii in universitate (planificarea activitatilor, coordonarea,
conducerea si realizarea efectiva a activitatilor, monitorizarea si evaluarea rezultatelor) sunt asigurate la
nivelul universitatii de CEAC, iar la nivelul facultatilor de SCEAC. Atributiile si modul de functionare sunt
prevazute in Regulamentului de asigurare a calitatii, Regulament CEAC.
Anual, ULBS fisi seteaza Planurile operationale care includ activitati referitoare la asigurarea calitatii.
Rezultatele analizelor datelor privitoare la asigurarea interna a calitatii se regasesc in documentele postate
pe website-ul universitatii. Din discutiile purtate la vizita a rezultate ca evaluarile de catre management se
desfasoare prin intermediul platformei Gradis. Conducerea departamentului a prezentat de asemenea Si
un raport in urma desfasurarii procedurilor de evaluare colegiala, preluat ca anexa suplimentara.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In REI se mentioneaza urmatoarele baze de date utilizate pentru colectarea informatiilor privind performanta
academica, insertia profesionala, satisfactia studentilor:
* QuestionPro- utilizat pentru colectarea chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti
» SmartHub — Centrul de Servicii Integrate pentru Studenti
* Chestionar de insertie pe piata muncii pentru absolventi
FSSU colecteaza si analizeaza date privind performanta academica, insertia profesionala si satisfactia
beneficiarilor, prin proceduri institutionale reglementate, agregate in baze de date specializate
(QuestionPro, SmartHub). PSUL Jurnalism solicita periodic feedback de la actorii implicati in procesul
educational (studenti, absolventi, angajatori). Evaluarea interna a procesului de invatamant este o
preocupare constanta, dupa cum reiese din prezentarile membrilor CEAC, SCEAC si ale cadrelor didactice
de la momentul vizitei. Rapoartele anuale privind asigurarea calitatii sunt postate pe site, ultimul postat este
pentru anul 2023.

v" Recomandari
Mai clara formalizare si documentare a realizarii evaluarilor de catre conducere, respectiv a evaluarilor
colegiale.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public

[.PC.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.

v" Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Informatiile de interes public privind PSUL Jurnalism sunt disponibile Th mod transparent pe site-ul ULBS si
pe pagina web dedicata FSSU, care gazduiesc documentele relevante pentru organizarea si functionarea
programului. Acestea includ rezultatele statistice ale evaluarii cadrelor didactice de catre studenti, raportul
de evaluare interna a calitatii, CV-urile cadrelor didactice si ale cercetatorilor, precum si informatii complete
privind taxele si bursele, precum cuantumul burselor, requlamentul de acordare a burselor, taxele de
scolarizare pentru anul | si cele pentru anii superiori, precum si taxele administrative aprobate pentru anul
universitar 2024-2025. Tot pe site sunt disponibile codul si hotararile structurilor de conducere si ale
comisiilor de etica, posturile scoase la concurs, metodologiile, regulamentele si procedurile in vigoare,
drepturile si obligatiile studentului, deciziile institutionale, precum si regulamentul privind transparenta
institutionala si procedurile de publicare a informatiilor publice, alaturi de sectiunea dedicata transparentei
de pe site-ul oficial al ULBS.
FSSU asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public prin includerea pe pagina proprie a
documentelor relevante aferente proceselor decizionale si administrative, precum hotarérile Consiliului
Facultatii. De asemenea, S utilizeaza chestionare si sondaje pentru a evalua perceptia studentilor si a
altor parti interesate cu privire la accesul la informatiile furnizate de facultate. Activitatea Comisiei de etica
contribuie suplimentar la transparenta prin publicarea deciziilor referitoare la integritatea in activitatea
academica si administrativa.
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v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Evaluarea documentelor puse la dispozitie de FSSU si discutiile purtate cu conducerea si studentii atesta
accesul liber la informatiile de interes public privind PSUL Jurnalism prin publicarea acestor informatii pe
site-ul universitatii si facultatii, cat si afisarea lor la avizier.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul
.LP.C.6.1.2
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Transparenta proceselor decizionale este sustinuta de publicarea deciziilor Senatului universitar, ale
Consiliului_Facultatii si ale Consiliului de administratie. La nivelul Facultati, sunt publicate rapoarte
manageriale anuale, precum si toate Hotararile Consiliului Facultatii. Exista informatii referitoare la structura
si modul de calcul a taxelor si de asemenea Metodologii, regulamente, proceduri; drepturilor si obligatiilor
studentului, precum si un raport anual al federatiilor studentesti privind respectarea Codului;
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza documentelor puse la dispozitie de IS sustine transparenta proceselor decizionale ale componentei
organizatorice, conform prevederilor Legii si bunelor practici in domeniu.
v" Recomandari
Indicatorul este indeplinit.

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

§tandardu| S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
.PC.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatilor care decurg din
raspunderea publica.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS si FSSU realizeaza periodic si publica pe site: raportul rectorului, raportul decanului, raportul de
evaluare interna privind calitatea educatiei, raportul Comisiei de etica universitara, raportul privind executia
bugetara, rapoartele financiare si bugetele anuale (pentru a reflecta respectarea obligatiilor financiare si
transparenta in gestionarea fondurilor publice), rapoarte referitoare la activitatea de cercetare, dezvoltare,
inovare si creatie artistica, rapoarte de activitate si evaluare institutionala etc.
De asemenea, ULBS fisi propune sa implementeze o Procedura de raportare a datelor si formatul
standardizat al rapoartelor (pentru a asigura transparenta si conformitatea cu cerintele externe). Se
realizeaza sondaje si se aplica chestionare in vederea imbunatatirii transparentei si eficientei procesului de
raportare.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
ULBS si FSSU respecta obligatiile ce decurg din raspunderea publica, realizadnd rapoarte institutionale si
publicandu-le pe site. in anumite arii de activitate, ULBS realizeaza cercetari stiintifice pentru a informa
imbunatatirea politicilor proprii si practicilor interne.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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FSSU asigura desfasurarea procedurilor necesare procesului de evaluare externa a calitatii, in conformitate
cu legislatia in vigoare. Procedurile sunt realizate pe baza unui set de documente relevante mentionate in
REI. Ultima evaluare externa ARACIS a fost validata in 25/02/2021.
Pe baza recomandarilor rezultate in urma ultimei evaluari externe au fost intreprinse o serie de actiuni,
privind comunicarea cu studentii in ceea ce priveste modalitatile de asistenta financiara, disponibilitatea
sau accesul la programelor antiplagiat, respectiv cresterea numarului de respondenti la chestionarul aplicat
studentilor in procesul de evaluare a cadrelor didactice.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Procesul de evaluare externa a calitatii are la baza raportul de autoevaluare a ULBS, documentatia ARACIS
si planurile de masuri elaborate ca raspuns la recomandarile evaluarilor anterioare. PSUL Jurnalism
respecta procedurile de evaluare externa a calitatii, conform legii. A fost respectat termenul de 5 ani pentru
depunerea unei solicitari de evaluare externa
Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:

v Conditiile din camine (caminul nr. 3 unde v" Laboratoarele de radio/audio,
exista camere individuale) apreciate pozitiv TV/video necesita imbunatatiri
de studenti. v E necesara configurarea unui

v Preocuparea pentru managementul bazat laborator foto distinct de
pe dovezi stiintifice si realizarea de laboratorul TV/video
rapoarte privind incluziunea studentilor cu v Programul atrage un numar redus
dizabilitati. de studenti si dispune de buget

v/ Studentii remarca o buna comunicare cu limitat
secretariatul in timpul admiterii, primind
sprijin in ceea ce priveste procesul de
aplicare, raspunsuri prompte la intrebari si
sustinere la depunerea documentelor de
inmatriculare.

v Participarea la alianta universitara
FORTHEM.

v" Aavut loc o actualizare curriculara recenta

v Preocuparea cadrelor didactice pentru
incorporarea rezultatelor cercetarii
stiintifice in activitatea de predare.

v Implicarea colectivului de la PSUL
Jurnalism in numeroase proiecte de
cercetare cu finantare externa.

v Feedbackul studentilor este implementat in
mare masura in procesul de revizuire a
PSUL.

FACTORI
INTERNI

Analiza
SWOT
Oportunitati: Amenintari:
v Pozitionarea programului intr-o FACTORI | v Subfinantarea domeniului de
localitate/regiune centrala, cu nivel de EXTERNI studii, respectiv a pregatirii in
bunastare ridicat Jurnalism care necesita cheltuieli
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v Disponibilitatea de locuri de munca la
nivelul presei locale

v Dezvoltarea colaborarilor internationale
prin programe Erasmus

v Accesul la fonduri europene si nationale

v Mediul social si cultural local atractiv

de baza materiala

v Scaderea demografica

v' Scaderea atractivitatii profesiei de
jurnalist (in presa locala) prin
prisma veniturilor si statutului
profesional

v" Concurenta intre universitaii

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Nr Gradul de
c rt. Indicator de performanta indeplinire Recomandari
' (I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1,

I.P.A.1.1.1 Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a

2. | LP.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesante sunt avute in i
vedere In procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

3. | LP.A.2.1.1 [iS detine, in conditiile legii, spatii
dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care i
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

4. | LLP.A2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt Avand in vedere existenta disciplinei
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate Fotojurnalism (Anul 3, semestrul 2) in
conditii optime de studiu, cercetare si viata, Planul de invatamant, se recomanda
precum si de munca. A asigurarea dotarilor necesare pentru

I ey
Laboratorul foto (camere foto digitale,
micro-platou (lumini, decor),
calculatoare si aplicatii software de
prelucrare a imaginii).

5. [.P.A.3.1.1 Resursele umane ale Includerea CV-urilor tuturor cadrelor

didactice asociate pe site-ul ULBS,
conform prevederilor legii.
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preda disciplinele care ii revin in statul de

functii.

6. | I.P.A.3.1.2 IiS asigura dezvoltarea profesional i
Si personala a personalului.

7. | L.LP.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in

concordanta cu prevederile legale, stabilite si I
derulate in mod transparent.

8. | .P.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea Tmbunatatirii A
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii Si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. | LP.B.1.1.1 Programul de studii universitare Publicarea distincta a planurilor de
este dezvoltat si structurat in raport cu invatamant aferente fiecarei promotii.
rezultatele asteptate ale invatarii si este Utilizarea categoriilor de discipline
organizat in baza creditelor de studii 2 fundamentale, de specialitate,
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea respectivcomplementare.

experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

10. | L.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in
conditiile actului de autorizare, respectiv de

acreditare, vizand realizarea idealului I
educational al invatamantului superior conform

leqii.
11. | L.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt Corelarea intre lista de etichete
concordante cu nivelul calificarii. referitoare la competente din ESCO
) (conform prevederilor ANC) si
competentele profesionale si
transversale definite anterior.

12. | I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii Extinderea listei rezultatelor invatarii si
sunt corelate cu competentele solicitate de corelarea rezultatelor thvatarii cu lista
ocupatiile corespunzatoare, conform ) de etichete ESCO referitoare la
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii competente aferente ocupatiilor vizate.
europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica

asigura implementarea principiilor invatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului Si I
prin strategiile didactice utilizate n activitatile
si experientele de invatare si predare.

14. | I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigura pentru studenti oportunitati de a A
participa in programe de mobilitati academice,
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

15. | I.LP.B.3.2.1 Componenta organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru studenti,
in concordanta cu potentialul si aspiratiile I
acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de tnvatare.

16. | I.LP.B.4.1.1 Componenta organizatorica Redeschiderea cantinei proprii ULBS.
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale A
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
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invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii
si forma de organizare a programului de studii.

17. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise Extinderea rezultatelor invatarii si listei
in mod adecvat si sprijina intelegerea . de etichete referitoare la
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu concepte/competente din ESCO.
privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

18. | I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor

invatarii se realizeaza prin examene de N
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

19. | I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica Formalizarea consultarilor despre
desfasoara activitati sistematice pentru a i organizarea practicii cu reprezentantii
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la angajatorilor si cresterea numarului de
invatare la piata muncii. parteneriate cu acestia.

20. | .P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica N

procedurile cu privire la admitere.

21. | LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin A
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala [
a studentilor.

23. | I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor |
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

24. | 1.P.B.9.1.1 Invatarea bazata pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate In dobandirea rezultatelor invatarii
vizate prin programul de studii.

—

25. | .LP.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt
vizibile la nivel national si international in a
domeniul stiintific respectiv si valorificate in
mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26. | I.LP.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

27. | 1.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitaii
proprii si ale altor parti interesante sunt avute N
in vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatoric a liS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri I
si la nivelul componentei organizatorice.

29. | I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice I
functioneaza in baza regulamentului aprobat
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de catre senatul universitar, in scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii

educatiei.

30. | I.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara Clarificarea relatiei dintre Comisia de
functioneaza pe baza regulamentului aprobat Etica ULBS si subcomisia de etica a
de catre senatul universitar si actioneaza i cercetarii, In sensul respectarii cadrului
independent fata de orice alta structura sau legislativ actual.

persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

31. | .P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind I
impactul acestora in asigurarea calitatii.

32. | I.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte Se recomanda consultarea periodica a
parti interesante sunt implicate in procesul de reprezentantilor mediului socio-
punere in aplicare a procedurilor. N economic cu privire la posibilitatea

actualizarii planurilor de Tnvatamant
intr-un cadru formalizat, cum ar fi in
cadrul unor sedinte anuale.

33. | .P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare A
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

34. | I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica Mai clara formalizare si documentare a
colecteaza si analizeaza in mod sistematic A realizarii evaluarilor de catre
date necesare procesului de asigurare interna conducere, respectiv a evaluarilor
a calitatii. colegiale.

35. | I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica

asigura publicarea si accesul la informatiile de 5
interes public cu privire la programul de studii

evaluat.

36. | I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica i
asigura transparenta proceselor decizionale.

37. | LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica

colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte, I
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

38. | .LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

—

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare i} Numar indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 0 0
Domeniul C. Managementul calitafii 13 0 0
Total 38 0 0
VI. Concluzii

Programul de studii universitare de licenta Jurnalism organizat de Departamentul de Asistenta sociala,
jurnalism, relatii publice si sociologie din cadru Facultatii de Stiinte Socio-Umane a Universitatii ,Lucian
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Blaga” din Sibiu este un program de mici dimensiuni, care functioneaza in momentul de fata cu o capacitate
de scolarizare de 50 de studenti, avand sub 25 de studenti inscrisi in fiecare an de studiu.

Programul beneficiaza de organizarea intr-o structura organizationala orientata spre interdisciplinaritate si
dispune de o baza materiala semnificativa (cladire, sali, laboratoare), dar care necesita actualizare. La vizita
s-a constatat o preocupare spre dezvoltarea resursei umane, prin recrutarea de cadre didactice tinere cu
pregatirea in domeniul Stiinte ale Comunicarii la nivel initial si la nivel doctoral, preocuparea spre
actualizarea curriculara, adaptarea la noile tendinte, incorporarea rezultatelor cercetarii in care sunt
implicate cadrele didactice. Din punct de vedere al configurarii programului de studii, conducerea si
responsabilul de program, precum si cadrele didactice sunt in proces de adaptare la noile prevederi
referitoare la definirea rezultatelor invatarii si corelarea acestora cu conceptele/competentele din inscrierea
RNCIS si respectiv ESCO. Institutia, Facultatea, Departamentul si Colectivul care organizeaza programul
de Jurnalism mentin de regula relatii bune cu mediul socio-economic, asigurand tranzitia la de la invatamant
la piata muncii si facilitdnd stagii de practica si dezvoltarea de portofolii profesionale, prin activitatile
practice, inclusiv prin posibilitatea de realizare a unor lucrari finale cu componenta practica. Cu toate
acestea, reprezentantii mediului socio-economic considera ca ar fi oportuna o mai mare implicare a
acestora in configurarea experientelor de invatare de la program. Studentii si absolventii sunt multumiti de
continutul programului de studii, precum si de comunicare cu cadrele didactice. Se remarca o orientare
semnificativa a cadrelor didactice spre implicarea in proiecte de cercetare si spre intensificarea activitatilor
de cercetare si publicare.

In urma parcurgerii procedurii de mentinerea acreditérii, Comisia de experti evaluatori care a realizat
evaluarea externa propune mentinerea acreditarii cu numarul maxim de studenti care pot fi scolarizati in
anul | de 50 de studenti a programului de studii universitare de licenta Jurnalism, 3 ani, 180 de credite
ECTS, invatamant cu frecventa, din cadrul Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu.

VII. Anexe

Programul vizitei
Raport al rezultatelor evaluarii colegiale

Situatie acoperire ore Jurnalism 2025-2026
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